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Relatório SIC – Estatístico 

Serviço de Informação ao Cidadão - SIC 

RELATÓRIO TRIMESTRAL INFORMAÇÃO – 2024 

4º Trimestre (Outubro, Novembro e Dezembro) 

1- Introdução  

Este relatório tem como objetivo informar sobre a ausência de registros de 

manifestações recebidas no sistema e-SIC (Sistema Eletrônico do Serviço de Informação ao Cidadão) 

durante o quarto trimestre do exercício de 2024, (Outubro, Novembro e Dezembro), bem como sobre 

as tentativas de obtenção dessas informações durante o processo de transição de gestão.  

 

2. Situação Atual  

Após uma análise detalhada, não foram encontrados registros, arquivos ou qualquer 

tipo de informação que possibilite o levantamento das manifestações recebidas no 4º trimestre do 

referido exercício.  

 

3. Tentativas de Acesso à Informação  

Durante o processo de transição de gestão, a equipe responsável solicitou 

formalmente as informações relativas às manifestações do e-sic. No entanto, apesar das requisições, 

não houve resposta ou fornecimento dos dados solicitados. Além disso, todas as buscas realizadas nos 

sistemas e arquivos disponíveis não resultaram na localização de informações pertinentes ao 4º 

trimestre do exercício de 2024. 

 

4. Conclusão  

Diante da inexistência de registros e da impossibilidade de localizar qualquer 

informação referente às manifestações recebidas no 4º trimestre do exercício de 2024, concluímos que 

não há dados disponíveis para o levantamento de tais informações. As tentativas de obtenção de 

dados durante o processo de transição de gestão foram infrutíferas, tanto por falta de resposta quanto 

pela ausência de registros no sistema. 
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5- Canais de Comunicação 

 

 

 

6- Conclusão: 

Para estimular a participação social, visando fortalecer a transparência pública e 

incentivando o acesso do cidadão, a Controladoria Municipal realiza um intenso trabalho de divulgação 

dos meios de Transparência Passiva e Ativa, objetivando promover uma administração pública mais 

acessível, contribuindo para o aprimoramento da gestão pública. Os trabalhos e projetos realizados não 

seriam possíveis sem a valorosa contribuição das diversas Secretarias e setores e seus respectivos 

servidores que, com extrema boa vontade e dedicação, atenderam prontamente às nossas solicitações. 

 

BRUNA PIO MARTINS 
Responsável pela UCCI 
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