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Relatório SIC Estatístico 

Serviço de Informação ao Cidadão - SIC 

RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO – SEGUNDO SEMESTRE DE 2016 

Em atendimento ao disposto na Lei nº 12.527/2011, a Unidade Central de Controle Interno 

da Prefeitura Municipal de Laranja da Terra/ES divulga relatório estatístico contendo a 

quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos, bem como 

informações genéricas sobre os solicitantes referente ao primeiro semestre do ano de 2016 

(01/07/2016 a 29/12/2016), conforme abaixo: 

 

Pedidos Recebidos, Atendidos e Indeferidos Nº Pedidos 
Pedidos recebidos 20 
Pedidos atendidos 20 
Pedidos indeferidos 00 
Pedidos em atendimento 00 

 

Tipo de Solicitante Nº Pedidos 
Pessoa Física 20 
Pessoa Jurídica 00 
Não Informado 00 

 

Meio de entrada utilizado Nº Pedidos 
e-SIC/e-mail 20 

 

Tempo de resposta Nº Pedidos 
0 (zero) a 5 (cinco) dias 14 
6 (seis) a 10 (dez) dias 03 
11 (onze) a 20 (vinte) dias 03 
20 (vinte) a 30 (trinta) dias 00 
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