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CONTROLADORIA GERAL MUNICIPAL

JERONIMO MONTEIRO

ACESSO A SECRETARIA

De Segunda a Sexta das 8h as 11:30h e das 13h as 16:30h.

= v Avenida Lourival Lougon Moulin, 300, Centro,
2.00 ° Jeronimo Monteiro/ES. CEP: 29.550-000.

Atendimento por meio eletronico:

. Telefone: (28) 3558-2901
— E-mail: controladoria@jeronimomonteiro.es.gov.br

Site do Municipio: www.jeronimomonteiro.es.gov.br.

OUVIDORIA MUNICIPAL

O QUE E?

A Ouvidoria Municipal é o 6rgao responsavel, de forma prioritaria, pelo tratamento de reclamacoes e
denuncias sobre irregularidades, desvios de conduta e falhas na prestacdo de servigos; podendo
receber, ainda, solicitagoes, sugestoes e elogios. E o principal canal de comunicacao entre a
sociedade e a Prefeitura Municipal de Jerobnimo Monteiro - ES.

ACESSO ONLINE
o1 02 03
Quer registrar uma Acesse o site do Va3 em “Cadastrar
reclamacae, denancia, Municipio e va em Manifestacae” e
solicitacae, sugestao ouvidoria. preencha o
ou elogio? formulario.

I O site oficial do Municipio & www.jeronimomonteiro.es.gov.br.



http://www.jeronimomonteiro.es.gov.br/
https://www.jeronimomonteiro.es.gov.br/
http://www.jeronimomonteiro.es.gov.br/

ACESSO PRESENCIAL

Das 8h as 11:30h e das 13h as 16:30h.
F=—%4 Av. Lourival Lougon Moulin, 300, Centro
E ®* Jerénimo Monteiro - ES. CEP: 29550-000.

Atendimento por meio eletrénico:

Telefone: (28) 3558-2906
= E-mail: controladoria@jeronimomonteiro.es.gov.br

ol o Prazo « Valor do servico _.@ . Para
E@ de 10 dias uteis == gratuito. pessoa fisica & juridica.

I Nao se esqueca do numero de protocolo no acompanhamento on-line!

O QUE E?

E-SIC ¢ o Servico de Acesso a Informacao ao Cidadao que possibilita a qualquer interessado, Pessoa
Fisica ou Juridica, acesso as informacoes dos orgaos e Entidades do Municipio. O cidaddo ainda
pode entrar com recursos e apresentar contestagado sem burocracia.

ACESSO ONLINE

01 02 03
Quer solicitar

; _ Acesse o site do
informacoes e

Feito isso, preencha o
formularie com as

Municipie e va em
“Solicitacae de
Informacao”.

acompanhar a
tramitacie do seu
pedidoe?

informacoes
necessarias.

I O site oficial do Municipio € www.jeronimomonteiro.es.gov.br.
ACESSO PRESENCIAL
Das 8h as 11:30h e das 13h as 16:30h.

E . Av. Lourival Lougon Moulin, 300, Centro -
1= Jeréonimo Monteiro - ES. CEP: 29550-000.

Atendimento por meio eletronico:

Telefone: (28) 3558-2906
= E-mail: controladoria@jeronimomonteiro.es.gov.br

o| o Prazo , Valordo servico
&@ de 20 dias uteis = gratuito.

@ ., Para
Y pessoa fisica & juridica.

I Nao se esqueca do numero de protocolo no acompanhamento on-line!


https://www.jeronimomonteiro.es.gov.br/
http://www.jeronimomonteiro.es.gov.br/

