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OBJETIVO 

O Relatério de Gestdo tem como objetivo cumprir uma determinagio legal de avaliagio 
das ações da rede executora da Politica de Assisténcia Social no Municipio de Jeronimo 
Monteiro-ES. constituindo-se num dos instrumentos de publicização e prestagio de 
contas dos recursos financeiros do Fundo Municipal. garantindo transparéncia e 
visibilidade ao financiamento da área de Assisténcia Social. 

Este documento apresenta os dados quantitativos e qualitativos dos servigos. programas. 
projetos da rede executora, apontando os avangos e resultados alcangados no ano de 
2023 na execução das agdes e os principais desafios para 2024. relativos às seguintes 
dreas: Gestdo da Assisténcia Social. Programa Bolsa Familia, Proteção Social Basica, 
Proteção Social Especial incluindo os servigos de abrigamento institucional. eixos estes 
que norteiam o Plano Plurianual de Assisténcia Social quadriénio 2022/2025. 
Apresenta. ainda, as planilhas referentes aos recursos financeiros e respectivas fontes. 

A parte final e conclusiva reforça a continuidade das acdes da Secretaria Municipal de 

Assisténcia Social (SEMAS) centradas na — Ação Comunitaria. Intersetorialidade. 

Participação Popular e Articulagdo em Rede —. contidas no Plano Plurianual de 

Assisténcia Social. 
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ATIVIDADES EXECUTADAS PELA GESTÃO SEMAS 2023 

- Suporte técnico ao CMAS- Conselho Municipal de Assisténcia Social: 

- Suporte técnico ao CMDCA- Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente: 

-Custeio e manutenção do Conselho Tutelar: 

- Realização da 9º Conferéncia Municipal de Assistência Social: 

- Conferência Intermunicipal de Segurança Alimentar e Nutricional realizada no município de 

Guacui: 

- Realização de reunides de equipe para planejamento das ações socioassistenciais: 

- Articulagdo Intersetorial para realização de Capacitação do INSS para os trabalhadores do 

SUAS, realizada pelo CRAS. ministrada pela assistente social Fabiana (INSS agencia Alegre): 

- Parceria com entidades socioassistenciais: 

- Prestação de contas do FNAS- Fundo Nacional de Assisténcia Social; 

- Elaboração do Plano de Ação FNAS 2023: 

-Preenchimento do censo SUAS: 

- Prestação de contas do FEAS- Fundo Estadual de Assisténcia Social; 

-Elaboração do Plano de Agao FEAS 2023 

-Participacdo das reunides mensais dos Secretarios Municipais de Assisténcia Social do Estado: 

- Participação nas reunides de articulagdo no pólo Caparaó de Secretarios de Assisténcia Social: 

- Aquisição de um veiculo a ser utilizado nas atividades desenvolvidas pela SEMAS: 

- Participação no COGEMAS Regional: 

- Participação no 23° Encontro Nacional CONGEMAS: 

- Realizagdo da 1º Reunido Intersetorial com remanescentes Quilombolas — Parceria SEMAS ¢ 

INCAPER: 

- Distribuição de Cestas basicas as familias pertencentes ao Sitio dos Crioulos: 

- Suporte técnico ao CMDCA na organização da Eleição do Conselho Tutelar: 

-Realizagdo de Processo seletivo para contratagdo de profissionais a fim de suprir as 

necessidades dos equipamentos de Assisténcia Social do municipio:
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- Contratação de Coordenador do CREAS e equipe de Alta Complexidade; 

-Contratação de equipe técnica para o Programa INCLUIR Mundo do Trabalho: 

- Participação apoio técnico SETADES para equipe INCLUIR: 

- Contratacio de assistente social e entrevistadora com recursos do PROCAD SUAS: 

- Articulação para criação do Conselho Municipal do Idoso: 

- Articulacao para criação do Conselho Municipal da Mulher: 

- Participagdo no Curso de financiamento no SUAS promovido pela AMUNES: 

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social traz através do presente Relatorio as ações 

desenvolvidas também pela rede socioassistencial de proteção basica e especial de média e alta 

complexidade no municipio de Jerdnimo Monteiro/ES. no ano de 2023. 

A politica publica de Assisténcia Social no municipio de Jerénimo Monteiro vem sendo 

construida em consonancia com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e do Sistema 

Unico de Assisténcia Social. 

De acordo com a Resolução nº 109, de 11 de novembro de 2009, os Servigos Socioassistenciais 

são organizados por niveis de complexidade do SUAS, dividindo-se entre Proteção Social 

Básica e Protegdo Social Especial de Média e Alta Complexidade. 

GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA 

O orcamento da Secretaria Municipal de Assisténcia Social em 2023 teve a previsão de 

R$ 3.446.600.00. sendo executado/liquidado no primeiro semestre o valor de RS- 

2.861.068.84.



CRAS - BOA ESPERANÇA (CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA 

SOCIAL - BOA ESPERANÇA). 

HORARIO DE FUNCIONAMENTO 

De segunda a sexta- feira 
De 07h00min as 16h00min. 

Equipe de trabalho: 

Psicossocial 
Assistente social 
Psicologa 

Equipe INCLUIR: 

Assistente social 
Psicologa 

Equipe INCLUI MUNDO DO TRABALHO 
Assistente social 
Psicologa 

Cadastro unico/ Bolsa Familia 

Entrevistadores (2) 
Gestora 

Assistente Social (PROCARD) 

Coordenacio: 

Coordenadora 

Pedagoga 

Orientador Social 

Servigos Gerais 

Vigia Noturno 

Auxiliar Administrativo 

O que é o CRAS? 

É uma unidade de protegio social BASICA do SUAS (SISTEMA UNICO DE 

ASSISTENCIA SOCIAL).  que tem por objetivo prevenir a ocorréncia de situacdes de 

vulnerabilidades e riscos sociais nos territorios. por meio do desenvolvimento de 

potencialidades e aquisições, do fortalecimento de vinculos e comunitarios. e da 

ampliação do acesso aos direitos de cidadania.



É através do CRAS que a próteção social da assistência social se territorializa e se 

aproxima da população, reconhecendo as desigualdades sociais e a importância da 

presença de políticas sociais para reduzir essas desigualdades. pois previnem situações 

de vulnerabilidade e risco social. bem como identificam e estimulam as potencialidades 

locais. modificando a qualidade de vida das famílias que vivem nessas localidades. 

Objetivos do CRAS: 

Y Fortalecer a função protetiva da familia. contribuindo na melhoria da sua 

qualidade de vida: 

Y Prevenir ruptura dos vinculos familiares e comunitarios. possibilitando a 

superacdo de situações de fragilidade social vivenciadas: 

Y Promover aquisi¢des sociais e materiais as familias. potencializando o 

protagonismo e a autonomia das familias e comunidades: 

Y  Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e servigos 

socioassistenciais. contribuindo para a inser¢ao das familias na rede de proteção 

social de assisténcia social: 

Y Promover acesso aos demais servigos setoriais. contribuindo para o usufruto de 

direito: 

Y  Apoiar familias que possuem. dentre seus membros. individuos que necessitam 

de cuidados. por meio da promoção de espacos coletivos de escuta e troca de 

vivéncias familiares. 

RELATORIO DOS TRABALHOS EXECUTADOS NO CRAS EM 2023: 

Oficinas com familias: 

Acompanhamento  prioritario de  familias em  descumprimento de 
condicionalidades do PBF- Programa Bolsa Familia, através de Visitas 

Domiciliares e Atendimentos. 

Oficinas com familias do PBF - Mensal 

Oficinas com familias do CAD UNICO - Trimestral 

Oficina de Gestantes Perfil de beneficio eventual - Mensal 

Oficina com Familias - Programa Incluir - Mensal. 

Oficina com as familias do SCFV. Mensal 

Oferta de curso de Técnica de vendas (Parceria SENAC) 

Oferta de Curso de relacionamento com o cliente (Parceria SENAC) 



e Ofertade curso de fabricação caseira de pães e bolos ( Parceria SENAR) 

Ações comunitáriasg 

- Busca ativa; 

e Aosusuáriosdo Serviço 

e Ao recadastramento do Cad Unico 

- Parceria/ CREAS junto as Campanhas Socioeducativas 

e Acdo de Combate a Violéncia Contra o Idoso 

- Atividades comunitirias. 

Ação Dia dos Avos 

Sensibiliza¢do da Violéncia Contra a Mulher: 

Dia das Criangas 

Comemoragdo da finalização do SCFV. 

9° Conferéncia Municipal de Assisténcia Social 

Encaminhamentos: 

- Encaminhamento de familias ou individuos para a rede de servico Socioassistencial 

- Encaminhamento para concessão do BPC: 

- Encaminhamento de familias ou individuos para as politicas publicas de Satide: 
- Encaminhamento para obtenção de Beneficios Eventuais: 
- Encaminhamento para inserção/atualização de familias no Cadastro Unico: 

Outras atividades: 

- Elaboração de relatorios e registro em prontuarios: 

- Planejamento em equipe: 

- Notificação da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e risco social: 

- Alimentagdo do Sistema de Informagao — SIGPBF; 
- Alimentacio do Sistema SNAS de Registro Mensal. Anual de Atendimentos dos 

CRAS- RMA e Censo CRAS: 
- Alimentagdo do Sistema CadUnico: 
- Alimentagdo do Sistema Beneficio ao Cidadao-SIBEC: 

- Alimentação do Sistema SISC 

Agdes particularizadas: 

e Atendimento particularizado (Entrevista e acolhida: Atendimento 

psicossocial) 
e Cadastramento: Atualização do CAD UNICO. 

o Beneficios Eventuais dispensados as familias atendidas: 

KIT NATALIDADE - 23 
AUXILIO FUNERAL - 10 
OUTROS BENEFICIOS (Cesta Bisica) - 463 



No Acompanhamento Familiar foram realizadas as seguintes atividades: 

* Planejamento das intervengdes necessarias. 

* Encaminhaméntos para o Cadastro Unico, envio de relatorio e outros 
encaminhamentos necessarios. 

e Interação e planejamento. entre os Servicos PAIF e SCFV — Servigo de 
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. 

Grupos de Criancas e Adolescentes do SCFV - Servico de Convivéncia e 

Fortalecimento de Vinculos : 

| Criangas e adolescentes 7 a 14 anos 89 

Adolescentes 15 a 17 anos 10 

Idosos em Servigo de Convivéncia para Idosos 27 

Volume de atendimentos realizados no CRAS: 

MEDIA MENSAL DOS ATENDIMENTOS REALIZADOS NO CRAS 

| Atendimentos individualizados realizados CRAS | 348 

Familias em atendimento coletivo PAIF 48 

Familias em acompanhamento PAIF Í 49 

| Famílias encaminhadas para inclusão no Cadastro Único | 41 

| Famílias encaminhadas para alualizagão no Cadastro Único j 114 

Meses avaliados: janeiro de 2023 a dezembro de 2023 

Obs: As ações realizadas estão arquivadas em pasta específica. 

Plano de ação da Coordenação para o CRAS, objetivando consolidar as ações 

coletivas do Serviço de Proteção Atendimento Integral ás Famílias: 

Na função de coordenar a execução das ações e garantir o diálogo e a participação dos 

profissionais. definindo em interlocução com a equipe técnica os critérios de inclusão, 

acompanhamento das famílias inseridas nos serviços ofertados pelo CRAS, visando 

promover articulação e interação entre serviço de transferência de renda e benefício. 

bem como instaurar o diálogo com a sociedade civil e primar pela promoção social de 

membros inseridos na comunidade foi elaborado e proposto os cronogramas abaixo.
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Centro de Referência Especializado de Assistência Social c R EAS 

Centro de Referência Especializado da Assistência Social (CREAS) 

Endereço: 

Rua Ex Combatente Oswaldo Martins, 77- Centro — Jerônimo Monteiro/ES, CEP 

29.550-000. Telefone (28) 3558 —1555 

Horaric de Funcionamento: 

De segunda à sexta-feira, de 07h00min as 16h00min. 

Equipe de trabalho: 

Coordenadora 

Auxiliar Administrativo 

Auxiliar de Servigos Gerais 

* Equipe de Protecao Social Especial — Média Complexidade: 

Assistente Social 

Psicdloga 

Pedagoga 

* Equipe de Proteção Social Especial — Alta Complexidade: 

Assistente Social 

Psicologa 

Rua Ex Combatente Oswaldo Martins, 77- Centro — Jerônimo Monteiro/ES 
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O que é CREAS? 

O Centro de Referência Especializado de Assisténcia Social - CREAS é uma unidade 

pública estatal e integrante do Sistema Único de Assistência Social — SUAS. O CREAS 

oferta atendimento especializado sistemático a indivíduos e /ou famílias que se 

encontram em situações de violação de direitos apoiando a construção e ou/ 

reconstrução de projetos pessoais e sociais. Tem a família como foco de suas ações, 

na perspectiva de potencializar sua capacidade de proteção e socialização de seus 

membros. 

Em que se fundamenta? 

Em direitos e garantias expressos na Constituição Federal do Brasil — CF, na Lei 

Orgânica da Assistência Social — LOAS, Política Nacional de Assistência Social — 

PNAS, Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais, Norma Operacional Básica 

do Sistema Único de Assistência Social — NOB/SUAS, no Estatuto da Criança e do 

Adolescente — ECRIAD, Estatuto do Idoso, na Lei Maria da Penha e legislações e 

orientações complementares. 

Quais os objetivos do CREAS? 

Serviço de apoio, orientação e acompanhamento a famílias com um ou mais de seus 

membros em situação de ameaça ou violação de direitos. Compreende atenções e 

orientações direcionadas para a promoção de direitos, a preservação e o fortalecimento 

de vínculos familiares, comunitários e sociais e para o fortalecimento da função 

protetiva das famílias diante do conjunto de condições que as vulnerabilizam e/ou as 

submetem a situações de risco pessoal e social. O atendimento fundamenta-se no 

respeito à heterogeneidade, potencialidades, valores, crenças e identidades das 

famílias. O serviço articula-se com as atividades e atenções prestadas às famílias nos 

demais serviços socioassistenciais, nas diversas políticas públicas e com os demais 

órgãos do Sistema de Garantia de Direitos. Deve garantir atendimento imediato e 

Rua Ex Combatente Oswaldo Martins, 77- Centro — Jerônimo Monteiro/ES 

CEP 29.550-000. Telefone (28) 3558 ~1555 

et % C et 
Secretaria Municipal de Assisténcia Social ó“ N/}x Especialfzado d: 

. Assisténcia Soci 
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social c REAS



Prefeitura Municipal de Jerônimo Monteiro/ES 

Secretaria Municipal de Assisténcia Social 

2 Assisténcia Socio! 

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social c REAS 

E 
providências necessárias para a inclusão da família e seus membros em serviços 

socioassistenciais e/ou em programas de transferéncia de renda, de forma a qualificar a 

intervencéo e restaurar o direito. 

Quantitativo de familias em acompanhadas pela Proteção Social de Média e Alta 

Complexidade em 2023 ! 
| 

| Atividades 1 Descricao Ú | Quantitativo 

| 

| | Serviço de apoio, orientação e 

acompanhamento a familias com | | 475 ! 

Atendimentos | um ou mais de seus membros em | 
N PO P . | = — 

psicossociais individuais | situação de ameaça ou violação | 

de direitos. 

| 
| Atendimento em grupo, seja ele | 

composto pelo grupo familiar | | 

Atendimentos (nucleo  familiar e/ou famíliaj i 

psicossociais em grupo — extensa), de multifamilias ou de '3 ‘ 

individuos com direitos violados ‘ 

em decorréncia de situagdes de Í 

violência. 

Objetiva compreender a dlnamlca 

do contexto familiar, comunitário e | | 
| 

Visita Domiciliar social para fortalecimento da | 144 
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| função protetiva da familia. 
| 
| 

I 
= T 

| 
| 

| | 
Encaminhamento para | Concessdao de cestas basicas, | 

| 
Beneficios eventuais | auxilio funeral, aluguel social e 55 

| pagamento  emergencial de 
| 
| faturas de água e luz. 
| 

| 

o i‘ Ciclo de palestras nas escolas 

| do município, em alusão ao 18 de 

| maio (Dia nacional de combate 

| | ao Abuso e a Exploragao Sexual 

Acdes de Mobilizagao de Criancas e Adolescentes) | 

| 4 | 

- Caracterização da praça em 1 ‘ 

frente ao hospital com flores daí 

campanha do 18 de maio. | 

- Passeata na rua principal da 

| 

cidade, no dia 15 de junho, Dia ‘ 

Mundial de Conscientização da] 

Violência Contra a Pessoa Idosa. 3 

- Distribuição de colheres com | 

| brigadeiro no comércio da cidade, | 

e
 

A
 

S
 

2 

| com folhetos informativos, em 
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alusao a0 /Gosto Lilas, | 

| campanha de enfrentamento é; 

violéncia doméstica e familiar 
| | 
| contra a mulher i 

L— — e 
Elaboracao de Relatérios | Sistematizagdo — do  contexto | 54 

| 

| técnicos encaminhados — familiar e das  demandas 

| apresentadas —pelas famílias/ 
| 

individuos. ‘ 

Encaminhamentos para O serviço articula-se com as 20 

os serviços intersetoriais | atividades e atenções prestadas 

| as famílias nos demais servigos 

| socioassistenciais, nas diversas 

políticas públicas e com os | 

demais órgãos do Sistema de | 

Garantia de Direitos. 
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ANEXO 1 - MAIO LARANJA 
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ANEXO 2 - JUNHO VIOLETA 
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ANEXO 3 — AGOSTO LILAS 
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O relatório de gestão é um instrumento fundamental para a construção de uma política 

planejada. efetiva e de impacto sobre as situações de vulnerabilidade e riscos sociais 

identificados. Dessa forma. o processo de construção deste relatório constitui-se 

enquanto espaço político de interlocução entre a gestão e sociedade civil na definição de 

metas e prioridades para o atendimento das necessidades levantadas. A Secretaria 

Municipal de Assistência Social de Jerônimo Monteiro-FS, procura desenvolver ações 

concretas e mais consistentes para as famílias que se encontram em situação de 

vulnerabilidade social. Dessa forma. os serviços de largo alcance social, objetivando a 

emancipação e a melhoria da qualidade de vida de famílias e indivíduos, contribuem de 

forma significativa no resgate da cidadania e da autoestima dos usuários. Sendo assim, a 

SMAS ¢ responsavel por consolidar o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no 

municipio. de forma a viabilizar direitos aos usuarios da assisténcia social nos diferentes 

niveis de protegdo. tendo como referéncia a Politica Nacional de Assisténcia Social 

(PNAS. 2004). a Norma Operacional Basica (NOB-SUAS) e a Lei Organica da 

Assisténcia Social. 

Continuamos empenhados na consolidacdo das politicas publicas e fortalecimento do 

SUAS. Empreendemos todos os esforcos na qualidade dos servigos prestados, 

possibilitando uma melhor visualização das familias em situagdo de vulnerabilidade e 

permitindo um melhor direcionamento das ofertas de protegdo social as familias que 

mais precisam. 

Não fazemos nada sozinhos, mas em conjunto com todos os agentes do SUAS. Sem 

dúvida, o forte compromisso de entes federados. servidores e sociedade civil da área de 

Assisténcia Social é o que vem assegurando a manutenção e o fortalecimento do SUAS. 

. 

MARTA LETICI4MARABOTI BINOTTI 
Secretária Municipal de Assistência Social 


