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Aberto 0 0.00%
Sugestao Em andamento 0 0.00%
Concluido 4 100.00%
Aberto 0 0.00%
Reclamagao Em andamento 0 0.00%
Concluido 107 100.00%
Aberto 0 0.00%
Solicitacado Em andamento 0 0.00%
Concluido 22 100.00%
Aberto 0 0.00%
Elogio Em andamento 1 11.11%
Concluido 8 88.89%
Aberto 0 0.0%
Camara Empreendedora Em andamento 0 0.0%
Concluido 0 0.0%
Aberto 0 0.0%
Dentincia de Corrupgao Em andamento 0 0.0%
Concluido 0 0.0%
MEDIA DAS DEMANDAS
Média diaria de solicitagoes 1.15 solicitagéo(des) por dia
Média mensal de solicitagoes 35.12 solicitagdo(des) por més
INFORMAGOES GENERICAS DO SOLICITANTE Quantitativo %
N&o informado 326 77.62%
Sexo Feminino 53 12.62%
Masculino 41 9.76%
Nao informado 307 73.10%
AC 18 4.29%
UF do Solicitante =S % 21.4%%
GO 1 0.24%
MG 1 0.24%
SP 3 0.71%
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ORIGEM Quantitativo %
e-SIC 9 2.14%
e-OuUvV 411 97.86%
DEMANDAS IDENTIFICADAS / ANONIMAS Quantitativo %
Chamados identificados 420 100.00%
CIDADE DO SOLICITANTE Quantitativo %
Nao Informado 331 78.81%
Aparecida de Goiania 1 0.24%
Colatina 1 0.24%
Governador Valadares 1 0.24%
Iconha 1 0.24%
Jaguaré 70 16.67%
Linhares 3 0.71%
Nova Venécia 1 0.24%
Sao Mateus 4 0.95%
Séao Paulo 3 0.71%
Serra 1 0.24%
Viana 1 0.24%
Vitoria 2 0.48%
TEMPO RESPOSTA Quantitativo %
Até 7 dias 101 24.05%
Até 15 dias 67 15.95%
Até 20 dias 28 6.67%
Até 30 dias 65 15.48%
Acima de 30 dias 159 37.86%

https://www.jaguare.es.gov.br/sistema/ouvidoria/chamado 3/16



