18 - 04 - 1964

MUNICIPIO DE ITARANA
Estado do Espirito Santo
Poder Executivo

Unidade Central de Controle Interno

RELATORIO DE OUVIDORIA
4° TRIMESTRE DE 2023

OUTUBRO - NOVEMBRO - DEZEMBRO

Relatério contendo dados quantitativos e qualitativos relativos as manifestacoes
registradas e atividades desenvolvidas no 4° Trimestre de 2023:

SITUAGAO DAS MANIFESTAGCOES NUMERO DE MANIFESTAGOES
Manifestacdes recebidas 0
Manifestagoes atendidas 2
Manifesta¢des indeferidas 0
Manifestagdes em atendimento 0
MODO DE ATENDIMENTO NUMERO DE MANIFESTAGOES
Eletrénico 0
Presencial 0
Telefone 0
TIPO DE MANIFESTANTE NUMERO DE MANIFESTAGOES
Pessoa Fisica 0
Pessoa Juridica 0
GENERO DOS MANIFESTAGAO NUMERO DE MANIFESTAGOES
Feminino 0
Masculino 0
Anbnimo 0
Outros: 0
MANIFESTAGOES POR SECRETARIAS NUMERO DF
MANIFESTACOES

Unidade Central de Controle Interno (UCCI) 0

Secretaria Municipal de Saude (SEMUS) 0

Secretaria Municipal de Educagédo (SEMED) 0




18 - 04 - 1964

MUNICIPIO DE ITARANA
Estado do Espirito Santo
Poder Executivo

Unidade Central de Controle Interno

CATEGORIAS DAS MANIFESTAGOES NUMERO DE MANIFESTAGOES
Sugestao 0
Reclamacao 0
Elogio 0
Denuncia 0
Solicitagao 0




Detalhamento das manifestagoes:
As manifestagbes 188 e 213 foram registradas, respectivamente, nos Relatérios do 1° e 3° Trimestre de 2023, contudo, as diligéncias s6
foram concluidas no periodo compreendido pela Relatério do 4° Trimestre de 2023, motivo pelo qual as providéncias resultantes constam
no presente Relatorio.
Na auséncia de registro de novas manifestagcoes no 4° Trimestre, os demais campos de informagdes constam zerados.
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MANIFESTAGOES REALIZADAS ATRAVES DO CANAL ELETRONICO DA OUVIDORIA

N° ID de registro e Categorias Data do Envio Orgao | Manifestante Motivos Providéncias
rastreamento registro
1 #188 Dendncia | 22/03/2023 |Via sistema| SEMUS | Em sigilo Em sigilo Procedimento diligenciado a Secretaria
Municipal de Saude. Servidor advertido.
C o . Acesso a ; ~
2 #213 Solicitagdo | 04/08//2023 |Via sistema| SEMED | Pessoa fisica . = Atendido. Informacgdes prestadas
informag&o/documentos

Adjar Fabiano De Martin

Controlador Interno
Poder Executivo
Matricula 003276

Itarana/ES, 29 de dezembro de 2023.




