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RELATÓRIO  DE OUVIDORIA 
3º TRIMESTRE DE 2024 

JULHO – AGOSTO - SETEMBRO 

 

 
Relatório contendo dados quantitativos e qualitativos relativos às manifestações 
registradas e atividades desenvolvidas no 3° Trimestre de 2024:  

 

SITUAÇÃO DAS MANIFESTAÇÕES NÚMERO DE MANIFESTAÇÕES 

Manifestações recebidas  1 

Manifestações atendidas 1 

Manifestações indeferidas 0 

Manifestações em atendimento 0 

 

MODO DE ATENDIMENTO NÚMERO DE MANIFESTAÇÕES 

Eletrônico 1 

Presencial 0 

Telefone 0 

 

TIPO DE MANIFESTANTE NÚMERO DE MANIFESTAÇÕES 

Pessoa Física 0 

Pessoa Jurídica 0 

 
 

GÊNERO DOS MANIFESTAÇÃO NÚMERO DE MANIFESTAÇÕES 

Feminino 0 

Masculino 0 

Anônimo 1 

Outros 0 

 

MANIFESTAÇÕES POR SECRETARIAS NÚMERO DE MANIFESTAÇÕES 

Ouvidoria 1 
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CATEGORIAS DAS MANIFESTAÇÕES NÚMERO DE MANIFESTAÇÕES 

Sugestão 0 

Reclamação 0 

Elogio 0 

Denúncia 1 

Solicitação 0 
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Detalhamento das manifestações: 
As manifestações 246 e 251 foram registradas no Relatório do 2º Trimestre de 2024, contudo, as diligências só foram concluídas no período compreendido pela Relatório 
do 3º Trimestre de 2024, motivo pelo qual as providências resultantes constam no presente Relatório.  

 
 

MANIFESTAÇÕES REALIZADAS ATRAVÉS DOS CANAIS DE ATENDIMENTO DA OUVIDORIA 

N°  
(#) 

ID de registro e 
rastreamento 

Categorias Data do 
registro 

Envio Órgão Manifestante Motivos Providências 

246 PMI20240520083957205 Denúncia 20/05/2024 Sistema Ouvidoria Anônimo 
Recebimento indevido 

de Vantagem 

Expediente encaminhado ao Gabinete para 
apuração. Concluiu-se pela legalidade dos 
pagamentos de produtividade. 

251 PMI20240630115124210 Denúncia 03/06/2024 Sistema Ouvidoria Anônimo 
Uso indevido de veículo 

da frota municipal 

Expediente encaminhado ao Gabinete para 
apuração. Concluiu-se pela regularidade no uso,  
contudo, houve notificação ao Servidor dos termos 
da Instrução Normativa STR 01-2015 sobre uso da 
frota. 

256  PMI20240718080740211 Denúncia 18/07/2024 Sistema Ouvidoria Anônimo 
Fraude em licitação de 

obras 

Aberto o procedimento administrativo para 
apuração da denúncia de possível fraude em 
licitação pelo protocolo 00004/2024. Tramitado os 
autos à autoridade competente e ao Setor 
resposável para a apuração dos fatos, verificou-se 
a improcedência da manifestação.  

 

Itarana/ES, 01 de outubro  de 2024. 

 

 

 
Adjar Fabiano De Martin 

Controlador Interno 
Poder Executivo 
Matrícula 003276 
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