Sexo

113 respostas

Secretaria Municipal de Saude

RESULTADOS DA CONSULTA PUBLICA

® Mascuino
® Feminno

Dados de representagdo/ segmento

113 respostas

® Usuarioja) do SUS

® Trabaltwdor(a) da seide

® Gesiona) cu represenianie do governo
@ Prestanor(a) ¢ servgo converiado

@ Assitente Soce
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Vocé possui alguma Doenga Cronica?
101 respostas

Artrite ou reumatismo

30 (29,7%)
Doenga cardiaca (infarto an...
Derrame (acidente vascular. ..

Insuficiéncia renal cronica
15 (14,9%)

Obesidade

Doenca pulmonar (asma, br...
Doenga Mental diagnosticad. ..
Nao possuo doenga cronica
Outras doengas diagnostica...
Retocolite inflamatdéria cronica
TENHO UM CAROCONOP...

10 (9,9%)

56 (55.4%)

Leucemia mieldide cronica,e. ..
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No ltimo ano, quando voce precisou de atendimento da salde, quais dos servigos abaixo voce
utilizou?
110 respostas

65 (99,1%)

4(36%)

34



DESENVOIVIMENTO = CRAN JEZA
Prefeitura Municipal de Itapemirim
Secretaria Municipal de Saude

Como voce avalia 0s servigos que voce utilizou?

110 respostas

@ Sxremamente Insatsteto
@ nsavsleilo

@ inciferente

@ Gatisfeito

@ Sxtromamente Satisteito
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Quais dreas da salde vocé considera prioritdrias para o préximo Plano Municipal de Salude?
110 respostas

Saude da
Saide da crianga e do adole....
Saude Mental
Atendimento a pessoas o
Atendimento a pessoas com...
Prevengdo e controle de doe...
Saude bucal
Vigidncia em Saude ambien...
Vigildncia Sanitdria (fiscaliza...
Vigidncia de Zoonoses (agd...
Viglincia em Salde do Trab...
Alendimento de urgéncia e e.. — 64 (58,2%)
Consultas exames especiali... 79 (71,8%)
Saude do homem}1 (0,9%)

0 20 40 60 80

73 (66,4%)
56 (50,9%)

60 (54 5%)

53 (48.2%)

43(39,1%)

51 (46,4%)

49 (44,5%)

38(34.5%)
31(28.2%)

35 (31,8%)

44 (40%)
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Em geral, qual o seu grau de satisfagéo com os servigos de saude do municipio?

109 respostas

® Extremamente insatisteilo

® Insatisfelo
Indiferente
@ Satisteito

® Extremamente satisfeito

Justifique o motivo da resposta acima:

Satisfeita

Facilidade e qualidade de acesso aos atendimentos

Falta melhoria investir mais na saude

Bom atendimento e resolutividade

Caminhando no rumo certo.

A demora por especialidade é muito grande.

Ndo temos Referéncia em APH

N3o temos um posto de salde adequado para ser ofertado ao cidaddo. Ndo temos agentes de saude suficiente para esta fornecendo as informacgGes necessarias
e também os médicos do hospital sdo totalmente desqualificados |.

Falta de profissionais,
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OBSERVO AS MELHORIAS PRINCIUPALMENTE DO ANO DE 2025
Como toda cidade da nossa estado, tem ,as suas limitacdes, e dificuldade do proprio sistema... precisamos gerenciar, Mapid, isso...e tentar amenizar esses
pontos negativos...e ter pessoas capacitada., para sim estd nessa unidade de salde, para melhorar atender, os usudrios que ali usa o UBS ...etc.
A agente de saude da minha rua tem uns cinco anos que ndo vejo.Ja fiz reclamagdo de sua auséncia e nada foi feito . Inclusive tinha visita registrada na minha
casa.Absurdo! Entdo quando a gente precisa ndo encontramos saida

Falta muito material e fiscalizacdo nos trabalhadores comissionados

Precisa melhorar

As consultas estdo melhor e o atendimento

N3o tenho o que reclamar

Tudo que eu precisei do municipio,fui atendida

Ainda precisa mais atencdo em relagdo a salde ( exames preventivos com mais profissionais ndo tanto demorado)

N3o deixa de atender porém deixa a Desejar, ex: as vezes temos o dentista mas ndo temos os materiais para trabalho

Tudo precisa de tempo ,para de ajustar ..

Tem melhorias a serem implantadas

Deveria ter uma atendimento muito melhor, O municipio tem capacidade financeira pra servir melhor os municipes.

Gestdo com compromisso com 0s municipes

Sempre fui bem atendida

Fui bem atendida, gostei muito.

Poucos especialistas no municipio, demanda muito extensa pra ter g sair do municipio pra realizar consultas ou exames Capacidades minimas de manter nossos
usuarios agqui mesmo no municipio.

A demora de fazer os exames para iniciar o tratamento.

Entdo pensando na forma que fui tratada ndo tem o que falar, porém como ACS vejo algumas reclamacGes , uma delas é o fato te ter que se deslocar para outro
municipio pra consultar com alguns especialistas que ndo fazem atendimento pelo municipio .

Alguns médicos deixam muito a desejar,
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Demora para marcar uma consulta, demora para marcar os exames, dificil conseguir marcar um especialista

Pode melhorar o tempo de espera para uma consultas de especialidades

Demora no atendimento, demora para fazer e resultado de exames, poucos médicos especializados

Sempre que procuro sou bem acolhida

Sempre que preciso, sou bem atendida.

Devido rotatividade da equipe ( funcionarios), tratamentos sdo interrompidos, falta de medicamentos, falta treinamento e capacitacdo funcionarios.

Ha mais de 3 anos nao recebo a visita de Agente Saude e Agente de Endemias. Ndo consigo marcar, especialista para meu filho fazer o acompanhamento de
salde mental, falta preparo e informagdo na hora atendimento por parte dos profissionais em instruir marcacdo de consultas, atendimento, exames, etc ..

no momento estou satisfeito com o atendimento na area da saude

Quando precisei fui atendida.

Muita demora pra conseguir uma consulta com especialista,

Superou a expectativa

Sempre que preciso, sou atendida

Porque toda vez que precisei fui atendida.

Toda as vezes que precisei fui bem atendida

Demorou p sair o atendimento,mas qdo chama somos bem atendido.

porgue quando precisei, encontrei a resposta para o que eu precisava no atendimento que busquei.

Quando utilizei fui bem atendida

Muita coisa precisa melhorar, principalmente na atengao primaria

EXCELENTE ATENDIMENTO

APESAR DE SER UM POUCO DEMORADO, MAS FICO SATISFEITO COM O ATENDIMENTO

ATE O MOMENTO FUI BEM ATENDIDO POR TODOS

POIS PRECISAMOS MELHORAR NEM TODOS OS PONTOS CITADOS ESTA ADEQUADOS
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PRECISA MELHORAR!

precisa melhorar

PODE MELHORAR MUITO

POR QUE QUANDO AGENTE QUERIA MEDICO NAO TINHA

ATE ENTAO O QUE PROCUREI ATENDIMENTO FUI ATENDIDO

SATISFEITA, COM AS CONSULTAS E EXAMES

FAL. MEDICO ESPECIALISTA

ATENDIMENTO MUITO BOM EXAMES SAINDO RAPIDO

ATENDIMENTO EXECELENTE SAUDE DO TRABALHADOR FOI UMA OTIMA ESCOLHA

SUPRIR TODAS MINHA NECESSIDADE

POIS FALTA MUITA ESPECIALIZAGAO DE CONSULTAS. A ATENDIMENTOS: DE URGENCIA E EMERGENCIA

USEI O SERVICO E FUI ATENDIDA

SATISFEITA PORQUE MESMO COM ALGUMA DIFICULDADE ESTOU CONSEGUINDO

POIS SAO OS QUE MAIS PRECISAM E NECESSITAM DE ATENDIMENTO

SATISFEITA COM O QUE TEMOS
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Atendimento na unidade de Atengao Priméria & Saude (Postinho de salde) Vocé conhece a equipe
de saude responsavel pelo seu territorio?
108 respostas

[
® o
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Vocé conhece 0 seu Agente Comunitario de Saude (ACS)?
113 respostas

- =m
- Nao
Com que frequéncia voceé usa os servigos da uUBs?
109 respostas
- Nunca

1 & 2 veres por ano
@ 3 as vezes por ano
@ Mais oo S veres por ano
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Como voceé avalia o acolhimento na recep¢ao da UBS ?
113 respostas

® Som
@ Regula
® Rum

Como estd a estrutura fisica da UBS (limpeza, conforto, acessibilidade)?
111 respostas

® Bom
® Rum
@ Regular
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Os servigos que voce precisa geralmente estao disponiveis na UBS?
113 respostas

Se ndo, quais servigos vocé sente falta?

\Vacina

UPA

Pediatra bom. Ndo ha espac¢o na Unidade de saude. Ginecologista bom

Agendamento por demanda espontanea

Pediatra

Psicologia.

Saude do homem

Pediatra, nutricionista, vacinacao

Dermatologista ,neuro, ortopedista
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Pediatria e ginecologista

Médicos em mais dias

Aguardando resultados de implantacdes de melhorias

Mais especialidades

Um bom pediatra e ginecologista. Antes tinha ginecologista, o fluxo de agendamento no sistema até diminui porque a populacdao feminina se cuida mais.

Mais profissionais , pois em Itaoca s6tem uma equipe de ESF teria que ter no minimo duas equipes na estrategia da familia.

Especialistas em geral, enddcrino, ortopedista, cardiologista e etc

Ginecologista, cardiologista

Psicoldgico, e ginecologista

exame complexos

Mais médico, mais equipes e uma UBS mais diguina

Especialidades

Ginecologista

especialidade e pediatra

PEDIATRA MEU FILHO SO FOI NO PRIMEIRO

EXAME ESPECIAIZADOS (PINCAO ECT...)
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No dltimo ano, tem tido dificuldade de conseguir consulta médica na ESF do seu bairro?
112 respostas

@ NAO, mau agente COMUNIANG Sempre
me auxila

@ N30, sempre que eu Preciso marcar
conSulta, pU CONSIKO

@ Sim_ tenho dificuldade em conseguir
para marcar consulta

@ Sim, sempre tem fia grande para
conseguir marcar consulta

@ Nao me consultei neste WMo ano

Vocé jé recebeu visita domiciliar de profissionais da saide em sua casa?

108 respostas

@ Sim. do Agente Comunitano e Saide
ha menos de 3 meses

@ Sim. do Agente Comunitano ce Salde
ha mais de 3 meses

® Sim_do Agerte de Combate de Ende

@ Sim. do Agente de Combate de Ende .
@ Sim_do lecnico de enfermagem e/ou

@ Sim. do médico da ESF

@ Sim_ de oulros profissionals de salde.
@ Nao, nunca recebi visita de nenhum p .
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Hospital e Maternidade "Menino Jesus® Com que frequéncia vocé utiliza o hospital?
112 respostas

® Nunca

® 182 vezes por s

® 325 vezes por ano

@ Mais ce 5 vezes por ano

Como voceé avalia o Hospital e Maternidade "Menino Jesus”
108 respostas

® Bom
® Ruim
® Regular
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Que melhorias ou novas agdes vocé sugere para o hospital?

Profissionais qualificados e com humor para atende os enfermos

Mais especialistas

IAcolhimento humanizado

O atendimento ndo estd muito bom, muitos médicos ndo atendem o paciente com precisdo. Nao escutam duas queixas. E alguns enfermeiros deixa o
paciente esperar demais.

Profissionais mais qualificados

Motivando o aumento de produtividade de equipe, Diminuindo a espera na recep¢do.Capacitando os profissionais.

IAcolhimento, infraestrutura, classificacdo de risoc

MELHORA NA ESTRUTURA PREDIAL

Mais investimento e especialista,e a valorizacao do profissional.

IAcolhimento

Mais rapidez nos atendimentos

Equipamentos cirdrgico novos ,aparelhos novos e profissional que saiba atender e profissional técnico capacitado que ndo tem muito e enfermeiros e
médicos pediatra que seja pediatra e médicos de urgéncia e emergéncia e ortopedista de plantdo ,renovar as instrumentacao cirurgica nocme e a
maternidade matérias novos e aparelho novo de raio x .

Mais enfermeiros

Mais leitos para internagao

No atendimento

Mais profissionais para diminuir na demora feita pelos exames mais profundos. Ex: mamografia e outros.

Que coloque profissionais mais empaticos

Se enquadrar para se tornar um hospital de médio-porte.
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Contratacdo de Agentes de Saude comprometidos e em numero suficiente para atender a todas as localidades, hoje minha regido ndo tem Agente
responsdvel pelo atendimento ou melhor, eu ndo tenho informacgdes de que ja existe um profissional direcionado para isso.

Quanto ao Hospital referéncia, entendo ser muito desgastante a locomogdo e tempo utilizado, principalmente devido a alta demanda. O atendimento de
Urgéncia e emergéncia deve ser mais flexivel o encaminhamento e agil, com encaminhamento a Unidades Hospitalares mais perto, tendo em vista que
SUS é programa nacional.

Exames especificos, ultrassons

IAtendimento que seja mais rapido é muita demora

Capacitar os recepcionista para bom atendimento, serem mais humanos com quem chega trazendo um patente passando mal. E médicos mais
preparados pra investigar qualquer caso que chegue até mesmo com ou sem suspeita de algo que possa levar a morte .

Ortopedista 24 horas.
Cardiologista
Exames como ressonancia magnética e tomografia e médico especialista .

Os médicos deveria atender, os pacientes com mais empatia. Tenho uma filha Diabetica, e infelizmente o atendimento, nao foi Boa com alguns médicos
do dia

Um ortopedista de Plantdo seria uma coisa muito boa !

Mais médicos, atendimento mas eficiente

Bons médicos

Médicos mais treinados e medicagdo suficiente

Mais qualificacdo no atendimento

Infraestrutura,macds, camas estdo em estd critico

N3o conhego o hospital.

N3do é uma unidade que costumo ir

mais médicos especializados
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Menos demora depois da triagem, pois quando se entra a gente percebe que sempre dentro dos consultdrios estdo vazios e os profissionais fica batendo
papo com a recepc¢ao lotada

Especialidades

Mais especializagbes

Ter médicos qualificados

A volta da profissional ADENILZA FRANCA ALVES no setor de mamografia, pois ela era uma excelente profissional que atendia sempre com muito carinho e
atencdo a todas as pacientes, e fazia um trabalho muito perfeito, com muita dedicagdo e responsabilidade.

Funcionarios educados , atenciosos e prestativos pois os que tém sdo o opstos disso. Agilidade e redugao do tempo de espera que é absurdamente
demorado . Falta de medicamentos injetaveis como Noripurum e B 12, as pessoas precisam comprar para o hospital aplicar e esperam um tempo absurdo
para serem atendidos mesmo com receita médica.

IAtendimento humanizado

PRECISA DE MAIS MAQUINAS PARA TODOS OS TIPOS DE EXAME

ATENDIMENTO DE URGENCIA/EMERGENCIA

MELHORIA NA EQUIPE MEDICA

MELHORAR MEDICO OBSTETRA

ATENDIMENTO

IMELHORIA ATENGAO AO ATENDIMENTO NO PRONTO SOCORRO (SER MAIS RAPIDO O ATENDIMENTO)

IMAIS ESPECIALIZAGAOES

MAIS MEDICOS ESPECIALIZADOS

NAO TEMOS ORTOPEDISTA

FAZER ELETRO CARDIOGRAMA AO INVES E IR PARA MAE BILU

MEDICOS MAIS QUALIFICADOS

ITUDO QUE POSSIVEL

MELHORAR NO ATENDIMENTO
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BOM

NA ENFERMAGEM!! VONTADE DE TRABALHAR

PARA FAZER EX. ULTRASSON, PACIENTE TEM QUE ESPERAR MUITO TEMPO

A COMECAR PELA RECEPGAO E INFORMAGOES CAPACITAR FUNCIONARIOS

IMAIS ATENGAO AS GESTANTES

NAO TENHO SUGESTAO DEVIDO NAO USA MUITO

MAIS AGILIDADE DA MAMOGRAFIA

SEMPRE FUI MUITO BEM ATENDIDA

Centros de Especialidades Médicas Com que frequéncia por ano vocé utiliza os servigos dos
Centros de Especialidades Médicas do municipio (“Mae Bilu®, CEM “ltaipava®, CAPS ou outros)?

109 respostas

® Nunca
@ 1022 vezes por anc
3 a 5 veres por ano

@ Mais de 5 vezes por ano
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Quando precisou de consulta com profissionais da equipe multiprofissional (psicélogo, assistente
social, nutricionista, fisioterapia), vocé apresentou alguma dificuldade?

106 reapostas

® 5

® N
Nunca reallzel consulla com
profisseoruts O equpe mullips ofissiona
no SUS

@ N2o saba que hava esses profissionais
alendendo pelo SLIS

Se sim, detalhe qual(is) profissional(is) e/ou qual(is) dificuldade(s):

Preciso de neuropediatra pro meu filho e a lista de espera é muito grande. E psiquiatra pra mim também ndo consegui

Psicdlogo

N3ao tive, experiéncia.

Oftalmo

Muita fila de espera e demanda

Muita demora para marcar

A demaora para agendar
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Nutricionista

Psicdlogo, psiquiatra e neurologista

Psicdlogo, ndo consegui marcar, tinha que passar por um clinico e pegar encaminhamento, sé consegui marcar através de amigos, que conseguiram um encaixe
com a psicologa

Nutricionista,foi cancelado é até hoje ndo remarcou,mas de 1 ano

Psicélogo e nutricionista

Fisioterapia, demora pra liberar procedimento

Demora, disponibilidade,

Ortopedista e neurologista

Nunca precisei

FALTA DE NEURO E UROLOGISTA

DIFICULDADE COM AGENDAMENTO SISTEMA

CONSULTAS COM ESPECIALISTAS E MAS TIPOS DE EXAMES

FALTA DE PEDIATRA

SINTO FALTA DE ORTOPEDISTA E NEUROPEDIATRA
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Quando precisou de exames diagndsticos (Raio-X, ultrassonografia, ressondncia, entre outros), vocé
apresentou alguma dificuldade?

107 reapostas

® 5m
® nNao

Nunca reaalizel exame Clagnosbco ne
sSuUs

Se sim, detalhe qual(is) exame(s) e qual(is) dificuldade(s):

Coloquei um USG ha mais de 4 meses e até hoje nada

Ressonancia, demora

Precisava com urgéncia e demorou para liberar

Eletro, maquina com defeito, nao estad funcionando normalmente etc.

Demora.Desisti e tive que juntar o dinheiro pra fazer os exames

Ressonancia

A ultima Ressonancia que consegui levou nove meses pra ser executado, e marca muitas consultas pra todos no mesmo horario.
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Muita demora

A demora de marcar

Demorou mais de 6 meses pra fazer o exame .

Precisava passar por especialistas. Para fazer o pedido do exame. Tive um pouco de dificuldade

Radiografia, demora para marcar e demora para o resultado

Muita demora

Ultrassom

Muito tempo pra agendar

Ultrassonografia, transvaginal

demora na liberacdo do exame

Muita demora pro AMA liberar exames simples como de sangue, tenho uma endovaginal pra ser liberada tem meses

Ndo tem ultrassom no hospital,,,raio c,,,,e qdo é uma situacdo mais complicada eles dizem que sé no PS.

N3o precisei
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Quando precisou de exames laboratoriais (exame de sague, urina e outros), vocé apresentou

alguma dificuldade?
110 reapostas

®:sm
® Nao

Nunca realizel exame laboratonal no
sSuUs

Se sim, detalhe qual(is) exame(s) e qual(is) dificuldade(s):

A liberacdo demora muito.

Resultado confidvel!

N3o tive, dificuldade.

Marcar e demora nos resultados

O laboratério Santana nio respondeu, ainda, o envio de solicitacdo de agendamento efetuado em 03/07, via WhatsApp disponivel.

A demora

56



ZKVOLVIZNTO £ CRAN 24
Prefeitura Municipal de Itapemirim

Secretaria Municipal de Satde

Demora na liberagdo ou autorizagao pra fazer os exames

Demora para marcar e demora para o resultado

O resultado nunca fica pronto no dia marcado

Muita demora pra liberar exames sangue, exames ginecologicos

Nem todos sdo pagos p SUS,,,esses dias eu paguei varios.

Nao precisei
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Quando precisou de atendimento de urgéncia no Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia
(SAMU) ou Resgate, voce apresentou alguma dificuldade?

103 respostas

Sim G (58%)

Nao 46 (44 /%)

Nunca precisel de atendimento

41 (39.8%)
pelo SAMLI

Nunca precisel de atendimento
do Resgale

C 10 ‘ 0 40 50

Quando precisou de atendimento de urgéncia no Servigo de Atendimento Mdével de Urgéncia (SAMU) ou Resgate, vocé apresentou alguma dificuldade?

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

N3ao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate
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Nao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU

Sim

Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao

Nao

Sim, Nao
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Nao

Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU

Nao, Nunca precisei de atendimento pelo SAMU

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU

N3o

Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao

Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento do Resgate

N3o

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU

N3o

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento do Resgate
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Nunca precisei de atendimento pelo SAMU

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao

N3o

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento do Resgate

N3o

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao

N3ao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU

Nao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU

Sim

Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate
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Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Sim

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao
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Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

N3o

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

N3ao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nao

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate

Nunca precisei de atendimento pelo SAMU, Nunca precisei de atendimento do Resgate
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No seu ultimo agendamento, voce faltou o exame ou consulta especializada agendada por que:

101 respostas

@ Néo faltel ao agendamento

@ Nao recebi a macacio a lempo

# Nao tlinha dinheirc para passagem no.
@ Nao tive liberagao no trabalho no dia. .
@ Perdi o papel do pedido (referéncia)
@ Nao consegul agendar o rasnporte

@

@ FALTA DE TRANSPORTE

1"nyY
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Em sua opinido, qual a principal necessidade de satide no Municipio?

Sim

Aumento da frota de transporte sanitario

IAumento de frota do transporte sanitdrio

Aumento da frota de transportes para atender aos servicos de saude.

IAtencado dos profissionais e mais profissionais

UPA

Mais médicos e agentes de saude

Rapidez na marcagdo de consultas do MV SOUL

A volta doa ACSs e ACEs, mais médicos especialista, e mais competentes para atender a populacao

Dividir as equipes em locais populosos e abrir mais UBS

Unidade de pronto atendimento na sede!

Mais médicos nos postos e equipe multidisciplinar. Pois nosso municipio ndo tem essa oferta nos postos de saude

A principal necessidade em saude ,no Municipio,como em muitos outros, e o fortalecimento da atencdo primaria a saude , isso inclui melhorar a estrutura das
unidades basicas de salde . garantir o acesso a consultas e exames.

Formacao continuada para os profissionais da estratégias, diminuir a rotatividade de pessoal na recepgao

Aumentar o NUmero de especialidades

Reumatologista

UPA
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Saude mental

MELHORIA DO TRANSPORTE SANITARIO

Qualidade profissional, e impatia com os usudrios.

Todas.Precisamos de posto de atendimento igual ao UPA de Marataizes

Saude do trabalhador

Saude do homem

Mais investimento, mais profissionais capacitados

Pessoas especializadas em resgate municipipal que os velhos tdo |1a ndo sabe fazer resgate

Mais carro para levar as pessoas ao médico

Hospital para o municipio de Itapemirim (vila) menino Jesus muito longe para quem mora na Vila.

Mais falta de especialistas

Hospital mais proximo das localidades do interior

Uma UPA

Uma unidade de saude funcional

Nao sei

As pessoas carentes, precisam muito da saude bem estruturada do municipio.

Trazer especialista para o municipio

Descentralizar as farmdcia pras unidades de Saude
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Ter um pronto socorro na Sede do municipio, para que as comunidades do interior ndo precise ir a outro municipio buscar atendimento na UPA de Marataizes

Um pronto atendimento 24 hs..

Mais Especialidades disponiveis no Municipio, evitando demandar encaminhamentos para outros que por vezes demandam altos custos com logistica.
Direcionamentos de Urgéncia e Emergéncias para Hospitais logisticamente mais proximos.

Agilidades nos atendimentos de exames de imagem e consulta com especialistas

A entrega da USF de Itadca

Facilidade

Mais médicos e medicamento

Ter atendimento e exames especializados aqui no municipio. Principalmente para idosos que saiam de casa 04 da manha pra pegar o 6nibus da saude e voltar sé
a tarde . As vezes sem dinheiro pra comer ,por estar longe de casa, fazer um centro de especialidades mais equipados com bons profissionais.
E sempre lembrar em ter um cardiologista de plantdo no Hospital Menino Jesus, isso € muito importante.

Um hospital que tenha todas as especialidades para atender as necessidades do paciente sem precisar ser transferido para outro municipio pra realizar exames
de alta complexidade.

Precisa de mais médicos. Nas unidades 1 médico ndo tem como atender quase 3.800 de paciente de uma drea s6. Fora as demanda que vdo chegando . Ai sobre
carregado médico. Deveria ter visita domiciar aos acamados, infelizmente ndo estad tendo mais isso aqui .ltaipava Es

Mais especialistas disponiveis e exames de alto custo serem feito no municipio .

Médicos, para precisar ir para outro municipio.

Melhorias nas unidades de salde, e profissionais competentes

Marcar consultas em lugares mais préximas ao local onde moramos.

Médicos especializados

Que houvesse atendimento especializado aqui no municipio, ao invés de ir a outros municipios pra realizacdo de consultas e exames
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Posto de saude de Itadca

Organizagdo, profissionais qualificados, Menos rotatividade de funcionarios, sistemas atualizados conforme ministério da saude.

Médicos especialista, aten¢do primaria, prevencao em saude e educacao em saude.

O municipio precisa integrar no campo de trabalho os agentes de salde e agentes de endemias, os servigos dos dois profissionais precisam ser juntos, o governo
federal capacitou tecnicamente os dois profissionais para que trabalhassem em equipe na atenc¢do primadria. Maioria dos municipios brasileiros ja se adequaram.

mais médicos especializados e mais exame complexo

Mais atencdo a criancgas especiais com hidrocefalia

Um posto novo, mais equipes de agente de saude

Especialidades

N3o sei

Salide psicoldgica e saude da mulher.

Mais médico

Uma unidade de saude digna,pq nao liberam a unidade nova?

Itaoca esta precisando com urgéncia de uma unidade de saude

Ter mais médico

Melhores condigGes para os profissionais realizarem seus trabalhos e atendimentos.

Neurologista pedidtrico

Agente de saude trabalhando ativamente

INVESTIMENTOS EM MATERIAIS
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MEDICO ESPECIALIZADO NO MUNICIPIO

atendimento de urgéncia/emergéncia e ambulancia nos PSFS

GINECOLOGISTA

PEDIATRA E GINECOLOGISTA

SAIR EXAME MAS RAPIDO

PRECISA DE UMA GINECOLOGISTA MULHER

PRONTO SOCORRO MAIS PROXIMO

PRONTO SOCORRO MAIS PROXIMO

MEDICOS

UPA

POSTO DE SAUDE MAIOR, COM MAIS ESTRUTURA, NAO PRECISA FAZER CERTOS TIPOS DE EXAMES EM OUTRA CIDADE

PRECISAMOS DE UM POSTO DE SAUDE MELHOR EM ITAOCA

AGILIDADE DOS ATENDIMENTOS DAS ESPECIALIDADES

NEUROPEDIATRA, OTORRINOLOGISTA, ANGIOLOGISTA

NEUROPEDIATRA, ANGIOLOGISTA, OTORRINO, NEUROPEDIATRA, UROLOGISTA

CAPACITAGCAO PARA TODOS OS PROFISSIONAIS

MEDICOS QUALIFICADOS

MAS CONSULTAS COM ESPECIALISTAS

MEDICA OBSTETRICO

PROFISSIONAIS DE MEDICINA (PEDIATRA , GINECOLOGISTA)

IAS ESPECIALIDADES MAIS PROXIMAS DO USUARIO
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AS ESPECIALIDADES MAIS PROXIMO AO USUARIO

INVESTIMENTOS E CAPACITACAO DE FUNCIONARIO; PRONTO SOCORRO DECENTE COM BOM ATENDIMENTO

DISPONIBILIDADE DE MAIS ESPECIALIDADES EM CONSULTAS

mais dias de atendimento ao dentista

salde do homem

NECESSIDADE DE MAIS PROFICIONAL DA SAUDE

MEIO E TRANSPORTE NA ESF

PROMOVER ACOES PARA INCENTIVAR HABITOS SAUDAVEIS E EVITAR O DESENVOLVIMENTO DE DOENCAS CRONICAS
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Proposta para Ateng¢ao Primaria a Saude( Postinho de satide)

Na vacina e pediatra ter uma ambulancia no local pelo menos no horério de atendimento

Palestras/ incentivos

Mudar urgentemente o ESF de Itaoca de lugar

Q a chefia de enfermagem tenha total controle de sua unidade e coordenando ,assim podendo tomar decisées p o melhor funcionamento no atendimento .

Dentro do posto de saude deveria ter um ginecologista, um médico da familia especializado em geriatria e um pediatra. S3o prioridades dentro da comunidade

A atencdo primdria e a porta de entrada do usudrio no SUS, e um bom funcionamento dessa area reflete em toda a rede da salde .A falta de infraestrutura
adequada, a dificuldade de acesso a consultas e exames e a auséncia de profissionais em nimero suficiente sdo alguns dos problemas que podem ser enfrentado
na atengao basica .

Informatizacdo

Mas atendimentos

CAPACITACAO CONTINUADA

Extensdo do horario,de atendimento.ou seja,atendimento depois do horario comercial, aquele ,tem dificuldade de usar UBS, no horario comercial....

Ter um em cada distrito

Saude do trabalhador

Urologista

Sala de vacinagdo, adequacdo estrutural do espaco fisico

Saude do idoso

Esta ok
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Geriatria

Profissionais que ainda o municipio ndo disponibilizam.

Melhoria da infraestrutura

Inserir nas unidades atendimento de fisioterapia/nutricionista

Atendimento mais humanizado, acolher o paciente com exceléncia.

Responsaveis capazes de gerir com eficiéncia na utilizagdo dos recursos, principalmente humanos nas Unidades.

Terminar a nova unidade de saude

Posto de saude nefrologista,

Além do médico da familia, por mais médicos pra dar suporte. Um ginecologista, bom pediatra, testes rapidos com frequéncia sem precisar de agendamento, sé
especificar o horario dos testes .Reunides de equipe pra ouvir o que precisar mudar pra melhoria da populacdo e reuniGes coletivas tbm pra ouvir os
guestionamentos da populagao.

Equipe multidisciplinar nas unidades basicas de saude

Aprimorar e resolutividade ampliar a cobertura , e otimizar a gestdo de recursos e promover a saude de forma abrangente e integral. Isso inclui a expansdo da
estratégia saude da familia

Que tenha uma outra equipe no PSF uma é muito pouca a populacdo de Itaoca sé cresce e uma equipe é muito pouco .

Terminar as instalacdes que estdo paradas a muito tempo, para maior conforto para todos.

Nao ter dia especifico para marcar consultas, basta ter uma agenda para os médicos para poder marcar as consultas a qualquer dia ou hora

Disponibilizar agentes de saude, para melhor nos atender

Profissionais mais qualificados

Terno da obra do posto de saude
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Equipe integrada nas UBS

Integracao dos ACE e ACS.

Agentes qualificados fazendo exames preventivos pra mulheres em casa, ajuda muito a prevenir e descobrir alguma alteragao podendo assim tratar a tempo

Especialidades

Mais médico

Por p funcionar a nova estrutura.

Um novo UBS

Em primeiro lugar, precisamos de um SEGURANCA em nosso postinho, fazer a estrada de acesso ao posto, pois a pista onde os pacientes passam para ir ao posto é
muito movimentada de carro e perigoso de acidente Melhoria nos materiais e equipamentos, para os profissionais, (e no postinho. EX) falta material de limpeza,
copos descartaveis, sacos para as lixeiras, e até mesmo material para coleta de exame preventivo, sendo que a enfermeira compra com o dinheiro dela para
realizar os exames e atender bem as pacientes. Precisamos tambem da disponibilidade de um carro para atender ao posto mais vezes na semana para fazer as
visitas domiciliares aos idosos e acamados, fazer as vacinas e curativos domiciliares com a equipe.

Redividir as areas pois estdo com nimero de usudrios absurdamente maior que o recomendado o que dificulta muito o trabalho dos funcionarios.

Agende de salde e unidade funcionando

POSTO MAIOR, PARA MELHOR ATENDER AS PESSOAS

MAIS MEDICO

CONTRATAR MAIS MEDICOS E TER ESPECIALISTAS

GINECOLOGISTA

PRECISA DE COPO DESCARTAVEL PAPEL HIGIENICO ALCOOL GEL
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GRADEAR O NOSSO POSTO DE SAUDE! ESF GRAUNA

GRADEAR O POSTO DE SAUDE, AUMENTAR A OFERTA DE MATERIAIS

FARMACIA BASICA, SALA DE VACINA

FARMACIA, SALA DE VACINAGAO E INFRAINSTRUTURA

PSICOLOGO

MELHORAR O ESPACO FISICO

UM POSTINHO COM MELHORES CONDIGAO

MUDANCA PARA O NOVO POSTO NOVO

GINECOLOGISTA , DERMATOLOGISTA

GINECOLOGISTA

EQUIPAMENTOS DE TRABALHO

PESSOAS QUALIFICADOS PARA SUAS FUSAO

CONSULTAS E MEDICOS ESPECIALISTAS E EM HORARIOS MAIS FAVORAIS AOS TRABALHADAOS

TER MEDICOS ESPECIALIZADOS TIPO PEDIATRA, OBSTETRA

PEDIATRA E GINECOLOGISTA

FARMACINHA BASICA

PEDIARA

PEDIATRA

MAIS MEDICOS EX. PEDIATRA, E MELHORIAS DA PARTE FISICA, MATERIAL P/ TRABALHAR EX. IMPRESSORA, MAIS COMPUTADORES, ETC.

UM CARRO DISPONIVEL PARA ATENDER AS DEMANDAS DA ESF. NUTRICIONISTA NA ESF, E COLETA DE EXAMES LABORATORIAIS NA ESF

VAN para buscar os pacientes sem condicdes
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seguranca

UMA NUTRICIONISTA

MEDICO DEMATOLOGISTA

VISITA DOMICILIAR
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Proposta para Atencao Especializada (centro de especialidades: psiquiatria, ortopedista, cardiologista, e demais servigos)

Sao fundamentais

Mais profissionais atuando

Mais especialista, e mais vezes no més.

Local com estrutura fisica arejado e espacoso.

Contratar mais médicos , enfermeiros e técnico e agentes comunitario de saude para atende a demanda da populacéo.

Informatizacdo

Mas exames

INFORMATIZACAO

Sim, precisamos criar um centro de especialidades,em nosso municipio.ou seja unificar.tudo no Unico lugar..... para ter um tempo resposta rapida....etc.

Expandir o atendimento

Oftalmo
Urologista

Que seja oferecido mais especialidades

Mais profissional

Ter mais vagas principalmente urgéncia

Ortopedista

S6 tem um ortopedista e é dificil a marcacdo de consulta, pois é muita gente para um sé profissional.

Menos demanda

Aumentar a oferta de consultas

Priorizar atendimento aos pacientes que fazem tratamento continuo, ampliacdo do acesso de consultas e exames especializados.
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N3o tenho utilizado para avaliar.

Fisioterapia

Mais marcagoes

Nefrologista, angiologista,e outros que ndo tem

Psiquiatra disponivel no préprio agendamento da equipe, pra ndo precisar lancar no sistema. Assim tbm com ortopedista, cardiologista e demais especialistas.

Precisa dessas especialidades. Para o usudrio ndo precisar ir para outro municipio.

Ter mais acesso a especialidade, sem burocracia, reduzir filas de espera e otimizar o cuidado em saude. O programa mais acesso a Especialistas

Otorrinolaringologista ,angiologista, endocrinologista ...

Todos as areas acima

Marcar consulta direto no centro, sem ter que pegar encaminhamento, isso gera uma despesa com dois profissionais

Ter esses médicos mais assessiveis

Mais atendimentos pra evitar fila de espera

Sim com urgéncia

Centralizado e Online: Implemente um sistema de agendamento centralizado que permita aos pacientes agendar consultas online ou por telefone, facilitando o
acesso e reduzindo a burocracia.
Pois umas das dificuldades é ficar indo a varios lugares diferentes para marcar, consultas, especialista, exames.

O municipio possue o CAPS em especialidade na psiquiatria, creio que breve tera centros especializados em outros tipos de tratamento.

Todos

Ortopedista

Mais médicos

Mais médicos ortopedista.
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Ser mais acessivel vagas para essas especialidade

O bom seria se as especialidades fossem agendadas mais préximas do municipio, pois nossos pacientes vao pra longe e os pacientes de longe vem fazer exames
perto de nds. E seria bom também ter mais disponibilidades de DERMATOLOGISTAS, ORTOPEDISTAS e CARDIOLOGISTAS para atenderem as demandas dos
pacientes.

Contratacao de psiquiatras e neuropediatra

Aumento de cartela de servigos do consércio, prinp

MAQUINAS PARA EXAME

EXAMES BASICOS PARA ULTRASSOM, ENDOSCOPIA, ENTRE OUTROS...

PROPOSTA DE UM CENTRO ESPECIALIZADO EM ODONTOLOGIA

CENTRO DE ESPECIALIZADES ODONTOLOGICAS

SALA DE VACINA

QUE SEJA MAIS RAPIDO

NAO TEMOS TOMOGRAFIA

ITOMOGRAFIA, COLONOSCOPIA

RESSONANCIA, COLONOSCOPIA

CONTRATAGAO DE MAIS PROFISSIONAIS ESPECIALIZADOS EM MAIS AREAS

LABORATORIO DE QUALIDADE

MELHOR DISPONIBILIDADES

SER MAIS RAPIDO, NAS MARCAGOES DE EXAME, A FILA DEMORA MUITO

MULTIRAO DE EXAMES LABORATORIAIS

ORTOPEDISTA, DERMATOLOGISTA

VOLTAR A TER COLETA DE EXAME, NAS UNIDADES DE SAUDE DE DIFICIL A ACESSO PARA OS PACIENTES.
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VOLTAR A TER NO ESF COLETA DE EXAME

INVESTIR EM EXAMES ESPECIALIZADOS NO MUNICIPIO

COLETA DE EXAMES LABORATORIAIS NAS ESF, E SE POSSIVEL OS EXAMES SEREM MARCADOS P/ MAIS PERTO DO MUNICIPIO

muito bom atendimento sé precisa de mais rapidez nas entregas de exames

psicologa

EU GOSTARIA QUE TIVESSE COLETA DE EXAME LABORATORIAL

IMAIS, MATERIAL E EQUIPAMENTO PARA EXCUGAO DO TRABALHO

REDUZIR A ESPERA DE TEMPO PARA REALIZAR UM EXAME OU CIRURGIA
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Proposta para assisténcia farmacéutica (farmacia basica municipal)

Se possivel mais medicacGes

Colocar remédios controlados em Itaipava

Q retorne a farmacia cidad3a

Deve abrange diversas dreas,desde a gestdo e organizacao do servico até a promocao do uso racional de medicamentos.

Menor quantidade de profissional e maior disponibilidade de medicamentos

Ter todos os remédios

AUMENTO DA EQUIPE

Mais investimento.

Ampliar no interior para auxiliar os moradores do interior

Funcionar das 7 as 16 e nada 8 as 15 como na ESF

Que tenha mais variedade de medicamentos

Mais remédios variedades

Tudo em ordem

Farmacia nas unidades de saude

As vezes fica a desejar na falta de medicamentos.

Menos burocracia

Descentralizagdo do servigo para UBS

Garantir a oferta regular de medicamentos exencias, com controle de estoque eficiente e atendimento com qualidade a populagao.

Entendo como regular, em melhoria.
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Mais medicamento e ter em varias unidades de salde os medicamentos.

A farmacia basica ndo esta tdo ruim, mas seria bom se ndo deixasse faltar tanto medicamentos.

Descentralizacdo da farmacia bdsica. Pois cada unidade deveria ter a farmacia basica funcionando.

Ter mais medicamento para populagao. Fazer uso correto das medigao,

Que ndo falte medicamentos

Manter os medicamentos necessarios, porque muitas vez ndo tem medicamentos receitados pelos médicos.

Ter todas as medicagOes que sdo de direito dos usuarios dos Sus

Ter medicamentos para suprir a demanda

Medicamentos disponiveis

Urgente

N3o

Falta remédio direto, meus medicamentos e de meus filhos sdo caros.

N3o faltar remédios basicos pra saude e estender hordrio de atendimento, pois tem muita gente que nao consegui conciliar o horario de trabalho com o da
farmacia basica

Opcoes de medicamentos

N3o falta remédio

Ter mais medicamentos g costumam esta sempre me falta

N3o deixar faltar medicamentos, principalmente os de uso continuo, do acompanhamento do hiperdia etc....

Inclusdo de mais medicamentos na Remume

Atualizacdo da remume e aumento da oferta de fraudas

MAIS MEDIAMENTOS

DISPONIBILIDADE DE MAIS REMEDIOS
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FARMACINHA

UMA GELADEIRA! PARA ESTAR DISPENSANDO AS INSULINAS

AUMENTAR A LISTA DO REMUNE DO MUNICIPIO, PRINCIPALMENTE DOS MEDICAMENTOS CONTROLADOS, GELADEIRA PARA ARMANEZAR AS INSUINAS NA
UNIDADE

MEDICAGAO

MENOS BUROCRACIA

ITER REMEDIO ESCENCIAL

\VARIEDADES DE MEDICAMENTO

CRIAR NA UNIDADE DO BAIROO UMA ASSISTENCIA FARMACETICA

QUE TRANHA FARMACIA NAS UNIDADES DE SAUDE E NO "MENINO JESUS"

ITER ATENDIMENTO DE FARMACIA EM MAIS ESF

MAIS FARMACIAS NAS UNIDADES

MAIS DISPONIBILIDADE DE MEDICAMENTO P/ O ACOMPANHAMENTO DO HIPERDIA

mais medicamentos para utilizacdo

MAIS DIVERCIDADE DE MEDICAMENTO

MAIS MEDICAMENTOS PARA DIA,HA

GARANTIDO QUE AS AGOES ESTEJAM ALINHADAS COM A NECESSIDADES DA POPULAGCAO
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Proposta para Vigilancia em Satide (sala de vacina, controle da dengue, zoonoses)

N3o possuo

Castragao

Deve se integrar agdes de controle de dengue e zoonoses, incluindo a sala de vacinagdo, com o objetivo de reduzir a incidéncia dessas doencgas e proteger a
populagado.

Cumprir os horarios e trabalharem corretamente

Mas campanha de vacinagao

MELHORIA DAS SALAS DE VACINA

Precisamos,de melhorias,nés locais e equipamentos novos.

Mais mao de obra

Mais investimento no zoonoses , mais profissionais para as areas descobertas

Mais agentes e fiscalizacao

Filha pegou dengue e nada da vigilancia até agora para ver a casa do vizinho com piscina suja

IACE na zona rural

Sim ndo temos vacina e farmacia

IAbrir mais salas de vacinas

Refirca a vacinagdo,, icomabter a dengue é intensificar o controle de zoonise em a¢des educativas.

Bom desempenho, entretanto deveria ocorrer uma ac¢do permanente em divulgacdo e vigilancia no Controle da Dengue, ndo apenas no periodo de infestacdo de
mosquito

Sim

A sala de vacina sempre muito bem organizada. Profissionais muitos exemplares.
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Monitorar mais casos de suspeitos e confirmados de dengue, notificar e realizar investigacGes. Assar o carro fumaser Ja na vacinacao oferecer vacinagdo contra
dengue. Junto com o agente de saude fazer busca ativa

Mais controle principalmente com os animais soltos nas ruas . E mais agentes de endemias pra informacado e conscientizacdo nas familias visitadas .

Mas atengdo as areas acima pelos agentes

Se as pessoas ndo vao até a vacina, fazer campanha em escolas, pracgas para atingir a meta de vacinagao

Agentes de combate a endemias

Inauguracdo do posto de Itadca, esta abandonada

Mais agentes trabalhando, pois hd uma grande falta de profissionais, tanto na cidade quanto no interior, mais instrucées de prevencao e educacdo em saude aos
moradores em relacionadas a vigilancia, mais também em outras doencas, e animais peconhentos e o0 manejo correto.

O municipio deveria "usufruir" mais dos ACS e ACE, pois sdo capacitados para prestar um servico mais amplo na Vigilancia em Sadde.

Zoonoses

Mais agentes pra demanda

Intensificar a qualificacao através de cursos

N3o deixar falta material

Cuidar do nosso esgoto ( que tbm é saude.

Nao

Manter a nossa sala de vacina da ESF do Frade sempre funcionando para atender aos pacientes, pois aqui ficamos muito distante da sede, tornando assim um
pouco mais perto para os pacientes, sendo que aqui as areas sdo extensas e longe do posto.

DENGUE: Ter a parceria do ACE junto ao trabalho do ACS para fazer a busca de possiveis focos e combaté-los a tempo, evitando a proliferacdo do mosquito.
ZOONOSES: Acho muito bacana o trabalho que vem sendo realizado e sugiro que se possivel, recolham os animais que vivem soltos, sem donos, e abandonados.

Contratar mais agentes de endémias para melhorar a fiscalizacdo de terrenos baldios, quintal de moradores......

Mais campanhas de vacina nas comunidades
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PRECISAMOS DE VIGILANCIA NOTURNA

PROPONHO QUE A VIGILANCIA, DE ATENGAO AS RESIDENCIA COM PITBULS

IATENGCAO AS RSIDENCIAS COM PITBUL

TER UM POSTO DE SAUDE QUE POSSA ATENDER A POPULAGAO

IMONITORAR DOENGAS QUE PODEM AFETAR A POPULAGAO

MAIS PROFISSIONAIS QUALIFICADOS

PRECISAMOS DE UMA LIMPEZA NO TETO DO POSTINHO, QUE A ARANHA CAI NA CABECA NOSSA

RETIRAR AS ARANHAS, NAS UNIDADES ONDE O TETO E MUITO ALTO

RETIRADA DE ARANHA, NAS UNIDADES ONDE O TETO E ALTO

FAZER A VIGILANCIA FUCNIONAR EM GERAL, PESSOAS CAPACITADAS P/ IINFORMAR

precisa de seguranga para ajudar pacientes idoso e deficientes

INTERAGIR NA SAUDE, MONITORAR P/ PROMOVER SAUDE REDUZIR O RISCO DAS DOENGCAS (PALESTRAS) PREVENIR E CONTROLE DAS DOENCAS
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Proposta para gestao do SUS (secretaria municipal de satude)

Divisao das unidades das UBS.

Q o protocolo de espera p consultas e exames seja claro q sua vez seja descrita e impresso nele p acompanhamento do processo

Aprimorar a organizacao, o financiamento, a gestdo e a participacdo social, com foco na eficiéncia, qualidade e equidade no acesso a saude.

Um prédio térreo com acesso para todos

Protese Odontoldgica gratuitamente

POR FAVOR INFORMATIZEM TODOS OS CONSULTORIOS MEDICOS

Mais investimento, e especialista, na salde mental... autista etc.

Mao de obra especializada em equipe multidisciplinar para atender criancgas especiais e auxiliar nas instituicdes de ensino

IAmpliar o progresso castracao de animais Ampliar visita domiciliar com multiprofissionais

Mais investimento

)Agendamento rapido

Otimo

Visitar mais as unidades

IAumentar a transparéncia , capacitar profissionais e ampliar o acesso nas regides mas distantes..

)Ainda ndo tenho conhecimento suficiente pata avaliar

Organizacdo servico continuado

Secretaria municipal de salde participar sempre de reuniées com enfermeiros e Acs, pra vé onde precisa ser mudado pra melhoria da populagdo. Porque sé
guem sabe a realidades deles sdao os Acs.

A secretaria de saude salde deveria funcionar em um lugar de facil acesso ndo em prédio porque isso dificulta a acessibilidade ao usuario .

IAumentar a cobertura, ampliar o servigo de atengao basica.como consultas médicas exames e acompanhamento de doencas cronicas . Melhorar a
resolutividade. Capacitar os profissionais de saide. Otimizar o fluxo de atendimento e garantir a disponibilidade de medicamentos e insumos para que atengdo
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basica, possa resolver alguns problemas da saude da populacdo

Ouca a populacdo pra que junto com eles possam fazer uma gestao de qualidade voltada pra quem mais precisa .

Mais médicos especialistas.

Basta agir com humanidade, e entender que o dinheiro que vem para a salde é para ser usado na saude e ndo em outras secretarias

Melhorar a forma de agendamento especializado

O municipio enfrenta desafios relacionados a alta demanda nos servicos de saude, dificuldade de acesso em algumas dreas e aumento de casos de doencgas
evitdveis. Tais questOes impactam diretamente na qualidade de vida da populagdo e nos custos com a saude publica. Investir na promoc¢do da saude e na
prevencdo de doencas é uma estratégia eficaz, de baixo custo e com alto impacto social.

Integrar no campo o trabalho em equipe entre o ACE e ACS

Rever toda gestdao em si

Organizagdo

Ser um bom gestor

Manter os bons profissionais que sdo capacitados para gerenciar e coordenar os trabalhos com bastante clareza, agilidade, determinacdo, fazendo com que os
trabalhos fluam, e a populagdo continue sendo sempre bem atendida. Temos étimos profissionais que sao capacitados para isso.

Colocar numero de telefone para o cidadao ligar em cada setor da secretaria e divulgar

Profissionais capacitados em gestdo financeira e aplicacdo de recursos do sus

MELHORIA NO ATENDIMENTO

INFORMAGAO PARA OS PROFISSIONAIS DE AUDE, CAPACITAGAO E VALORIZAGAO DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE. EM ESPECIAL OS PROFISSIONAIS QUE
[TRABALHA EM AREA QUILOMBOLA

INVESTIR EM FORMAGAO, + CAPACITAGAO E PRINCIPALMENTE MAIS VALORIZAGAO DOS PROFISSIONAIS

ITRAZER ESPECIALIDADES PARA O MUNICIPIO

TER MAIS MEDICOS ESPECIALISTA

MAIS MEDICOS

87



DESZNVOLVIENTO = CRANEZA
Prefeitura Municipal de Itapemirim
Secretaria Municipal de Saude

REDUZIR FILAS E GARANTIR ACESSO OPORTUNO DOS SERVICOS DE SAUDE

INVESTIR MAIS NAS UNIDADES DE SAUDE

TELEFONE PARA FACILITAR COMUNICAGAO DO USUARIO

TELEFONE PARA FACILITAR COMUNICAGAO DO USUARIO

MAIS ESPECIALIDADES, MAIS EXAMES, INVESTI MAIS NAS UNIDADES, UM PRONTO SOCORRO A ALTURA DO MUNICIPIO

mais vacinas disponiveis e dias para estar vindo

MELHORIAS, COMO EQUIPAMENTO MATERIAIS PARA OS PROFISSIONAIS TRABALHA.

AGILIDADE NO RESULTADO DE EXAMES

\VALORIZAGAO DOS PROFISSIONAIS, CAPACITAGAO, GARANTIR QUE O ATENDIMENTO NESSARIO DE FORMA AGIL.

88



DESZHVOLVIVENTO = GRAN EZ4
Prefeitura Municipal de Itapemirim

Secretaria Municipal de Saade

Alguma sugestao especifica para o Plano Municipal de Saude?

Nao

IAumento da frota de transporte sanitario

Aumento da frota de transportes sanitdrios.

Sempre esta fazendo as coisas com amor e dedicacao a populacao

Por enquanto nao

nao

Agilidade

Nenhuma

N3o

Reunido com municipes p tomadas de decisGes com votagdes p melhor escolha e solugao.

)Ainda nao

E focar no fortalecimento da atengdo primaria a saide , com énfase na prevencdo e promogao da salde além de melhorar a gestdo de recursos e a integracdo de
dados entre os diferentes niveis de atencdo.

Gastar mais com servicos e menos com pessoal, ja que a maioria ndo cumpre as fungdes corretamente nem a carga horaria

S6 que Aumente as Especialidades direcionada aos Usuarios do SUS

Capacitacao Profissional

Nao

Ter boms profissionais atuantes

IAUMENTOS DAS EQUIPES DE ESF

Gerenciamento, de qualidade com qualificagdo na dreas de saude....e ser profissional da salde.... para assim ter um gerenciamento de qualidade.
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IAtengdo aos idosos e familiares

Salde do profissional de saude

N3o

)Ainda ndo

Mais consultas especializadas

N3o

Nao

Mais especialistas na area

Capacitagao profissional

Saude do idoso

Mais estrutura e profissionais da drea de saude

N3o

Nenhuma

Mais médicos que queiram trabalhar

Descentralizar as farmacia

nao

/Atuar junto com as secretarias e comunidade ,por uma saude mais acessivel. |

Essa oportunidade (Brainstorming), € muito eficaz se seguidas de implanta¢des de melhorias.

Sim , conclusdo da unidade basica de Itaoca

N3o

Trazer mais especialidades para nosso municipio
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Trazer mais beneficios para o municipio

Acredito q pelas coisas citadas para a melhoria de cada setor ja é alguma sugestdo. E se cumprir com todas esses projetos o plano municipal de saide sera bem
melhor .

Pessoas que seja preparada para atender e ouvir a populagao.

Criacdo de programas,

Que haja um planejamento com estratégias onde a popula¢do possa se beneficiar da melhor forma a comegar pela visita do ACS e ACE até uma internagao de
qualidade com exames de alto custo caso o paciente precise realizar .

Hospital mais bem equipado.

Salde tem que ser prioridade, pessoas saudaveis, menos despesas para o poder publico

N3o

N3o

Atendimento humanizado, qualificagao profissional

Urgénciana entrega do posto de saude de Itadca,e manutengdo do hospital menino Jesus.

Rede de atendimento trabalhando em conjunto, planejando, atuando, cada um cumprindo seu papel com zelo e responsabilidade.

Criacdo de Grupos de Educagdo em Saude nas Comunidades, com encontros mensais abordando temas como: prevencdo de arboviroses, saude da mulher,
alimentacdo saudavel, salide mental e uso racional de medicamentos. MutirGes de Salde e Prevengdo, com ag¢des de vacinacao, testagens rapidas, distribuicao
de material informativo e visitas domiciliares reforcadas.

N3o

mais médicos especializados

IAutistas

Mais médico, mais técnicos, mais agentes e menos tempo de espera pra atendimento

Tornar mais acessivel as consultas especializadas

N3o sei

Que tenha mais médicos especializados
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Melhora cada vez mais

Melhor organizacao

Nao

N3o

Sugiro que seja feito melhores investimentos na area da saude, podendo assim atender a todos os pacientes do municipio conforme as suas necessidades.
Melhore as condigdes com MATERIAIS e EPIS para os profissionais realizarem os seus trabalhos.

)As acima citadas

Habilitacdo do caps, centro de atendimento ao autista, centro de fisioterapia, upa da vila,

COM EMPATIA E RESPEITO, AMOR E PAIXAO

A GESTAO DO PLANO DEVE SER PERMEADA PELA COMPAIXAO E CUIDADO COM O OUTRO, BUSCANDO SOLUGOES QUE ATENDA AS NECESSIDADES DA POPULAGA
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Espago livre para outras sugestdes ou comentarios:

Também e crucial envolve a comunidade na discussdo e elaboragao do plano, garantido que as a¢des propostas atendam as necessidades locais.

Maiso cobrancga para os profissionais desenvolverem suas fun¢des corretamente e com respeito a populagao

A salde nesse ano de 2025 estd 6tima !

Que tenhamos equipe firmada e que trabalhem.E muito triste ver a saude precisando de profissionais e eles estarem apenas ocupando lugar e deixando de
prestar servico de qualidade

E de grande importancia essa conferéncia para o municipio

Mais espaco para o profissional, e mais oportunidades para os que se formam e ndo pode exercer a profissdao por falta de oportunidades

Investir em saude mentat,mais agentes comunitarios ,e a escuta da populagao.

Apds a Conferencia, os participantes continuem em contato, recebendo atualizagdes e feedback referentes ao andamento do proposto, em especial sobre aos
implantados.

Talvez ndo seria essas as minhas respostas.

A propdsito a nova gestdo estd dando um passo de cada vez, isso nos garante de que tem tudo pra dar certo .

Descentralizar os agendamento de carro para levar as pessoas pra consultar em outro municipio

Que ndo tenha fila de espera no nosso municipio para atendimento de qualidades .

Nao

Castracdo de graca em itaoca ou itaipava também ir na vila fica muito dificil, tenho 2 filhos especiais e tenho transtorno bipolaridade

Mudanga em tudo, pois estd tudo péssimo

Investir no Pronto Atendimento e no Hospital do municipio

N3o sei se vc concorda que saneamento basico ,tbm contribui p melhor vida saudavel.

COLOCAR PESSOAS QUE ESTEJA PRONTA PARA TRABALHAR, NAO PESSOAS QUE QUER SO RECEBER. TRABALHAR COM AMO E NAO DE QUALQUER JEITO

TEMOS UMA GRANDE CIDADE SO FALTA ALGUEM OLHAR COM CARINHO PARA NOSSA CIDADE

INVESTIR EM POLITICAS DE PROMOCAO DA SAUDE, COM FOCO NA PREVENCAO DA QUALIDADE DE VIDA DA POPULACAO, BUSCANDO UM SISTEMA EFICIENTE
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EQUITATIVO E CENTRADO NAS NECESSIDADES DA POPULAGAO

MELHORIA DA PARTE FISICA, IMPRESSORA, COMPUTADORES E MATERIAL PARA LIMPEZA DA UNIDADE.

MELHORIA DA PARTE FISICA (UMPRESSORA, COMPUTADORES E MATERIAL PARA LIMPEZA DA UNIDADE)

TELEFONES NAS UNIDADES INTERNET P/ FUNCIONARIOS, IMPRESSOAS P/ TRABALHAR; PRINCIPALMENTE EM LUGARES DE DIFICIL ACESSO

precisa de ambulancia para emergéncia

HOJE A NECESSIDADE E A PARTE FISICA DA UBS INFELISMENTE (MAS VAI DAR CERTO)
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