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ORIENTACOES AOS CIDADAOS

Para utilizar o Sistema de Gerenciamento Eletrénico de
Informacdes e Documentos do Municipio de Itapemirim siga
OS Passos abaixo:

1. acesse o link http://bpms.itapemirim.es.gov.br/governo-
digital.ntml#!/portal _(Acesso disponivel também no menu
PROTOCOLO no site oficial da Prefeitura).

2. Clique em Acesso do Cidadao

O

T 2  Prefeitura Municipal de Hapemirim
w Governo digital ‘

VERIFICACAD DE AUTENTICIDADE DE DOCUMENTOS

Esta funcionalidade permite a validacdo através de chave criptografada
gerada em todos os documentos utilizados pela ferramenta de Gestao de

3. Para acessar o sistema:

x
N2 Governo digital
. S : 1. Fazer Cadastro;

1 e ke S 2. Acessar o sistema
- depois de ter feito
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2 R 3. Recuperar Senha
| & LT quando necessario.

3 | Esqueceu a senha? (& Recuperar ACesso |
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Em caso de Duvidas, fale com a Ouvidoria Geral do Municipio: (28) 99996-0370
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Praca Domingos José Martins, S/N, Centro, [tapemirim, Espirito Santo
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4. Ao acessar 0 ambiente, o cidaddo podera solicitar servicos
e protocolar documentos.
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5. Ao acessar 0s menus € possivel assinar documentos,
consultar seus protocolos, verificar seu documentos
assinados e solicitados.

Prefeitura Municipal de Itapeminim

istema do cidaddo

[¥) Nova solicitagao
[FlassunTo 2 PROCESSO

Buscar secretaria

@ A assinar
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SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIC
AMBIENTE

6. Durante o processo de registro, sdo exibidas orientacdes
para apoio ao cidadao.

Prefiitata Municigal ¢ ILapemarim
Sisterna do cidadao
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