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Itaguagu — ES aos seus alunos.
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1. INTRODUCAO

CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO

o  Municipio: ITAGUACU

o Estado: ESPIRITO SANTO

o Data de Instalagdo: 17 de fevereiro de 1915

o LeiN° 978 -28/11/1914

o Populagdo IBGE (2010): 14.134 habitantes

o Extensdo Territorial: 531.499 KM 2 (1,14% do territério estadual)

o Densidade Demografica: 27,93 hab/km2, com pouco mais de 50% da populagado
residindo na 4rea urbana.

o Esta localizado a Sudeste do Espirito Santo, fazendo divisa com os municipios
de Colatina, Itarana, Laranja da Terra, Baixo Guandu, Santa Teresa e Sao
Roque.

Regido Administrativa do Estado:

o Microrregido Central — Serrana

o Macrorregiao Metropolitana

INSTITUCIONAL

o Prefeito Municipal: Darly Dettmann

o Vice — Prefeito Municipal: Cleber Berger Amaral

o Secretaria Municipal de Administracdo: Edvania Sonia Pagung Soares da Mota

o Secretario Municipal de Agricultura e Meio Ambiente: Virgilio Braz Fernandes

o Secretaria Municipal de Assisténcia Social: Maria Julia Bortolini Dettmann

o Secretaria Municipal de Educacao e Cultura: Maria Augusta Montebeller

o Secretario Municipal de Esporte, Turismo e Lazer: Jos¢ Carlos Franco

o Secretario Municipal de Finangas: Rafael Barbosa

o Secretario Municipal de Infraestrutura e D. Urbano: Judsmar Padovani

o Secretario Municipal de Interior e Transporte: Yoshito De Souza Fukuda

o Secretario Municipal de Saude: Jose Carlos Canciglieri

o Gabinete do Prefeito: Maria Aparecida Fernandes

o Controladoria Municipal: Manoela Bosco de Menezes Silva
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A Controladoria Geral do Municipio de Itaguagu tem como missao as agdes preventivas
de orientacdo, fiscalizacdo e avaliacdo de resultados, visando assegurar os principios
fundamentais da Administracdo Publica, e ainda, pautando-se sempre pela ética e
transparéncia, com o objetivo de exercer o controle interno por meio de auditoria
preventiva e de conformidade.

Consequentemente atua para garantir o cumprimento dos principios constitucionais e
infraconstitucionais das normas, bem como, consolidar a transparéncia e o controle
sobre a gestao.

Para cumprimento de nossa missao institucional e em consonancia com a tarefa de
orientar, vem implementando rotinas administrativas de procedimentos com vista a
implementagdo de pontos de controle e celeridade na tramitacdo processual através das
Instru¢cdes Normativas (INs), que sdo atos normativos expedidos por autoridades
administrativas.

As Instrucdes Normativas tém a finalidade de regulamentar, formalizar as rotinas de
trabalho e procedimentos de controle a serem adotados objetivando a padronizagdo na
execuc¢do de atividades e rotinas de trabalho e devem ser periodicamente atualizadas. A
principio foram observados os Sistemas determinados pelo Tribunal de Contas do
Estado na Resolugao n°® 227/2011, como condigdo minima para o inicio das atividades
de Controle Interno.

O estudante, em especial o mais carente, possui inimeras dificuldades para se manter na
escola, tais como: alimentacao, transporte, vestuario ¢ material didatico para uso diario.
Por estas razdes, o oferecimento do ensino publico gratuito, muitas vezes, por si sO, nao
¢ suficiente para permitir o acesso desse aluno a escola ou mesmo para assegurar a sua
permanéncia no ensino.

Com intuito de proteger o estudante, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil —
CRFB, em seu artigo 208 diz que ¢ dever do Estado a Educagdo, em especial o
“atendimento ao educando, em todas as etapas da educagdo basica, por meio de
programas suplementares de material didatico escolar, transporte, alimentacdo e
assisténcia a satde” (inciso VII do artigo 208 CRFB).

No municipio de Itaguacu, com base no “Plano de Ag¢do do Controle Interno” e na
“Matriz de Risco” esta Controladoria Municipal definiu como um dos temas de maior
relevancia a area da educacgao, para iniciar a fiscalizagdo do ano de 2015.

Atendendo ao que preceitua principalmente; os artigos 75 a 82 da Lei 4.320/64; os
artigos 31, 37, 42, 70, 74 e 165 da Constitui¢do Federal; os artigos 29, 70 e 76 da
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Constituicao Estadual; o art. n° 59 da Lei de Responsabilidade Fiscal; os artigos 86 a 90
da Lei Complementar n® 32/1993; os artigos 119 a 127 e 132 da Resolugao TCE/ES
182/02 e demais legislagdes pertinentes, apresento o Relatério de Auditoria de Controle
Interno da area de Educagdo, elaborado com observancia principal aos seguintes pontos:

e Se os procedimentos de planejamento e controle adotados pelo Municipio de
Itaguagu/Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura contribuiam para o
atendimento da demanda pelo transporte e merenda escolar;

e Se os procedimentos adotados pelo Municipio de Itaguacu/Secretaria Municipal
de Educacao e Cultura garantiam a seguranc¢a dos usuarios do transporte escolar;

e Se aidade do veiculo na seguranca dos alunos;

e Se o Municipio estd oferecendo transporte escolar a todos os alunos da rede
publica de ensino que necessitam deste servico;

e Avaliar as condi¢des do servigo de transporte e merenda escolar prestados, entre
outros.

Esta auditoria ¢ a primeira a ser realizada no Municipio de Itaguacgu - ES, sendo assim,
nao ha uma série historica, nem parametros anteriores para dar um balizamento maior a
esta auditoria.

Auditoria de Conformidade

Auditoria de conformidade ¢ o instrumento usado para examinar os atos e/ou fatos da
gestdo com vistas a certificar a compatibilidade a algumas varidveis. Nesta Auditoria
serd averiguado se ha adequabilidade as normativas em vigor no Municipio de Itaguacu
— ES, ou seja, procurou-se concluir se determinada tarefa ou atividade esta sendo
realizada obedecendo as Instru¢des Normativas pertinentes.

Esta forma de atuar ¢ um tanto quanto fria no sentido de que a andlise assim levada a
efeito desgarra-se, quase sempre, de concepgdes subjetivas e ampara-se nos comandos
normativos. Por isso esta Auditoria ndo ira analisar apenas a conformidade dos atos,
mas sim juntamente com a operacionalidade.

Esta auditoria interna de conformidade sera feita por amostragem documental no
Sistema de Educagdo no Municipio de Itaguacu - ES
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Auditoria Operacional

Para o Tribunal de Contas da Unido, a auditoria operacional ¢ definida em:

“O processo de coleta e de andlise sistemdticas de informagoes sobre
caracteristicas, processos e resultados de um programa, atividade ou
organizagdo, com base em critérios fundamentados, com o objetivo de aferir o
desempenho da gestdo governamental, com a finalidade de subsidiar os
mecanismos de responsabilizagdo por desempenho e contribuir para
aperfei¢oar a gestdao publica”.

Pode-se dizer que a Auditoria Operacional verifica informagdes e tende a contribuir
para a melhoria na pratica gerencial, otimizando recursos com objetivo de atender ao
principio da economicidade.

Esta Auditoria Interna foi realizada nas atividades rotineiras da Secretaria Municipal de
Educacdo e Cultura, utilizando a coleta e analise sistematica de informacdes
independentes e objetivas, com o intuito de aferir o desempenho da gestao
governamental e de subsidiar os mecanismos de responsabilizacdo por desempenho e
contribuir para aperfeigoar a gestao publica.

A auditoria operacional poderd, dessa maneira, contribuir para a melhoria na pratica
gerencial, aperfeicoando a administracdo publica, a partir de conhecimento e exame da
atuacao estatal para formular recomendagdes.

Este Relatorio tem como objetivo fundamental avaliar o desempenho da Secretaria
Municipal de Educagdo e Cultura quanto aos aspectos da economicidade, eficiéncia,
eficacia e efetividades dos atos praticados através de informagdes de forma simplificada
da Ac¢dao Governamental do exercicio de 2015, sobre caracteristicas, processos e
impactos de programas e atividades, com base em critérios fundamentados — Instrugdes
Normativas — e contribuir para o aperfeicoamento do desempenho das agdes do
Governo. Para assim poder conduzir a gestdo publica municipal, tornando-a,
essencialmente, voltada para o atendimento dos interesses coletivos.
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2. OBJETIVOS

A Auditoria tem como foco aperfeicoar a gestdo publica, por meio da producdo de
informagdes atualizadas e independentes e pelo apontamento de sugestdes e solucdes de
acordo com as legislacdes vigentes, para principalmente:

e Verificar se os procedimentos necessarios a legalidade e eficacia dos atos foram
observados, bem como recomendar a regularizacdo de possiveis pendéncias que
possam afetar a legitimidade e/ou legalidade dos atos praticados;

e Aperfeigoar a capacidade de gestdo, o cumprimento de metas e os resultados das
politicas publicas;

e Avaliar a eficiéncia eficacia efetividade ¢ economicidade das agodes e servigos de
Educacao;

e Prestar cooperagdo técnica em tempo real e propor medidas corretivas;

e Servir de suporte ao Controle Social;

e Subsidiar o Planejamento ¢ o Monitoramento com informacdes validadas e
confidveis, sendo uma marcante contribuigdo para a Educacdo Publica
Municipal.

e Proteger o bem publico, orientar os profissionais de educagdo e orientar os
gestores para garantir a eficiéncia do servigo prestado;

e Prestar cooperacao técnica em tempo real e propor medidas corretivas.
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3. DO PERIODO DE REALIZACAO
a) Planejamento: marco/2.015 a maio/2.015;
b) Execugdo: maio/2.015 a dezembro/2.015;

¢) Encerramento: Janeiro/2.016.
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4. O SISTEMA DE EDUCACAO EM ITAGUACU - ES

A Secretaria Municipal de Educagdao e Cultura ¢ responsavel por assegurar a
organizacdo eficaz do ensino e da aprendizagem. Coordena e acompanha a politica
municipal de educacdo, exercendo as atividades de supervisdo e orientagdes
pedagodgicas as escolas por meio das gerencias e Coordenacdes que lhe sdo
subordinados.

A rede de ensino do Municipio de Itaguagu € composta por 11 escolas municipais, 03
creches municipais e 06 escolas estaduais. O foco desta auditoria ¢ avaliar o servico
oferecido pelas escolas municipais e creches municipais. Nesta estrutura o Municipio de
Itaguacu matriculou 1.473 alunos em 2015 pela rede municipal de ensino.

Destes 1.473 alunos matriculados em 2015, 577 foram beneficiados pelo transporte
escolar, representando 39,17% dos alunos.

Para atender a estes alunos, o Municipio se utilizava de 17 veiculos da frota propria e 44
veiculos terceirizados (este Ultimo dado informado por servidora da Secretaria
Municipal de Educagdo e Cultura). A idade média da frota propria ¢ de 4,22 anos e da
frota terceirizada de 19 anos.
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5. RECURSOS ENVOLVIDOS

Para realizar as atividades de auditoria ndo foram gastos recursos financeiros nenhum,
além da utilizagdo de pessoal ja existente para esta finalidade. O que dificultou
significativamente o trabalho da Controladoria Municipal, pois ndo dispor de alguns
recursos, tais como um veiculo para realizar visitas in loco, atrasa e/ou impossibilita a
realizacdo de um trabalho mais eficiente.

A Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura nao soube informar quais valores foram
recebidos, por ela, através dos entes da Unido, do Estado e do repasse Municipal, nem
quanto que efetivamente foi gasto.

A justificativa dada pelos servidores municipais da Secretaria Municipal de Educagao ¢
a de que, quem faz este tipo de controle ¢ a Secretaria Municipal de Financas.

10
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6. ABORDAGEM DO RELATORIO

O relatorio consistird no controle da execugdo operacional e outros necessarios ao
acompanhamento efetivo da Administragdo Publica Municipal em seus diversos niveis
educacionais.

O conteudo do presente relatorio atende a legislagcdo vigente, com suporte documental
analitico de posse Unica e exclusiva do setor de Controle Interno, que terdo como
objetivos:

e Garantir a veracidade das informagdes e relatdrios operacionais;

e Localizar erros e desperdicios promovendo ao mesmo tempo a uniformidade e a
corre¢do ao registrarem-se as operagoes;

e Prevenir erros e irregularidades e, em caso de ocorréncia destes, possibilitar
descobri-los 0 mais rapidamente possivel;

e Estimular a eficiéncia do pessoal mediante a discussdo e acompanhamento que
se exerce através de relatorios e informacdes dos auxiliares de controle interno
de cada setor;

e Salvaguardar os ativos e, de modo geral, obter-se um controle eficiente sobre
todos os aspectos operacionais da entidade.

11



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITAGUACU

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Tel: (27) 37251103 - Telefax (27) 37251706

www.itaguacu.es.gov.br itaguacu@itaguacu.es.gov.br
Rua Vicente Peixoto de Mello, n°. 08 — Centro — Itaguacu (ES) — CEP 29690-000

UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

7. METODOLOGIA

No objetivo de investigar as questoes de auditoria, diante dos riscos encontrados e de
forma geral, adotaram-se como estratégias metodologicas:

a)

b)

c)
d)

e)

g)

h)

Entrevistas com as pessoas diretamente envolvidas com a Rede de Ensino do
municipio de Itaguacu, tais como gestores de escola e servidores publicos
municipais, com o objetivo de conhecer concretamente a realidade existente;
Visitas de estudo, com a realizag¢do de entrevista com o gestor;

Pesquisa documental;

Observacao direta com visitas in loco;

Questionarios elaborados e realizados ao longo das atividades desenvolvidas
durante a Auditoria Operacional e de Conformidade. A fim de evitar riscos
tipicos deste método, tais como a auséncia de respostas aos questiondrios ou a
nao-devolugdo destes, a Controladoria Municipal optou por aplicd-los em
reunides previamente agendadas, nas quais o preenchimento e a devolucao
ocorriam durante a aplicagao dos mesmos;

Anadlise “SWOT”, que ¢ uma sigla formada pela iniciais, em lingua inglesa, das
palavras  “for¢a”  (strength), “fraqueza” (weekness), ‘“‘oportunidade”
(opportunity) e “ameaca” (threat). Tem por objetivo analisar as condi¢des
internas e externas de uma organizagdo, procurando identificar suas forgas
(pontos positivos internos), fraquezas (debilidades internas), oportunidades
(conjunturas externas favoraveis) e ameagas (circunstancias externas adversas).
A fim de que se delineasse um quadro mais fidedigno da Secretaria Municipal
da Educacao e Cultura de Itaguagu, a técnica “SWOT” foi aplicada junto a um
grupo representativo de seu quadro funcional. Para tanto, foram ouvidos
servidores de diferentes setores da entidade, o que, enriqueceria o trabalho com
pontos de vista variados. Foram ouvidas a Secretdria municipal, servidores
responsaveis pela merenda, servidores responsaveis pelo transporte escolar,
entre outros. Procedida a andlise dos depoimentos prestados pelos servidores,
verificou-se que as opinides quase nao divergiam;

Diagrama de Verificagdo de Risco: Este método tem estreita relagdo com a
Anadlise “SWOT”, uma vez que tem por objetivo verificar o eventual impacto ¢ a
probabilidade de incidéncia de eventos relacionados como ameagas ou fraquezas
pela técnica “SWOT”. Os eventos em questdo sdo classificados em quatro
grupos: alto impacto e alta probabilidade; alto impacto e baixa probabilidade;
baixo impacto e alta probabilidade; e baixo impacto e baixa probabilidade. Desta
forma sdo identificadas as deficiéncias de maior relevancia;

Outras técnicas: A fim de reunir maiores subsidios ao presente Relatorio, a
Controladoria Municipal buscou, na Internet, artigos técnicos relacionados a

12
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Educagao, em “sites” de 6rgaos como o INEP, MEC e Presidéncia da Republica
(para pesquisa acerca da Legislacdo Federal). Foram, ainda, examinados
documentos, analisados levantamentos, solicitadas informagdes e analisados
dados secundarios relevantes para o objeto desta Auditoria. Reportagens
publicadas em jornais e revistas especializados foram, igualmente, valiosa fonte
de informagdo para o tema estudado. A Matriz de Planejamento, técnica que
dirige e sistematiza os trabalhos de Auditoria Operacional, foi empregada neste
trabalho. O mesmo ocorreu com a Matriz de Achados, na qual sdo registradas as
mais importantes evidéncias encontradas, a fim de proporcionar subsidios e
aprimorar a qualidade do relatorio.

Os dados coletados serviram de objeto de andlise descritivo interpretativa, da qual
resultaram informagdes essenciais a construcao do presente trabalho;

Para a coleta e andlise de dados foram empregadas abordagens qualitativas e
quantitativas.

13
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8. LIMITACOES DO TRABALHO

Durante a realizacdo das auditorias, foram enfrentadas, em maior ou menor grau,
algumas limitagdes aos trabalhos.

A maior dificuldade encontrada foi relacionada aos servigos contratados pela Prefeitura
Municipal de Itaguagu para realizar o transporte escolar estadual, houve em excesso de
limitagdo de acesso a banco de dados e informagdes, além de baixa ou nenhuma taxa de
retorno dos questionarios. Por varias vezes foi ligado para a representante da empresa
comparecer e solicitar que seus motoristas comparecessem na Sala da Controladoria
Municipal, mas ndo logrou €xito nenhum.

Com isto, esta auditoria saiu prejudicada, no que tange as informagdes da empresa
contratada para realizar o transporte escolar da rede estadual de ensino.

Outro limitador desta Auditoria Operacional e de Conformidade foi relacionado a falta
de veiculo para realizar visitas in loco.

14
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9. INICIATIVAS DIGNAS DE ELOGIO

E importante ressaltar que, apesar destes entraves mencionados, houve grande
receptividade por parte de varios dos funcionarios da Secretaria Municipal de Educagao
e Cultura. Estes adotaram uma atitude positiva, encarando a Auditoria Operacional e de
Conformidade como uma forma de dar voz as suas reivindicagdes em prol do
aperfeicoamento de suas atividades e da superacdo das dificuldades enfrentadas no dia-
a-dia.

E de se ressaltar que, embora faltando recursos ou apoio da instituicdo, alguns
profissionais do ensino lutam por um ensino de qualidade, excedendo, inclusive, sua
jornada de trabalho para atingir este objetivo.

Outro ponto positivo a ser destacado ¢ a baixa idade média da frota municipal, que
apresenta média de 4,22 anos, o que traz beneficios aos alunos e a propria
Administragdo Publica, pois tende a reduzir custos de manutengdo e traz mais seguranga
aos alunos que necessitam do Transporte Escolar.

15
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10. DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES DE FISCALIZACAO

Com o propoésito de planejar e organizar as agdes do governo, inicialmente, deve-se
diagnosticar os problemas a serem resolvidos, entendidos como caréncias ou demandas
de um grupo ndo satisfeitas, que, ao serem reconhecidas e declaradas pelo governo,
passam a integrar a sua agenda de compromissos.

O problema sera mais bem compreendido quando melhor delimitada for a sua
incidéncia. A abordagem de problemas em escalas muito amplas dificulta a
identificacdo, hierarquizacdo e o gerenciamento da implementacdo de possiveis
solugoes.

As etapas seguintes de planejamento e organizagdo tratam da definicdo de objetivos e
metas, do montante de recursos disponivel e da capacidade operacional das instituigdes
envolvidas na execu¢ao das agoes.

O Controle Interno, a partir das Instru¢des Normativas municipais, devidamente
aprovadas por Decreto com base na legislagdo municipal aplicavel e ditames legais e
constitucionais pertinentes, realizou as atividades de fiscalizagcdo e controle, conforme
apuracao contida nos topicos abaixo relacionados:

10.1 PROCEDIMENTO

Inicialmente foi pré determinado, que a partir do més de Julho de 2.015, a Secretaria
Municipal de Educagdo e Cultura auxiliasse na elaboracdo das Instrugdes Normativas
ora auditadas. A partir deste momento, varias reunides foram feitas com a responsavel
pelo setor de Transporte e Nutricional e com a Secretaria Municipal de Educagao, para
que melhor pudesse compreender a Instru¢do Normativa que serd auditada.

Posto isso, em Agosto de 2.015 as Instru¢des Normativas foram finalizadas, aprovadas e
publicadas.

Em Novembro de 2.015 foi encaminhado a Secretaria Municipal de Educagao e Cultura,
oficio comunicando acerca da realizacio das ag¢des de auditoria nas rotinas de
Transporte ¢ Merenda Escolar, que seriam realizadas no respectivo setor, almejando
elucidar alguns pontos nas rotinas daqueles setores como forma de se viabilizar uma
visdo mais panoramica dos assuntos e ter uma no¢do mais abrangente das rotinas
internas de cada setor.
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Foi também solicitado entrega de documentos e informagdes em relacdo aos
procedimentos adotados, e estes foram enviados imediatamente.

Dando continuidade as atividades programadas, foi remetido a Secretaria Municipal de
Educagao e Cultura, questionario estruturado, elaborado por esta Controladoria
Municipal, para que se pudesse checar as rotinas internas adotadas por estes no que diz
respeito aos controles de Transporte e de Merenda Escolar, que foi respondido pelos
servidores designados pela Secretaria Municipal de Educagdo.

A solicitacdo foi atendida imediatamente, no que tange aos servigos realizados pela
Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura.

Porém esta Controladoria Municipal nao logrou €xito em conseguir as informagdes por
parte da Contratada. Por diversas vezes foi solicitado via telefone, que a responsavel
pela empresa comparecesse até a Controladoria Municipal que solicitasse que seus
motoristas fizessem o mesmo. Mas apenas um motorista compareceu para responder ao
questionario.

De posse de todos os documentos solicitados e ap6s profunda anélise e cruzamento de
dados, foram feitas inspec¢des fisicas e documentais na Secretaria Municipal de
Educagao ¢ Cultura.

Ao final dos trabalhos, foi encaminhado a Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura
para as devidas manifestagdes sobre os apontamentos e recomendagdes.
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11. PONTOS AUDITADOS

Considerando o critério identificado, as auditorias investigaram principalmente os

seguintes pontos:

l.
2.

O gestor dispde de informagdes necessarias para planejar suas agoes?

Em que medida a infraestrutura, fisica e de equipamentos, das escolas
proporciona condi¢des necessarias para o atendimento das demandas do ensino?

A Merenda Escolar esta sendo destinada a todos que dela necessitam?

A Merenda Escolar recebe a fiscalizacdo adequada a fim de evitar problemas de
saude para os alunos?

Os procedimentos de planejamento e controle adotados pelo Municipio
contribuem para o atendimento da demanda pelo servi¢o?

Os procedimentos adotados pelo Municipio t€ém garantido a seguranca dos
usuarios do transporte escolar?
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12. RESULTADO DA AUDITORIA

Com base na Matriz de Achados da auditoria e nas situagdes encontradas no Municipio
de Itaguacu, os resultados da auditoria operacional e de conformidade no transporte
escolar deste Municipio referem-se basicamente aos veiculos da frota propria, pois nao
conseguiu dados suficientes para a frota terceirizada, as condigdes do servico
efetivamente prestado e a outras situagdes que, apesar de ndo constarem da Matriz,

foram

consideradas relevantes para a gestdo do servigo.

Em Auditoria Operacional ¢ de Conformidade, desta Controladoria na Secretaria
Municipal de Educacao e Cultura, adotando as técnicas ja mencionadas de levantamento
de informagdes, quais levam a indicios de:

1.

10.

11.

12.

13

15

Falta de higienizacdo adequada no Almoxarifado da Secretaria Municipal de
Educagao ¢ Cultura.

Embalagens inadequadas para armazenar o estoque no Almoxarifado da
Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura.

Produtos de limpeza, por vezes, junto com os géneros alimenticios no
Almoxarifado Central.

Falta de local corretamente arejado, iluminado, limpo, com frestas, janelas, telas
protetoras e portas com vedagao para inibi¢do de infestagao de insetos e roedores
nas cozinhas em que sao fornecidas as merendas escolares.

Falta de acompanhamento por fiscal na execu¢do do contrato, o que leva a ndo
fiscalizagdo quanto aos registros ou notificagdo no 6rgdo oficial da Vigilancia
Sanitaria e da inspecdo sanitaria Federal, Estadual e Municipal, inclusive nas
embalagens.

Falta de aplicacdo das penalidades contratuais previstas no contrato.

Falta de elaboragdo conjunta do cardapio da alimentagdo escolar.

Falta de banco de dados com série historica sobre a distribuicdo alimentar —
Planejamento.

Falta de informagdes sobre o total de refeigdes servidas e/ou repetidas.

A merenda escolar ndo ¢ servida apenas aos alunos, a justificativa dos
funcionarios ¢ o PL 457/2015.

Falta de utilizagdo continua de luva descartavel, touca, avental e sapato fechado
na preparacao da alimentagao.

Falta de retiradas das amostras das refeigdes apOs cada preparagao.

. Quantidade insuficiente de panelas, pias, bancadas, tanques nas escolas.
14.

Produtos de limpeza e higienizacdo de ma qualidade.

. O valor per capita transferido pelo FNDE ¢ considerado pelos servidores

publicos municipais insuficiente para aquisicdo da merenda escolar, pois ¢
necessario utilizar recurso proprio — questao de Planejamento.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
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Os CAEs nao desempenham de maneira satisfatoria suas atribuicdes basicas,
como a orientar, fiscalizar, visitar ¢ monitorar a execu¢ao da alimentagao escolar
junto as escolas e Secretaria Municipal de Educacao e Cultura.

Nao ha ouvidoria instituida no municipio, entdo ndo ha um canal de denuncias;
Falta de capacitagdo para aperfeigoamento das técnicas da Nutricionista
Municipal.

Quantidade insuficiente de profissional Nutricionista para atender as escolas da
forma que deveria.

Nao utilizagao pela Secretaria Municipal de Educacao e Cultura de Indicadores
de Desempenho quanto ao indice de suficiéncia do valor per capita, dos recursos
envolvidos, de cobertura do publico alvo, de regularidade do repasse.

Falta de correto Planejamento Orcamentério e sua execugdo continua.

Falta de organizacdo para o planejamento com base em um sistema de
informacdes.

Inexisténcia de mecanismos visando assegurar a eficiéncia e eficacia da merenda
escolar.

Saliento que esta Auditoria foi realizada por um curto periodo de tempo e as Normativas
Municipais entraram em vigor em Agosto de 2015.

Diante

destas situagdes encontradas, esta Unidade Central de Controle Interno

MANIFESTA-SE, portanto para as seguintes RECOMENDACOES:

Que a Secretaria Municipal de Educacao e Cultura se adéqiie as normas legais e
solicite a atuacdo da Vigilancia Sanitdria para fiscalizagdo, identificacdo e
controle durante suas fiscalizacdes, de produtos higienizados em
desconformidade com a legislacao.

Que a Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura se adéqiie as normas legais e
solicite a atuacdo da Vigilancia Sanitdria para fiscalizacdo, identificagdo e
controle, durante suas fiscalizagdes, de produtos armazenados em
desconformidade com a legislagao.

Que a Secretaria Municipal de Educacao e Cultura se adéqiie as normas legais e
solicite a atuacdo da Vigilancia Sanitdria para fiscalizagdo, identificacdo e
controle, durante suas fiscalizagdes, de produtos de limpeza armazenados junto
com os géneros alimenticios no Almoxarifado Central.

Que a Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura se adéqiie as normas legais e
solicite a atuagdo da Vigilancia Sanitaria para identificacdo, durante suas
fiscalizacdes, de local corretamente arejado, iluminado, limpo, com frestas,
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janelas, telas protetoras e portas com vedacdo para inibi¢ao de infestacdo de
insetos e roedores nas cozinhas em que sao fornecidas as merendas escolares.
Obrigatoriedade da efetivacdo da funcdo do Fiscal em todos os contratos da
Administragdo Publica, pois com isto, neste caso especifico, ¢ possivel evitar
irregularidades no fornecimento de alimentos da Merenda Escolar.

Aplicar todas as penalidades cabiveis, quando o contrato ndo for cumprido
integralmente, para isso deve-se obedecer inclusive a Instru¢do Normativa
42/2015, aprovado pelo Decreto 8.065/2015, que versa sobre normas e
procedimentos para acompanhamento e o controle de execu¢ao dos contratos.

A Secretaria Municipal de Educacao e Cultura deve engajar os diversos setores e
servidores que atuam no processo da merenda (diretoras, merendeiras,
nutricionista e outros profissionais) para, conjuntamente, elaborarem o cardapio
a ser adotado por todas as escolas atendidas, respeitando a capacidade
nutricional e a cultura alimentar da populagdo. Por dbvio, haverd divergéncias
entre eles, cabendo ao Gestor dissolvé-las, tecnicamente. Apos a elaboragdo
conjunta do cardapio, entende-se que a Secretaria Municipal de Educagao e
Cultura deve criar mecanismo vinculando a adogdo obrigatoéria do mesmo. Para
isso, a fiscalizacdo devera ser exercida e materializada. Acredita-se ser
imprescindivel a edi¢do de norma regrando a adocdo do cardapio. Uma vez
implementada a recomendacdo, estara assegurada a qualidade da merenda
fornecida.

Planejamento Governamental. Ao planejar ¢ tragcado um estado futuro que se
pretende alcancar. Um planejamento efetivo ¢ capaz de ser instrumento de
melhorias e da conquista de metas tem diversos elementos que lhe sdo
essenciais, pois ele identifica pontos fortes e fracos de uma determinada agdo ou
atividade. Com o Planejamento feito corretamente deve-se estabelecer como ele
sera monitorado.

Feito este diagnostico, ¢ possivel estabelecer objetivos e metas a serem
alcancados, dando-se énfase aqueles elementos que apresentaram diagndstico
mais negativo.

Que as escolas disponibilizem pelo menos um servidor para efetuar a contagem
de refei¢des servidas e/ou repetidas para que se tenha uma média de refeigdes
que devem ser feitas, para que nao haja sobras e desperdicios.

A merenda escolar deve ser servida apenas aos alunos, a justificativa dada pelos
funcionarios da Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura, que ¢ o PL
457/2015, ndo ¢ uma justifica plausivel, pois ¢ ainda uma proposta de Lei, ainda
ndo virou Lei, ou seja, ndo ha ainda respaldo juridico para esta atitude.
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Conforme acesso no site:
http://www?2.camara.leg.br/camaranoticias/noticiassyEDUCACAO-E-
CULTURA/492711-PROJETO-ASSEGURA-DIREITO-A-MERENDA -
ESCOLAR-PARA-PROFESSORES-DA-REDE-PUBLICA.html Em 12 de
novembro de 2015, os professores da rede publica de educagdo basica
PODERAO ter direito a merenda escolar. E o que PREVE o Projeto de Lei
457/15, do deputado Dr. Jorge Silva (Pros-ES), em ANALISE na Camara dos
Deputados.

Na integra da noticia, revela que:

“A medida estende o Programa Nacional de Alimenta¢do Escolar (Pnae), que
hoje se destina apenas a alunos, a todos os profissionais da educa¢do em
atividade, durante o periodo letivo, nas creches, pré-escolas e escolas da
educagdo basica publica, bem como nas escolas filantropicas e comunitarias
conveniadas com entes federados.

Segundo o texto, a nova oferta de alimenta¢do sera custeada pelo governo
federal por meio de repasses aos estados, ao Distrito Federal, aos municipios e
as escolas federais. A transferéncia ¢ feita pelo Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educa¢do (FNDE), responsadvel pela gestio dos recursos
do Pnae.

O valor adicional sera estipulado conforme o numero de profissionais escolares
— tradutores intérpretes da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), assistentes
educacionais e monitores — em sala de aula nas escolas cujos alunos sejam
atendidos pelo programa.

Segundo Jorge Silva, o projeto beneficia a educa¢do alimentar e, sobretudo, a
vivéncia pedagogica. “As duras condigcoes de trabalho e a remuneragdo
insuficiente com frequéncia impedem que professores e funciondrios das escolas
possam se deslocar para fazer suas refeicoes em casa. Ndo raro, esses
profissionais fazem apenas um lanche para enfrentar turnos de sete horas de
trabalho”, ressalta.

O Projeto de Lei 457/15 SERA analisado de forma conclusiva pelas comissées
de Educacdo; de Financas e Tributacdo, e de Constituicdo e Justica e de
Cidadania.”

Obrigatoriedade na utilizacdo continua de luva descartavel, touca, avental e
sapato fechado na preparagdo da alimentagcdo da merenda escolar.
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. Realizar a retirada das amostras das refei¢des apds cada preparagao da merenda
escolar.

Providenciar quantidade suficiente de panelas, pias, bancadas, tanques nas
escolas para o preparo da Merenda Escolar.

Providenciar através da melhor descri¢do dos produtos no Termo de Referéncia,
os produtos de limpeza e higieniza¢do, para que garantam sua eficiéncia e
atuacgao efetiva do Fiscal do Contrato.

Solicitar aos CAEs que desempenhem de maneira satisfatoria suas atribuigdes
basicas, como a orientar, fiscalizar, visitar ¢ monitorar a execugdo da
alimentacdo escolar junto as escolas e Secretaria Municipal de Educagdo e
Cultura.

Implementacdo de um sistema de ouvidoria, pela Prefeitura Municipal de
Itaguagu e/ou pela Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura, a populagao,
principalmente para atender as demandas das Diretoras, dos alunos, dos pais ou
responsaveis dos alunos, visando ampard-las nas suas necessidades
emergenciais, visando sanar, de imediato, situagdes criticas, onde a educagao
dos alunos ¢ vital e as despesas sdo indispensaveis.

Capacitagao da (s) Nutricionista (s) Municipal (is) para aperfeicoamento das
suas técnicas.

Contratagdo de profissional Nutricionista para atender as escolas da forma e
quantidade que deveria.

Utilizacao pela Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura de Indicadores de
Desempenho quanto ao indice de suficiéncia do valor per capita, dos recursos
envolvidos, de cobertura do publico alvo, de regularidade do repasse, entre
outros.

PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO. E necessiario que haja um
detalhamento dos programas e atividades, tais como recursos necessarios, meios
e alternativas de acdo, e, para tanto, a andlise situacional, a formulagdo de
objetivos, diretrizes e metas e o diagndstico da situagdo existente sdo etapas
primarias nessa fase. O plano de trabalho de um mandato politico se materializa
através do sistema orcamentario (Plano Plurianual - PPA, Lei de Diretrizes
Orcamentarias - LDO e Lei Orcamentaria Anual - LOA), compreendendo o
planejamento de todas as ac¢des para a consecugao dos seus objetivos.

A andlise do sistema or¢amentario da Auditada revela que o mesmo nao foi
utilizado como instrumento de planejamento, indicando que nao foi empregado
na sua amplitude como ferramenta do planejamento. Partindo dessa assertiva,
buscou-se junto a Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura dados suficientes
para identificar quanto efetivamente havia sido despendido na area da Educagao
Infantil. Tal apuragdo, que deveria ser simples e célere, revelou-se inexistente,
pois a Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura ndo dispde de tais dados.
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Diante destas constatagdes, fica confirmada a cultura da tomada de decisdes sem
a utiliza¢do de dados e informacdes, visando uma tomada de decisdao qualificada
e proativa, bem como a falta de cultura de gestdo, que prejudicou e prejudica o
levantamento das informagdes em comento.

RECOMENDACAO 1 Os gestores da SMEC deverio, com base nas
informagdes existentes, elaborar um banco de dados com informagdes
suficientes para se constatar a qualidade e quantidade dos gastos realizados na
Educacdo, em outras palavras: onde, quando e quanto gastou. A partir disso,
associar com o que se pretende realizar em todos os aspectos, pedagdgicos
(compra de materiais, jogos, etc.), reformas, ampliagcdes e adaptagdes de prédios
existentes, novas edificacdes (se for o caso), treinamento dos profissionais da
area, etc., além daqueles custos de manutencdo da atividade que ja sdo
conhecidos e corriqueiros, definindo prazos e recursos financeiros para sua
realizacao.

RECOMENDACAO 2 Os profissionais responsaveis pela elaboracdo das pegas
orgamentarias deverao ser treinados para essa tarefa, sob pena de perpetuagao da
pratica existente, isto ¢, de se ter um sistema or¢amentério que ndo corresponde
com as intengdes e necessidades da Secretaria.

ORGANIZACAO PARA O PLANEJAMENTO - SISTEMA DE
INFORMACOES - Para planejar a Educagio é necessario conhecé-la. Mesmo
que os profissionais da area ja estejam envolvidos com ela por muitos anos e a
vivéncia ja tenha experimentado intimeras situagdes distintas, ¢ necessario se
coletar e tabular os dados do passado e do presente para gerar informacgdes
confidveis e em tempo habil para, no minimo, corroborar a percepcao ja obtida
empiricamente.

Salienta-se, alids, que ndo ha controle de estoque informatizado de merenda
escolar por parte deste setor, ndo permitindo a obtencdo da quantidade
distribuida para cada escola de anos anteriores para se fazer uma previsao a
longo prazo.

Em razao da inexisténcia de um sistema de informacdes, SUGERE-se que cada
setor conserve, de forma acessivel, as informa¢des relevantes de sua
responsabilidade e, dentro do possivel, mantenha registro informatizado desses
dados, principalmente no que tange ao controle de pessoal e ao estoque de
merenda escolar. Ha de se ter presente que ndo basta se possuir a informacao, ela
tem que ser célere e confidvel, caso contrario podera ndo ter utilidade.
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A Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura possui um setor especifico cujo
objetivo principal € suprir as necessidades nutricionais dos alunos. Compete ao
mesmo o planejamento, treinamento, distribui¢do, execug¢do e controle da
merenda escolar, além de contribuir para formacao de bons hébitos alimentares
de criangas e adolescentes.

Dentre as atividades realizadas pelo setor, destaca-se a elaboracdo do cardapio
como a principal, pois a partir do cardépio € que se ird definir o que serd
comprado, garantird a qualidade nutricional das criangas, enfim, é a partir dele
que irdo se desencadear diversas outras atividades até sua consumacao, ou seja, a
alimentacao das criancas.

O setor ndo realiza fiscalizacdo acerca da ado¢do do carddpio, da forma de
preparo dos alimentos, enfim, ndo se evidenciaram elementos que
comprovassem sua realizacdo. A distribuicdo da merenda se da com base no
numero de criangas atendidas pela escola. Os controles exercidos sobre a
merenda, inclusive referentes a custos, norteiam-se no numero de refeigcoes
previstas. E possivel inferir que a distribuicdo dos alimentos ndo guarda
equidade, pois as quantidades de refeigdes previstas diferem das fornecidas.

RECOMENDACAO 1 A Secretaria deve organizar e controlar suas atividades,
com vistas a subsidiar seus setores com informagdes necessarias ao desempenho
de suas atribuigdes. Por exemplo, ¢ necessario que saiba quantas refei¢des sao
efetivamente servidas em cada uma das escolas atendidas. Essas informagdes sao
dindmicas, ou seja, ndo basta saber quantos alunos foram matriculados, mas sim
quantos usufruem da merenda, se possivel diariamente. Os dados devem ser
precisos e efetivos e nao calculados em médias ou em informagdes antigas e
imutaveis. A ado¢do desta recomendacdo possibilitarda o fornecimento de
merenda proporcional a clientela usuaria, sem correr o risco de desperdicios,
nem eventuais faltas de alimentos, contribuindo para a eficiéncia desse servigo.

RECOMENDACAO 2 Deve ser implementado, urgentemente, controle de
estoque de todos os itens armazenados, visando assegurar a correta utilizagdo da
merenda, como também subsidiar o processo de tomada de decisdo. Por
exemplo, condicionar a requisi¢do de compras a estoque minimo (considerando
0 prazo para realiza¢do do certame competente).

RECOMENDACAO 3 Sugere-se a criagdo de banco de dados ou sistema de
informagdes contendo dados acerca da distribuicdo, armazenagem e efetivo
fornecimento de merenda, com vistas a qualificar as tomadas de decisoes
relativas as compras (licitagdes), planejamento orgamentdrio, gerenciamento
financeiro, etc.
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Transporte escolar

O transporte escolar ¢ competéncia do Estado para os alunos da rede estadual de ensino,
e dos Municipios para os alunos das redes municipais de ensino, conforme estabelece a
Lei n® 9.394/1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB).

Sendo assim, os Municipios utilizam recursos proprios e de terceiros para a manutengao
do transporte escolar. A legislagdo sobre o tema est4 disposta na Lei n® 9.503/1997 que
institui o Codigo de Transito Brasileiro (CTB), em especial no Capitulo XIII que trata
da conduc¢do de escolares. O Conselho Nacional de Transito (Contran) também
apresenta normas para o transporte escolar, por meio de Resolugdes. As normas
vigentes tratam, entre outros assuntos, das caracteristicas dos veiculos e da autorizagdo
para a realizacdo desse servico, bem como de exigéncias para os condutores dos
veiculos escolares.

A partir deste contexto, foi realizada auditoria operacional e de conformidade no
transporte escolar oferecido pelo Municipio de Itaguagu com o objetivo de verificar se o
Municipio oferece transporte a todos os alunos da rede publica de ensino que
necessitam deste servico e avaliar as condi¢gdes do servigo prestado.

Para alcangar o objetivo da auditoria, foram efetuadas analises de documentos, como
notas de empenho e notas fiscais de manutencao e abastecimento dos veiculos da frota
propria; processo licitatorio e contratos de terceirizagdo do transporte escolar; notas de
empenho e notas fiscais de aquisi¢ao dos veiculos da frota propria; certificados de
licenciamento dos veiculos e carteiras de habilitagdo dos motoristas. Também foi
realizada reunido com os condutores dos veiculos do transporte escolar, tanto da frota
propria quanto da terceirizada, e entrevistas com diretores e coordenadores das escolas
estaduais e municipais do Municipio. A Auditoria processual foi feita em Relatorio de
Auditoria a parte.

Em Auditoria Operacional e de Conformidade, desta Controladoria, na Secretaria
Municipal de Educacao e Cultura, adotando as técnicas ja mencionadas de levantamento
de informagdes, as quais levam a indicios de:

1. Existéncia de “caroneiros” nos veiculos escolares, em ambas as frotas, com a
anuéncia da Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura.

2. Veiculos escolares sem autorizacdo para o transporte coletivo de escolares

3. Nao estd afixada na parte dianteira do veiculo a autorizacao para o Transporte
Coletivo de Escolares, segundo estabelece o art. 137 do CTB.

4. Foram encontrados alguns problemas na frota propria.
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5. Veiculos escolares com o cinto de seguranca em perfeito funcionamento, porém

os alunos nao utilizam.

Diante destas situagdes encontradas, esta Unidade Central de Controle Interno
MANIFESTA-SE, portanto para as seguintes RECOMENDACOES:

1.

Os veiculos escolares sao destinados exclusivamente para o transporte dos
alunos de sua residéncia a escola e da escola a sua residéncia. O transporte
escolar ¢ considerado como despesa de manutencdo e desenvolvimento do
ensino, conforme estabelecido no art. 70, VIII da Lei Federal n°® 9.394/96
(LDB). Os recursos financeiros proprios ou conveniados da educagdo nao
podem ser utilizados com finalidade diversa, conforme art. 25, § 2° da Lei
Complementar n° 101/2000.

A condugdo do carona nos veiculos de transporte escolar ndo tem a finalidade de
despesa de manutencdo do ensino, portanto este tipo de pratica enseja
responsabilidade do Prefeito Municipal.

Ao serem entrevistados, os responsaveis pelo servigo afirmaram que as pessoas
da comunidade que necessitavam de transporte podiam utilizar o transporte
escolar, porém fazendo uso do bom senso. Esta situagdo revela, no minimo, a
utilizagdo do transporte escolar para fins alheios.

RECOMENDO para proibi¢do total de qualquer tipo de caroneiros, e a
fiscalizagdo para o fiel cumprimento desta regra.

Os veiculos utilizados no transporte escolar devem possuir autorizagdo do 6rgao
estadual de transito, em atendimento ao art. 136 da Lei 9.503, de 23 de setembro
de 1997, que institui o Codigo de Transito Brasileiro (CTB).

Ainda, para a obten¢do desta autorizagdo, os veiculos devem ser submetidos a
uma inspecdo semestral que certifica a seguranca veicular.

Foram solicitadas & Secretaria Municipal de Educagdo e Culturaas copias das
autorizacdes dos veiculos da frota propria e terceirizada. As autorizagdes dos
veiculos proprios foram entregues imediatamente pela funcionaria responsavel,
porém a empresa contratada ndo as entregou injustificadamente, assim como
também ndo informou se os veiculos foram submetidos a inspecao veicular.
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Como nao foi possivel receber a documentacdo dos motoristas da empresa
contratada, sugiro que a Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura, exija essa
documentacdo dos servicos contratados (terceirizados) de transporte escolar e
deixe guardada em seus arquivos e em futuro processo licitatério a Autorizagao
para Transporte Coletivo de Escolares, emitida pelo o6rgdo de transito
competente, de todos os veiculos utilizados no servico e a sua renovagao a cada
semestre, bem como a fixagdo nos veiculos, em respeito ao art. 136, Il e 137 do
Cddigo de Transito Brasileiro.

Recomendo ainda que a Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura exija a
seguinte documentacao dos servigos contratados (terceirizados) de transporte
escolar:

A 1identificagdo de “ESCOLAR” nos veiculos terceirizados que realizam o
transporte escolar, conforme o art. 136, III, do Cdodigo de Transito Brasileiro;

A existéncia de cintos de seguranga em numero igual ao da lotacao dos veiculos
que realizam o transporte escolar, em atencao aos arts. 105 e 136, VI, do Codigo
de Transito Brasileiro;

Adote critérios para a contratacdo de servico de transporte escolar, incluindo a
idade méxima do veiculo e a apresentacdo da Autorizagdo para Transporte
Coletivo de Escolares, expedida pelo orgdo executivo estadual de transito e
fiscalize essa situagao;

Efetue trabalho de conscientizagdo com alunos e pais sobre a importancia da
conservagao dos veiculos escolares e comportamento no interior do veiculo para
a seguranca do transporte;

Proibir o transporte de nao-alunos nos veiculos escolares, exceto professores, e
transportar professores nos veiculos escolares somente se a quantidade de alunos
a serem transportados for inferior a capacidade do veiculo para passageiros
sentados;

A Autorizacdo para o Transporte Coletivo de Escolares deve estar afixada na
parte dianteira do veiculo, segundo estabelece o art. 137 do CTB.

Para corroborar as declaracdes da inexisténcia desta autorizacdo, foram
observados todos os veiculos municipais, mas nenhum da empresa terceirizada,
do total de 61 (proprios e terceirizados) que efetuavam o transporte escolar no
Municipio, sendo que nenhum deles possuia a autorizacao afixada no veiculo.

RECOMENDO para afixacdo imediata, afixada na parte dianteira do veiculo,
desta Autorizagao para o Transporte Coletivo de Escolares
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4. Situagdes encontradas nos veiculos escolares da frota propria:
Foram encontrados alguns problemas na frota propria, como relatado a seguir:

e OVL 6755 — ESPELHO retrovisor externo esquerdo trincado;

e OVI 7848 — Cinto de seguranga do motorista ndo funciona corretamente € o
limpador de para brisas s6 funciona uma fase

e MQM 9443 — A escada de acesso e o revestimento interno ndo ¢ construido em
aluminio lavado

RECOMENDO para solu¢ao imediata destes problemas na frota propria e averiguacao
se ha alguma manutencao a ser feita nos veiculos terceirizados.

De maneira geral, os veiculos utilizados para o Transporte Escolar no Municipio de
Itaguacu ndo apresentam problemas, principalmente no que diz respeito aos itens
indispensaveis para o Transporte Escolar, sinalizagdo e demais itens obrigatorios dos
veiculos. Isso se justifica porque os veiculos sao todos novos, o que ¢ um ponto super
positivo para a Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura, pois demonstra
preocupacdo para com o Transporte Escolar. Mas recomendo a revisdo, pelo menos
semestral dos veiculos.

5. Veiculos escolares com o cinto de seguranca em perfeito funcionamento, porém
os alunos nao utilizam.

O cinto de seguranca ¢ um equipamento obrigatorio dos veiculos, conforme o art. 105
do CTB. 4.11 Para que os veiculos obtenham a Autorizagdo para o Transporte Coletivo
de Escolares, estes devem possuir cintos de seguranga em numero igual a lotagdo (art.
136, VI, do CTB).

Dos veiculos inspecionados, todos os da frota propria possuem o cinto de seguranga. Os
veiculos terceirizados ndo foram vistoriados, pois a empresa nao se predispds a
comparecer na Controladoria Municipal.

Apesar de haver cinto de seguranca em todos os veiculos da frota municipal, os
passageiros ndo utilizam, as colocando em risco iminente constantemente. E ndo ha
como o motorista fiscalizar essa situa¢do, deveria haver monitor para fiscalizar estas e
outras situagdes e assim evitar riscos, para que os veiculos possam circular e garantir a
seguranga dos alunos.

RECOMENDO para que os Onibus escolares tenham monitor para fiscalizar esta e
outras situacodes inerentes a sua fungao.

6. Outras situagdes encontradas
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Foram encontradas algumas outras situagdes que merecem destaque e a devida atengao
da Secretaria Municipal de Educacao e Cultura. Sao elas:

a)

b)

d)

Utilizagdo de celular: refor¢ar aos motoristas que nunca utilizem o celular
enquanto estao dirigindo, pois coloca em risco sua vida e a dos passageiros.
Alguns motoristas ndo se sentem fiscalizados, o que € um risco para a
Administragdo Publica, pois o ideal ¢ que todos se sintam fiscalizados para
cumprir integralmente, da melhor forma possivel, suas fungdes.

A frequéncia diaria dos veiculos deve estar sempre atualizada para evitar que
algum aluno seja esquecido.

Oriento também que sejam realizados trabalhos de conscientizagdo sobre o uso
do transporte escolar no municipio, com todos os envolvidos, tais como: alunos,
pais ou responsaveis dos alunos, diretores, funcionarios das escolas,
funcionarios da Secretaria Municipal de Educagdo e Cultura e outros que forem
necessarios.

Superlotagdo nos veiculos escolares: O art. 136, inciso VI do CTB dispde que os
veiculos escolares devem possuir cintos de seguranga em numero igual ao da
lotagdo. Isto indica que s6 ¢ permitida a condugdo de alunos sentados. Ja o art.
137 proibe o transporte de estudante, por veiculo escolar, em numero superior ao
numero de assentos. Mas alguns veiculos da frota municipal, por carregar
caroneiros, apresentam riscos maiores de ocorrer a superlotagdo, entdo
recomendo que ndo haja mais qualquer tipo de carona.

Condutores sem curso especializado: Para ser condutor de veiculo escolar deve
atender os requisitos para o exercicio da fungdo do CTB.

A regulamentacado, prevista no inciso V do art. 136 estd contida na Resolucao
Contran n°® 789/1994.

A Cartilha do Transporte Escolar do Instituto Nacional de Pesquisas
Educacionais do Ministério da Educacdo (INEP), também registra que o
condutor deve possuir curso de formagao de condutor de transporte escolar.

Por fim, reforco as seguintes recomendacdes que a Secretaria Municipal de Educagdo e
Cultura fique atenta aos seguintes assuntos:
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Utilizar a capacidade dos veiculos estabelecida pelos fabricantes para planejar o
transporte escolar, a fim de evitar a ociosidade da capacidade ou a superlotagdo,
conforme dispde o art. 137 do Codigo de Transito Brasileiro

Fazer constar dos editais de licitacdo e contratos de terceirizagdo de servigo de
transporte escolar clausula que exija que todos os alunos sejam transportados
sentados, em obediéncia ao art. 137 do Cédigo de Transito Brasileiro.

Proceder a fiscalizagdes periddicas quanto as condi¢des do transporte escolar
realizado pelo Municipio e pelos terceirizados.

Exigir o curso especializado para os condutores no processo licitatorio para
aquisicdo de transporte escolar, inclusive a participagdo nos cursos de
reciclagem, em atendimento ao disposto no art. 138, V, do Coédigo de Transito
Brasileiro e a Resolugdo Contran n°® 789/1994.

Exigir o curso especializado para os condutores no ato da nomeagdo para o
cargo de motorista do transporte escolar, inclusive a participacdo nos cursos de
reciclagem, em atendimento ao disposto no art. 138, V, do Codigo de Transito
Brasileiro e a Resolu¢ao Contran n°® 789/1994.

No intuito de promover um bom relacionamento entre os condutores, pais e
alunos e garantir a seguranca do transporte, recomenda-se a Prefeitura: Fornecer
capacitacdo continuada aos condutores dos veiculos da frota propria que realiza
o transporte escolar, em especial a disposta na Resolu¢do Contran n° 789/1994;
e, Efetuar trabalho de conscientizagdo com alunos e pais sobre a importancia da
conservagdo dos veiculos escolares e sobre o comportamento no interior do
veiculo para a seguranca do transporte.
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13. CONCLUSAO

Uma vez identificados os riscos, ¢ importante avaliar a probabilidade de eles ocorrerem,
bem como seu impacto ou significado. Assim, pode-se classificar ou priorizar os riscos
que vai enfrentar. Essa classificacdo permite concentrar recursos nas areas de risco mais
importantes, aquelas que tém maior potencial de impacto sobre o sucesso dos objetivos
da empresa. A estimativa de risco pode ser obtida em nivel basico, simplesmente
avaliando se os resultados sdo de baixa, média ou alta probabilidade.

A primeira atitude a ser enfrentada ¢ simplesmente aceitar o risco. Normalmente isso
significa que os custos de administrar o risco superam os custos do proprio risco. A
etapa seguinte ¢ o desenvolvimento de sistemas ou politicas para gerenciar o risco.

A terceira € reduzir o risco fazendo alguns investimentos, como capacitar os servidores
municipais A abordagem final ¢ evitar o risco.

Houve grande empenho por parte da Controladoria Municipal para suprir a falta de
informacao da frota terceirizada, que atende ao Transporte Escolar, mas nao logrou
éxito.

Apesar das dificuldades encontradas, os achados sdo relevantes e expressam a realidade
da Gestdo Municipal. Mesmo tendo sido a Auditoria realizada apenas na area de
Transporte ¢ Merenda Escolar, alguns processos se estendem a toda a estrutura
organizacional do Poder Executivo, podendo-se, portanto, inferir tal assertiva.

Algumas recomendagdes poderiam ter um nivel de detalhamento ou abrangéncia um
pouco maior, porém, dadas as circunstancias indicadas, isso ndo foi possivel, mas
mesmo assim elas sdo factiveis e compreensiveis. Cabe ressaltar que as conclusdes
obtidas e as recomendacdes elaboradas s6 foram possiveis em virtude da contribuigdo
de muitos servidores da Secretaria Municipal de Educacgao e Cultura.

Tem-se em mente que os achados, bem como as recomendagdes, ou pelo menos
algumas delas, ja estavam na pauta dos Gestores ou era interesse de muitos servidores
para melhoria dos seus servigos. As proposi¢des constantes no decorrer deste trabalho
visam contribuir com a Gestdo Municipal para melhoria da agdo publica na éarea da
Educagdo, podendo, se assim desejarem seus Gestores, tornar-se um divisor de aguas
entre o trabalho desenvolvido até entdo e o que serd realizado posteriormente. Esta
certeza se assegura no estimulo, na motivagado, na vontade de fazer sempre melhor, no
carinho com nossas criangas, no comprometimento e outras qualidades encontradas na
Secretaria Municipal de Educacgdo e Cultura.

32



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITAGUACU

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Tel: (27) 37251103 - Telefax (27) 37251706

www.itaguacu.es.gov.br itaguacu@itaguacu.es.gov.br
Rua Vicente Peixoto de Mello, n°. 08 — Centro — Itaguacu (ES) — CEP 29690-000

UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

Os riscos de conformidade relacionam-se a capacidade da Secretaria Municipal de
Educagdao e Cultura atender a exigéncias legais e reguladoras. Falhas, neste caso,
resultam no prejuizo ao erario ou em ameacas de agdes na justica.

Das analises realizadas VERIFICARAM-se riscos da existéncia de danos ao erario no
que tange a falta de controle na frota Contratada para realizar o Transporte Escolar e na
Merenda Escolar, pois restou comprovada a fragilidade das rotinas internas dos setores,
decorrente da gestao deficiente de recursos humanos e logisticos.

Verificou-se que rotinas devem ser adotadas no sentido de se adequar ao preceituado
pelas Instrugcdes Normativas aprovada por Decreto Municipal, ora auditadas.

Por fim, a Controladoria Municipal entende ter cumprido com seu papel, qual seja, o de
construir alternativas viaveis visando ao aprimoramento e qualificagdo da agdo
governamental, bem como a elevacdo da qualidade dos servigos prestados na area da
Educacao.

Por fim, a Controladoria Municipal agradece a Gestdo pela disponibilidade das
informacdes e materiais requisitados, e se coloca a disposi¢ao para elucidar quaisquer
inconsisténcias ou inconformidades relatadas, visando, sobretudo, o fortalecimento dos
controles internos da Secretaria Municipal de Saude.

Itaguagu, 29 de Janeiro de 2.016

Manoela Bosco de Menezes Silva
Controladora Municipal
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14. COMENTARIOS DO GESTOR

No dia 12 de Fevereiro do ano de 2.016, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
remeteu 1 email para a Controladoria Municipal, em resposta as Recomendagdes
constantes no Relatério de Auditoria junto com os Planos de Trabalho das Entidades
Conveniadas, que estavam pendentes.

A Secretaria Municipal de Educagao e Cultura enviou também, em anexo, documentos
quanto ao cumprimento das recomendagdes.

A atitude pro ativa desta Secretaria demonstra claramente trabalho em equipe, respeito,
atencdo, comprometimento, organizacdo e ética pela Administragdo Publica e seus
servidores, o que propicia um local de trabalho harmonioso, pois Um Monte de
Pequenas Atitudes - UMPA geram grandes resultados, e deve servir de exemplo a ser

seguido por todos.

O documento estd em anexo a este Relatorio de Auditoria.

Itaguacu, 23 de Fevereiro de 2.016

Manoela Bosco de Menezes Silva
Controladora Municipal
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