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RELATÓRIO ANUAL DE ATIVIDADES DO ACESSO À INFORMAÇÃO 

 

Introdução: 

Esse documento tem por finalidade apresentar o relatório estatístico com a quantidade 

de pedidos de acesso à informação recebidos, atendidos e indeferidos, bem como 

informações genéricas sobre os solicitantes em cumprimento ao Art. 29, III da Lei 

Federal nº 12.527/2011.  

A Ouvidoria é a unidade da Prefeitura Municipal de Irupi - ES que recebe os pedidos de 

acesso à informação, com base na Lei nº 12.527/2011, por telefone, presencialmente, 

pelo sistema 1Doc ou através Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso à Informação 

- Fala.BR.   
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Estatísticas dos Pedidos de Acesso à Informação: 

No exercício de 2024 foram recebidos 5 pedidos de acesso oriundos da Lei de 

Acesso à Informação (Lei nº 12.527/2011), através da Plataforma Integrada de 

Ouvidorias (1Doc), Fala.BR, distribuídos trimestralmente da seguinte forma: 

2024 Recebidos Atendidos 

1º Trimestre 2 2 

2º Trimestre 1 1 

3º Trimestre 0 0 

4º Trimestre 2 1 

 

 

Foram registrados 5 pedidos destes, 4 foram atendidas dentro do prazo 

estabelecido, permanecendo 1 em andamento até o momento. 

 

A tabela a seguir apresenta a meio utilizado para o pedido da informação deste 

exercício: 

Meio de entrada Número de pedidos 

Solicitações através 1Doc 4 

Solicitações através Fala.BR 1 
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A tabela a seguir apresenta a demanda mensal deste exercício: 

Demanda mensal Nº de pedidos 

Janeiro 2 

Fevereiro 0 

Março 0 

Abril 1 

Maio 0 

Junho 0 

Julho 0 

Agosto 0 

Setembro 0 

Outubro 1 

Novembro 1 

Dezembro 0 

Total 5 
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Conclusão 

Em conclusão, o presente relatório reflete o compromisso contínuo com a transparência 

e o direito à informação, princípios fundamentais para garantir a confiança pública nas 

ações institucionais. 

A gestão eficiente desses pedidos, aliada à adoção de boas práticas e ao cumprimento 

das normativas vigentes, permitiu que as solicitações fossem atendidas de forma 

satisfatória e no prazo estipulado.  

Este relatório não só serve como um balanço das atividades realizadas, mas também 

como uma base para a melhoria contínua do processo de transparência e acesso à 

informação. 

Com isso, reforçamos o compromisso institucional com a promoção da transparência 

pública e o fortalecimento da democracia, assegurando que a população tenha pleno 

direito ao acesso às informações que afetam a sua vida e o seu futuro. 

 

Irupi-Espírito Santo, 02 de janeiro de 2025.  

  

  

 

JOYCE CEZAR DE MELO BOREL 

Controladora Geral  

Portaria nº 0253/2024 

 

 

 

 

VANESSA RODRIGUES ALVES DE CASTRO 

Ouvidora Municipal 

Portaria nº 0307/2024 
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

VANESSA RODRIGUES ALVES DE CASTRO
CIDADÃO

assinado em 02/01/2025 10:08:43 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 02/01/2025 10:08:43 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por VANESSA RODRIGUES ALVES DE CASTRO (CIDADÃO)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2025-F260SV
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