DESCRICAO DO SERVICO

QUEM PODE SOLICITAR

UNIDADE RESPONSAVEL
DOCUMENTOS NECESSARIOS
COMO E REALIZADO O
AGENDAMENTO:

PAGAMENTO DE TAXAS

FORMAS DE SOLICITACAO

POSSUI ATENDIMENTO DOMICILIAR?

ETAPAS DO PROCESSO

TEMPO DE ATENDIMENTO FISICO

TELEFONE
ENDERECO

HORARIO DE ATENDIMENTO
E-MAIL

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS URBANOS
TIPO DE SERVICO: LIMPEZA PUBLICA

Servigos de varri¢do, recolhimento
de lixo domiciliar e coleta seletiva.

Qualquer pessoa.

Secretaria Municipal de Obras.
N&o possui.

Nao ha.

Através de ligacao.

Nao ha taxas.

Atraves de ligacao.

N&o.

Os servicos de varricAo sao
realizados pelos auxiliares de
limpeza e conservacao, no horario
de 04h as 11h, todos os dias, na
sede do Municipio e Distritos, em
seguida o caminhdo compactador
passa recolhendo o lixo de
varricdo e domiciliares, que €
levado para uma contéiner que
fica localizado na Rodovia
Coronel Lebncio Vieira de
Resende, ES-185, Sao Francisco-
Ibitrama. Apd6és essa etapa
concluida, a empresa contratada
pela prefeitura através de
processo licitatorio transporta os
Residuos Sdlidos Urbanos para o
Centro de Tratamento Residuos
de Cachoeiro do Itapemirim
(CTRCI).

Depende da disponibilidade de
mé&o de obra.

ENDERECOS PARA ATENDIMENTO DESTE SERVICO

(28) 3569-1152

Av. Acidalia Vieira Knust.
Das 07h as 16h.
sec.obrapmi@hotmail.com




DESCRICAO DO SERVICO

QUEM PODE SOLICITAR

UNIDADE RESPONSAVEL
EXIGENCIAS/REQUISITOS
DOCUMENTOS NECESSARIOS

COMO E REALIZADO O
AGENDAMENTO:

PAGAMENTO DE TAXAS
FORMAS DE SOLICITACAO

ETAPAS DO PROCESSO

TEMPO DE ATENDIMENTO FiSICO

TELEFONE
ENDERECO

HORARIO DE ATENDIMENTO
E-MAIL

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS URBANOS
TIPO DE SERVICO: COLETA SELETIVA

A coleta seletiva € uma parceria
com a prefeitura e Associagéo de
Catadores.

Qualquer pessoa.

Secretaria Municipal de
Obras/ASCAMI.

N&o possui.

Sem necessidade.

Atraveés de ligacao.

Nao ha taxas.

Atraves de ligacao.

A coleta seletiva € uma parceria
com a prefeitura e Associacao de
Catadores. A coleta é feita em
todas as areas urbanas.

Os catadores fazem coleta
diariamente nas residéncias e
pontos comerciais.

O caminhdo da Prefeitura
responsavel pela coleta seletiva
recolne os residuos todas as
tercas e sextas.

Variavel.

ENDERECOS PARA ATENDIMENTO DESTE SERVICO

(28) 3569-1152

Av. Acidalia Vieira Knust.
Das 07h as 16h.
sec.obrapmi@hotmail.com




DESCRICAO DO SERVICO

QUEM PODE SOLICITAR
UNIDADE RESPONSAVEL

EXIGENCIAS/REQUISITOS

DOCUMENTOS NECESSARIOS
COMO E REALIZADO O
AGENDAMENTO

PAGAMENTO DE TAXAS
FORMAS DE SOLICITACAO

POSSUI ATENDIMENTO DOMICILIAR?

ETAPAS DO PROCESSO

TEMPO DE ATENDIMENTO FISICO

TELEFONE

ENDERECO

HORARIO DE ATENDIMENTO .
E-MAIL

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS URBANOS
TIPO DE SERVICO: MANUTENCAO DE ILUMINACAO PUBLICA

Manutencao preventiva e corretiva
da iluminagéo publica.

Qualquer pessoa.

Secretaria Municipal de Obras.
N&o possui.

Nao ha exigéncias.

Através de ligacdo ou fisicamente
na Secretaria de Obras.

Nao ha taxas.

Atraves de ligacao.

N&o.

Os Servicos de manutencdo
corretiva e  preventiva sao
realizados de acordo com a
demanda existente no Municipio,
por empresa contratada através
de processo licitatério. A empresa
contratada € responsavel pela
averiguacao dos problemas
técnicos existentes. O Cidadéo
pode solicitar via telefone que seja
feita alguma averiguacdo de
eventuais problemas.

Depende da disponibilidade de
mao de obra.

ENDERECOS PARA ATENDIMENTO DESTE SERVICO

(28) 3569-1152

Av. Acidalia Vieira Knust.
Das 07h as 16h.
sec.obrapmi@hotmail.com




DESCRIGAO DO SERVIGCO

QUEM PODE SOLICITAR
EXIGENCIAS/REQUISITOS
DOCUMENTOS NECESSARIOS
COMO E REALIZADO O
AGENDAMENTO

PAGAMENTO DE TAXAS

FORMAS DE SOLICITAGAO

POSSUI ATENDIMENTO DOMICILIAR?
ETAPAS DO PROCESSO

TEMPO DE ATENDIMENTO FISICO

TELEFONE
ENDERECO

HORARIO DE ATENDIMENTO
E-MAIL

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS URBANOS
TIPO DE SERVICO: CONFECCAO DE MANILHAS

Tubo de concreto de secédo
circular para aguas pluviais e
esgotos sanitarios — Requisitos e
métodos de ensaio. Como
qualquer outra estrutura de
concreto, 0s tubos possuem
metodologia propria e muito bem
definida para seu
dimensionamento estrutural, que
deve atender aos estados limites
tltimo e de servigco, conforme
previsto na ABNT NBR 6.118.
Qualquer pessoa do Municipio.
Secretaria Municipal de Obras.
Nao ha.

N&o ha exigéncias.

Através de ligagdo ou fisicamente
na Secretaria de Obras.

SO ha taxas quando o servico é
para estradas particulares.
Através de ligagdo ou fisicamente
na Secretaria de Obras.

N&o.

A partir do momento que a pessoa
entrega o cimento a manilha é
confeccionada, o tempo para a
entrega € de 10 dias.

Variavel.

ENDERECOS PARA ATENDIMENTO DESTE SERVICO

(28) 3569-1152

Av. Acidalia Vieira Knust.
Das 07h as 16h.
sec.obrapmi@hotmail.com




DESCRICAO DO SERVICO

QUEM PODE SOLICITAR

UNIDADE RESPONSAVEL
EXIGENCIAS/REQUISITOS
DOCUMENTOS NECESSARIOS
COMO E REALIZADO O
AGENDAMENTO

PAGAMENTO DE TAXAS
FORMAS DE SOLICITACAO

POSSUI ATENDIMENTO DOMICILIAR?
ETAPAS DO PROCESSO

TEMPO DE ATENDIMENTO FiSICO

TELEFONE
ENDERECO

HORARIO DE ATENDIMENTO

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS URBANOS
TIPO DE SERVICO: PATROLAMENTO DE ESTRADAS

Processo de abertura de estradas
com uso de Patrol.

Qualquer pessoa do Municipio
gue necessite do servico.
Secretaria Municipal de Obras.
N&o possui.

N&o ha exigéncias.

Através de ligagdo ou fisicamente
na Secretaria de Obras.

Nao ha taxas.

Através de ligacdo ou fisicamente
na Secretaria de Obras.

N&o.

O patrolamento das estradas €
realizado durante todo o ano,
guando alguma estrada necessita
por mais vezes, € necessario
fazer a solicitacdo junto a
Secretaria Municipal de Obras.
Variavel.

ENDERECOS PARA ATENDIMENTO DESTE SERVICO

(28) 3569-1152

Av. Acidalia Vieira Knust.
De 07h as 16h.
sec.obrapmi@hotmail.com




DESCRICAO DO SERVICO

QUEM PODE SOLICITAR

UNIDADE RESPONSAVEL
EXIGENCIAS/REQUISITOS
DOCUMENTOS NECESSARIOS
COMO E REALIZADO O
AGENDAMENTO
PAGAMENTO DE TAXAS
FORMAS DE SOLICITACAO

POSSUI ATENDIMENTO DOMICILIAR?
ETAPAS DO PROCESSO

TEMPO DE ATENDIMENTO FISICO

TELEFONE
ENDERECO

HORARIO DE ATENDIMENTO
E-MAIL

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS URBANOS
TIPO DE SERVICO: REFORMA E CONFECCAO DE PONTES

Manutencdo e confeccdo das
pontes das estradas vicinais.

Qualquer pessoa do Municipio
gue necessite do servico.
Secretaria Municipal de Obras.
N&o possui.

N&o ha exigéncias.

Através de ligagdo ou fisicamente
na Secretaria de Obras.

Nao ha taxas.

Através de ligacdo ou fisicamente
na Secretaria de Obras.

N&o.

ApOs a solicitagdo, haverd uma
visita no local e o setor técnico
fara o projeto de acordo com as
dimensdes. Logo apds sera feito
um Oficio a Prefeitura com os
projetos e planilhas em anexo
com 0s materiais necessarios
para o servico, e apos a liberacao
da Ordem de Fornecimento sera
realizado a manutengdo ou
confeccgdo da ponte solicitada.

De 10 a 20 dias, dependendo do
grau de urgéncia o tempo podera
ser menor.

ENDERECOS PARA ATENDIMENTO DESTE SERVICO

(28) 3569-1152

Av. Acidalia Vieira Knust.
De 07h as 16h.
sec.obrapmi@hotmail.com




DESCRICAO DO SERVICO

QUEM PODE SOLICITAR

UNIDADE RESPONSAVEL

DOCUMENTOS NECESSARIOS

COMO E REALIZADO O

AGENDAMENTO

PAGAMENTO DE TAXAS

FORMAS DE SOLICITAGAO

POSSUI ATENDIMENTO DOMICILIAR

ETAPAS DO PROCESSSO

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS URBANOS

TIPO DE SERVICO: EXPEDICAO DE ALVARA DE CONSTRUCAO

E um documento, expedido pela
Prefeitura, que APROVA projetos
para construcao.

Proprietario do terreno em que a
obra serd realizada ou o
profissional Responsavel Técnico
do projeto da obra.

Secretaria Municipal de Obras e
Servigos Urbanos

Apresentacdo do Projeto, ART,
Documentos do Terreno e do
Proprietéario.

Nao h& agendamento. Os servicos
sao realizados seguindo ordem de
protocolos.

Os valores para emissdo de Alvara
de Construcdo variam de acordo
com o Projeto apresentado pelo
requerente.

A solicitacdo é feita por meio de
protocolo dos documentos
necessarios na Prefeitura, gerando
assim um numero de processo.

Nao

O requerente deve protocolar os
documentos necessarios junto a
Prefeitura Municipal,

Apo6s protocolado o requerimento,
€ encaminhado a Secretaria de
Obras para andlise e aprovacéo do
projeto pelo setor de engenharia;

A propria Secretaria de Obras
encaminha o requerimento para o
Setor de Tributagdo para emissdo
da Taxa (DAM);

O processo retorna para a
Secretaria de Obras;

A Secretaria de Obras informa ao
requerente, via telefone, que a
DAM foi expedida e aguarda
pagamento;




TEMPO DE ATENDIMENTO PARA
EXPEDICAO DE ALVARA DE
CONSTRUCAO

TELEFONE

ENDERECO

HORARIO DE ATENDIMENTO

E-MAIL

O Requerente paga a DAM,

entrega 0 comprovante na
Secretaria de Obras;
Com a comprovacao do

pagamento da DAM, o alvara é
expedido.

15 dias, podendo ser prorrogado
por igual periodo;

Dependendo também da
documentacdo apresentada pelo
requerente esta correta conforme
as exigéncias do Setor.

ENDERECOS PARA ATENDIMENTO DESTE SERVICO

(28) 3569-1152
Av. Acidalia Vieira Knust
De segunda a sexta, das 7h as

16h
sec.obrapmi@hotmail.com




DESCRICAO DO SERVICO

QUEM PODE SOLICITAR

UNIDADE RESPONSAVEL

DOCUMENTOS NECESSARIOS

COMO E REALIZADO O
AGENDAMENTO

PAGAMENTO DE TAXAS

FORMAS DE SOLICITACAO

POSSUI ATENDIMENTO DOMICILIAR

ETAPAS DO PROCESSSO

TEMPO DE ATENDIMENTO PARA
EXPEDICAO DE ATESTADO DE
HABITE-SE

TELEFONE

ENDERECO

HORARIO DE ATENDIMENTO

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS URBANOS

EXPEDICAO DE ATESTADO DE HABITE-SE

E um documento, expedido pela
Prefeitura, que comprova
condi¢cbes de habitagdo do imovel.

Qualquer pessoa do Municipio.

Secretaria Municipal de Obras e
Servigos Urbanos.

Apresentacdo do Projeto de
edificacdo aprovado.

Nao ha agendamento. Os servi¢os
sao realizados seguindo ordem de
protocolos.

Sim, de acordo com a Tabela VI,
da LC n° 036/2016.

A solicitagao é feita por meio de
protocolo dos documentos
necessarios na Prefeitura, gerando
assim um ndmero de processo.
N&o.

O requerente deve protocolar os
documentos necessarios junto a
Prefeitura Municipal,

Ap6s protocolado o requerimento,
€ encaminhado a Secretaria de
Obras para andlise;

O Setor de Engenharia realiza a
vistoria do imovel,

Estando, a obra, de acordo com o
projeto, E EMITIDO O HABITE-SE.
15 dias, podendo ser prorrogado
por igual periodo, dependendo
também da documentacéo
apresentada pelo requerente estar
correta.

ENDERECOS PARA ATENDIMENTO DESTE SERVICO

(28) 3569-1152
Av. Acidalia Vieira Knust

De segunda a sexta, das 7h as
16h




E-MAIL e sec.obrapmi@hotmail.com




