Prefeitura Munieipal de Dores do Kio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Ouvidoria Municipal

ATA DA REUNIAO DO CONSELHO MUNICIPAL DOS USUARIOS DOS
SERVICOS PUBLICOS

Os membros do Conselho Municipal dos Usudrios dos Servigos Puablicos (Conselho criado e
regulamentado pelo Decreto Municipal n°® 4.222/2024), reuniram-se no dia 30/01/2025, as
13:00 horas, na Sala da Controladoria Municipal, para realizar o 2° encontro/reunido dos

membros do Conselho.

A reunido iniciou-se com a apresenta¢do dos novos membros do conselho, € apos, a
responsavel pela Ouvidoria, Ivana Cecilia Lacerda Loreti, esclareceu para 0s novos membros
sobre o objetivo do referido Conselho, falou sobre o Decreto de cria¢do e regulamentacgao,
bem como apresentou a nova versdo da Carta de Servigos Publicos aos Usuarios, e falou sobre

as outras duas vezes que a mesma sera atualizada este ano.

Posteriormente, apds conversas com os membros € ouvidas as sugestoes para a nova versao
da carta, ficou decidido que seria nomeada como Presidente do conselho, a servidora Ivana
Cecilia Lacerda Loreti, e como Vice-Presidente, a servidora Luciane Teresinha Pirovani

Palacios.

Nada mais havendo a tratar, a servidora, Ivana Cecilia Lacerda Loreti, encerrou os trabalhos,
que constam na presente Ata de Reunido, que depois de lida e achada conforme, fo1 assinada

por todos os membros presentes do Conselho.

PRESENTES ASSINATURA
[vana Cecilia Lacerda Loreti

[.uciane Teresinha Pirovani Palacios

Pauliene Aparecida Serafim Borges

[Lanucio de Souza Rodrigues

Claudia Peixoto do Carmo
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