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RESUMO

A presente Auditoria — Auditoria de Conformidade 01/2023 - teve como finalidade
verificar o Cumprimento dos Indicadores de Transparéncia pela Secretaria de Saude.

As amostras analisadas foram selecionadas com base na Técnica de Amostragem
Probabilistica e do Tipo Sistematica.

O beneficio estimado é de que a Secretaria Municipal de Saude possa ficar em uma boa
colocacdo no ranking da avaliacdo dos 78 municipios capixabas, bem como o beneficio para 0s
cidaddos, pois com maior transparéncia no site e portal da transparéncia, possibilitara maior
controle social e acesso as informacoes.

Apds andlise, entendeu-se que os Achados encontrados se devem em virtude de nao
possuir a informacdo ou sistema de alguns indicadores, e para determinados indicadores, as
vezes possuia a documentacdo, mas ndo havia a publicacdo no site e portal da transparéncia.

As propostas dos encaminhamentos sdo para que, nos casos em que possua a
documentacdo/informacéo realize a publicacao atraves dos publicadores, no site e/ou portal da
transparéncia, e para 0s casos em que nao ha, no momento, como atender o referido indicador,

a Secretaria Municipal de Sadde analise a viabilidade de atender em um determinado periodo.
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| 1. INTRODUCAO

O presente Relatério de Auditoria Interna tem por objetivo apresentar a Secretaria
Municipal de Saude, o que foi examinado, encontrado e proposto pela Equipe de Auditoria, em
relacdo ao Cumprimento de Indicadores de Transparéncia pela Secretaria de Saude.

| 2. INFORMAGOES DA AUDITORIA ‘

2.1. Deliberagéo que Originou o Trabalho

Como critério para o trabalho que fora realizado, esta UCCI — Unidade Central de
Controle Interno utilizou-se de todos os oficios recebidos dos 6rgdos de controle externo, tais
como Transparéncia Capixaba e Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, bem como a
informacdo de que o Fundo Municipal de Saude serd avaliado sobre o cumprimento de
indicadores, com a consequente emissao de ranking (nota) dos 78 municipios capixabas.

Considerando estas informacdes acima e o minucioso trabalho de reflexdo da equipe,
identificou-se que seria necessario eleger para a auditoria a Secretaria Municipal de Saude, e o
assunto, qual seja, Cumprimento de Indicadores pela Secretaria Municipal de Saude, tendo em
vista a avaliacdo que seré realizada no site e portal da transparéncia, que estava prevista para o
més de marco do corrente ano.

A referida Auditoria de Conformidade esta descrita no Plano Anual das Atividades do
Controle Interno, que foi aprovado através do Decreto n°® 4.103/2023.

2.2. Viséo geral do Objeto

Verificar se a Secretaria Municipal de Salde estd cumprindo os indicadores de
transparéncia estabelecidos pelos 6rgdos de controle externo.

2.3. Objetivo e Questdes de Auditoria

O objetivo da presente auditoria foi o Cumprimento de Indicadores de Transparéncia
pela Secretaria de Saude.

Questdes verificadas:

Q 01. O Portal da Transparéncia pode ser facilmente acessado (até dois cliques) a partir da
pagina principal da Secretaria de Saude?

Q 02. A Secretaria Municipal de Saude divulga mensalmente, no Portal da Transparéncia, no
Portal de Dados Abertos ou na sua pagina principal, suas bases de dados em formato aberto
(como .csv, .odt e .txt)?
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Q 03. O servico de acesso a informacdo esta divulgado e pode ser facilmente acessado (até dois
cliques) a partir da pagina principal da Secretaria de Saude?

Q 04. A Secretaria Municipal de Saude disponibiliza, em sua péagina principal, ferramentas de
acessibilidade, como simbolo de acessibilidade em destaque, subtitulacdo por meio de legenda
oculta, janela com intérprete da Libras e audiodescricdo, em conformidade com as normas de
acesso para pessoas com deficiéncia estabelecidas pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei
n° 13.146/2015)?

Q 05. A Secretaria Municipal de Satde possui canal eletrdnico para agendamento de consultas,
exames e demais servicos de satde, com facil acesso (até dois cliques) a partir de sua pagina
principal?

Q 06. A Secretaria Municipal de Saude divulga informagdes sobre sua estrutura, como: (i)
organograma, (ii) cargos e (iii) funcdes?

Q 07. Divulga agenda do Secretario de Saude com periodicidade semanal?
Q 08. Possui comissdo/comité/grupo interno dedicado a a¢Oes de controle interno?

Q 09. Publica pareceres e/ou relatorios de auditorias internas com periodicidade ao menos
anual?

Q 10. A Secretaria Municipal de Saude possui regulamentagdo para atuacdo do Conselho
Municipal de Saude?

Q 11. A Secretaria Municipal de Saude publica com periodicidade quadrienal, o Plano
Municipal de Saude?

Q 12. A Secretaria Municipal de Satude publica com periodicidade anual, a Programacédo Anual
de Saude (PAS) ou Plano Anual de Saude?

Q 13. A Secretaria Municipal de Saude publica com periodicidade anual, o Relatério Anual de
Gestdo (RAG), com a avaliacdo das metas e desempenho fisico e financeiro do PAS?

Q 14. A Secretaria Municipal de Salde divulga em sua pagina oficial e de forma acessivel (até
dois cliques) o Codigo de Etica ou de Conduta dos servidores publicos?

Q 15. A Secretaria Municipal de Saude divulga dados sobre fila de espera para agendamento
de consultas e exames, com detalhamento de: (i) especialidade, (ii) hospital ou clinica, (iii) faixa
etaria, (iv) sexo dos inscritos, (V) tipo de exame, (vi) local.

Q 16. A Secretaria Municipal de Satude divulga diariamente escalas de profissionais da satde
(médicos (as), incluindo plantonistas, enfermeiros (as) e servidores (as) em geral) incluindo: (i)
nome completo dos profissionais (com CRM e especialidade, no caso de médicos), (ii) unidade
de lotacdo, (iii) numero de matricula, (iv) horario de inicio e término da escala, (v) nome do
diretor responsavel pela unidade de satde, (vi) informacao da presenga ou auséncia por dia.

Q 17. A Secretaria Municipal de Saude possui sistema informatizado de controle de compras,
estoque e consumo de insumos e medicamentos, com dados disponibilizados para a populagdo?

Q 18. Divulga todos os convénios, termos de fomento, termos de colaboragdo e contrato de
gestdo firmados e vigentes pela Secretaria Municipal de Saude?
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Q 19. S&o publicados dados sobre a gestdo e monitoramento dos contratos de gestdo com
OrganizacBGes Sociais que prestam servicos para a Secretaria Municipal de Salde, com
informacdes como: (i) especificacdo do programa de trabalho proposto pela organizacao social,
(ii) estipulacdo das metas a serem atingidas, (iii) respectivos prazos de execucdo, (iv)
indicadores de qualidade e produtividade, (v) relatérios financeiros e (vi) relatorio de execugédo
do contrato.

Q 20. Ha portal, se¢do ou aba com informacdes epidemioldgicas sobre a pandemia de Covid-
19, contendo, no minimo, informacdes como: (i) total de casos confirmados e suspeitos, (ii)
quantidade de 6bitos por Covid-19, (iii) quantidade de casos de SRAG, (iv) perfil dos casos
confirmados (faixa etéria, sexo, doencas preexistentes, raca/cor, etnias indigenas, profissionais
de salde, populacdo privada de liberdade), (v) total de doses de vacina contra Covid-19
aplicadas (1% dose, 22 dose e doses de reforco), (vi) cobertura vacinal da populacdo geral e
grupos prioritarios.

Q 21. Divulga lista das contratacbes emergenciais celebradas pela Secretaria no contexto da
pandemia de Covid-19, com informacGes como: (i) data de celebracdo do contrato, (ii) érgéo
contratante, (iii) quantidade, (iv) descricdo, (v) local de execucdo, (vi) status de contratacdes,
(vii) nimero do edital de licitacdo, (viii) modalidade de contratacéo, (ix) valor.

Q 22. O Conselho Municipal de Saude foi criado e esta ativo?

Q 23. A Secretaria Municipal de Sadde divulga informagdes sobre a atuacdo do Conselho
Municipal de Satde em uma pagina Unica e de facil acesso (até dois cliques), incluindo: (i)
legislagéo de criacdo, (ii) lista de membros, (iii) formas para entrar em contato com membros,
(iv) atas atualizadas das reunides e (v) calendario atualizado de encontros, incluindo realizados
e programados.

Q 24. A Secretaria Municipal de Saude possui conselhos gestores de equipamentos de saude,
com participacéo paritaria da sociedade civil?

Q 25. A Secretaria Municipal de Saude divulga, em pagina Unica e de facil acesso (até dois
cliques), informacBes sobre os conselhos gestores de equipamentos de saude, como: (i)
legislacdo de criacdo, (ii) portaria de nomeacdo dos membros, (iii) lista dos membros, (iv)
calendarios de encontros, (V) atas de reunido e deliberacdes, (vi) formas de contato.

Q 26. A Secretaria Municipal de Saude realizou 4 postagens, em redes sociais proprias ou da
Prefeitura, sobre sua atuacao e/ou servigos prestados no Ultimo més?

Q 27. A Secretaria Municipal de Saude possui uma area destinada a noticias/informacfes em
seu site principal ou realizou postagens sobre a sua atuacao e/ ou servigos na pagina de noticia
da Prefeitura com ao menos dez postagens no Gltimo trimestre?

Q 28. A Secretaria Municipal de Saude utilizou mecanismos de participacdo digital, como
consulta publica online, enquetes, foruns ou reunides virtuais, no ultimo ano?

Q 29. A Secretaria Municipal de Saude disponibiliza informac6es sobre as consultas publicas
realizadas no ultimo ano e em vigéncia, com: (i) divulgacdo do material relevante de referéncia,
(if) possibilidade de participacdo remota, (iii) periodo de duracdo, (iv) quantidade de
contribuigdes e (v) publicacdo dos resultados.

& Prefeituna Munieipal de Dores do Rio Preto
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Q 30. A Secretaria Municipal de Saude disponibiliza informacdes sobre as audiéncias publicas
realizadas no ultimo ano, com: (i) divulgacdo antecipada do calendario, (ii) transmisséo online,
(iii) possibilidade de participagédo remota e (iv) publicacéo dos resultados.

Q 31. A Secretaria Municipal de Saude realizou uma Conferéncia de Saude nos ultimos 4 anos?

Q 32. A Secretaria Municipal de Saude divulga todas as informacdes relativas as Conferéncias
de Saude realizadas, como: (i) decreto de convocacdo, (ii) portarias, (iii) regimento, (iv)
programacéo, (v) relatério final.

2.4 Metodologia utilizada e Limitacgdes

Em virtude da obrigatoriedade do cumprimento de indicadores de transparéncia, tais
como, a publicacdo da agenda do secretario, escala de servidores, dentre outros, pela Secretaria
Municipal de Saude.

Considerando que a “Transparéncia Capixaba e a Transparéncia Internacional”
realizardo um levantamento sobre a publicidade dada pelo municipio em relacdo aos servicos
publicos de salde, prevista para 0 més de margo de 2023.

Sera realizada por esta Unidade Central de Controle Interno a verificagao de todos os
itens determinados pelos Orgdos de Controle Externo referidos acima.

Sera verificado 100% da Populacdo, totalizando 32 (trinte e dois) indicadores
verificados.

2.5 Beneficios estimados da Fiscalizagédo

Estimam-se beneficios qualitativos decorrentes da presente auditoria, seja pela interagdo
da Equipe de Auditoria com os servidores da Secretaria Municipal de Salde, seja atraves das
reunides para estabelecer as datas da execuc¢do das acdes propostas.

Dentre os beneficios qualitativos estimados pode-se elencar: um bom posicionamento da
Secretaria Municipal de Saude no ranking dos 78 municipios capixabas; e maior transparéncia
das questdes relacionadas a satde publica para os cidadaos rio-pretenses, colaborando para um
efetivo controle social.
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3. ACHADOS DA AUDITORIA

ACHADOS DE

SITUACAO

ACHADO (“\1\0 =opiA | ENCONTRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO
ACHO01 |Ficou A Secretaria | Informag&o Publicar as | Auséncia de | Por ndo publicar em | A contratagdo ou adicdo de mddulo
evidenciado, | Municipal de | prestada informagfes da | publicacdo das | dados abertos, outras | especializado  que cumprem as
conforme Salde nio | através do|base de dados |bases de dados em | maquinas nio | solicitagdes de padrbes determinados
resposta  do publica as suas Técnico  de|em formato | formato aberto. conseguem ler e pela Lei de Acesso a Informacdo, a fim
Fe;:nlco,_ de bases de dados Ir)formatlca, aberto. Informagéo , interpretar via API, ?e dlvulg;r as bases de dados em
mugrmatlca,os em formato \rzwlzmoran do prestada atraveés do | jnyiapilizando o | TO"Mato aberto.
gistemas 4o |2bero, e ndo ' tecnico de | controle Social.
: y como esta sendo informatica, no
informacao . o memorando n°
utilizados hoje feito na maioria
03/2023.

na Secretaria
de Salde nao
exportam em
formato de
Dados
abertos.

dos casos, que é
em formato PDF.
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ACHADOS DE

SITUACAO

ACHAP ORIy ST ol S SN T OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO
ACHO02 |Ficou Na pagina | Pagina da | Disponibilizar | Auséncia da| Por falta de | Solicitar ao técnico de informatica que

evidenciado | principal da | Secretaria as ferramentas | disponibilizacdo | disponibilizacdo dos | inclua os simbolos de acessibilidade na

que na pagina | Secretaria  de|Municipal de|de dos simbolos de|simbolos,  podera|pagina da secretaria de satide.

da Secretaria| Saude nio foi | Saude. acessibilidade. |acessibilidade, acarretar

de Saude | encontrado conforme print da|dificuldades para as

contem janela | simbolo de pagina p_rlnmpal da pessoas com _ailgu_m

com interprete | acessibilidade em Sec,:retarla de|tipo de def|C|enC|a,

de Libras e|destague Saude. gue necessitam de

. - ’ acessar informagoes
audiodescrica |tampouco da pagina principal

0.

Todavia esta
ausente 0
simbolo  de
acessibilidade
em destague e
a subtitulacéo
por meio de
legenda

oculta.

subtitulagdo por
meio de legenda
oculta.

da Secretaria de
Salde, limitando o
Controle Social.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE

SITUACAO

PROPOSTAS DE

ACHADO AUDITORIA ENCONTRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACHO3 | Auséncia de | Conforme Pagina  da|Disponibilizar | Auséncia de canal |Por falta do canal | Analisar a viabilidade da criacdo
canal eletronico | verificagcdo, ndo |Secretaria | canal eletronico | eletronico para | eletronico, as pessoas | deste canal eletronico, seja pelo
para se encontrou | Municipal | para agendamento  de | terdo que se deslocar a | proprio Técnico de Informatica do
agendamento de | canal eletronico | de Saude. | agendamento | consultas, exames |Unidade de sadde, a|municipio ou  através  de
consultas, para de  consultas, e demais servicos fim de agendar as|contratacdo de empresa.
exames e demais agendamento de exames €| de sadde. consultas, marcar 0s
Servicos de demais servigos exames, dentre outros
. consultas, . .
salde. . de saude. Servicos.
exames e demais
Servicos de
salde.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE

SITUACAO

PROPOSTAS DE

ACHADO AUDITORIA ENCONTRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACHO04 | Ficou Conforme Pagina  da | Disponibilizar | Auséncia de| Por falta da| Realizar a publicagéo da agenda da
evidenciado verificacdo,  ndo | Secretaria | agenda semanal | publicacdo da|publicacdo, ndo é|Secretaria Municipal de Salde
gque ndo estd|esta sendo | Municipal | da secretaria agenda de forma|possivel os cidadaos|semanalmente, atraves do
sendo publicada a agenda | de  Satde e |Mmunicipalde  |semanal. realizarem o controle | publicador da empresa E&L.
divulgada  a|da Secretéria de|Portal  da|Saude. social.
agenda da | Satde com | Transparénc
secretaria  de | periodicidade ia

Saude com
periodicidade
semanal.

semanal.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO - = X PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONT(;RADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACHO5 |Ficou A Secretaria | Pagina  da | Possuir algum | Ndo existir | Pela falta de possuir|Analisar a  viabilidade de

evidenciado Municipal de | Secretaria | tipo de controle | servidor(es) um controle setorial, | instituir/normatizar uma comisséo,

gque ndo ha|Salde ndo possui | Municipal | setorial. designado(s) para|tendo  apenas a|comité, ou grupo interno de

Ccomissio, comissdo, comité, |de Salde e realizar o controle | Unidade Central de | controle setorial.

comité ou grupo |OY 9rupo interno | Portal da setorial_ na Cont_role_ Interno no

interno de dedicado as acoes Transparénc Secr(_etgrla Municipio, a|gl;ImE-_IS

controle de controle interno. | ia. qu|0|pal de | agdes d~e geréncia

setorial Saude. pod_em ndo receber a

: devida atencéo.

atuando na

Secretaria

Municipal de

Saude.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO - = X PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONT(;RADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACHO06 |Ficou A Secretaria | Pagina  da | Ocorrer a|Néo existe | Pela falta da | Elaborar e publicar lista de dados
evidenciado Municipal de | Secretaria | divulgacdo dos |publicacdo sobre a |elaboracdo e | sobre fila de espera para consultas
que ndo ocorre a | Salde ndo divulga | Municipal | dados sobre fila|fila de espera de |publicacdo dos dados, | e exames, com detalhamento de:
divulgacio de | dados sobre fila de | de Salde e|de espera para|pacientes parajos  cidaddos  nao| (j) especialidade, (ii) hospital ou
dados sobre fila | €SPera para | Portal da |agendamento | agendamento  de | conseguem r_ealizar O | clinica, (iii) faixa etéria, (iv) sexo
de espera para agendamento  de Transparénc de consultas e |consultas e exames | controle social, bem dos inscritos, (v) tipo de exame, e
agendamento consultas e|ia. exames e deus|e Seus | como saper quantas (vi) local
exames, com detalhamentos. | detalhamentos. pessoas ainda ha na '

de consultas e
exames e Seus
detalhamentos.

detalhamentos.

frente de determinado
paciente.
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ACHADOS DE

SITUACAO

PROPOSTAS DE

ACHADO AUDITORIA ENCONTRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACHO7 |Ficou A Secretaria | Pagina  da | Ocorrer a|Nao hd publicagdo | Pela falta da|Elaborar e publicar escalas de
evidenciado Municipal de | Secretaria | divulgacdo de escala dos |elaboracdo e | profissionais da salide
gue ndo ocorre a | Salde ndo divulga | Municipal | diaria das | profissionais  de | publicacéo das | (médicos(as), incluindo
divulgagdo diariamente a|de Salde e|escalas dos | satde. escalas, os cidaddos plantonistas, enfermeiros(as) e
diaria das | €scala dos | Portal da | profissionais da ndo conseguem saber servidores(as) em geral) incluindo:
escalas dos pr9f|55|ona|s de Transparénc saude. quem - sera, _por (i) nome completo dos profissionais
profissionais da . a. eﬁzm?:g, a(t)enc?;(remﬁg (com CRM e especialidade, no
Salde. goliclinica em | €20 de médicos), (ii) unidade de
determinada data, bem Igta(;ao,,(l_u) nu_mfar'o de {nat'rlcula,

profissionais da saude
ndo podem consultar
suas escalas na pagina

e/ou portal da
transparéncia da
salde.

escala, (v) nome do diretor
responsavel pela unidade de saude,
e (vi) informacdo da presenca ou
auséncia por dia.
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Unidade Central de Controle Interno

va Wunicipal de Dores do Rio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO - = X PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONT(;RADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACHO08 | Conforme A Secretaria | Informacdo | Possuir sistema | A Secretaria | Pela falta do sistema, | Analisar a viabilidade da criagéo do

informacdo da | Municipal de | prestada informatizado | Municipal de|existe ~ uma  certa|referido sistema, seja pelo proprio

Secretaria  de | Saude ndo possui | pela de controle de|Saude ndo possui | fragilidade quanto o|Técnico de Informéatica do

Salde a mesma | Sistema Secretaria | compras, o referido sistema | controle das compras, | municipio ou  através  de

ndo possui o informatizado de | Municipal |estoque e | informatizado, estoque, e consumo de contratacdo de empresa.

sistema controle de de,S_al'Jde, no | consumo de conform_e insumos e

informatizado | COMPras, estoque e | oficio insumos e re§p_ond|do no | medicamentos, ) be~m

de controle de consumo de | n°021/2023/ meqlcamgrl_t(_)s, oficio como a populacdo néo

insumos e | SMS. e disponibilizar | 021/2023/SMS. |tem acesso a referida

compras, medicamentos, os dados para a informaczo.

estoque €| com dados populacio.

consumo  de | disponibilizados

insumos e | para a populag&o.

medicamentos,
com dados
disponibilizado
S para a
populacéo.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Unidade Central de Controle Interno

va Manicipal de Dores do Rio Preto

ACHADOS DE

SITUACAO

PROPOSTAS DE

ACHADO AUDITORIA ENCONTRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACHO09 |Ficou A Secretaria | Pagina  da | Ocorrer a|Néo ha | Pela falta de publicacdo | Publicar os documentos relativos
evidenciado Municipal de | Secretaria | divulgacdo dos |publicacdo de |dos documentos, 0s |aos convénios, termos de fomento,
que ndo ocorre a | Salde ndo divulga | Municipal | convénios, convénios, cidaddos, bem como |termos de colaboracdo e contratos
divulgacio dos|0S conveénios, | de Salde e |termos de | termos de | outros interessados, ndo | de gestdo na pagina da secretaria de
Cconveénios, termos de fomento, | Portal da | fomento, fomento, termos |conseguem realizar o |salde e/ou portal da transparéncia,
termos de | termos de Transparénc termos de | de colaboracéo e | controle social. através do publicador da E&L.
fomento colaboragéo e|ia. colaboragdo e contratos _de
{rmos ’ de contrato,s Qe gestdo contratos  de|gestdo na pagina
. na pagina da gestdo na|da secretaria de
colaboracdo €| gecretaria de satde pagina da | satide e/ou portal
contrato  dele/oy portal da secretaria  de | da transparéncia.
gestao firmados | transparéncia. salide elou
e vigentes pela portal da

Secretaria
Municipal
Saude.

de

transparéncia.
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Unidade Central de Controle Interno

va Wunicipal de Dores do Rio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO - = X PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONT(;RADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACH10 |Ficou A Secretaria | Pagina  da | Ocorrer a| Néo sdo | Pela falta de publicacdo | Publicar os documentos relativos a
evidenciado Municipal de | Secretaria | publicacdo das|publicados  os |dos documentos com as |gestdio e monitoramento  dos
quendoocorrea|Sadde ndo faz |Municipal |informacdes  |dados sobre a|informagdes, 0S|contratos de  gestio  com
divulgacdo publicagio  das|de Salde e|sobre gestdo e |gestdo de | cidaddos, bem como | Organizagdes Sociais que prestam
informacdes sobre Portal Ada monitoramento | monitoramento | outros mteressadgs, N30 |servicos para a  Secretaria
qas ) gestdo Transparenc dos E:ontratos de | dos ~contratos de | conseguem _reallzar 0 Municipal de Salde, com
|nformagoe§ monitoramento dos | ' gestao_ _com gestao_ com  as controle social. informacdes como: (i)
sobr_et gestaot €| contratos de gestdo g(;gﬁirzlszagoe(s]ue gggiaglszagoes que especificacdo do programa de
Einozn(;oor:t?g:iz ge com Qrganizagﬁes prestam prestam servicos trab_alho_propo_sto peila organizagéo
gestio com Sociais que servigos para a|para a Secretaria social, (ii) estipulacdo das metas a
. prestam  servigos Secretaria Municipal de serem atingidas, (iii) respectivos
Orgf'm_lzagoes para a Secretaria Municipal  de | Sadde. prazos de execucao, (iv)
Sociais que Municipal de Saude, na indicadores de qualidade e
presFam Salde, na péagina pagina da produtividade,  (v)  relatorios
SEIVICOS Para a4, secretaria  de secretaria  de financeiros e  (vi) relatorio de
Secretaria saude e/ou portal salde e/ou execucdo do contrato, na pagina da
ML{mmpaI de| 4 transparéncia. portal da secretaria de saude e/ou portal da
Saulde. transparéncia.

transparéncia, através do

publicador da E&L.
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Unidade Central de Controle Interno

va Wunicipal de Dores do Rio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE

SITUACAO

PROPOSTAS DE

ACHADO AUDITORIA ENCONTRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO

ACH11 |Ficou H& no site da|Aba de | Ocorrer a|Néo ha | Pela falta de publicacdo | Disponibilizar as  informacgoes
evidenciado Prefeitura informac6es | divulgacdo das | publicacdo da |da quantidade de casos | sobre a quantidade de casos SRAG
que ha uma aba | Municipal de | epidemioldg | duas guantidade  de | SRAG e perfil dos casos | e o perfil dos casos confirmados (
no site  dalDores do Rio Preto | icas sobre a|informacdes casos SRAG, e |confirmados, a|faixa etaria, sexo, doengas
prefeitira com |uma aba com pandemia exigidas na aba | perfil dos casos|populacdo em geral ndo | preexistentes,  raga/cor,  etnias
algumas informacdes Covid-19. de_ info_rm,ag_c“)es confirmados, Feré acesso a todas as indigenais, pfofissiona_is de salde,
informacdes epidemiologicas epidemioldgica con_fc_ere |nformggogs_ popula(;aoprlvadadeIlperdade),Nna
sobre a|sobre a pandemia S sopre a | verificado. epidemiologicas. abg _ c_ie mformagogs

i . X pandemia epidemioldgicas sobre a pandemia

pandemia  de | Covid-19, todavia, Covid-19. Covid-19.
COVID-19. |ndo contém duas

Todavia ndo ha
informacdo de
guantidade de
casos  SRAG
(iii); e perfil dos
casos
confirmados

(iv).

informacdes que é
exigida, quais
sejam, quantidade
de casos SRAG, e
perfil dos casos
confirmados.
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Unidade Central de Controle Interno

va Wunicipal de Dores do Rio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADO A:UHDAI"[IBSEIE)AE EI\?CI:-EJUNA"I'CR'?\A%A OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENPC?A?/IPI?I?IA'\AI\EIEDI\IIETO

ACH12 |Ficou H& no site da|Aba de | Ocorrer a | Nao estdo | Pela falta de | Solicitar ao técnico de informética
evidenciado Prefeitura informacg6es |divulgacdo das | publicadas as | disponibilizacdo  das|que crie os campos, a fim de
que ha  a|Municipal de | sobre trés informacGes: data | trés informacdes em um | disponibilizar de forma visivel, as
divulgacio  de | Dores do Rio Preto | contratacdes | informagfes | de celebragdo do | local visivel na parte de | informagoes sobre a data de
algumas uma aba com |EMergenciai |exigidas, naaba | contrato, contratagdes celebracdo do contrato, quantidade,
informacdes  |informacdes sobre | S _ Najde informaces | quantidade, e emergenciais, 2le local da execucdo, na aba de
sobre todas as pano_lemla sobre ~ local « da populagao em ggral_ nao informacGes sobre contratagdes
contratagdes contratagdes Covid-19. contratacoes execuicao, tera acesso as principais emergenciais na pandemia Covid-

o o emergenciais na | conforme informagGes sobre as

emergenclais | emergenciais pandemia verificado. contratagdes 19.
celebradas pela | celebradas na Covid-19. emergenciais.
secretaria  no|pandemia Covid-
contexto da |19, todavia, ndo
pandemia  de | contém trés
covid-19. informacdes que é
Todavia, ndo | exigida, quais
ha informacdo | sejam, informacao
da data da|da data de
celebracdo do | celebragéo do
contrato (D; | contrato,
guantidade guantidade, e local

(11); e local de
execucao (v).

da execugéo.
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Unidade Central de Controle Interno

va Manicipal de Dores do Rio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO - = X PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONT(;RADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACH13 |Ficou H& no portal da|Portal da | Ocorrer a | Nao estdo | Pela falta de | Publicar as informagOes faltantes

evidenciado transparéncia  da | Transparénc | publicacdo das |publicadas todas |disponibilizacdo  das{no submenu do  Conselho

que a Secretaria | Prefeitura ia da|atas atualizadas|as informagGes | informacGes, ndo ha|Municipal de Sadde, qual seja, as

divulga Municipal de Prefe_it_ura das reunides. exigidas sobre o|como a populagéo eM | atas atualizadas das reunides.

algumas Dores do Rio Preto Municipal Cons_el_ho gergl realizar o controle

informagdes do|um submenu do d(? Dores do qu|0|pal de | social.

conselho Conselho Rio Preto. Saude.

Municipal  de | Municipal de

Saude. Todavia|Saude, e dentro

nao estdo | dele possuli

divulgadando |algumas

as atas | informagdes sobre

atualizadas das |0 Conselho,

reunides (iv). |todavia, falta as

atas atualizadas das
reunioes.
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Unidade Central de Controle Interno

va Wunicipal de Dores do Rio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO . o ~ PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONT(I;?ADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACH14 |De acordo com|A Secretaria | Portal da | Possuir o|Foi criado o] O conselho constituido | Providéncias quanto a criacdo e

informacéo Municipal de | Transparénc | Conselho Conselho Gestor |através de Portaria, e|regulamentacdo do Conselho por

prestada  pela|Sadde solicitou a|ia da | legalmente de Equipamentos |Sem  regulamentacdo | meio de Lei, conforme estabelecido

Secretaria criacdo do | Prefeitura | constituido, de Satide, | sobre 0 S€U na Lei Organica do Municipio, e

Municipal de | Conselho, todavia |Municipal | INClusive com | yq4ayia, foi | funcionamento, poderd| que os membros sejam nomeados

Satide e |este fora |de Dores do | PrtiCIPaca0 | 4yaves de yma|N80  surtir  efeitos | o p s de portaria.

verificagdo ~ no | constituido e|Rio Preto e paritaria pla Portaria, que Juridicos, "’."e”.“ de néo

A - sociedade civil. atender o indicador da

S|t_e mst!tucmnal, nomeado segs pagina da some_nte' Organizagio Nio

foi criado o membrosl atrav_es Secre_:tgrla constituiu 0| Governamental — ONG

Conselho Gestor | de uma so Portaria. | Municipal conselho el. Transparéncia

de Equipamentos de Salde. nomeou 0S | Capixaba.

de Saude, membros.

entretanto

verificou-se  as
inconsisténcias:

Ato  normativo
ndo estd em
conformidade

com a lei

orgénica (criou
por Portaria e
deveria ser Lei,
conforme Lei
Orgénica do
Municipio);
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Unidade Central de Controle Interno

va Wunicipal de Dores do Rio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO - = X PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONT(;RADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACH15 |Ficou A Secretaria | Portal da | Possuir o|Foi criado o]Pela falta de possuir e | Providéncias quanto a criacdo e

evidenciado que a | Municipal de | Transparénc | Conselho Conselho Gestor | publicar as | regulamentacdo do Conselho por
secretaria  ndo|Salde solicitou a|ia da | legalmente de Equipamentos | informagdes sobre 0| meio de Lei, conforme estabelecido
divulga criacdo do | Prefeitura | constituido e | ge Saude, | conselho, ndo atendera | ng | ej Organica do Municipio, e
informagdes Conselho, todavia | Municipal —|SYas todavia, foi |0  indicador  do|or consequéncia, publicar os seus
sobre o Conselho | este fora | de Dores do mfor_magoes através de uma Trar}sparenu,a N documentos, como, legislacdo de
gestores dos | constituido e|Rio Preto e pubth::adas r;o Portaria, que Captlxellba (0rgdo 96 criagdo, portaria de nomeacdo de
eql,Jipamentos de | nomeado segs pagina _ da tprzilsparéncia a some_nte' ;g?/er%gmental), alnéa:wcw) membrlo§, lista dos membros,
salde. membros atrav_es Secre_:tgrla elou pagina da constituiu Olda populagio nao caler?darlos c_ie encontros, atas da

de uma so Portaria. | Municipal | gacretaria de | cOnselho €| conseguir realizar o |reunido e deliberacdes, e formas de

Desta forma, o|de Saude. salde. nomeou 0S | controle social. contato.

conselho nao membros, nao

possui as havendo mais

informagdes informagoes.

corretas,  como:

legislacdo de

criagdo, portaria de

nomeacao de

membros, lista dos

membros,

calendarios de

encontros, atas da

reunido e

deliberacdes, e

formas de contato.

Rua: Pedro de Alcantara Galvéas, 99 — Centro — Dores do Rio Preto/ES — CEP 29580-000 - E-mail — controladoria@pmdrp.es.gov.br — Tel. (28)3559-1152

Pagina 21 de 28



mailto:controladoria@pmdrp.es.gov.br

\‘I'l

1896 /1963]
~N 7 N
4 S
% <
%S b0 B

Al

f P

Unidade Central de Controle Interno

va Wunicipal de Dores do Rio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO . o ~ PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONTCRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACH16 |Ficou Néo ha 04 | P4gina  da | Possuir A prefeitura| Pela falta de |Criar uma rede social para a

evidenciado que | postagens no | Secretaria | postagens  na| possuli rede | postagens nas redes | Secretaria de Salde e realizar as

ndo  ha  4|dltimo més sobre a | Municipal | rede social | social, mas néo |sociais, COMO | postagens, ou realizar as postagens

postagens no | atuagio/servicos  |de Satde e |Propria ou da|ns 04 postagens | facebook OUida rede social da Prefeitura

altimo més sobre | prestados pela | redes prefeitura. no Gltimo més|iNstagram, que S0 | npunicipal de Dores do  Rio

a secretaria de satde | sociais. sobre a|Muito utilizados hoje | proso/pg

atuacdo/servicos | nas redes sociais da atuacao/servicos emd d[a, a populf:t_gao

prestados  pela | prefeitura. prestados  pela ggs;frrgvida 'C(?é

secretaria de Adt_erpals, secretaria _ de informag@es/noticias.

salide, nas redes | verificou-se que a salde, ademais, a

sociais da | Secretaria de Secretaria de

prefeitura, Salde ndo possui Salde ndo possui

verificou-se rede social prépria. rede social.

ainda que a

Secretaria  ndo

possui rede social
propria.
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ACHADO AUDITORIA ENCONTRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACHL17 |Ficou A Secretaria possui | Pagina  da | Possuir O site oficial da|Pela falta de | Realizar publicagdes/postagens na

evidenciado que a | uma area destinada | Secretaria | noticias/ prefeitura e a|publicagdes/postagens | area de noticias da prefeitura ou da

Secretaria possui | a Municipal |informacbes | pagina da|Na area de noticias da | secretaria de satide.

uma area | noticias/informagd |de Saide e |Publicadas na|secretaria  de|Prefeitura  ou da

destinada ales, porém ndo|site oficial |Pagina da|saide  possuem |Secretaria de salde, a

noticias/informag | realizou postagens. | da Prefeitura secretaria areas destinada a p_opulagao _podera

des, porém ndo | Ainda verificou-se | Municipal mqmupal de noticias, todavia, flcar de§prowda de

. ) ~ saude ou 10| . , | informagdes.

realizou que também ndo |de Dores do postagens  no nédo ha

postagens. Ainda | realizou 10 | Rio altimo trimestre | Publicacdes/post

verificou-se que | postagens no | Preto/ES. sobre a atuago | 29ens sobre a

também ndo | ultimo trimestre na e/ou servicos da | atuacao e/ou

realizou 10 | pagina de noticias secretaria  de | Servigos da

postagens no | da prefeitura. salde na pagina | secretaria de

altimo  trimestre de noticias da|salde.

na pagina de Prefeitura.

noticias da

prefeitura.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE

SITUACAO

PROPOSTAS DE

ACHADO AUDITORIA ENCONTRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACH18 |Ficou A Secretaria | Pagina  da | Utilizar A Secretaria | Pela falta de utilizag&o | Utilizar mecanismos de
evidenciado que a | Municipal de | Secretaria | mecanismos de | Municipal de|de mecanismos de|participacdo digital, como por
Secretaria  n&o | Salde n&o utilizou | Municipal | participagdo Saude ndo | participagdo digital, 0s | exemplo, consulta publica online,
utilizou mecanismos  de|de Salde e |digital. utilizou cidaddos rio-pretenses | enquetes, foruns ou  reunices
mecanismos  de | participagdo Portal  da mecanismos  de | ndo CONSEQUITAD | yjrtyais.
participacédo digital, como | Transparénc participagao opinar sobr? questoes
digital como | consulta  pablica |ia da digital, conforme | de salde publica, por
' Lo . . fora verificado. | exemplo.
consulta publica |online, enquetes, | Prefeitura
online, enquetes, | féruns ou reunides | Municipal
féruns ou | virtuais, no ultimo | de Dores do
reunides virtuais, | ano. Rio
no ultimo ano. Preto/ES.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO - = X PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONTCRADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACH19 |Ficou A Secretaria | Pagina  da | Disponibilizar | A Secretaria| Os cidaddos ndo | Realizar consultas publicas, com (i)
evidenciado que a | Municipal de | Secretaria | informacdes Municipal de | conseguirdo realizar o| divulgagdo do material relevante de
Secretaria Satde ndo utilizou | Municipal ~|sobre consultas | Sagide ndo | controle social, isto é, | referéncia, (ii) possibilidade de
Municipal de |mecanismos  de|de Saude e|Publicas disponibiliza yerificarN as | participacdo remota, (iii) periodo de
Salde ndo | participagdo Portal  da|re@lizadas N0 |jnormacees informagGes sobre as | qyracdo, (iv) quantidade de
disponibiliza digital, tampouco | Transparénc |UIIMOAN0€EM | chpe oo itaq | CONSUltas pUblicas. | o onerinyicses e (v) publicagdo dos
informacdes disponibilizou ia da | V19ENCIA. publicas, resultados, e disponibilizar as
sobre as | informagOes sobre | Prefeitura conforme  fora informacdes na pagina da secretaria
consultas consultas publicas | Municipal verificado. de saude efou portal da
publicas realizadas no | de Dores do transparéncia.
realizadas no [altimo ano e em|Rio
Gltimo ano e em |vigéncia. Preto/ES.

vigéncia.
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va Wunicipal de Dores do Rio Preto

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ACHADOS DE SITUACAO . o ~ PROPOSTAS DE
ACHADO AUDITORIA ENCONT(I;?ADA OBJETOS CRITERIOS EVIDENCIAS CONCLUSAO ENCAMINHAMENTO
ACH20 |Ficou A Secretaria | Pagina  da | Disponibilizar |A Secretaria|Os  cidaddos ndo | Realizar audiéncias publicas, com

evidenciado que a | Municipal de | Secretaria | informacdes Municipal de | conseguirdo realizar o| (i) divulgacdo antecipada do

Secretaria Satde ndo utilizou | Municipal | sobre Saude ndo | controle social, isto é, | calendario, (ii) transmissdo online,

Municipal ~ de|mecanismos  de|de Salde e |audiéncias disponibiliza verificar - as | (iii) possibilidade de participagio

Salde ndo | participagdo Portal  da|PUblicas informagdes | informacOes sobre as | emota e (iv) publicagio dos

disponibiliza digital, tampouco | Transparénc | 'édlizadas — nosobre audiéncias | audiéncias  publicas | oq1tados, e ~ disponibilizar as

informac6es disponibilizou ia da ultimo ano. pub]llcas, " que foram realizadas. informac@es na pagina da secretaria

sobre as | informagOes sobre | Prefeitura Sgpif?crg:ji). ora de saude efou portal da

audiéncias audiéncias Municipal transparéncia.

publicas publicas realizadas | de Dores do

realizadas no | no ultimo ano. Rio

altimo ano. Preto/ES.
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4. CONCLUSAO

A auséncia de publicacdo de alguns documentos relativos a Secretaria Municipal de Salde, na pagina da Secretaria de Salde e portal da transparéncia do site
institucional ocorreram em razao de em alguns casos ndo possuir a informacao, e em outros casos, possuir a informacao, mas nao realizar a devida publicacdo. J& 0s
casos que para atender determinados indicadores necessitaria de sistemas informatizados, verificou-se que devera sera analisado a viabilidade de sua implantacéo.

Por fim, serve o presente Relatério de Auditoria Interna para fins de analise da Secretaria Municipal de Salde, e posterior indicacdo de ao menos: acles para
correcdo das inconsisténcias; Os responsaveis pelas agdes; e Prazo para sua implementagao.

Na oportunidade, informamos que a resposta da Secretaria Municipal de Salde a esta Contradoria devera ser ate o dia 27/03/2023, em cumprimento ao Plano de
Auditoria.

A seguir segue modelo de tabela sugerida para resposta:

ACHADG | ACHADOS DE SITUACAO PROPOSTAS DE RESPONSAVEL(EIS) PELA|  PRAZO PARA SUA OBS
AUDITORIA ENCONTRADA ENCAMINHAMENTO AGAOC IMPLANTACAO
ACHXX | Copiar da tabela|Copiar da tabela|Copiar da tabela “Achados de
“Achados de | “Achados de | Auditoria”.
Auditoria”. Auditoria”.
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