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RESUMO |

A presente Auditoria— Auditoria de Conformidade 01/2022 - teve a finalidade de assegurar que
0s objetivos descritos como prioritarios no Plano Municipal de Assisténcia Social- 2019 a 2022, ligados
diretamente aos programas de politicas publicas referente & mulher, idoso, crianca e adolescente, foram
alcancados.

As amostras analisadas foram selecionadas com base na Técnica de Amostragem Probabilistica e
do Tipo Sistematica.

O beneficio estimado foi o de que a populacdo vulneravel e em situacdo de risco, usuaria do
sistema do SUAS, tenham sido atendidas de acordo com as agdes estabelecidas no Plano Municipal de
Assisténcia Social 2019 - 2022. Assim como para a Equipe responsavel pela elaboragdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social 2023 — 2026, onde, através da Auditoria de Conformidade, seria
possivel identificar, dentro do escopo analisado, as a¢des pendentes de realizacdo e a necessidade de
permanéncia ou nao no Plano Municipal de Assisténcia Social 2023 -2026.

Apbs andlise entendeu-se que os Achados encontrados se devem em virtude de que no periodo da
pandemia COVID-19, os servicos prestados & populacéo referente aos Programas Assistenciais foram
prejudicados, assim como as agdes que deveriam ser implantadas em atendimento ao Plano Municipal
de Assisténcia Social 2019 - 2022.

As propostas dos encaminhamentos foram para que as a¢des nao realizadas, estejam inseridas no

Plano Municipal de Assisténcia Social 2023 -2026, e sejam executadas dentro do periodo informado.
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1. INTRODUCAO

O presente Relatorio de Auditoria Interna tem por objetivo apresentar a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, o que foi examinado, encontrado e proposto pela Equipe de Auditoria, em relagdo
ao Plano Municipal de Assisténcia Social- 2019 a 2022, ligado diretamente aos programas de politicas
publicas referente a mulher, idoso, crianca e adolescente.

2. INFORMAGOES DA AUDITORIA |

2.1. Deliberacao que Originou o Trabalho

Como critério para o trabalho a ser realizado, esta UCCI — Unidade Central de Controle Interno
utilizou-se de relatério emitido pelo setor de protocolo da prefeitura, cujo requerente foi 0 Ministério
Pablico do Estado do Espirito Santo-MPES, érgdo de controle externo do Municipio, que protocola, via
processo administrativo municipal diversos pleitos, recomendacdes, dentre outros.

Considerando o levantamento feito, identificou-se que os assuntos mais recorrentes do MPES
foram relacionados as Politicas Puablicas Sociais, que estdo diretamente ligados as criangas,
adolescentes, mulheres e idosos.

A referida Auditoria de Conformidade esta descrita no Plano Anual das Atividades do Controle
Interno e aprovada através do Decreto n® 3917/2021.

Importante ressaltar, que durante a execugdo da presente auditoria, ocorreram acontecimentos
gue impediram que a conclusdo do trabalho fosse realizada no tempo anteriormente estimado. A
servidora Maria lzabel de Souza, responsavel pela elaboracdo do Plano Municipal de Assisténcia Social
2019 - 2022 esteve participando e dando apoio ao Processo Seletivo Simplificado 14/2022, do municipio
de Dores do Rio Preto, ocorrido de 30/08/2022 (Edital de Abertura) a 08/11/2022 (Resultado Final),
além do fato da mesma ser responsavel pela compilacdo dos dados a serem inseridos no Plano Municipal
de Assisténcia Social 2022/2025.

Ademais, outro fator que ocasionou a morosidade foi em virtude da troca da empresa locadora
de software especifico para publicacdo no Portal da Transparéncia do site oficial do municipio, onde a
equipe da Unidade Central de Controle Interno ficou empenhada na verificacio e alimentacdo de dados
no referido Portal.

Para dar agilidade ao processo de auditoria foram unidos os esforgos e realizadas reunides para
esclarecimento de davidas e elaboracdo de datas para execucdo de metas do PMAS 2022/2025.

Destaca-se que 0 PMAS seria 2023-2026, entretanto apds orientacdo de 6rgdos estaduais o
mesmo seré de 2022-2025.
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2.2. Visdo geral do Objeto

Verificar a conformidade na execucdo das metas estabelecidas no Plano Municipal de
Assisténcia Social, em relagdo as Politicas Publicas para idosos, mulheres, criancas e adolescentes,
relativo ao periodo de 2019 a 2022.

2.3. Objetivo e Questbdes de Auditoria

Assegurar que as agdes descritas como prioritarias no Plano Municipal de Assisténcia Social
2019 — 2022 tenham sido executadas.

Questdes verificadas:

Q 01 - Inserir os idosos Beneficiarios do BPC ldoso no programa PAIF — Protecdo e Atendimento
Integral as Familias;

Q 02 - Estipular um fluxo de encaminhamentos;

Q 03 - Promover atividades do SCFV - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
criancas de 0 a 6 anos;

Q 04 - Promover atividades culturais e artisticas como: realizagdo de pecas teatrais, dangas, desfiles;

Q 05 - Inserir o publico prioritario de idosos no SCFV - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos;

Q 06 - Realizar rodas de conversa com os alunos das escolas publicas sobre o Trabalho Infantil, com a
distribuicdo de materiais de divulgacéo;

Q 07 - Elaborar, juntamente com as demais politicas publicas, protocolos de atuagdo que garantam o
efetivo atendimento as criangas e adolescentes em medida protetiva de acolhimento;

Q 08 - Produzir folders e cartazes sobre o acolhimento realizado por Familia Acolhedora;

Q 09 - Revisdo da normativa, em especial na definicdo da fonte pagadora do recurso indicado para
subsidio as familias acolhedoras.

2.4. Metodologia utilizada e Limitagdes

As amostras analisadas foram selecionadas com base na Técnica de Amostragem Probabilistica
e do Tipo Sistematica, onde se calculou 25% do universo a auditar para obter a quantidade de amostras
a serem verificadas, sendo que o intervalo para obtencdo de amostras foi obtido através da aplicagdo do
calculo matematico (Populacdo /Amostras).

2.5. Beneficios estimados da Fiscalizacao

Estimam-se beneficios qualitativos decorrentes da presente auditoria, seja pela interacdo da
Equipe de Auditoria com os servidores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, seja através das
reunides para estabelecer as datas da execucgdo das a¢Bes propostas.
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Dentre os beneficios qualitativos estimados pode-se elencar a melhora na celeridade no
atendimento das demandas de criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade, a conscientizacao
por parte dos alunos das escolas municipais quanto a exploracao do trabalho infantil no municipio, assim
como o estabelecimento de rotinas a serem inseridas no Protocolo de Atendimento as criangas e
adolescentes em acolhimento, a fim de otimizar o atendimento das mesmas.
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3. ACHADOS DA AUDITORIA

Achado AchaQos _de S Objetos Critérios Evidéncias Conclusao Prop_ostas de
Auditoria Encontrada Encaminhamento

01 N&o foi elaborado | Existem  rotinas | Informacao Elaboracdo  do|Auséncia de | Por falta do | A acdo quanto a elaboracdo
Fluxo de | que sdo observadas | prestada pela | Fluxo de | elaboracdo do Fluxo | Fluxograma de [de Fluxo de
Encaminhamentos | no servidora Maria | Encaminhamento | de Encaminhamentos a | Encaminhamentos de
do envio das|encaminhamento |lzabel de Souza, |s & Secretaria de | Encaminhamentos | Secretaria Municipal | demandas de atendimento
demandas de [das demandas de|em reunido | Educagéo. do envio das |de Educacdo, pode|as criangas e adolescentes,
atendimento as | atendimentos  as | realizada por esta demandas de|haver  falta  de|a Secretaria Municipal de
criangas e | criangas e | Equipe de atendimento as | celeridade no | Educacdo, deverd ser
adolescentes a | adolescentes. Auditoria. criancas e | atendimento das | inserida no Plano
Secretaria Tanto a demanda adolescentes a Sec. | demandas de | Municipal de Assisténcia
Municipal de [ Assisténcia Social Municipal de | criancgas e |Social 2022-2025, assim
Educacéo. x Escola, quanto a Educacéo. adolescentes. como devera ser dada
demanda Escola x celeridade a sua
Assisténcia Social, Informagdo prestada elaboracdo, afim de se
entretanto ndo a fl. 32 do processo estabelecer um método
estdo  elencadas 4026/2022, eficaz e de  maior
documentalmente, juntamente com transparéncia na  acao

em um fluxograma. informacGes realizada.

prestadas em reuniéo
realizadas por esta
equipe em
16/08/2022.
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Achados de Situagao . g A x Propostas de
Achado Auditoria Encontrada OLIE CilEnes SIS CreEe Encaminhamento
02 Néo houve | Devido ao periodo | Informacao Realizacdo  de | Auséncia de Rodas | Por falta da | A acdo quanto a realizacdo
realizagéo de [de pandemia da|prestada pela | Rodas de | de Conversa sobre o | realizacdo de Rodas | de Rodas de Conversa com

Rodas de Conversa
com os alunos das
escolas publicas do
municipio  sobre
Trabalho Infantil.

servidora Maria
Izabel de Souza,
em reuniao
realizada por esta
Equipe de
Auditoria.

COVID-19

ocorrido nos anos
de 2020 e 2021,
nao foram
realizadas Rodas
de Conversa sobre
o Trabalho Infantil
com os alunos das
escolas publicas do
municipio.

Conversa com 0s
alunos das
escolas publicas

do municipio
sobre  Trabalho
Infantil.

Trabalho Infantil
com os alunos das
escolas publicas do

municipio.
Informagdo prestada
a fl. 33 do processo
4026/2022,
juntamente com
informacGes

prestadas em reuniéo
realizadas por esta
equipe em
16/08/2022.

de Conversa com 0s

alunos das escolas
publicas do
municipio,  podera

ocorrer a falta de
conscientizagdo da
exploracédo do
Trabalho Infantil

os alunos das escolas
publicas do municipio,
sobre o Trabalho Infantil,
devera ser inserida no
Plano Municipal de
Assisténcia Social 2022-
2026, assim como devera
ser dada prioridade para
sua execucéo.
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Prefectura Municipal de Dores do Rio Preto

Achado Achagios_de e Objeto Critérios Evidéncias Conclusao Prop_ostas de
Auditoria Encontrada Encaminhamento
03 Néo foram | Ao  passo  que | Informacdo Elaboracdo  de | Auséncia da | Por falta da | Deverad ser inserida no

elaborados alguma crianca ou | prestada pela | Protocolo de | Elaboracéo de | elaboracéo do | Plano Municipal de
protocolos de | adolescente servidora Maria|Atua¢do quanto | Protocolo de | Protocolo de | Assisténcia Social 2022-
atuacédo que | necessita de|lzabel de Souza,|as ag¢bes que|Atuacdo quanto as|Atuacdo quanto as|2026 a elaboragdo do
garantam efetivo | atendimento de |em reunido | devem ser | agOes que devem ser | acBes que devem ser | Protocolo  de  Atuacdo
atendimento  as | medida protetiva, a|realizada por esta | realizadas em | realizadas em | realizadas em | quanto as agles que devem
criangas e | Equipe técnica do |Equipe de | relagéo as | relagdo as criancas e |relacdo as criangas e | ser realizadas em relagéo as
adolescents em | Acolhimento Auditoria. criangas e | adolescentes gue | adolescentes que | criancas e adolescentes que
medida protetiva | Institucional “Anjos adolescentes que | necessitam de | necessitam de [ necessitam de medidas
de acolhimento. |da Vida” se reune necessitam  de | medida protetiva de | medida protetiva de | protetivas de acolhimentos,

com a rede medida protetiva | acolhimento. acolhimento, podera|assim como deverd ser

intersetorial para de acolhimento. . ocorrer falta de|dada prioridade para sua

orientagdo  quanto Informacao prestada | cejerigade as agdes | execucio.

aos atendimentos a a fl. 34 do processo| e devem  ser

serem  realizados, 4026/2022’ realizadas.

entretanto ndo foi j_untamenEe com

elaborado Protocolo informacdes

de Atuacdo quanto
as agbes que devem
ser realizadas.

prestadas em reuniéo
realizadas por esta
equipe em
16/08/2022.
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Achado Achagios_de e Objetos Critérios Evidéncias Conclusao Prop_ostas de
Auditoria Encontrada Encaminhamento

04 Néo foram |O  municipio  de | Informacao AcbBes a serem|As acles descritas|Ndo houve adesdo |A equipe responsavel pela
produzidos Dores do Rio Preto | prestada pela | realizadas através | ndo foram realizadas |do  Municipio de|elaboragio  do  Plano
folders e cartazes|ndo  aderiu  ao |servidora Maria|do Programa | em virtude de que o|Dores do Rio Preto | Municipal de Assisténcia
sobre o|Programa  Familia | lzabel em reunido | Familia Municipio de Dores |ao Programa Familia | Social 2022-2025 devera
acolhimento de | Acolhedora e néo |realizada por esta | Acolhedora. do Rio Preto ndo|Acolhedora e ndo |fazer uma anélise profunda
criangas e | existe previsdo para | Equipe de aderiu ao Programa |existe previsdo para|sobre a viabilidade de
adolescents a referida adesédo. Auditoria. Familia Acolhedora, | a referida adeséo. adesdo do Municipio ao
realizados  por de acordo com Programa Familia
Familias informacdo prestada Acolhedora.

Acolhedoras.

Nao foi realizada
revisao de
normativa sobre a
definicdo da fonte
pagadora do
recurso indicado
para o subsidio as
Familias
Acolhedoras.

a fl. 34 do processo
4026/2022,

juntamente com
explicacbes  dadas
pela servidora Maria
Izabel em reunido
realizada por esta
Equipe de Auditoria.
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| 4. ConcLusAO

A auséncia de elaboracéo do Fluxo de Encaminhamentos, do envio das demandas de atendimento as criancgas e adolescentes a Sec. Municipal de Educagdo, assim
como a falta da elaboracdo do Protocolo de Atuacdo, quanto as acdes que devem ser realizadas em relacdo as criangas e adolescentes, que necessitam de medida
protetiva, além da falta da realizacdo de Rodas de Conversa com os alunos das escolas publicas do municipio, sobre o Trabalho Infantil, ocorreram em razéo das
limitagBes das atividades realizadas pelas equipes da Secretaria de Assisténcia Social, impostas pela pandemia do COVID-19. Quanto a producéo de folders e cartazes
sobre o acolhimento realizado por Familias Acolhedoras e de revisao de normativa sobre a defini¢do da fonte pagadora do recurso indicado para o subsidio as Familias
Acolhedoras, verificou-se que ndo ocorreram em virtude da ndo adesdo do municipio de Dores do Rio Preto ao referido programa.

5. EXECUCAO DAS PROPOSICOES

De acordo com a resposta da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (f.93 e 94 do processo n° 4026/2022), realizada apos a elabora¢do do PMAS 2022 -
2025 e de reunido técnica com a equipe desta UCCI- Unidade Central de Controle Interno, fora elaborada a tabela com as datas para realizacao das a¢des estabelecidas,

sendo estas:

Acéo/Meta Data para execugdo

Elaboragdo de Fluxo de Encaminhamentos do envio das demandas de :
. . . ~ Janeiro/2023
atendimento as criancas e adolescentes a Sec. Municipal de Educacao.

Rodas de Conversa sobre o Trabalho Infantil com os alunos das escolas

publicas do municipio. 1 (uma) por ano (2023,2024 e 2025)

Elaboragéo de Protocolo de Atuagdo quanto as agdes que devem ser realizadas
em relagdo as criangas e adolescentes que necessitam de medida protetiva de Até dezembro/2023
acolhimento.

Destaca-se que quanto a auséncia da producgdo de folders e cartazes sobre o acolhimento realizado por Familia Acolhedora e de revisdo de normativa sobre a
definicdo da fonte pagadora do recurso indicado para o subsidio as Familias Acolhedoras ndo ocorreram em virtude da ndo implementacdo do Programa Especifico
e que o estudo técnico sobre a viabilidade de implementacdo do servico no municipio ocorrera até dezembro/2023.
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