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Colatina, 30 de Junho de 2022

Memorando SEMUSI/GS n°09/2022

A Equipe de Auditoria- SEMUS

rdinaria com a

¢éo de acao extrao
de janeiro de

Saude, nNO periodo

pe de Auditoria em Saude, a realiza
aem

Solicito & equi

finalidade de diagnostico geral da Atengdo Primari

2021 até abril de 2022.

Atenciosamente.

Rogério da Silva Resende /
Secretario Municipal de Salde de Colatina

Rua Cassiano Castel
o, n°320, centro - m
Telefone: (27) 3722-4575 Colatina-ES
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Auditoria extraordinaria com a finalidade de diagncfstico geral da Atengdo Primaria em
Satde, periodo de janeiro de 2021 até abril de 2022.

Relatorio

Unidade: Atengédo Primaria de Colatina
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| - DADOS BASICOS:

Finalidade: Realizar uma andlise com a finalidade de fazer o diagnostico geral da Atengao
Priméria em Saude no periodo de janeiro de 2021 a abril de 2022.

Entidade Responsével: Secretaria Municipal de Satde de Colatina.

CNPJ: 14.578.805/0001-21

Municipio: Colatina/ES

Fase (s):

Tipo de Fase Data de Inicio Data de Término
Analitica 28/06/2022 19/08/2022
Operacional 15/08/2022 29/08/2022
Relatério 01/08/2022 30/08/2022

Unidade: Coordenagéo da Atengao Primaria da Secretaria de Satide de Colatina.

CNPJ: 14.578.805/0001-21

Municipio: Colatina/ES

Gestio do Prestador: Pdblica

Demandante: Secretério Municipal de Saude

Objeto: Identificar quais s3o as fragilidades apresentadas pela Coordenacdo da Atengao Primaria
no processo de trabalho, controle e transparéncia desta Secretaria frente aos servigos ofertados
pela Ateng3o Bésica a populagao colatinense.

Abrangéncia: 2020 até maio/2021.

Il - IDENTIFICAGAO DO DIRIGENTE:

ROGERIO DA SILVA RESENDE

Cargo: Secretario Municipal de Salde, Decreto n° 26.432 de 01 de fevereiro de 2022.
Exercicio: desde 01/02/2022
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Il - INTRODUGAO:

Atengo Primaria & Saude é considerada a porta de entrada do SUS e orientativa de todo o fluxo

dos servigos, dos mais simples aos mais complexos, nas redes de salde. Para que os objetivos

individuais e coletivos em saude sejam atingidos, os gestores precisam assegurar infraestrutura e

planejar e executar agdes orientadas pelos principios da universalidade, da acessibilidade, da

continuidade do cuidado, da integralidade da atengo, da responsabilizagéo, da humanizagéo e da

equidade. Se espera que considerem a promogdo e a protecdo da saude, a prevengdo de
agravos, o diagndstico, o tratamento, a reabilitagio, a redugdo de danos e a manuten¢do da

saude das coletividades.

Tais agdes ainda devem ser orientadas por alguns principios da gestdo publica, dos quais
destacam-se a transparéncia em prestar contas a sociedade, a lideranga, o direcionamento das
agdes previstas nas politicas de salide e a capacidade de produtividade necessaria para atender
de forma individual ou coletiva os cidados, em prol do bem-estar da populagéo.

A agdo em questdo teve como foco analisar diagnéstico geral da Atengao Primaria em Satde do
municipio de Colatina no periodo de janeiro de 2021 a abril de 2022.

Diante do exposto, e por atender a agio extraordinaria demandada pelo Secretéario de Saude, por

meio do Memorando SEMUS/GS n° 09/2022 no periodo de janeiro de 2021 a abril de 2022.
O trabalho em questao foi executado pelos Auditores da Secretaria Municipal de Saude.

IV- METODOLOGIA:
Na fase analitica, a equipe de auditoria analisou a documentagéo expedida pelo setor de Atengéo

Primaria de Colatina/SEMUS, solicitada por meio, inicial do Oficio n° 01/2022 — SEMUS/Auditoria,

sob Processo n° 15.334/0022.
Dada os dados, a equipe de auditoria da saude, baseou-se na legislagéo atual.
Auditoria operacional, partindo do critério de selegéo, unidades de salde da zona urbana e rural, e

que apresenta maior nimero de atendimento.
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V - CONSTATAGAO:

1-Constatagdo: Populagdo cadastrada por equipe de eSF e eAPS, como critério de financiamento

da Atengao Priméria.
Evidéncia: Manual Instrutivo do Financiamento da Atengdo Primaria a Satde - Previne Brasil

(Brasil/2021, fis. 13 e 14), os critérios de vulnerabilidade econbémica sd0: vulnerabilidade
sociecondmica da populagio cadastrada, perfil demogréfico por faixa etaria da populagado
cadastrada, classificagdo demografica do municipio definida pelo IBGE.

Nos relatérios consolidados da situag&o do teritério (fs 10 a 51) do processo n° 15.344/2022, ha

referéncia dos critérios, a saber, “situagdo de rua”.
Desta forma, verifica-se que est4d sendo coletado e preenchido, o que vai de encontro a

informagao da APS/SEMUS, que diz ndo haver campo de preenchimento.
Fonte de Evidéncia: Processo Municipal n.®15.344/2022, Portaria MS/GM n°2.979 de 12/11/2019,

Manual Instrutivo do Financiamento da Ateng&o Primaria a Saude.

Conformidade: Conforme Parcialmente.
Recomendagao: a Coordenagao da Atengao Priméaria a Salide/SEMUS deve orientar ao Agentes

Comunitarios de Saude, por meio de capacitagbes ou sempre que necessario, o devido
preenchimento do Relatério de Cadastro, para fins de calculo dos incentivos financeiros da
capitagio ponderada, que apresenta como requisito a vulnerabilidade socioeconémica da

populagdo cadastrada na eSF e na eAP.

2-Constatagao: Atualizagdo das equipes das UBS do municipio, com comprovagao das equipes

atuantes, segundo SCNES.
Evidéncia: A Coordenagdo da Atengdo Primaria Municipal afirma que solicitou a Auditoria da
Saude (fls. 199 a 218) a atualizagéo das UBS cadastradas no SCNES, no entanto, nao ha

veracidade das informagdes, uma vez que, ndo apresentou o registro dos profissionais no

Sistemas de Informag&o.
Fonte de Evidéncia: Processo Municipal n.°15.344/2022, Portaria MS/GM n°2.979 de 12/11/2019,

Manual Instrutivo do Financiamento da Atengédo Priméaria a Saude.

Conformidade: Nao Conforme.
Recomendagdo: Constante monitoramento das apresentagdes e atualizagdes dos registros dos

funcionarios atuantes nas UBS, conforme Sistema de Informag&o SCNES, para fins de calculo dos
incentivos financeiros da capitagdo ponderada, que esté condicionada ao cadastro das eSF e eAP

no SCNES pela gestdo municipal. Ak
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3-Constatagio: Registro e monitoramento da frequéncia dos funcionarios que atuam nas UBS.
Evidéncia: os registros dos funcionarios provenientes de contratag&o temporéria, esta pendente o
més de maio/2022.

Os e-mails (fls. 298 e 299) anexos ao processo n° 15.344/2022 ndo comprovam o monitoramento
de frequéncia dos Mais Médicos.

O despacho n° 020/SEMUS/Atengdo Priméria & Saude, afirma “nem todos os profissionais
entregam as folhas de ponto”, o que significa que ha pendéncias de informagdes.

A informag3o de que o Programa Mais Médicos pelo Brasil inicio em maio/2022, conforme
afirmagao da APS/SEMUS néo confere com o dispositivo legal - Lei n° 12.871/2013 e Portaria
InterministerialMS/MEC n° 1.369/2013, o que afima que somente houve alteragdo da
nomenclatura que antes era “Programa Mais Médicos’. Desta forma, o municipio de Colatina

aderiu ao Programa desde 2014.
Fonte de Evidéncia: Processo Municipal n.°15.344/2022, Portaria MS/GM n° 2.979 de

12/11/2019, Manual Instrutivo do Financiamento da Atengéo Primaria a Saude.

Conformidade: Conforme Parcialmente.

Recomendagdo: Ades3o ao sistema ADAPS e acompanhamento regular da frequéncia dos
profissionais, por meio de ponto eletronico ou manual, sem qualquer pendéncia de competéncia,

passivel de auditoria federal e possiveis sangdes.

4-Constatagio: As solicitagdes e dispensagéo de materiais para as UBS possuem fluxo.
Evidéncia: Segundo despacho n° 016/SEMUS/ATENGAO PRIMARIA A SAUDE (fl. 05), que a
aquisicdo de materiais € realizada pelo setor de compras da Secretaria de Salide, mediante a
solicitagdo e justificativa dos setores acerca da demanda através de memorando/oficio, em
contrapartida afirma que a solicitagdo das UBS por meio do sistema E&L de requisicdes de
materiais, e a dispensagdo obedece 0 pedido por sistema E&L. O controle de estoque é realizado
pelo almoxarifado da salde para que nao haja desabastecimento de insumos.

Fonte de Evidéncia: Processo Municipal n.°15.344/2022.

Conformidade: Conforme
Recomendagso: Diante das informagdes, a equipe de auditoria em saude verificou a necessidade

de realizar auditoria operativa para fins de comprovagéo do fluxo de insumos destinadas as UBS.
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5-Constatagio: O cronograma de instalagdo do processo de informatizagdo de todas as
Unidades de Satide esta sendo executado.

Evidéncia: Considerando cronograma de execugdo (fl. 52), verifica-se que a implantagdo da
informatizagdo teve inicio em 13/06/2022 e término em 12/08/2022, porém no despacho n°
020/SEMUS/ATENGAO PRIMARIA A SAUDE (fl. 316) o setor da Atengéo Primaria, segundo a
Superintendente Marilia de Castro, esta existindo um atraso na implantagdo da informatizagdo das

UBS por parte da empresa contratada.
Fonte de Evidéncia: Processo Municipal n.° 15.344/2022, Portaria MS/GM n° 2.979 de

12/11/2019, Manual Instrutivo do Financiamento da Atengéo Primaria a Satde, Portaria n° 2.983

de 11/11/2019.

Conformidade: Conforme Parcialmente.

Recomendag&o: Monitoramento e providéncias quanto a instalagéo de informatizagdo das UBS,
uma vez que é imprescindivel para o registro da produgéo de desempenho, este critério de

financiamento destinado ao funcionamento das agdes das eSF e eAPS.

6-Constatagdo: As UBS realizam a produgdo mensal conforme 0s indicadores estabelecidos pelo

Programa Previne Brasil.
Evidéncia: Os indicadores do Programa Previne Brasil (fl. 53 a 80).
Fonte de Evidéncia: Processo Municipal n.°15.344/2022, Portaria MS/GM n°2.979 de 12/11/2019,

Manual Instrutivo do Financiamento da Atengao Primaria a Saude

Conformidade: Conforme
Recomendagio: A equipe de auditoria verificou que as produgdes estdo aquém da meta prevista

em cada indicador do Programa Previne Brasil, para fins de célculo dos incentivos financeiros de
pagamento por desempenho. Diante do exposto, recomenda-se monitoramento, quadrimestral, da
produg3o, a partir de insergdo de 02 (dois) profissionais supervisores para a Atengdo Priméria que
acompanhario de perto todas as UBS em seus trabalhos, na coleta de indicadores, necessidades
no campo de trabalho para obtengdo de melhores resultados para populagdo, profissionais e

gestao.

7-Constatagdo: Agdes estratégicas definidas no artigo 12-H e as UBS que estéo vinculadas as

acoes.
Evidéncia: Conforme respondido em despacho n°016/SEMUS/ATENGAO PRIMARIA A SAUDE,

(fls. 05 a 09), a equipe da Atengdo Primaria da SEMUS apresentou todas as Unidades de Saude

§ ¥

vinculadas.
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Fonte de Evidéncia: Processo Municipal n.°15.344/2022, Portaria MS/GM n°2.979 de 12/11/2019,
Manual Instrutivo do Financiamento da Atengdo Priméria a Sadde.

Conformidade: Conforme

Recomendagdo: Continuidade das agdes estratégicas para fins de célculo dos incentivos
financeiros destinadas as essas agdes, e estudo de agdes e possivel projeto de ades3o a outros

programas que o municipio de Colatina possa aderir.

8-Constatagdo: Monitoramento das agdes previstas no Programa Mais Médicos.

Evidéncia: Edital chamamento publico n°09/2021, (fls. 306 a 313), clausula terceira que indica
que o monitoramento da frequéncia das atividades devem ser realizadas pelo gestor municipal e
ndo pelo supervisor vinculado ao Ministério da Satde e despacho n°020/SEMUS/ATENCAO

PRIMARIA A SAUDE
Fonte de Evidéncia: Processo Municipal n.°15.344/2022, Portaria MS/GM n°2.979 de 12/11/2019,

Manual Instrutivo do Financiamento da Atengdo Primaria a Satde, edital de chamamento publico
n° 9 de 24/09/2021 clausula terceira.
Conformidade: Conforme Parcialmente.

Recomendagéo: Conhecimento e monitoramento dos indicadores previstos no Previne Brasil.

9-Constatagio: Realizadas capacitagdes para as equipes de satde das UBS.

Evidéncia: Capacitagdes realizadas no periodo de janeiro/2021 a abril/2022 (fls. 81 a 196)

processo n° 15.334/2022, com a lista de presenga nominal de todos os participantes.
Fonte de Evidéncia: Processo Municipal n.915.344/2022, Portaria MS/GM n°2.979 de 12/11/2019,
Manual Instrutivo do Financiamento da Atengao Primaria a Saude.

Conformidade: Conforme.
Recomendagdo: Continuidade das capacitacbes/atualizagbes visando oferecer incentivo e

constante aprendizado as equipes de salde atuantes na UBS.

10-Constatagdo: Equipe responsavel pelo monitoramento dos indicadores do Programa Previne

Brasil.
Evidéncia: Em Despacho n° 020/SEMUS/ATENCAO PRIMARIA A SAUDE (fls. 316 e 317),

informa que ndo ha profissional responsével pelo monitoramento dos indicadores do Previne

Brasil.

Em oficio encaminhado para o setor da APS (flh. 318) foi solicitado informagdes sobre o fluxo de

trabalho do setor, servidores responsaveis. ék
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Fonto do Eviddncia: Processo Municipal n,15,344/2022, Portarla MS/GM n?2.979 de 12/11/2019,
Manual Instrutivo do Financlamento da Atengfio Priméria a Sadde, Memorando/APS n® 136/2022

Conformidade: Nio Conforme,
Rocomondaghio; Faz-so nocossdrio de imediato a Insergho de 02 profissionais para atuarem

como suporvisores (In loco) nas UBS, tragando assim estratéglas de suporte e controle de

sorvigos o profissionals quo prestam atendimento a populagéo.
PlanejJamento o distribulgfio dos servidores para o monitoramento dos indicadores dos Programas,

principalmente do Previne Brasil, tendo em vista que o mesmo gera recursos para o municipio.

11- Constatagiio: Acompanhamento e atualizagbes das equipes e das UBS.
Evidoncla: Em analise documental do Sistema de Cadastramento Nacional de Estabelecimentos

de Saude/SCNES, fol Identificado Unidades que encontram-se desativadas (ltapina e Novo
Horizonte) e equipes que encontram-se com mais profissionais que O exigido pelo Ministério da

Satde (UBS S#o Silvano encontra-se com 03 enfermeiras para 01 equipe).
Fonte de Evidéncla: Processo Municipal n.°15.344/2022, Portaria MS/GM n°2.979 de 12/11/2019,

Manual Instrutivo do Financiamento da Atengao Priméaria a Satde, Memorando/APS n° 136/2022,
Relatério de Equipes Desativadas e Relatério de Profissionais Equipes extraidos do Sistema de
Cadastramento Nacional de Estabelecimentos de Satde/SCNES.

Conformidade: N&o Conforme.
Recomendagio: E necessério acerto das atualizagdes de todas as equipes, por UBS, como

também providenciar a ativagao das UBS que encontram-se desativadas desde 2021, ou seja,
estdo trabalhando entretanto ndo recebem recursos federais e ndo existe produgdo de suas

atividades, devido a sua desativagao.
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Vi — ANALISE DA AUDITORIA OPERATIVA:
A partir da andlise de dados, visando a comprovagéo de informagbes, a equipe de auditoria da
satde realizou auditoria operativa, e apresentou 0s seguintes resultados:
[ Perguntas | UBS Sta Joana UBS UBS Nossa S* |  UBS M* das
Acampamento Aparecida Gragas
1-Qual o horario de[07 hrs as 16 hrs. (07 hrs as 16 hrs. 07 hrs as 17 hrs. |07 hrs as 17 hrs.
funcionamento  da|Registro Manual.  |Registro Manual. |Registro Manual. Registro Manual.
uBS? E o horario Informa que o ponto
de chegada e salda eletrénico  encontra-
dos funcionarios? se quebrado desde
Forma de registro outubro/2021.
2-Quantos Médico (terca e|Médico: 10| Médico: 08 | Médico preceptor e
atendimentos quarta 4 tarde): 10|consultas por|consultas por | residentes realizam
diarios, s40 | consultas. perfodo. periodo. cerca de 60 consultas
realizados pelo por semana.
profissional meédico Enfermeiro:  livre|Enfermeiro: 08 a 10| Enfermeiro:  livre . g
e enfermeiro? demanda. consultas por|demanda. Enfermeiro: livre
periodo. demanda.
Ressalva-se  que Alega ainda que
n&o tem sala para devido a0 fluxo de
realizagéo de atendimentos, qlega
preventivo € pré- tempo .|nsuﬁc1ente
natal. para registrar nos
prontuarios as
atividades realizadas.
3-Como sio/As ACS  que|Séo realizadas na|As quintas-feiras, a As segundas-feiras,
realizados  esses|agendam € ainda|recepgéo por livre enfermeira realiza |realiza 0s
agendamentos? existe livre |demanda. os agendamentos. agendamentos.
demanda. E as tercas-feiras,|Os ACS nZo podem
médico e dentista. |realizar
agendamentos  para
os pacientes, por
determinag&o da
equipe e
enfermagem.
4-0 enfermeiro|Sim, porém relata| Nao existe|Sim, realiza|Sim, com registro no
traga junto com os|que precisa de cadastramento  de|conforme o perfil prontudrio.
ACS as visitas|velculo e motorista familias. de cada paciente e
domiciliares? Estas|para as devidas Area descoberta, ou[{com registro  no
visitas s&o | visitas. seja, sem ACS. prontudrio.
monitoradas
conforme Realiza o registro
estabelece o MS?[nos prontuérios.
Existe registro?
5-0 enfermeiro tem|A enfermeira n&o|(A enfermeira n&o|Alega que |A enfermeira ndo tem
conhecimento  dos|tem conhecimento|tem conhecimento e |anteriormente eram conhecimento e a
principais e a coordenagdo|a coordenag&o nao realizadas coordenagéo nao
indicadores do|n&o informou nada|informou nada | capacitagdes, informou sobre os
Programa Previne [sobre indicadores a|sobre indicadores a|entretanto indicadores a serem
Brasil? Estes s&o|serem alcangados [serem alcangados atualmente néo s&o|alcangados do
monitorados conforme do Programa |realizadas mais. Programa  Previne
(y 9
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mensalmente?  A|Programa Previne | Previne Brasil. Brasil.

coordenagao da|Brasil.

APS passa

orientagdes para as

equipes das UBS?

6-AUBS NZo tem e no foi|Ndo tem e néo foi|Nao tem e n&o foi|Somente a rede foi
possui  prontudrio informada a|informada a|informada a|instalada, e ndo foi
eletrdnico? Al|previsdo para a|previsso para 2 previsso para a informada a previsdo
coordenago instalag&o. instalag&o. instalag8o. para a instalagao.
passou previsdo e

implantagao?

7-830 realizados |N&o consegue | N&o possuem |Informa que|Nao igrent
trabalhos acerca da realizar, falta | atividades em grupo realizam  quando atividades em grupo
hiperdia e|suporte por parte|para hipertensos e|fazem visita|para _hipertensos €
monitoramento  de|da coordenagéo da diabéticos. domiciliar. diabéticos.

pacientes APS para montar

de cuidados dos

UBS que realiza os

informa que realiza

planos de cuidados

ativa destes

pacientes?

Possuem registros

destas atividades?

8-Quem faz o plano|A enfermeira da|A enfermeira|A enfermeira da Somente ~ possuem
UBS que realiza os|uma folha de material

a ser preenchida pelo

nutricional?  Quais
sdo as estratégias
realizadas com este
publico?

pacientes? S&o|planos de cuidados|somente para 0S ¢
atualizados? Quem|e  solicitam  o|pacientes e pedem o material | perfi de cada
realiza essas|material para O acamados que ela[para o|paciente.
atualizagbes? almoxarifado  da|possui almoxarifado ~ da
saude. conhecimento, n&o|saude.

possui auxilio do

médico e nem da

coordenagdo com

suporte.
9-Como s3o|As tercas e sextas-|Existe 2 sala|Nso ha falta de|Toda as segundas-
realizados os |feiras até as 13hrs. odontol6gica, porém material. feiras.
agendamentos € nao tem profissional
atendimentos Nio ha falta de especializado e 0s
odontolégicos? material. pacientes séo
Existe falta de encaminhados para
material a Policlinica.
odontolégico?
10-Ha N&o realiza|N&o realiza|Informa que s&o[N&o realiza
monitoramento dos [monitoramento € monitoramento e |cadastrados, monitoramento e
pacientes com|alega n&o ter|alega nso ter|porém ndo temfalega ndo ter
sobrepeso da | monitoramento por | monitoramento  por trabalho  voltado|monitoramento  por
microérea, parte da|parte da |para este publico. |parte da
conforme preconiza |coordenagao. coordenagéo. coordenag&o.
o programa de
vigilancia
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N2o s2o realizadas. | Sao realizadas, |[N2o s30| Nao sao realizadas.

a
UBS? Quais s&o os

dias e horarios?

todas as quartas,
durante o periodo
da manh3, e pelo
CRAS, o0 que
significa que € uma
ag3o da Assisténcia

realizadas.

ndo possui para 0
interior.

Falta de requisi¢o

aboratorial.

Sugere a troca dos
médicos de Itapina
para Sta Joana,

pois o mesmo|Joana.

possui  problemas

de saude (fratura|O médico da UBS

de coluna). Acampamento
realiza
atendimentos no
Pop Rua, as

autoclave que esta
lacrada e ndo tem
autorizagéo de
utilizar, pois
pertence a salde
bucal, e com isso
leva todo o material
para ser esterilizado
na UBS de Sta

Social e nado da

Saude.
12-S30 realizadas|Somente realizam|Alega n3o|Somente realizam Somente  realizam
agdes de|campanha e no|conseguir realizar,|campanha. campanha.
imunizag3o na|alega ndo|pois ndo possui 0s
UBS? A equipe|conseguir realizar|ACS.
monitora e realiza|busca ativa. Somente realiza as
busca ativa dos previstas em
pacientes  através Campanha.
do cartdo de
vacinagdo? =
13-S30 realizadas|Alega que faz|NZo existe buscalinforma que 3aS Inforrma ngS;: :tjva
busca ativa para albusca ativa efatva e somente s30|ACS realizam|realizam s
realizagéo dellevantamento  de|realizados os que busca ativa destas|destas pact .
exames de pré natal|gestantes € das|procuram a UBS. [pacientes.
e preventivo? Qual|mulheres da area.
a frequéncia destas
atividades? |
14-Como é|Solicita pelo|Solicita pelo|Solicita pelo| Solicita pelo
realizada a|programa E&L e o(programa E&L e o|programa E&L e 0 progra_n;la ﬁ&La ee r?n
dispensagao de|material chega em material chega em matenal chega em matena cheg
materiais de insumo |dia. dia. dia. dia.
para a UBS?
15-Existe auséncia|Alegou nao ter|Alegou ndo fter Alegou nao ter Alegou ndo ter
de materiais de|problemas. problemas. problemas. problemas.
insumos? Estes
materiais demoram
a chegar?
necessario  fazer
estoque?
Consideragoes Alega problemas(Alega que a UBS
adicionais: com malote, pois|possui uma
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quartas-feiras,

deixando a UBS
sem atendimento.

O médico néo tem

costume de

registrar no

prontudrio 0s

atendimentos que

s4o realizados. IR SRR S

12}6/
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Vil - RECOMENDAGOES/CONCLUSAO:

A auditoria buscou transmitir uma visao ampla do cenério atual do setor da Coordenagdo da
Atengdo Primédria da SEMUS, tanto na parte de planejamento, organizagio e execugéo dos
servigos do setor que se propagam como reflexo para as UBS e suas equipes.
E importante ressaltar que o trabalho em equipe é desdobravel, em partes, sendo 0 trabalho uma
atividade continua e necessaria a uma agdo que envolve o conjunto de arranjos institucionais que
transformam as relagdes sociais de produgao nos locais de trabalho. Ja a equipe é o conjunto de
profissionais que se aplicam a desenvolver trabalho conjunto a partir da definigao de objetivos
tracados em forma de planejamento com o intuito de obter resultados satisfatorios a sua
execugao.
Inicialmente, analisou uma morosidade das respostas aos questionamentos demandada pela
equipe de auditoria em saude da SEMUS, desta forma, constatou que o setor de coordenagéo da
APS/SEMUS encontra-se direcionando suas atividades, na sua maioria, por estagiarios,
cumprindo carga horéria de 06 horas diarias, assumindo atribuigdes/agdes que deveriam ser
executadas pelos servidores efetivos do local, ou seja, estdo direcionando responsabilidades a
estes estudantes, o que ndo é orientado, bem como ¢ sabido que sdo pessoas que exercem
fungdes temporarias, digo no periodo de cumprimento de contrato de estagio, portanto, nao dando
continuidade ao processo e fluxo de trabalho.
Outro ponto importante se refere aos servidores efetivos que se encontram no local, no total de 03
profissionais, onde em resposta ao oficio da Auditoria/SEMUS n° 017/2022, informaram nao existir
nenhum profissional responsavel por acompanhar e monitorar 0s indicadores do Programa
Previne Brasil, lembrando ser a principal fonte de geragao de recursos federais para o municipio.
Em virtude da deficiéncia ou auséncia de uma gestdo estruturada, na visita in loco foi possivel
comprovar que a Unidade de Saude estabelece as préprias regras de fluxo de trabalho, néo
havendo por parte da gestdo um protocolo a ser seguido, caracterizando um cenério de total
auséncia de comprometimento do setor.
E necessario que insira de maneira emergencial o total de 02 profissionais supervisores, para
acompanhamento in loco das necessidades das equipes nas UBS como:

o Acompanhar e revisar planos de cuidados aplicados aos pacientes;

e Principais necessidades de manutengdes nas UBS;

e Acompanhamento mensal dos indicadores do Previne Brasil;

¥y
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Outra
acom
funda

identificagdo dos seus problemas e para a priorizag@o d
monitorada e acompanhada pela coordenagéo d
melhoria e desta forma realizar um ma
realizar um trabalho de extrem

Vigilancia Sanitaria, A
A coordenagdo da APS/SEMUS deve distribuir

e monitoramento do setor pelos profission
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gias para aumentar os indicadores do programa Pre

habil;

Acompanhamento, junto com a coordenagdo da Aten
assiduidade dos funcionarios das UBS, conforme preconiza 0 programa do
Saude;

Necessidade de equipamentos nas UBS.

~
-rr -
£ u

vine Brasil em tempo

¢do Primaria da SEMUS, da
Ministério da

questdo constatada por esta Auditoria da Saude, se faz nos cadastramento €

panhamentos realizados pelos agentes comunitarios de satde do municipio. Tal estrategia €
rita & unidade basica de saude, visando a

a oferta de servigos de saude e deve sér
uma constante

mental para o reconhecimento da populagdo adsc

a APS, tragando estratégias para
lo perfil epidemiolégico, podendo

peamento das areas pe
como Vigilancia Ambiental,

a importancia envolvendo outros setores

ssisténcia Social dentre outras.
suas atividades de capacitagéo, acompanh

tivos das seguintes formas:

amento

ais efe
s nas Unidades Basicas de Saude, 0S indicadores do

das sejam alcangadas MENSALMENTE e
ro para custeio da Atengéo

Informar aos profissionais atuante
e as metas preconiza

Previne Brasil, a fim de qu
de recurso financei

o municipio de Colatina obtenha aumento

Primaria;

Otimizar a cobertura de ACS na APS, estruturando o planejamento de visitas domiciliares
segundo grau de risco e vulnerabilidade familiar, sendo analisado mensalmente;

para a utilizagdo dos tablets como instrumento de

Capacitar constantemente 0S ACS
duvidas destes profissionais na utilizagdo desta

trabalho, identificando assim as principais

ferramenta;
tamento de cobertura das areas das regides das UBS para que as

Realizar um levan

familias sejam cadastradas;

Criar ou atualizar o projeto de territorializagao, a fim de garantir cobertura de assisténcia a

saude.

Realizar acompanhamento dos profissionais ACS por regido para que nao haja éarea

descoberta;

Informar, mensalmente, o registro das atividade
Mais Médicos pelo Brasil, tendo em vista que na clausula terceira do edital de chamamento

P ¥

~eadS

s realizadas pelo profissional do Programa
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o plblico n° 9 de 24/09/2021, estabelece as obrigagdes do municipio;

Acom inseri
) panhar e inserir a produgdo das agdes de atividades fisicas nas UBS, estabelecida

pela Portaria GM/MS n°1.105 de 15/05/2022, gerando fonte de recursos para o municipio;
ente ao SCNES, tanto nas

« Monitoramento e adequagdo constante de todas as equipes, fr
haja desativagao

inclusdes, exclusGes e adequagdes das equipes das UBS para qué n&o

de equipes e consequentemente perda de recurso;
edora, o servigo de informatizagdo das uBS, conforme

e Acompanhar junto & empresa venc
.se em atraso, desta forma, promovendo uma

cronograma, uma vez que 0 mesmo encontra
perda de recurso financeiro para o municipio;
o Estabelecer responsabilidades para cada servidor efetiv

priméria, em que cada um ficara responsavel por moni
programas e como alimenta-los e monitora-los;
50 e chefia de setor (lei

o frente aos programas da Atengéo

tora-los, porém todos do setor

deveram ter conhecimento destes

e Atribuir ao servidor publico efetivo que recebe gratificagdo de dire¢
enador, inclusive i

n° 128/2022) a referida responsabilidade de coord
assinaturas de documentos, ou seja, assumindo a responsabilidade pelo setor.

dentificando-se com as

Nesse contexto, o conjunto de achados apresentados nesse Relatorio de Auditoria tem O condéo
nto da gestédo e a adogao de medidas corretivas no processo de

de agregar valor no aperfeicoame
rvios ofertados pela Atengdo

trabalho, controle e transparéncia desta Secretaria frente aos se
Basica a populagé@o colatinense. s

Diante do exposto, segué 0 Relatério para ciéncia do Secretario de Saude e suas devidas

providéncias.

E o relatério.
Colatina, 30 de agosto de 2022.

@ny,bwwﬂ/@,_

chele Murad Moraes
Auditora em Saude

Andressa Morelato Citeli
Auditora’em Saude

&
Marina Bergamini

Auditora em Saude
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