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RESUMO

Esta auditoria teve como objetivo avaliar o cumprimento das metas, as condi¢des e
satisfagdo do usuario na oferta de servicos basicos de saude contemplados no Programa
0020 Viva com Saude buscando aferir;

| — Analise da estrutura fisica e funcional:

a) verificar toda a estrutura e organizagcao da unidade prestadora de servico comparando ao
apresentado no relatério do CNES;

b) avaliar aspectos relativos a estrutura/funcionalidade;

c) verificar quantitativa e qualitativamente os servidores para os servigos.

Il — Analise de processo:

a) consultar responsabilidades do municipio;

b) verificar o acesso aos servicos de saude, protocolos, fluxos, normas, rotinas de
atendimento, entre outros;

c¢) analisar a humanizagao na atencéo ao cidadao;

d) analisar o0 acesso a exames complementares;

[l — Analise de resultados:

a) analisar indicadores e parametros da atencao;
b) avaliar o grau de satisfacdo dos usuarios;

¢) cumprimento de metas.

IV — Avaliagcdo da disponibilidade de recursos humanos, materiais e estrutura fisica
observando:

a) se ha setores da unidade que apresentam demanda reprimida;

b) capacidade da unidade para a realizagdo dos procedimentos e servigcos cadastrados;

c) se ha cobrancga ao usuario;

d) distribuicdo de medicamentos na rede e sua dispensagdo em quantidade suficiente a
demanda;

e) jornada de trabalho dos profissionais x produtividade;

f) resolutividade da unidade;

g) existéncia de equipamentos ociosos ou desativados e suas causas;

h) o tempo de espera para consultas e encaminhamentos.

A auditoria operacional foca em areas nas quais pode agregar valor para os cidadaos e que
tém o maior potencial para aperfeicoamento. Ela proporciona incentivos construtivos para
que as partes responsaveis desenvolvam as acbes apropriadas. O objetivo geral desta
fiscalizagao € verificar os aspectos de governanga da politica publica do Programa.

No planejamento da auditoria ficou definido que seria verificado o cumprimento das metas
estipuladas para o exercicio de 2022 na Programacao Anual da Saude que tinham relagao
com os Projetos e Atividades definidos no Programa 0020: Viva com Saude do PPA.

Ademais, ficou definido que seriam realizadas visitas in loco nas Unidades Prestadoras de
Servigo do Municipio a fim de confrontar os dados cadastrados no CNES com a realidade,
assim como para analise da estrutura fisica, de pessoal, de materiais e equipamentos.

Este trabalho de auditoria constitui como um controle qualitativo e possui como beneficio
financeiro o montante de 30.989.899,00, valor este referente ao orgamento do Programa
para 2022.
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A equipe de auditoria diagnosticou deficiéncias que culminou nos seguintes achados:

* Unidades Basicas de Saude nao possuem acesso a internet nem sistema
informatizado

* Unidades Basicas de Saude nao implantaram o Prontuario Eletrénico do Cidadéo (e-
SUS APS)

* Auséncia de reforma das Unidades Basicas de Saude no quantitativo estipulado na
Programacéao Anual de Saude (2022)

* Auséncia de contratacdo de empresa para execug¢ao do projeto de construcao da
Unidade Basica de Saude do bairro Hondrio Fraga

* Auséncia de ampliagdo de 09 para 11 pontos de dispensagao de medicamentos nas
Unidades Basicas de Saude

* Unidades Prestadoras de Saude com dados em desacordo com o apresentado no
CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude)

* Unidades prestadoras de servigo possuem equipamentos com defeitos ou em
desuso, bem como em quantidade insuficiente para atender a demanda

* Auséncia de quantitativo de profissionais suficiente nas unidades de saudes para
atender a demanda

* Auséncia de registro de ponto eletronico dos Profissionais da Saude
* Nao foram atingidas as metas dos indicadores do Previne Brasil
* A REMUME (Relagado Municipal de Medicamentos Essenciais) esta desatualizada

* Comissao para Acompanhamento das metas de trabalho do Programa de Residéncia
Médica desatualizada

* Nao foi auditado 100% dos processos de contratualizagéo de prestagéo de servigos
* Unidades Basicas de Saude com estrutura inadequada

* Existéncia de servidores permutados com vigéncia de convénio encerrada

* Profissional cadastrada no CNES, mas ndo possui vinculo com Municipio

* Auséncia de requisicoes para exames laboratoriais nas UBS

A partir dos resultados encontrados, a equipe de auditoria produziu este relatério e propbs a
recomendacao de melhorias.
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1 INTRODUGAO

Esta auditoria operacional foi autorizada pelo Plano Anual de Fiscalizagdo — PAFI 2022,
confeccionado pela Controladoria Geral do Municipio, aprovado pelo Decreto n° 27.172, de
27 de julho de 2022 buscando atender a Agao n°® 011, que prevé avaliar o cumprimento das
metas, as condi¢cdes e satisfagdo do usuario na oferta de servicos basicos de saude
contemplados no Programa 0020 Viva com Saude buscando aferir:

| — Analise da estrutura fisica e funcional:

a) verificar toda a estrutura e organizagéo da unidade prestadora de servico comparando ao
apresentado no relatério do CNES;

b) avaliar aspectos relativos a estrutura/funcionalidade;

c) verificar quantitativa e qualitativamente os servidores para os servigos.

Il — Analise de processo:

a) consultar responsabilidades do municipio;

b) verificar o acesso aos servigos de saude, protocolos, fluxos, normas, rotinas de
atendimento, entre outros;

c¢) analisar a humanizagao na atencao ao cidadao;

d) analisar o acesso a exames complementares.

Il — Analise de resultados:

a) analisar indicadores e parametros da atencéo;
b) avaliar o grau de satisfagdo dos usuarios;

c) cumprimento de metas.

IV — Avaliagdo da disponibilidade de recursos humanos, materiais e estrutura fisica
observando:

a) se ha setores da unidade que apresentam demanda reprimida;

b) capacidade da unidade para a realizagdo dos procedimentos e servigos cadastrados;

) se ha cobrancga ao usuario;

d) distribuicdo de medicamentos na rede e sua dispensagdo em quantidade suficiente a
demanda;

e) jornada de trabalho dos profissionais x produtividade;

f) resolutividade da unidade;

g) existéncia de equipamentos ociosos ou desativados e suas causas;

h) o tempo de espera para consultas e encaminhamentos.

Escopo dos trabalhos:

Avaliar o cumprimento das metas, as condicbes e satisfacdo do usuario na oferta de
servicos basicos de saude contemplados no Programa 0020 Viva com Saude.

Considerando que o Plano Anual de Fiscalizagdo de 2022 apresentou uma ampla analise
sobre os servicos de saude do municipio, e que o trabalho sofreu algumas limitacdes,
conforme a ser evidenciado no tépico especifico, durante o planejamento da auditoria
verificou-se a necessidade de reduzir a quantidade de itens que seriam analisados, de forma
que a auditoria pudesse trazer resultados mais eficientes.

Neste contexto, a equipe de auditoria buscou primariamente analisar a estrutura fisica e
organizacional da Secretaria de Saude, resultando dessa forma na analise dos seguintes
itens:
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Itens Apalisago
Sim / Nao

| — Analise da estrutura fisica e funcional: -
a) verificar toda a estrutura e organizacdo da unidade prestadora de servigo Sim
comparando ao apresentado no relatério do CNES;
b) avaliar aspectos relativos a estrutura/funcionalidade; Sim
c) verificar quantitativa e qualitativamente os servidores para os servigos. Nao
Il — Analise de processo: -
a) consultar responsabilidades do municipio; Nao
b) verificar o acesso aos servigos de saude, protocolos, fluxos, normas, rotinas de Nao
atendimento, entre outros;
c¢) analisar a humanizagao na atenc¢ao ao cidadao; Nao
d) analisar o acesso a exames complementares. Nao
Il — Andlise de resultados: -
a) analisar indicadores e parametros da atencgéo; Sim
b) avaliar o grau de satisfagdo dos usuarios; Nao
¢) cumprimento de metas. Sim
Il — Andlise de resultados: -
a) analisar indicadores e paradmetros da atencgéo; Nao
b) avaliar o grau de satisfagdo dos usuarios; Nao
¢) cumprimento de metas. Nao
IV — Avaliagdo da disponibilidade de recursos humanos, materiais e estrutura fisica -
observando:
a) se ha setores da unidade que apresentam demanda reprimida; Sim
b) capacidade da unidade para a realizagdo dos procedimentos e servigos cadastrados; Sim
) se ha cobranga ao usuario; Nao
d) distribuicdo de medicamentos na rede e sua dispensacao em quantidade suficiente a Sim
demanda;
e) jornada de trabalho dos profissionais x produtividade; Sim / Nao
f) resolutividade da unidade; Nao
g) existéncia de equipamentos ociosos ou desativados e suas causas; Sim
h) o tempo de espera para consultas e encaminhamentos. Nao

Estratégia Metodoldgica:

Os trabalhos foram realizados em conformidade com as Normas de Auditoria
Governamental (NAG’s) e Manual de Auditoria Interna do Municipio de Colatina (Decreto
22.893/2019).
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A obtencéao dos resultados foi feita por meio dos seguintes procedimentos:

| — solicitagdes de informagdes através de oficios a SEMUS;

Il — visitas in loco nas Unidades Prestadoras de Servico;

Il — analise de processos administrativos;

IV — verificacdo dos dados informados no CNES;

V — andlise da Programacgao Anual de Saude de 2022.

Das restricoes ao andamento da Auditoria:

Ocorreram restricdes no andamento da Auditoria, pelo fato da Secretaria Municipal de
Saude atrasar muito em dar respostas as solicitagbes através de Oficio e encaminhamento
de Processos.

Beneficios estimados da auditoria:

Caso sejam adotadas as recomendacdes propostas neste relatorio, os beneficios estimados
pela auditoria serdao: melhoria no controle, monitoramento e avaliagdo dos servigos
ofertados; satisfagcdo dos usuarios; prestacdo de servico de qualidade; aumento nos
repasses de receitas vinculadas a saude.

Deliberagdo e razées da fiscalizagao

Tratam os presentes autos de auditoria em cumprimento a Agao 011/2022 do Plano Anual de
Fiscalizacdo do Municipio de Colatina (PAFI-2022), no intuito de avaliar o cumprimento das
metas, as condi¢cdes e satisfagdo do usuario na oferta de servicos basicos de saude
contemplados no Programa 0020 Viva com Saude.

Objetivo e questdes

Avaliar o cumprimento das metas, as condi¢cdes e satisfacdo do usuario na oferta de
servigos basicos de saude contemplados no Programa 0020 Viva com Saude. Para cumprir

o objetivo proposto, foram definidas as seguintes questoes:

. Todas as Unidades Basicas de Saude possuem acesso a internet e sistemas
informatizados?

* Foi implantado o Prontuario Eletrobnico do Cidadao (e-SUS APS) nas Unidades
Basicas de Saude?

¢ Ocorreu reforma de Unidades Basicas de Saude?

* Foi construida Unidade Basica de Saude do bairro Hondrio Fraga, cuja sede se
encontrava comprometida?
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* Houve aumento do quantitativo de 15 para 17 Unidades Basicas de Saude que
prestam atendimentos odontolégicos com equipes de Estratégia de Saude da
Familia?

* Foi ampliado de 09 para 11 pontos de dispensacdo de medicamentos nas Unidades
Basicas de Saude?

* Ampliou-se as 08 horas de funcionamento da Farmacia Basica Municipal?

* A estrutura da unidade prestadora de servico esta de acordo com o apresentado no
CNES?

* As unidades prestadoras de servico possuem equipamentos e materiais suficientes?
Possuem equipamentos ociosos ou desativados?

* A quantidade de servidores nas unidades prestadoras de servico é adequada? Esses
profissionais sdo capacitados?

* A jornada de trabalho dos profissionais estd sendo respeitada? Todos profissionais
registram ponto eletrénico?

* Foram atingidas as metas dos 07 indicadores do Previne Brasil?
* A REMUME (Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais) foi atualizada?
* Foiimplantada a Ouvidoria do SUS?

* Os processos de contratualizagao de prestacao de servigos estdao sendo auditados?
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2 ACHADOS DA AUDITORIA

Esta secdo apresenta uma visdo consolidada das medidas e auséncia de medidas
detectadas durante o trabalho da equipe de auditoria. E considerada irregularidade aquele
achado que representa violagao as exigéncias legais, e por isso sua correcao deve ser alvo
de determinagdo do Chefe do Poder Executivo e do responsavel pela Unidade Central de
Controle Interno sob pena de responsabilidade solidaria, apds tomado ciéncia (art. 74, §1°
CF, art. 76,81° TCEES, art. 44 LC 621/2012 e art. 87, §1° LOM).

Nos termos do artigo 74, § 1°, c/c artigo 75, ambos da Constituicdo Federal, bem como do
artigo 76, § 1°, da Constituicdo Estadual e do artigo 88 da Lei Complementar Estadual n°
32/1993, o responsavel pelo Controle Interno, ao tomar conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela dara ciéncia imediata ao Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo, sob pena de responsabilidade solidaria.

E considerada auséncia de boa pratica o achado que ndo viola exigéncias legais mas
verifica-se a necessidade de adequagao para alcancar a eficiéncia, eficacia e efetividade de
forma a afastar restricio a direitos dos cidadaos e/ou evitar desperdicio de dinheiro publico
causando dano ao erario. Nesses casos recomenda-se a adogcido de boas praticas, apds a
ciéncia, sob pena da agdo ou omissado configurar improbidade administrativa passivel de
responsabilizagéo.

A equipe de Auditoria planejou seu escopo baseado nas metas definidas na Programagéo
Anual de Saude 2022 elaborada pelo Secretaria Municipal de Saude (SEMUS), nos pontos
relacionados ao Programa: 0020 - Viva com Saude do PPA 2022-2025 do Municipio de
Colatina.

No intuito de verificar as estruturas das Unidades Prestadoras de Saude do Municipio, foram
realizadas visitas in loco no periodo de 19 de setembro a 10 de novembro de 2022 nas
seguintes Unidades: UBS dos bairros Santa Terezinha, Sdo Judas Tadeu, Bela Vista,
Operario, Jardim Planalto, Centro, Sao Braz, Hondrio Fraga, Sdo Marcos, Novo Horizonte,
S&o Pedro, Sado Silvano, Columbia, Ayrton Senna e Itapina, Centro de Especialidades
Odontoldgicas — CEO, Centro de Referéncia do Atendimento ao Idoso — CRAI, Farmacia
Basica Municipal e Casa da Mulher.

Ademais, foram analisados os resultados alcancados pela prestacado dos servigos de saude
mediante os indicadores de desempenho dos servicos de atencdo basica, conforme
publicagdo do Ministério da Saude, bem como averiguou o cumprimento das metas
estabelecidas na Programacao Anual de Saude de 2022, com énfase nas metas voltadas a
estruturacao da Secretaria de Saude, e aos trabalhos de auditoria realizados pelos Auditores
da Saude.

Por fim, foi verificado ainda quanto existéncia de demanda reprimida; capacidade da
prestacdo de servicos pelas Unidades de Saude quanto aos servicos cadastrados;
distribuicdo de medicamentos e sua dispensacao de forma a atender a demanda; a jornada
de trabalho dos profissionais; e a existéncia de equipamentos ociosos ou desativados.

As inconformidades identificadas durante a fase de execugcdo da auditoria, foram
materializadas em achados de auditoria e apresentados a seguir.
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2.1 Unidades Basicas de Saude nao possuem acesso a internet nem sistema
informatizado

O Ministério da Saude desenvolveu diversos sistemas informatizados voltados a area da
Saude, como o e-SUS, Prontuario eletrénico, SISREG, Acessa e Confia e etc.... Ademais,
criou a Estratégia de Saude Digital para o Brasil 2020-2028", que apresenta a Estratégia de
Saude Digital para o Brasil até 2028 além de sistematizar e consolidar o trabalho realizado ao
longo da ultima década.

A Estratégia de Saude Digital apresenta como uma das agbes prioritarias a serem
executadas até 2028, a informatizacdo dos servicos de saude, de forma a torna-lo mais
eficiente.

Nesse contexto, torna-se necessario que as Unidades de Saudes disponham de estrutura
adequada de Tecnologia da Informacdo, principalmente quanto ao acesso a internet de
qualidade, possibilitando as unidades de saude a utilizacdo dos sistemas informatizados no
atendimento a populagao, possibilitando ainda, o registro da producdo desses servicos, que
impactam diretamente nas transferéncias de recursos do Governo Federal.

A partir de visita in loco, considerando as informagdes apresentadas pelos servidores,
verificou-se que as Unidades de Saude possuem acesso internet, entretanto em algumas
nao funcionam plenamente, apresentando lentiddo ou n&o estando disponivel em todo
espaco fisico da Unidade. Ademais, verificou-se que algumas unidades de saude né&o
possuem sistema informatizado, como a UBS do bairro Jardim Planalto. Vejamos algumas
constatacoes:

* UBS do bairro Santa Terezinha: possui acesso a internet, porém muito lenta. O
acesso so esta disponivel em 02 (duas) salas;

* UBS do bairro Sao Judas Tadeu: internet ndo funciona na ultima sala;
* UBS do bairro Bela Vista: internet nao funciona perfeitamente;

* UBS do bairro Sao Pedro: internet ndo é acessivel em toda Unidade;
* UBS de Itapina: internet funciona apenas na sala de Auditério.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, através do Oficio
SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos do setor Nucleo
de Gestdo da Atencdo Primaria a Saude contido no Oficio/SEMUS/ESF/N°159/2022,
vejamos:

Todas as unidades basicas de saude possuem acesso a internet. Esta sendo
implantado gradativamente a rede logica em todas as unidades. O municipio ndo
possui sistema proéprio informatizado, porém é utilizado o E-SUS/CDS e o
E-SUS/PEC que sdo plataformas governamentais onde sdo alimentados todos os
trabalhos desenvolvidos na atencdo primaria. Ressalto que essas plataformas séo
acessadas via internet, ndao é necessario ter sistema préprio, apenas internet e
cadastro no sistema. Para que tenha uma melhor conexdo e menor falha no
processo, esta sendo instalado a rede ldgica nas unidades.

1 Ministério da Saude. Estratégia de Saude Digital para o Brasil 2020-2028. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/estrategia_saude_digital_Brasil.pdf. Acesso em: 12 dez 2022.
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Intrinseco destacar que o acesso a internet vai além do simples fornecimento, sendo
necessario que o0 acesso possua qualidade suficiente para contribuir com os servicos da
unidade.

Pelo exposto, recomenda-se que o Secretario de Saude providencie estruturacado adequada
de acesso a internet, de forma a fomentar a utilizacdo de sistemas informatizados para
prestacao e registro dos servigos de saude.

Ademais, recomenda-se ainda realizar levantamento junto as unidades de saude sobre as
dificuldades de acesso a internet nesses locais, e solicitar a Secretaria Municipal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagédo para que avalie as deficiéncias informadas e adote providéncia de
oficio ou junto a empresa responsavel pela disponibilizacdo de acesso a internet, conforme
0 caso.

2.2 Unidades Basicas de Saude nao implantaram o Prontuario Eletronico do
Cidadao (e-SUS APS)

O prontuario eletrénico, criado pela Portaria n® 2.983, de 11 de novembro de 2019, que
Institui o Programa de Apoio a Informatizagdo e Qualificagdo dos Dados da Atencao Primaria
a Saude - Informatiza APS, consiste em “um repositério de informacdées mantidas de forma
eletrbnica, ao longo da vida de um individuo”, que armazena as informag¢des de saude,
clinicas e administrativas resultante da prestacdo de servicos da Atencdo Primaria de
Saude?.

O Ministério da Saude apresenta os seguintes beneficios da utilizacdo do prontuario
eletrénico®:

Para os profissionais de saude

®* Os dados dos cidadaos ficam todos no mesmo lugar, e todos os profissionais de
saude podem acessar as informagoes;

® O prontuario eletrdnico ja tem um padrdo para as informagdes que devem ser
langadas de acordo com condi¢des avaliadas e ciclos de vida, o que torna o registro
facilitado. Isso associado ao fato de todas as letras serem legiveis, o que acaba
diminuindo o tempo de cada consulta;

®* O prontuario eletrbnico é uma ferramenta de organizagdo do processo de
trabalho, ja que, além de gerenciar filas do sistema, ele também fornece as
informacdes dos cidaddos acompanhados e permite o planejamento de ac¢des da
equipe.

Para a gestao

* Acesso aos dados consolidados ou individualizados produzidos pelas equipes;

* Acompanhamento dos processos de trabalho das equipes do municipio;

* Dados qualificados para subsidiar o planejamento das a¢des;

* Registro dos dados padronizados, de acordo com condigdo avaliada e ciclos de
vida, facilitando o trabalho dos profissionais de saude;

* Diminuigdo do tempo de registro dos atendimentos e melhora do fluxo de
pessoas na unidade de saude;

* Extincdo da necessidade de sala de arquivo;

* Registro seguro dos dados e facilidade de serem restaurados, caso se percam
0s originais ou ocorra algum acidente.

2 Ministério da Saude. (0] que é prontuario eletrénico. Disponivel em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/informatiza-aps/o-que-e-prontuario-eletronico. Acesso em:
12 dez 2022.

3 Idem.
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Para os cidadaos

® O prontuario eletrénico também pode ser usado como ferramenta de seguranga
do paciente, porque permite um bom registro clinico e melhora o compartilhamento
dos dados entre profissionais. Dessa forma, facilita a revisdo e discussdo de
condutas clinicas pela equipe de saude;

* Além disso, o prontuario eletronico restringe o acesso aos dados clinicos do
cidadao e somente os profissionais de saude cadastrados tém acesso;

* OQutra vantagem é que, com o prontuario eletrénico, ndo ha mais o problema de a
letra ser ilegivel, e o paciente ndo corre mais o risco de entender errado o que foi
escrito na prescrigao;

* O prontuério eletrénico ainda da segurancga por néo ter risco de perder dados por
degradacgao fisica, quimica ou bioldgica do papel ao longo do tempo, além de
permitir que se faga o backup dos registros.

Na maioria das Unidades Basicas de Saude visitadas pela equipe de auditoria, verificou-se o
uso de prontuarios manuais, sendo constatado que apenas as Unidades do Centro (iniciou o
prontuario eletrbnico mesmo sem a capacitacdo para uso da ferramenta) e do Columbia
utilizam o prontuario eletrénico.

Verificou-se ainda, que as Unidades de Sao Silvano e do Operario iniciaram procedimento
para implantagao do prontuario eletrénico, mas ainda nao estao utilizando.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, através do Oficio
SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos do setor Nucleo
de Gestdo da Atencdo Primaria a Saude contido no Oficio/SEMUS/ESF/N°159/2022,
vejamos:

Todos os colaboradores da atengido primaria foram capacitados a utilizarem o E-
SUS/PEC. Vale ressaltar que cada agente comunitario de saude possui um tablet
para auxiliar e facilitar o cadastro das familias de sua area, foi entregue também
tablet a todos os enfermeiros para que possam ter agilidade no processo dos
registros via sistema. Foi articulado a entrega de computadores de acordo com a
necessidade de cada unidade basica de saude facilitando o uso do prontuario
eletronico.

Pelo exposto, recomenda-se que o Secretario Municipal de Saude mobilize sua equipe de
gestdo (Subsecretarios, Superintendentes, Coordenadores, etc...) para fomentar e cobrar
das unidades de saude a utilizagcdo do prontuario eletrénico, realizando inclusive
levantamento junto as unidades sobre a demanda de treinamento ou outras situagdes que
estdo impedindo a utilizagdo do mesmo, estabelecendo para tanto, um prazo maximo para
implementagcao completa da ferramenta.

2.3 Auséncia de reforma das Unidades Basicas de Saude no quantitativo
estipulado na Programagao Anual de Saude (2022)

Foi estipulado na Programagédo Anual de Saude reformar 25% (vinte e cinco por cento) das
38 (trinta e oito) Unidades de Saude existentes no Municipio para o exercicio de 2022, o que
resulta num quantitativo de no minimo 09 (nove) Unidades a serem reformadas. Entretanto,
constatou-se apenas 03 (irés) processos administrativos que tratam de reforma das
Unidades, sendo:

* Processo n° 002992/2022 que solicita reforma e adaptagdo do imovel onde esta
localizado a UBS do bairro Nossa Senhora Aparecida;
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* Processo n® 011421/2022 que solicita reforma da UBS do bairro Novo Horizonte; e

* Processo n°® 022497/2022 que solicita reforma e ampliagdo da UBS do bairro Bela
Vista.

Destaca-se que somente o processo da UBS do bairro Novo Horizonte esta em fase de
execucao, porém com prazo de entrega (15/10/2022) em atraso até a visita realizada pela
equipe de Auditoria no dia 20 de outubro de 2022.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante o Oficio
SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, informagdes contidas no
Memorando AGA /SEMUS n° 041/2022 — Compras e Patriménio, vejamos:

[...] foi estipulado reformar 25% das 38 Unidades de Saude existentes no Municipio,
0 que resulta no quantitativo de no minimo 09 Unidades a serem reformadas.
Entretanto, até o presente momento, apenas 01 (uma) Unidade Basica de Saude esta
em processo de reforma (Unidade Basica de Saude do bairro Novo Horizonte —
Processo n° 11421/2022), e outras 02 (duas) Unidades Basicas de Saude estdo em
processo de tramitagdo para contratacdo de empresa para reforma (Unidade Basica
de Saude do bairro Nossa Senhora Aparecida — Processo n° 2992/2022 — a Tomada
de Pregos n° 030/2022 foi realizada na data de 17/11/2022, esta em fase de analise
de documentacdes pela Comissdo Permanente de Licitagdes — SEMOB); e Unidade
Basica de Saude do bairro Bela Vista — Processo n® 22497/2022 — a Tomada de
Precgos n° 028/2022 foi realizada na data de 23/11/2022, porém a mesma deu deserta
€ o0 processo licitatério sera remarcado para nova data.

As informacbes fornecidas pela Secretaria Municipal de Saude levam a concluir que o
descumprimento da Programacgao Anual de Saulde é resultado de fatores administrativos e
nao financeiros, logo, verifica-se oportunidade de melhoria da estrutura fisica das unidades
de saude, considerando que os aspectos processuais apresentam resolu¢cdes mais faceis de
serem executadas do que as limitagoes financeiras.

Salienta-se ainda, conforme apresentado em achado de auditoria especifico, que foi
identificado por esta equipe de auditoria, diversas unidades de saude com estrutura fisica
inadequada para prestagado de servicos a populagao, pondo em risco a saude e seguranga
dos servidores e usuarios dos servicos.

Pelo exposto, recomenda-se ao Secretario Municipal de Saude que inicie os processos
administrativos para reformar as unidades de saude, de preferéncia aquelas mais
necessitadas, conforme disponibilidade financeira, buscando qualificar a estrutura fisica das
unidades de forma a possibilitar a prestacdo de servigcos com qualidade e humanizagao,
proporcionando espaco fisico adequado para atender as demandas da populagao,
resultando ainda no cumprimento da Programagao Anual de Saude.

24 Auséncia de contratacdao de empresa para execucao do projeto de construgao
da Unidade Basica de Saude do bairro Honério Fraga

Foi estipulado para o exercicio de 2022 na Programacgéo Anual de Saude contratar empresa
para execugao do projeto de construgdo da Unidade Basica de Saude do bairro Hondrio
Fraga, com recurso de emenda parlamentar.

Em analise ao Processo n° 022498/2022 em que a SEMUS solicita contratacao de empresa
especializada para construgdo da UBS do bairro Honério Fraga, a partir do Pedido de
Compras n°® 000165/2022, verificou-se que foi juntado: Termo de Referéncia (prazo de
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execugdo dos servicos = 08 meses; estimativa de gastos = R$ 1.673.869,09); Estudo
técnico preliminar; Estimativa de impacto orcamentario/financeiro; proposta do sistema
SISMOB (n° 14578.8050001/22-002); Memorial descritivo; orgamento; cronograma fisico-
financeiro; Memoéria de calculo; plantas; projetos. No sistema de protocolo da Prefeitura,
observou-se a tramitacdo do processo, entretanto ainda n&o ocorreu a licitagéo.

Destaca-se que a unidade foi instalada em uma casa no bairro de forma provisoria,
entretanto essa situacédo ja se perdura ha 03 anos. Salienta-se que o local ndo possui
acessibilidade para pessoas com necessidades especiais, inclusive no banheiro, que além
do mais, é de uso de comum. Ademais, a sala dos médicos nao possui pia nem banheiro, a
sala de enfermagem e de curativos fica aberta a todos, e no andar superior estdo alocados
diversos equipamentos em desuso, além de um banheiro com defeito.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante o Oficio
SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, informagdes contidas no
Memorando AGA /SEMUS n° 041/2022 — Compras e Patriménio, vejamos:

[...] o processo licitatério para contratacdo de empresa para construgdo da Unidade
Béasica de Saude do bairro Hondrio Fraga estava marcado para a data de 18 de
novembro de 2022, porém houve a necessidade de suspensao para atualizagédo da
planilha orgamentaria e a Tomada de Precgos n°® 026/2022 sera remarcada para nova

data.

Pelo exposto, recomenda-se que a Secretaria Municipal de Saude acompanhe a tramitagao
do processo n°® 022498/2022 de forma a dar celeridade a contratagdo, considerando que as
instalagbes atuais da Unidade de Saude do bairro Hondério Fraga sédo inadequadas ao
atendimento de qualidade a populagdo, bem como para o cumprimento da Programacéo
Anual de Saude de 2022.

2.5 Auséncia de ampliacao de 09 para 11 pontos de dispensac¢ao de medicamentos
nas Unidades Basicas de Saude

A Programacao Anual da Saude, conforme estipulado no item 3.1.3, estabeleceu como meta
para 2022 a ampliagdo de 09 (nove) para 11 (onze) pontos de dispensacao de
medicamentos nas Unidades Basicas de Saude.

Verificou-se mediante visitas in loco e resposta a solicitagdo através do Oficio SEMUS/GS
N° 477/2022, que o municipio ainda segue com 09 pontos de dispensagdo de medicamentos
nas Unidades Basicas de Saude, sendo dos seguintes bairros: Santa Terezinha; Santo
Antbnio; Bela Vista; Carlos Germano Naumann; Ayrton Senna; Columbia; Hondrio Fraga;
Maria das Gracgas e S&o Silvano.

A seguir constam evidenciadas as Unidades vistadas que ndo possuem dispensacéo de
medicamentos, bem como algumas constatacgdes:

* UBS do bairro Jardim Planalto: possui sala de distribuicdo de medicamentos, mas
funciona como arquivo. Nao possui profissional farmacéutico;

* UBS do bairro Sao Pedro e do bairro Sao Braz: ndo possuem dispensacao de
medicamentos;

* UBS do bairro Sao Marcos: possuem sala para dispensacdo de medicamentos,
mas néo funciona;
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* UBS de Itapina: ndo possui dispensacdo de medicamentos. Quando a populacao
precisa de medicamento deve ir até a Farmacia Central, que fica muito distante.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante o Oficio
SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, informag¢des da Coordenadoria
da Assisténcia Farmacéutica contidas no Memorando AFB n°® 149/2022, vejamos:

Conforme o item 3.1.3 do Plano Anual de Saulde, informo que ndo foi realizado,
porém os dias de atendimentos nas Farmacias localizadas nas Unidades de Saude
foram ampliados. Além disso, vale mencionar que foi solicitada a convocagédo de
profissionais farmacéuticos, conforme Processo n°® 19.154/2022.

Em andlise ao sistema de protocolo, observou-se que o processo n° 19154/2022 foi
encaminhado da Secretaria Municipal de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas para o
Gabinete do Prefeito em 20/09/2022, porém ainda ndo recebido, e encontra-se sem
movimentacao até a elaboragéo desde Relatorio.

Pelo exposto, recomenda-se ao Secretario Municipal de Saude expandir o quantitativo de
pontos de dispensac¢ao de medicamentos, conforme estabelecido no Planejamento realizado
pela Secretaria, bem como aproveitar sua estrutura fisica, que atualmente encontra-se
ociosa para o atendimento a populagdo, como nos casos das UBS dos bairros de Sao
Marcos e Jardim Planalto, que possuem sala para distribuicdo de medicamentos, mas
encontram-se inoperantes.

Assim como, visando atender as unidades de saude mais distantes do Centro, como a de
Itapina, inclusive verificar a viabilidade das Unidades que realizam dispensacao, em atender
a mais de um territério, possibilitando que a populagcédo tenha acesso aos medicamentos
sem a necessidades de realizar longos trajetos, podendo ter acesso em Unidade mais
proximas.

Por conseguinte, recomenda-se a Contratagdo de profissional farmacéutico, bem como a
organizacao de sala para dispensac¢ao de medicamentos nas Unidades de Saude que ainda
Nao possui esse servigo.

Ademais, recomenda-se que a Secretaria da Municipal da Saude desenvolva/contrate
sistema que possibilite a populacdo consultar no site da prefeitura se as medicagdes de que
necessitam estdo disponiveis e em qual unidade saude. Como exemplo, poderia ser
realizado um projeto de cooperagdo técnica com IFES COLATINA, visando o
desenvolvimento desse software, conforme inciso Il do artigo 1° da Lei 6998/2022*.

Por fim, recomenda-se a Secretaria da Municipal da Saude acompanhar a tramitacdo dos
processos de seu interesse, de forma a evitar a inércia do processo administrativo e
possibilitar o atendimento de seus objetivos, principalmente quanto as metas estabelecidas
na Programacéao Anual de Saude.

2.6 Unidades Prestadoras de Saude com dados em desacordo com o apresentado
no CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude)

O Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) é um sistema oficial de
informacao do Ministério da Saude (MS) para cadastramento de todos os estabelecimentos

4 Lei 6998/2022. Disponivel em: http:/legislacaocompilada.com.br/colatina/Arquivo/Documents/legislacao/
html/L69982022.html. Acesso em: 27 dez 2022.
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de saude no pais, publicos ou privados, integrante do SUS ou nao, que possibilita verificar a
capacidade instalada e mao de obra assistencial de satde no Brasil®.

Para realizagdo das visitas as unidades de saude foram impressos no site do CNES os
dados das Unidades Prestadoras de Servigo e de seus profissionais cadastrados, sendo
posteriormente confrontados com as informagbes coletadas junto aos servidores das
unidades.

Verificou-se que muitos cadastros estdo desatualizados, com enderego antigo, telefone
inoperante e inconsisténcias na listagem de profissionais. Vejamos alguns casos:

* Farmacia Basica Municipal: Verificou-se que o cadastro esta muito desatualizado,
necessitando de atualizagdo imediatamente. O enderego, numero de telefone e
responsavel estao incorretos, sdo dados antigos;

* Casa da Mulher: Verificou-se que o cadastro precisa ser atualizado, pois ndo consta
o0 numero de telefone, assim como faltam servidores que fazem parte da equipe,
além de constar profissional que nao trabalha mais na unidade;

* Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO e UBS dos bairros Sao Judas
Tadeu e Bela Vista: No CNES consta cadastrado de servidores que nao fazem mais
parte da equipe;

* UBS dos bairros Jardim Planalto, Sao Braz, Honério Fraga, Sao Pedro, Sao
Silvano, Columbia, Ayrton Senna, Sao Marcos e Operario: No CNES consta
cadastrado de servidores que nédo fazem mais parte da equipe e alguns profissionais
ndo constam no CNES, mas estao trabalhando nas unidades;

* UBS de Itapina e Centro: Alguns profissionais ndo constam no CNES, mas estao
trabalhando nas unidades.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante do
Oficio SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos do setor
Nucleo de Gestao da Atengao Primaria a Saude contido no Oficio/SEMUS/ESF/N°159/2022,
vejamos:

Realizado um trabalho de reviséo e atualizagdo de todos os cadastros dentro do
CNES. Ressaltamos que ndo é diretamente no setor da APS que é feito esta
atualizagéo, porém estamos em contato direto com o setor, dentro da secretaria para
que todos os colaboradores estejam alocados dentro da unidade correta de acordo
com o CNES. Mensalmente é realizado um trabalho de revisdo e solicitado a
atualizagdo de acordo com alguma mudanga efetuada ou necessidade daquele
momento.

Pelo exposto, recomenda-se ao Secretario Municipal de Saude designar servidor/setor
responsavel pela atualizacdo dos dados no CNES, estabelecendo um fluxo de atualizagao
periddica, em que os coordenadores das unidades de saude encaminhem informacdes
sobre as alteragdes ocorridas no periodo ao responsavel pela atualizacao.

5 Wiki CNES. Disponivel em: https://wiki.saude.gov.br/cnes/index.php/P

%C3%A1gina_principal#Cadastro_Nacional_de_Estabelecimentos_de_Sa.C3.Bade .28CNES.29. Acesso
em: 14 dez 2022.
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2.7 Unidades prestadoras de servigco possuem equipamentos com defeitos ou em
desuso, bem como em quantidade insuficiente para atender a demanda

Durante as visitas in loco nas unidades de saude foram identificados diversos equipamentos
com defeito, guardados em salas que deveriam ser utilizadas para atendimento a
populacdo, entretanto se tornaram depoésitos.

Ademais, verificou-se casos em que as Unidades possuiam equipamentos referentes a
servicos que nao prestavam (UBS do bairro Operario com autoclave novo, mas sem utilizar),
e até mesmo equipamento que nao conseguiam utilizar por ndo possuir espaco fisico
disponivel (TV na UBS do Centro).

Vejamos algumas constatacdes:

* UBS do bairro de Santa Terezinha: 02 equipamentos de autoclave com defeito;
aparelho de nebulizagdo com defeito;

* Farmacia Basica Municipal: ares-condicionados, aparelho de fax e cadeiras que
estdo aguardando responsavel buscar;

+ UBS do bairro Sao Judas Tadeu: muitos equipamentos quebrados e em desuso;
andar superior esta inacabado, seria um auditério, porém possui apenas entulhos;

« UBS do bairro Operario: ares-condicionados da recepgao e da sala de enfermagem
nao funcionam; ventilador de teto na recepg¢do nao pode ser ligado, pois bate na
ldampada; possuem autoclave, porém nao realizam procedimento de esterilizagdo dos
materiais; impressora foi comprada pelo enfermeiro;

« UBS do bairro Jardim Planalto: possui sala com estrutura montada para
odontologia, mas n&o presta servigo odontoldgico, a sala virou depésito de entulhos;
nao realizam procedimento de esterilizacdo dos materiais, pois ndo possuem
equipamento de autoclave; computadores que existem nao sao suficientes e nao
possuem impressoras;

+ UBS do bairro Sao Braz: aparelho de pressdo com saturacdo n&o funciona
perfeitamente; possui apenas 01 computador na sala do setor administrativo; nao
possuem impressora;

« UBS do bairro Honério Fraga: andar superior com muitos equipamentos em
desuso e banheiro com defeito; ndo possuem impressora; necessidade de
computador na sala da médica pediatra, assim como ar-condicionado e telefone;

- UBS do bairro Sao Marcos: autoclave com defeito, material ndo estd sendo
esterilizado; ndo possuem impressora;

« UBS do bairro Sao Pedro: possuem 02 autoclaves, porém apenas 01 funciona;
caixa d’agua (de cimento) nunca foi lavada; telefone celular com bateria viciada;
telefone fixo com ruido; portas danificadas; arquivos com prontuarios manuais em
péssimo estado; estantes enferrujadas; sala de digitagdo acumulando muitos
equipamentos com defeito; pisos cerdmicos, computadores e cadeiras quebradas;
armarios e estantes das salas de atendimento odontolégico e enfermagem com
ferrugem; ndo possuem impressora;
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« UBS do bairro Sao Silvano: na sala de curativos o sifao da pia esta com defeito,
entornando agua; caixa da tomada passam baratas; ar-condicionado da Farméacia
nao esta funcionando e uma tomada esta exposta préximo a geladeira que guarda as
insulinas; computador da Farmacia em desuso, podendo ser doado para outro lugar
gue necessita; autoclave, computador e impressoras em desuso no almoxarifado;

« UBS do bairro Columbia: armarios quebrados e enferrujados; macas enferrujadas;
telefone fixo nao funciona ha 02 anos;

« UBS do bairro Ayrton Senna: ares-condicionados da recepgao, sala de vacina e
sala de triagem nao funcionam; armarios de arquivos quebrados; consultério clinico
n° 02 esta sem pia e abertura onde ficava o ar-condicionado tampado de papelao;
macas e portas em mal estado;

« UBS de Itapina: necessitam urgentemente de cadeiras, mesas, armarios,
computadores, impressora, macas e lixeira grande para armazenar o lixo infectante;
as cadeiras foram doadas e sao de plastico; necessitam de ar-condicionado na sala
de procedimentos; aberturas onde ficava o ar-condicionado nas salas de
enfermagem e de odontologia tampados de papeléo; portdo de entrada quebrado;

« UBS do bairro Bela Vista: Farmacia ndo possui computador, a farmacéutica precisa
levar o notebook pessoal para realizar o levantamento mensal do estoque; nao
possuem impressora.

No Oficio SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, nao houve
manifestacao do Secretario Municipal da Saude quanto o achado, bem como nao houve
manifestagao por outro meio.

Pelo exposto, recomenda-se ao Secretario Municipal de Saude:

* Realizar levantamento junto as unidades de saude a fim de apurar o quantitativo de
bens inserviveis, redistribuir os passiveis de serem utilizados por outras unidades e
providenciar, caso seja viavel, o conserto dos equipamento que ainda podem
contribuir na prestagcdo de servigos. Posteriormente, existindo bens inserviveis,
recomenda-se primeiramente realizar leilao, depois verificar possibilidade de doagao
a outras entidades que prestam servigos assistenciais, e por fim, descartar os bens
inserviveis remanescentes;

* Providenciar junto a Secretaria Municipal de Obras a avaliagdo das estruturas fisicas
e das redes elétricas das unidades de saude, e providenciar a readequagao ou
ampliacdo das unidades de forma a prover estrutura adequada ao seu
funcionamento;

* Disponibilizar todos os materiais e equipamentos necessarios ao bom funcionamento
das Unidades de Saude (mobilia, computador, ar-condicionado, telefone), evitando
que os servidores tenham que utilizar bens pessoais para exercicio de suas
atividades.
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2.8 Auséncia de quantitativo de profissionais suficiente nas unidades de saudes
para atender a demanda

De acordo com a Politica Nacional de Atengdo Béasica (PNAB)® sdo itens necessarios a
Estratégia Saude da Familia:

| — Existéncia de equipe multiprofissional (equipe de Saude da Familia) composta por, no
minimo, médico generalista ou especialista em Saude da Familia ou médico de Familia e
Comunidade, enfermeiro generalista ou especialista em Saude da Familia, auxiliar ou técnico
de enfermagem e agentes comunitarios de saude (ACS), podendo acrescentar a esta
composicdo, como parte da equipe multiprofissional, os profissionais de saude bucal:
cirurgiao-dentista generalista ou especialista em Saude da Familia, auxiliar e/ ou técnico em
saude bucal;

Il — O numero de ACS deve ser suficiente para cobrir 100% da populagdo cadastrada, com
um maximo de 750 pessoas por ACS e de 12 ACS por equipe de Saude da Familia, ndo
ultrapassando o limite maximo recomendado de pessoas por equipe;

Il — Cada equipe de Saude da Familia deve ser responsavel por, no maximo, 4.000
pessoas, sendo a média recomendada de 3.000, respeitando critérios de equidade para
essa definicdo. Recomenda-se que o numero de pessoas por equipe considere o grau de
vulnerabilidade das familias daquele territério, sendo que, quanto maior o grau de
vulnerabilidade, menor devera ser a quantidade de pessoas por equipe;

IV — Cadastramento de cada profissional de saude em apenas uma eSF, excecgao feita
somente ao profissional médico, que podera atuar em, no maximo, duas eSF e com carga
horaria total de 40 horas semanais; e

V — Carga horaria de 40 horas semanais para todos os profissionais de saide membros da
equipe de Saude da Familia, a excegao dos profissionais médicos, cuja jornada é descrita no
préximo inciso. A jornada de 40 horas deve observar a necessidade de dedicagdo minima de
32 horas da carga horaria para atividades na equipe de Saude da Familia, podendo,
conforme decisdo e prévia autorizagdo do gestor, dedicar até oito horas do total da carga
horaria para prestacédo de servigos na rede de urgéncia do municipio ou para atividades de
especializacdo em Saude da Familia, residéncia multiprofissional e/ou de Medicina de
Familia e de Comunidade, bem como atividades de educag¢do permanente e apoio matricial.

A partir de visitas in loco e entrevistas com profissionais e usuarios das Unidades de Saude,
verificou-se a necessidade de contratagao de mais profissionais para atender a demanda da
populagao, principalmente de Médicos da Saude da Familia, Médicos especialistas, cargos
administrativos, Farmacéuticos e Odontélogos, sendo os dois ultimos profissionais para
prestarem servico nas Unidades que ndo possuem dispensacdo de medicamentos e
servigcos odontologicos.

Vejamos algumas constatacdes referentes a auséncia de profissionais nas unidades de
saude:

6 PORTARIA N° 2.436, DE 21 DE SETEMBRO DE 2017. Aprova a Politica Nacional de Atengéo Basica,
estabelecendo a revisao de diretrizes para a organizagédo da Atengao Basica, no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS). Disponivel em:

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html. Acesso em: 14 dez 2022.
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UBS do bairro de Santa Terezinha: necessidade de servidores para recepgao, pois
existe apenas um, que cumpre 06 (seis) horas diarias (apenas de manha),
resultando com que, na parte da tarde, as Agentes Comunitarias de Saude precisam
revezar para atender a populacdo. Necessidade também de médico para realizar
pequenas cirurgias, pediatra e médico da familia, pois médico residente nao realiza
atendimentos um dia por semana por estar em estudo, aumentando a demanda dos
pacientes;

Farmacia Basica Municipal: necessidade de mais farmacéuticos, pois 02 sairam;

Casa da Mulher: necessidade de psicologo, pois 02 profissionais estdo de licenca.
Necessidade também de médico ginecologista, mastologista e profissional habilitado
em realizar exame de colposcopia, visto que, nesse ultimo caso, devido a grande
demanda e a auséncia desse profissional na rede municipal, as pacientes sao
encaminhadas para médica que presta servico na clinica UNESC com quantitativo
de 10 atendimentos semanais, que sao insuficientes para atender a demanda;

Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO: possui enorme procura pelos
servicos de frenectomia e DTM (disfungcdo temporomandibular — Placas de
bruxismo), porém nao é ofertado no Municipio; alguns pacientes com necessidades
especiais (PNE) precisam de atendimento com sedagdo, procedimento que
necessita ser hospitalar, em razdo disso nao sao atendidos no Municipio,
necessitando realizar na cidade de Vitdria. O servigo de Canal Multirradicular possui
lista de espera desde 07/03/2019, e os servigos de protese desde 11/07/2022;

UBS do bairro Sdao Judas Tadeu: a unidade conta com apenas 01 médico, 01
odontélogo e 01 enfermeiro para atender o bairro e outros nos arredores, porém a
estrutura da Unidade nao comporta mais profissionais, devido o espaco ser muito
pequeno;

UBS do bairro Jardim Planalto: ndo possui médico fixo. A médica que prestava
atendimento apenas 02 vezes na semana, também trabalhava em outras Unidades e
atualmente esta de licenga. Ademais, a médica substituta prestara um nimero menor
de atendimentos que a anterior. A Unidade possui sala com estrutura montada para
odontologia, mas ndo presta servigo odontolégico, pois ndo possui profissionais
odontélogo e auxiliar de saude bucal, resultando com que a sala seja utilizada como
depdsito de entulhos. Destaca-se ainda, que unidade possui sala de distribuicao de
medicamentos, mas funciona como arquivo, pois ndo possui profissional
farmacéutico. Devido ao numero reduzido de Agentes Comunitarios de Saude, a
unidade nao consegue atender toda regiao, resultando em areas descobertas;

UBS do bairro Sao Braz: ndo possuem servidor na area administrativa, sendo
assim, a producdo nao esta sendo informada via sistema; necessidade de
contratacdo de mais Agentes Comunitarios de Saude, pois a area abrangida € muito
grande; possuem apenas um médico para atender toda demanda, sendo que
atendem também o bairro Lacé;

UBS do bairro Honério Fraga: necessidade de mais médicos e Agentes
Comunitarios de Saude, pois existem areas descobertas;

UBS do bairro Sao Marcos: possui sala para dispensacdo de medicamentos e sala
com estrutura para atendimentos odontoldgicos, mas ndo possuem profissionais
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para atendimento; necessidade de mais Agentes Comunitarios de Saude, pois
existem areas descobertas;

- UBS do bairro Ayrton Senna: necessidade de médicos da familia, devido a alta
demanda e populagao atendida.

Verificou-se que muitos profissionais que atendem nas Unidades de Saude s&o residentes,
em razao disso 01 dia na semana é dedicado a estudo, ficando sem atendimento para
populagéo. Além disso, foram identificadas Unidades que ndao possuem médicos, como UBS
do bairro Jardim Planalto, ficando dependentes de profissionais de outras Unidades para
atender a populagcado da regido, resultando, dessa forma, com que as outras Unidades
figuem sem atendimento nos dias de transferéncia de profissionais.

Verificou-se ainda que muitas Unidades de Saude que ficam longe ao centro, onde esta
localizada a Farmacia Basica Municipal, ndo possuem distribuicdo de medicamentos devido
auséncia de Farmacéutico. Assim, os usuarios precisam se deslocar dos seus bairros para
buscar medicamentos na Farmacia Basica Municipal.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante do
Oficio SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos da
Superintendéncia Administrativa contido no Mem. SEMUS/RH N°90/2022, informando que
“considerando a necessidade de contratacdo de pessoal para atender a demanda de
servigos de saude, esta sendo organizada a elaboragao de um processo seletivo para inicio
de 2023.”

Pelo exposto, recomenda-se realizar levantamento para apurar o quantitativo de
profissionais que precisam ser contratados de forma a possibilitar que as unidades
consigam atender a demanda da populagdo com qualidade.

Ademais, recomenda-se avaliar se 0 quantitativo a ser contratado representa demanda
permanente, devendo neste caso ser realizado mediante concurso publico em vez de
processo seletivo.

29 Auséncia de registro de ponto eletronico dos Profissionais da Saude

A Lei Complementar 35/2005” estabelece em seu artigo 37 que “A frequéncia do servidor
publico sera apurada através de registros a serem definidos pela administragdo, pelos quais
se verificardo, diariamente, as entradas e saidas.”

Em razao disso, foi publicado o Decreto 21.759/2018% com o objetivo de uniformizar os
procedimentos do controle eletrbnico de ponto e de racionalizar a rotina para registro de
assiduidade e pontualidade dos servidores de todas as Secretarias Municipais da estrutura
organizacional da Administragdo Publica Municipal Direta no ambito do Municipio de
Colatina.

7 Lei Complementar 35/2005. INSTITUI O REGIME JURIDICO DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE COLATINA. Disponivel em:
http://legislacaocompilada.com.br/colatina/Arquivo/Documents/legislacao/html_impressao/C352005.html.
Acesso em: 15 dez 2022.

8 Decreto 21.759/2018. Disponivel em:

http://legislacaocompilada.com.br/colatina/Arquivo/Documents/legislacao/D/D217592018.pdf. Acesso em: 15
dez 2022.
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Verificou-se que muitas Unidades Prestadoras de servigo ndo possuem ponto eletrénico ou
possuem, mas nao funcionam ou nao utilizam. Ademais, foi identificado que muitos registros
manuais sao realizados no final do més, com horarios exatos todos os dias ou ja
cadastrados, o que ndo demonstra a realidade dos dias e horarios de trabalhos dos
profissionais.

Neste contexto, vejamos a Sumula n°® 338° do Tribunal Superior do Trabalho (TST):

Il - Os cartdes de ponto que demonstram horarios de entrada e saida uniformes sédo
invalidos como meio de prova, invertendo-se o 6nus da prova, relativo as horas
extras, que passa a ser do empregador, prevalecendo a jornada da inicial se dele
n&o se desincumbir. (ex-OJ n° 306 da SBDI-1- DJ 11.08.2003)

Vejamos algumas constata¢des detectadas mediante visita in loco as unidades de saude:

+ Casa da Mulher, UBS do bairro Honério Fraga e UBS do bairro Bela Vista: nao
possuem ponto eletrénico, os registros sdo manuais;

+ Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO, UBS dos bairros Sao Pedro,
Ayrton Senna, Sao Braz e ltapina: o ponto eletrbnico ndo funciona, os registros sao
manuais;

« UBS dos bairros Sao Judas Tadeu e Columbia: o ponto eletrénico nunca funcionou, os
registros sdo manuais;

- UBS do bairro Operario: o ponto eletrénico esta instalado, mas ndo utilizam e fazem
registro manual,

« UBS do bairro Jardim Planalto: possui ponto eletrénico, porém apenas 03 servidores
estdo cadastrados, e os outros registram de forma manual;

+ UBS do bairro Sao Silvano: 09 servidores registram ponto de forma manual, e as folhas
de ponto ficam com os servidores e sdo entregues no final do més.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante do
Oficio SEMUS/GS n°® 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos da
Superintendéncia Administrativa contido no Mem. SEMUS/RH N°90/2022, vejamos:

Considerando que muitos profissionais ndo registram ponto eletrénico, informo que
recentemente foi firmado um contrato com a empresa Elbamag através da
Secretaria Municipal de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas, para retornar os
servicos de assisténcia e manutengdo dos relogios de pontos e software,
possibilitando assim, iniciar o cadastro dos profissionais nos reldgios para a coleta
da biometria dos mesmos.

Pelo exposto, recomenda-se ao Secretario Municipal de Saude providenciar a instalagcao
dos aparelhos de registro de ponto eletrénico em todas as Unidades de Saude do Municipio,
bem como exigir o seu uso, de forma a extinguir o controle de ponto manual.

9 Sdmula no 338/TST. JORNADA DE TRABALHO. REGISTRO. ONUS DA PROVA. Disponivel em:

https://www.egov.df.gov.br/wp-content/uploads/2018/02/S%C3%Bamula-TST-n.-338.pdf. Acesso em: 15 dez
2022.
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210 Nao foram atingidas as metas dos indicadores do Previne Brasil

O programa Previne Brasil foi instituido pelo Ministério da Saude mediante Portaria n°
2.979/2019", com o objetivo de alterar algumas formas de repasse das transferéncias para
0s municipios, passando a ser realizadas com base em trés critérios™":

» Capitacdo ponderada'®: modelo de remuneragéo calculado com base no numero de
pessoas cadastradas sob responsabilidade das equipes de Salde da Familia ou
equipes de Atencao Primaria. Esse componente considera fatores de ajuste como a
vulnerabilidade socioeconémica, o perfil de idade e a classificagcao rural-urbana do
municipio de acordo com o IBGE.

* Pagamento por desempenho™: a definicdo do valor a ser transferido depende dos
resultados alcancados no conjunto de indicadores monitorados e avaliados no
trabalho das equipes de Saude da Familia e de Atencao Primaria (eSF/eAP).

* Incentivo para agbes estratégicas'*: abrangem caracteristicas especificas de
acordo com a necessidade de cada municipio ou territério. Esses incentivos
contemplam a implementacdo de programas, estratégias e agdes que refletem na
melhoria do cuidado na APS e na Rede de Atencgao a Saude.

Logo, observa-se que atendimento das metas do Previne Brasil influencia diretamente nos
recursos a serem transferidos ao Municipio, tonando-se necessario uma atencéo especial por
parte da Secretaria de Saude para aumentar as fontes de receitas do 6rgao, possibilitando a
expansao e mais qualidade nos servigos de saude.

A partir da verificagcdo no Sistema de Informacdo em Saude para a Atencdo Basica —
SISAB™, o Municipio de Colatina ficou com percentual baixo em todos indicadores nos 02
quadrimestres apurados no ano de 2022, conforme demonstrado a seguir:

Indicadores 1° Quadrimestre 2° Quadrimestre
Pré-natal (6 consultas) 8,00% 9,00%
Pré-natal (Sifilis e HIV) 23,00%

Gestantes Saude Bucal 11,00% 16,00%
Cobertura Citopatoldgico 13,00% 13,00%
Cobertura Polio e Penta 16,00% 19,00%

10 PORTARIA Ne° 2.979, DE 12 DE NOVEMBRO DE 2019. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2019/prt2979 13_11_2019.html. Acesso em: 15 dez 2022.

11 Ministério da Saude. Previne Brasil. Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/previne-
brasil/. Acesso em: 15 dez 2022.

12 Ministério da Saude. Capitagao ponderada. Disponivel em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/previne-brasil/componentes-do-financiamento/capitacao-
ponderada. Acesso em: 15 dez 2022.

13 Ministério da Saude. Pagamento por Desempenho. Disponivel em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/previne-brasil/componentes-do-financiamento/pagamento-
por-desempenho. Acesso em: 15 dez 2022.

14 Ministério da Saude. Incentivos para acoes estratégicas. Disponivel em:
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/previne-brasil/componentes-do-financiamento/incentivos-
para-acoes-estrategicas. Acesso em: 15 dez 2022.

15 Sistema de Informagao em Saude para a Atengdo Basica — SISAB. Dados de Colatina/ES. Disponivel em:

https://sisab.saude.gov.br/paginas/acessoRestrito/relatorio/federal/indicadores/indicadorPainel.xhtml. Acesso
em: 15 dez 2022.
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Hipertenséao (PA Aferida) 5,00% 5,00%
Diabetes (Hemoglobina Glicada) 3,00% 3,00%
indice:
Pré-natal (6 consultas): <18% 231% e <45% 245%

Proporcéo de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a 12 (primeira) até a
122 (décima segunda) semana de gestagéo.

Pré-natal (Sifilis e HIV): <24% 242% e <60% 260%
Proporgéo de gestantes com realizagdo de exames para sifilis € HIV.

Gestantes Saude Bucal: <24% 242% e <60% 260%
Proporgéo de gestantes com atendimento odontolégico realizado.

Cobertura Citopatologico: <16% 228% e <40% 240%
Propor¢édo de mulheres com coleta de citopatolégico na APS.

Cobertura Polio e Penta: <38% 267% e <95% 295%
Proporcéo de criangas de 1 (um) ano de idade vacinadas na APS contra Difteria, Tétano, Coqueluche,
Hepatite B, infec¢des causadas por haemophilus influenzae tipo b e Poliomielite inativada.

Hipertensao (PA Aferida): <20% 235% e <50% 250%
Proporgéo de pessoas com hipertenséo, com consulta e presséao arterial aferida no semestre.

Diabetes (Hemoglobina Glicada): <20% 235% e <50% 250%
Proporgao de pessoas com diabetes, com consulta e hemoglobina glicada solicitada no semestre.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, através do Oficio
SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos do setor Nucleo
de Gestdo da Atencdo Primaria a Saude contido no Oficio/SEMUS/ESF/N°159/2022,
vejamos:

Em outubro de 2022 foi reformulado a equipe de Gestao da Atencdo Priméria em
Saude, vindo compor a equipe: Superintendente de Atengédo Primaria, Coordenagao
de Atengdo Primaria, Supervisdo de Area e apoio ao nicleo de Gestdo, além de ter
a equipe administrativa composta por 5 colaboradores entre efetivos e estagiarios.
Desta forma esta sendo possivel reorganizar e direcionar o fluxo, retomar as
atividades relacionadas a gestdo da atengdo primaria de fato. A adequagédo dos
processos estao acontecendo diariamente e gradativamente, esperamos que para o
préximo quadrimestre, possivelmente teremos um melhor resultado. Ressaltamos
que o resultado do indicador no sistema ndo é o reflexo do que estd sendo
executado na pratica. O trabalho esta sendo feito com seriedade, o que faltava era a
efetividade na execugéo das atividades via sistema.

Complementando a manifestacdo do setor de Nucleo de Gestao da Atencido Primaria a
Saude, mediante visitas in loco as unidades de saude, verificou-se diversos casos em que
0s servigos de saude eram prestados, porém néo registrados em sistema. Em razao disso, e
considerando que no municipio de Colatina constam diversas unidades de saude (publica e
privada) que prestam servicos vinculados ao SUS, é admissivel presumir que os indices de
desempenho evidenciados acima podem nao representar a realidade do Municipio,
entretanto ndo afasta a necessidade de adequagéao dos registros em sistema quantos aos
servigos prestados, ainda mais por tais indices influenciarem diretamente nas transferéncias
de recursos do Governo Federal ao Municipio.

Pelo exposto, recomenda-se ao Secretario Municipal de Saude reorganizar o fluxo de
registros dos servigos de saude prestados a populagao, inclusive designar ou estruturar um
setor para que acompanhe mensalmente o efetivo registro dos servigos prestados.
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Por conseguinte, recomenda-se que o Gestor aprimore as agbes desenvolvidas pelas
equipes que atuam na atencao primaria, planejando ag¢des para melhorar 0 acesso e a
qualidade dos servigos prestados pelo municipio, bem como fomentar nas unidades a
observancia e cumprimento das metas do Programa Previne Brasil;

Ademais, recomenda-se que a Secretaria Municipal de Saude realize um levantamento de
suas fontes de receitas, de forma a mapear suas origens possibilitando analisar meios de
aumentar esses recursos.

211 A REMUME (Relagdao Municipal de Medicamentos Essenciais) esta
desatualizada

A Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais representa o instrumento norteador da
Politica Farmacéutica do Municipio de Colatina, e serve de parametro as compras de
medicamentos a serem utilizados na prestacéo de servigcos de saude a populagao.

O artigo 27 do Decreto Federal 7.508/2011 estabelece que:

Art. 27. O Estado, o Distrito Federal e o Municipio poderdo adotar relagdes
especificas e complementares de medicamentos, em consonancia com a
RENAME, respeitadas as responsabilidades dos entes pelo financiamento de
medicamentos, de acordo com o pactuado nas Comissbes Intergestores. (Grifo
Nosso0)

Neste contexto, verifica-se que o municipio de Colatina pode adotar relacdo prépria de
medicamentos, desde que compativel com a RENAME (Relagéo Nacional de Medicamentos
Essenciais).

Salienta-se que a RENAME vigente foi estabelecida pelo Ministério da Saiude mediante a
PORTARIA GM/MS N° 3.435/2021, entretanto verificou-se que a REMUME de Colatina
atualmente utilizada foi aprovada pelo Decreto n°® 22.383/2018 para o biénio 2019-2020,
logo, considerando a ultrapassagem do biénio de referéncia, observa-se a incompatibilidade
com a RENAME.

Foi observado a publicagao Portaria n°® 26/2022 de 21 de outubro de 2022 que designa
servidores para compor Comissao Municipal de Farmacia e Terapéutica, considerando a
necessidade de atualizacao da lista da REMUME, entretanto, até a data deste relatério, a
relacdo de medicamentos néo foi atualizada.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante o Oficio
SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n® 028057/2022, informacbes da Coordenadoria
da Assisténcia Farmacéutica contidas no Memorando AFB n° 149/2022, vejamos:

Conforme o item 3.1.2 do Plano Anual de Saude, realizamos parcialmente. Esta
sendo feito um estudo entre a Coordenadora e as Farmacéuticas, onde pretende
publicar e realizar uma consulta publica para que todos os profissionais da rede
possam dar opinides sobre a lista de medicamentos que sdo oferecidos aos
municipes, sobre a atualizaggo da REMUME, para inclusdo, exclusdo e/ou
substituicdo de medicamentos. Ja instituimos a equipe multiprofissional (médico,
farmacéutico, enfermeiro e dentista) para a avaliagdo das respostas dadas pelos
profissionais de saude, para analisar a real necessidade do municipio, pois séo
esses profissionais que estdo em contato direto com a populagdo e sabe as
demandas. Realizamos no dia 21 de novembro a primeira reunido de alinhamento e
ja enviamos um documento para ser publicado ao Diario Oficial dando todas as
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informagdes necessarias sobre a consulta publica. Segue protocolo 975158, onde ja
se encontra publicado em Diario Oficial.

Pelo exposto, recomenda-se dar continuidade aos trabalhos de atualizagdo da REMUME,
observando sua compatibilidade com a RENAME, bem como manté-la atualizada conforme
a demanda do municipio, designando para isso, uma equipe/setor responsavel por verificar
periodicamente a necessidade de atualizagdo, inclusive mediante consultas publicas junto
aos profissionais da saude.

212 Comissdao para Acompanhamento das metas de trabalho do Programa de
Residéncia Médica desatualizada

O Decreto n°® 22.223/2018 que constitui Comissao para Acompanhamento das metas de
trabalho, relativas ao pagamento de “Bolsa de Estudos” através da Secretaria Municipal de
Saude, destinadas aos Médicos preceptores pertencentes ao Programa de Residéncia
Médica, que atuam nas Unidades de Saude, no Programa Saude da Familia, de que trata a
Lei n® 6.490, de 29 de maio de 2018, possui servidores que nado fazem mais parte da
SEMUS.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante do
Oficio SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos da
Superintendéncia Administrativa contido no Mem. SEMUS/RH N°90/2022, informando que
“sera indicado nomes de servidores ativos na gestdo da Atencao Primaria a Saude para
atualizagao do Decreto.”

Pelo exposto, recomenda-se atualizar a Comissdo de Acompanhamento das metas de
trabalho dos Médicos preceptores pertencentes ao Programa de Residéncia Médica, bem
como definir claramente as metas a serem atingidas conforme periodo (mensal, bimestral,
etc...), exigindo dos membros da comissdo o acompanhamento efetivo, incluindo a
elaboracéao de relatério para apurar e atestar o comprimento das metas do periodo.

213 Nao foi auditado 100% dos processos de contratualizacao de prestacao de
servigos

O Plano Anual de Saude definiu como metas para o exercicio de 2022, a auditoria de todos
os processos de contratualizagdo vigentes no Municipio. Salienta-se que as
contratualizagdo do Municipio representam grande parte das despesas da Secretaria
Municipal de Saude, reforgando a necessidade de averiguar a regularidade.

Foi observado que no Plano de Auditoria para o exercicio de 2022, aprovado em 05 de
setembro de 2022, ndo estdo inclusos todos os processos de contratualizagao de prestacéo
de servigos conforme estabelecido na Programagéo Anual de Saude.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante do
Oficio SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n°® 028057/2022, esclarecimentos da
Comissao de Monitoramento contido no Mem. N° 021/2022, informando que “para o
exercicio de 2023 esta Secretaria Municipal de Saude solicitara a inclusdo dos processos de
contratualizagdo de prestagcdo de servigcos no Plano Anual de Auditoria ano mencionado
acima.”

Pelo exposto, recomenda-se que na elaboragédo do Plano Anual de Auditoria seja observado
o Planejamento Anual de Saude verificando as estratégias e metas da Secretaria para o
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execicio, possibilitando com que os trabalhos de auditoria contribuam no atingimento das
metas estabelecidas na Programacao Anual de Saude.

2.14 Unidades Basicas de Saude com estrutura inadequada

Foi verificado, mediante vistoria in loco, que muitas Unidades Basicas de Saude estao
localizadas em imoveis com estrutura precaria, ndo possuindo: acessibilidade; sala de
curativos; consultérios odontolégicos adequados; consultérios e salas de exames; banheiro
nas salas de coleta de preventivo; area para armazenamento de lixo hospitalar adequado.

Foi vislumbrado ainda paredes mofadas, pisos quebrados e equipamentos danificados,
enferrujados e antigos.

Vejamos algumas constatagdes:

« UBS do bairro Santa Terezinha: A estrutura é nova, porém o acesso se da
mediante uma rampa ingreme, dificultando acessibilidade dos usuarios. Os
banheiros apresentam problemas no encanamento desde sua construgédo, causando
vazamentos, entupimentos. Sala de imunizagcdo estd montada, porém desativada,
mesmo possuindo enorme demanda.

+ Farmacia Basica Municipal: Necessidade de reforma ou realocagao, pois o local
nao é acessivel a populagao. Ha mofo nas paredes, banheiros em péssimo estado,
assentos e tomadas quebrados.
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Estrutura da Farmacia Béasica Municipal

&

* UBS do bairro Sao Judas Tadeu: Nao tem acessibilidade, paredes mofadas,
quebradas, local insalubre. A porta de saida esta quebrada, ndo fecha e da acesso a
imovel de particular. O andar de cima esta inacabado, seria um auditério, porém
possui apenas entulhos. A esterilizagcdo dos equipamentos é realizada dentro da sala
de odontologia. O material contaminado passa pelo corredor, onde transitam
pacientes e servidores.

nRy, QP S 3
WS S \

liet
i

N

Av. Angelo Giuberti, 343 — Bairro Esplanada — Colatina/ES — CEP:29702-712

Telefone: (27) 3721-8084 / e-mail: auditoria@colatina.es.gov.br
28/57

Assinado digitalmente na forma da Lei 11.419/2006 por Muiltiplos signatarios em: 29/12/2022 08:53,



&PREFEITUF.QA DE | CONTROLADORIA
ix;_,\én COIatlna GERAL DO MUNICIPIO

Estrutura da UBS do bairro Sdo Judas Tadeu

UBS do bairro Bela Vista: Paredes mofadas, estrutura com rachaduras. Local que

abriga o lixo contaminado possui facil acesso, gerando risco a populagéo e fica até
15 dias aguardando recolhimento.
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Estrutura da UBS do bairro Bela Vista

« UBS do bairro Operario: Lixo contaminado nao possui local adequado para
armazenamento. Necessidade de vistoria por Engenheiro Civil, pois parte do prédio
esta sobre um barranco que esta cedendo.

Estrutura da UBS do bairro Operario
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« UBS do bairro Jardim Planalto: Possui sala com estrutura montada para
odontologia, mas nao presta servigo odontolégico. Possui sala de distribuicdo de
medicamentos, mas funciona como arquivo. Ha vazamento no teto do corredor que
da acesso a area externa da Unidade, o que ja ocasionou perfuragdes no gesso e, a
sala de Puericultura apresenta infiltragdo em dias de chuva.

Estrutura da UBS do bairro Jardim Planalto

« UBS do Centro: A estrutura fisica nao atende as necessidades, visto que a unidade
funciona em uma casa antiga e nao possui acessibilidade. Na sala de enfermagem
onde sao realizadas as coletas dos preventivos ndo possui banheiro, 0 que causa
constrangimento as pacientes, pois precisam se trocar na frente dos enfermeiros
(as).
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Estrutura da UBS do Centro

UBS do bairro Sao Bras: A unidade funciona em uma antiga garagem, em péssimo
estado. A janela da sala da enfermagem tem vista para outra garagem e nao possui
cortina. O banheiro para uso dos pacientes nao possui acessibilidade, além de ter
mofo nas paredes.
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Estrutura da UBS do bairro Sdo Bras

« UBS do bairro Honério Fraga: A unidade foi instalada em uma casa do bairro para
atendimento de forma proviséria, entretanto essa situacao se perdura ha 03 anos. O
local ndo possui acessibilidade, devido a existéncia de muitos degraus. O banheiro
também sem acessibilidade € de uso coletivo. A sala dos médicos n&o possui pia
nem banheiro. A sala de enfermagem e curativos é aberta a todos. No andar superior
constam muitos equipamentos em desuso e um banheiro com defeito.
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Estrutura da UBS do bairro Honério Fraga

+ UBS do bairro Sdao Marcos: Possui estrutura fisica adequada, porém algumas
paredes estdo com infiltragdo. Possui sala para dispensagao de medicamentos, mas
nao funciona. Possui sala com estrutura para atendimentos odontolégicos, mas nao
possui profissional para realizar os atendimentos. Possui mais uma sala para
atendimentos, mas que atualmente usam como depésito.
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Estrutura da UBS do bairro Sdo Marcos

« UBS do bairro Sao Pedro: Imével faltando muitos pisos, ficando o contrapiso
aparente; portas danificadas, aparelho de inalagdo em desuso, equipamentos em
mal estado. Paredes mofadas no Auditério, na sala de pressao, na recepcgio, no
consultério pediatrico, na area de servico e na sala de enfermagem. Banheiro
masculino com defeito e acumulando muitos equipamentos quebrados, tornando-se
depdsito de entulhos. Arquivos com prontuarios manuais em péssimo estado.
Estantes enferrujadas. Equipamentos enferrujados na sala de curativos. Sala de
digitagdo, onde sdo marcadas consultas e exames, com muitos equipamentos com
defeito, pisos ceramicos, computadores e cadeiras quebradas. Armarios e estantes
das salas de atendimento odontolégico e enfermagem com ferrugem. Ar-
condicionado em desuso nas salas de enfermagem, Nutricido/Psicologia e
Consultério ginecoldgico.
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Estrutura da UBS do bairro Sao Pedro

« UBS do bairro Sao Silvano: A sala odontolégica possui 02 cadeiras para
atendimentos, porém apenas 01 é utilizada, pois segundo normas da Saude, nao
poderiam ser realizados de forma tdo proxima, ademais possui parede mofada. A
sala de arquivo dos prontuarios manuais estdo com as estantes quebradas e sem
puxador. Muitas tomadas sem caixa protetora, com fios & mostra. Na sala de
curativos o sifao da pia estd com defeito, entornando agua, e na caixa da tomada

Av. Angelo Giuberti, 343 — Bairro Esplanada — Colatina/ES — CEP:29702-712

Telefone: (27) 3721-8084 / e-mail: auditoria@colatina.es.gov.br
37/57

Assinado digitalmente na forma da Lei 11.419/2006 por Muiltiplos signatarios em: 29/12/2022 08:53,



PREFEITURA DE [ CONTROLADORIA

“'Colatina|cerAL po MuNiciPio

transitam insetos (baratas). O Ar-condicionado da farmacia néo esta funcionando e a
tomada esta exposta proximo a geladeira que guarda as insulinas. Existem telhas de
fibrocimento com escora de madeira na parte externa da UBS.

il
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Estrutura da US do bairro Sao Silvano

« UBS do bairro Columbia: Ha necessidade de mobiliario, como mesa para os
Agentes Comunitarios de Saude (atualmente utilizam uma maca) e armarios de
arquivo. Ha armarios quebrados e enferrujados. Infiltragdo nas paredes e vidro da
janela quebrado. Macas enferrujadas. Uma das salas de consultas médicas esta com
as paredes descascando devido a umidade. Ha rachaduras nas paredes do corredor
do fundo.
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Estrutura da UBS do bairro Columbia

+ UBS do bairro Ayrton Senna: Parede da sala de enfermagem com mofo. Muitos
pisos quebrados, tornando o contrapiso exposto. Armarios de arquivos quebrados.
Mesas e cadeiras da recepgado quebradas e rasgadas. Parede do consultério clinico
01 com muito mofo em torno do ar-condicionado. Consultério clinico 02 esta sem pia,
e com abertura onde ficava o ar-condicionado tampado de papeldo. Macas e portas
em mal estado. Sala da enfermagem em péssimo estado, paredes mofadas, pisos
quebrados. Sala de espera e auditério também em péssimo estado, com paredes
muito mofadas.

»
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Estrutura da UBS do bairro Ayrton Senna

« UBS de Itapina: Armarios em péssimo estado e enferrujados. Teto descascando
devido infiltragdo. Aberturas onde ficava o ar-condicionado nas salas de enfermagem
e de odontologia tampados com papeléo.
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Estrutura da UBS de Itapina

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, através do Oficio
SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos do setor Nucleo
de Gestdo da Atencdo Primaria a Saude contido no Oficio/SEMUS/ESF/N°159/2022,
INFORMANDO que a “Gestao da Atencao Primaria em parceria com a Secretaria de Obras
e Infraestrutura trabalha em conjunto para as devidas providéncias relacionadas as reformas
das unidades.”

Pelo exposto, recomenda-se a Secretaria Municipal de Saude:

* Que URGENTEMENTE solicite a Defesa Civil e a Secretaria Municipal de Obras,
vistoria na Unidade de Saude do Bairro Operario, visto que parte do imével esta
sobre um barranco que esta cedendo;

¢  Providenciar URGENTEMENTE outro local para instalacdo da Unidade de Saude do
bairro Sao Bras, considerando que atualmente esta situada em uma garagem, que
nao apresenta estrutura adequada a prestagao de servigos de saude, bem como por
apresentar grave risco a saude publica.

* Acompanhar os processos 2992/2022 (N? S? Aparecida), 11421/2022 (Novo
Horizonte), 22497/2022 (Bela Vista) e 22498/2022 (Honério Franga), de forma a dar
celeridade aos procedimentos e adotar medidas tempestivas para efetivacdo das
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construcdes e reformas das unidades, considerando que suas atuais estruturas
fisicas nao estao adequadas a prestacao de servicos de saude;

* Providenciar junto a Secretaria Municipal de Obras a construgdo, reforma e/ou
ampliacdo das Unidades de Saude dos seguintes bairros, considerando nao
possuirem estrutura adequada a prestagcao de servicos de saude: UBS Sao Bras,
UBS Séo Judas Tadeu, UBS Ayrton Senna e UBS Sao Pedro;

* Realizar levantamento junto as unidades de saude a fim de apurar o quantitativo de
bens moveis (mesas, cadeiras, macas, armarios etc...) que estdo danificados,
providenciando, quando possivel, o conserto desses bens, caso contrario sua
substituicdo. Ademais, observar quanto a redistribuicdo de bens nao utilizados por
outras unidades de saude, conforme recomendacdo do Achado de Auditoria

2.7Unidades prestadoras de servico possuem equipamentos com defeitos ou em
desuso, bem como em quantidade insuficiente para atender a demanda;

* Providenciar junto a Secretaria Municipal de Obras a avaliagao das estruturas fisicas
e das redes elétricas das unidades de saude, e providenciar a construgéo,
readequacao ou ampliacdo das unidades de forma a prover estrutura adequada ao
seu funcionamento;

* ApoOs o levantamento das Unidades de Saude que precisam de adequacgdes em sua
estrutura fisica, analisar se alguma foi recentemente construida ou
reformada/ampliada, e verificar a possibilidade de executar termo de garantia, caso
ainda vigente;

* Construir em todas Unidades de Saude, local apropriado para o armazenamento de
lixo contaminado.

3 DEMAIS ACHADOS QUE NAO ESTAVAM NO ESCOPO DA AUDITORIA
3.1 Existéncia de servidores permutados com vigéncia de convénio encerrada

Verificou-se que o Convénio de permuta entre Valeria de Souza Viana Andrich (Barra de Sao
Francisco) e Earlane Machado de Souza (Colatina) encerrou sua vigéncia em 31 de
dezembro de 2020 e ndo ha aditivos.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante do
Oficio SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos da
Superintendéncia Administrativa contido no Mem. SEMUS/RH N°90/2022, informando que
“foi realizado contato com as mesmas, sendo orientadas a solicitarem por protocolo um novo
convénio de permuta.”

Pelo exposto, recomenda-se que a Secretaria da Saude, conforme interesse da
Administracao, providencie novo convénio de permuta das servidoras ou solicite o retorno
da servidora cedida, extinguindo a permuta.

Ademais, recomenda-se que a Secretaria de Saude adote medidas para manter efetivo
controle dos convénios de cessdo de servidores, pois a responsabilidade pela efetivacédo
e/ou renovagao dos convénios é da gestao e ndo dos servidores cedidos.
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3.2 Profissional cadastrada no CNES, mas nao possui vinculo com Municipio

Verificou-se mediante visita in loco, que a Profissional Raqueli Pertel esta cadastrada no
CNES prestando servigo autbnomo na Casa da Mulher, mas nao possui vinculo com
Municipio.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante do
Oficio SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n°® 028057/2022, esclarecimentos da
Superintendéncia Administrativa contido no Mem. SEMUS/RH N°90/2022, informando que
“sera solicitado a retirada de seu nome no CNES do estabelecimento desta Secretaria.”

Pelo exposto, recomenda-se que a Secretaria da Saude apure os motivos de a Profissional
Raqueli Pertel prestar servicos ao Municipio de Colatina sem possuir qualquer vinculo, bem
como adotar providéncia para regularizar a situagao.

3.3 Auséncia de requisi¢gdes para exames laboratoriais nas UBS

A Atencao Primaria a Saude (APS) é a principal porta de entrada do SUS e se caracteriza
por um conjunto de acdes de saude que abrange, dentre outros, a promogao e a protegao
da saude, a prevengao de agravos e o diagndstico, com o objetivo de desenvolver uma
atengdo integral que impacte positivamente na satde da coletividade™.

A Organizagao Pan-Americana da Saude (OPAS) destaca que a atengéo primaria cuida das
pessoas e nao somente das doencas ou condigdes especificas, prestando servigos que vao
desde a promogao da saude e prevencédo até o controle de doengas crbnicas e cuidados
paliativos".

Neste contexto, importante medida de prevengao da saude, se materializa pela prestagcéo de
servicos de exames laboratoriais, possibilitando a populagdo acompanhar seu estado de
saude e prevenir ou detectar enfermidades de forma precoce, contribuindo para o aumento
da eficacia do tratamento.

Verificou-se mediante visita in loco nas UBS que estdo sendo distribuidas as unidades
quantidade insuficiente de requisi¢des para exames laboratoriais considerando a demanda
da populacéo atendida.

Destaca-se que em diversas unidades, as equipes de saude informaram que o quantitativo
de requisigdes sao utilizados em uma semana de atendimento, resultando com que as
equipes de saude precisam restringir a distribuicdo das requisicdes no intuito de atender as
demandas mais urgentes conforme exame clinico realizado pelo médico.

Em resposta aos achados, o Secretario Municipal de Saude encaminhou, mediante do
Oficio SEMUS/GS n° 668/2022 protocolado sob n° 028057/2022, esclarecimentos da
Comissao de Monitoramento contido no Mem. N° 021/2022, informando que:

Conforme observado pelo Setor de Monitoramento da SEMUS, estavamos
recebendo uma grande demanda de guias laboratoriais de novembro, dezembro de
2021, para serem custeadas em 2022, e o periodo de pds Covid-19, com isso houve
uma defasagem no contrato de oferta nos exames laboratoriais no corrente ano, foi

16 Ministério da Saude. O que é Atengéo Primaria?. Disponivel em: https://aps.saude.gov.br/smp/smpoquee.
Acesso em: 19 dez 2022.

17 Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS). Disponivel em: hitps://www.paho.org/pt/topicos/atencao-
primaria-saude. Aceso em: 19 dez 2022.

Av. Angelo Giuberti, 343 — Bairro Esplanada — Colatina/ES — CEP:29702-712

Telefone: (27) 3721-8084 / e-mail: auditoria@colatina.es.gov.br
46/57

Assinado digitalmente na forma da Lei 11.419/2006 por Muiltiplos signatarios em: 29/12/2022 08:53,




PREFEITURA DE [ CONTROLADORIA

’ Colatina | ceraL bo Municipio

realizado também para suprir a demanda um Aditivo de valor ao contrato. No
entanto, nao foi suficiente. Estamos ainda, com um credenciamento em andamento
de acordo com o Edital RETIFICADO Credenciamento n° 001/2022, visando sanar
tal demanda crescente.

Pelo exposto, recomenda-se acompanhar o processo administrativo referente ao Edital de
Credenciamento n° 001/2022, de forma a dar celeridade aos procedimentos, considerando a
urgente demanda da populacdo que nado pode permanecer desassistida de servigos
essenciais de saude resultando em grandes riscos a sociedade.

Ademais, na contratacao de servicos essenciais a saude, nos casos em que o0 processo de
contratacdo seja moroso e o atual contrato ndo suporte a execugdo da despesa nesse
periodo (Processo de contratagao) prejudicando na prestagcado dos servigos essenciais de
saude a populagcdo, recomenda-se que seja providenciado contratagao direta emergencial
para atendimento da demanda da populagido, observado a tabela de valor do SUS e
contratacdo de diversas empresas que prestam esses servicos semelhantes as
contratacbes por credenciamento, conforme estabelecido no inciso VIl e no § 6° do artigo
75 da Lei n° 14.133/2021" (Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos).

Por fim, recomenda-se que a Secretaria Municipal de Saude se planeje adequadamente de
forma a observar previamente a necessidade de adocdo de medidas para a continuidade
dos servicos publicos de saude evitando que a populagdo fique desassistida desses
Servigos essenciais.

18 Art. 75. E dispensavel a licitacao:

VIII: nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada urgéncia de atendimento de
situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos servigos publicos ou a seguranga
de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens, publicos ou particulares, e somente para
aquisicdo dos bens necessarios ao atendimento da situagdo emergencial ou calamitosa e para as parcelas
de obras e servicos que possam ser concluidas no prazo maximo de 1 (um) ano, contado da data de
ocorréncia da emergéncia ou da calamidade, vedadas a prorrogacdo dos respectivos contratos e a
recontratacdo de empresa ja contratada com base no disposto neste inciso;

§6°: § 6° Para os fins do inciso VIII do caput deste artigo, considera-se emergencial a contratagcao por dispensa
com objetivo de manter a continuidade do servigo publico, e deverdo ser observados os valores praticados
pelo mercado na forma do art. 23 desta Lei e adotadas as providéncias necessarias para a conclusdo do
processo licitatério, sem prejuizo de apuragao de responsabilidade dos agentes publicos que deram causa a
situagéo emergencial.
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4 PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Considerando que nas propostas de encaminhamento sdo consignadas as medidas
preventivas, corretivas, processuais ou materiais que a equipe avalia que o Gestor deva
determinar ou recomendar que sejam adotadas para os fatos identificados;

Considerando que foram identificados indicios de descumprimento do Plano Anual de Saude
2022 e das normas que regulam os servigos de saude e/ou oportunidade de melhorias que
podem resultar em Boas Praticas na gestdo da Secretaria da Saude;

Considerando que o presente trabalho tem por objetivo avaliar o cumprimento das metas, as
condicOes e satisfacdo do usuario na oferta de servigos basicos de saude contemplados no
Programa 0020 Viva com Saude;

A Equipe de Auditoria propde os seguintes encaminhamentos:

* A notificagdo da autoridade responsavel pelo Poder Executivo Municipal, para que
tome ciéncia dos indicativos e das proposi¢des suscitadas pela Equipe de Auditoria
neste Relatério de Auditoria, a fim de acusar ciente;

* A notificagdo da autoridade responsavel pela Secretaria Municipal de Saude, para
que tome ciéncia dos indicativos e das proposicdes suscitadas pela Equipe de
Auditoria neste Relatério de Auditoria, a fim de acusar ciente e se manifestar quanto
as recomendacoes;

* Ciéncia a autoridade responsavel pela Controladoria-Geral do Municipio dos
indicativos e das proposicdes suscitadas pela Equipe de Auditoria e que proponha,
dentro das agdes do setor, 0 monitoramento das recomendagdes aqui suscitadas.

* O arquivamento do presente processo.

Colatina, 29 de dezembro de 2022

BIANCA SIMONASSI E FRANCO ELIANA RABELLO VOLPATO
Auditora Publica Interna — Administragao Auditora Publica Interna — Advogada
CRAJES N° 15507 OABJ/ES N° 22059
PATRICK ZANONI

Auditor Publico Interno — Ciéncias Contabeis
CRC-ES N° 021283/0-6
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ANEXO RELATORIO DE AUDITORIA

Achado de Auditoria 01

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestio da Saude

Achado de Auditoria:

Unidades Basicas de Saude nao possuem acesso a internet nem
sistema informatizado

Tipo do Ponto de
Controle:

( ) Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descricdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Algumas Unidades de Saude possuem internet, porém nao
funciona plenamente (UBS dos bairros Santa Terezinha, Sao
Judas Tadeu) e nado possuem sistema informatizado (UBS do
bairro Jardim Planalto)

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Inspecgédo Fisica

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccdo de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

30.989.899,00 (Orcamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 02

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestio da Saude

Achado de Auditoria:

Unidades Basicas nao implantaram o Prontuario Eletrénico do
Cidadao (e-SUS APS)

Tipo do Ponto de
Controle:

( ) Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descricdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Unidades de Saude preenchem os prontuarios de forma manual,
sendo que apenas do Centro iniciou o prontuario eletrbnico
mesmo sem a capacitacdo para uso da ferramenta, e do
Columbia, utilizam o prontuario eletrénico. Verificou-se que a UBS
Sao Silvano e Operario iniciaram procedimento para implantagao
do prontuario eletrénico, mas ainda nao estao utilizando.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Inspecéo Fisica

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccao de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

30.989.899,00 (Orgamento do Programa para 2022)
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Achado de Auditoria 03

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestao da Saude

Achado de Auditoria:

Auséncia de reforma das Unidades Basicas de Saude no
quantitativo estipulado na Programagéo Anual de Saude (2022)

Tipo do Ponto de
Controle:

( ) Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descricdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Foi estipulado reformar 25% das 38 Unidades de Saude
existentes no Municipio, o que resulta no quantitativo de no
minimo 09 Unidades a serem reformadas, entretanto constatou-se
apenas 03 processos administrativos que tratam de reforma das
Unidades (n° 002992/2022 do bairro Nossa Senhora Aparecida;
n°® 011421/2022 bairro Novo Horizonte; n°® 022497/2022 do bairro
Bela Vista). Somente o processo da UBS do bairro Novo
Horizonte estd em fase de execugdo, porém com prazo de
entrega em atraso.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Analise documental

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccdo de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

30.989.899,00 (Orcamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 04

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestio da Saude

Achado de Auditoria:

Auséncia de contratagdo de empresa para execug¢ao do projeto de
construgcado da Unidade Basica de Saude do bairro Honério Fraga

Tipo do Ponto de
Controle:

() Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descricdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Em analise ao Processo n° 022498/2022 que trata de contratacao
de empresa especializada para constru¢cdo da UBS do bairro
Honério Fraga, verificou-se que ainda nao foi licitado.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Analise documental

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem detecg¢ao de distor¢des relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

30.989.899,00 (Orgamento do Programa para 2022)
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Achado de Auditoria 05

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestao da Saude

Achado de Auditoria:

Auséncia de ampliacdo de 09 para 11 pontos de dispensagao de
medicamentos nas Unidades Basicas de Saude

Tipo do Ponto de
Controle:

(X) Quantitativo
( ) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descrigdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Verificou-se que seguem sendo 09 pontos de dispensacado de
medicamentos nas UBS (Unidades dos bairros: Santa Terezinha;
Santo Anténio; Bela Vista; Carlos Germano Naumann; Ayrton
Senna; Columbia; Hondrio Fraga; Maria das Gragas e Sao
Silvano)

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Inspecéo Fisica

Situacdo da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccdo de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

30.989.899,00 (Orgamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 06

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestao da Saude

Achado de Auditoria:

Unidades Prestadoras de Saude com dados em desacordo com o
apresentado no CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos
de Saude)

Tipo do Ponto de
Controle:

( ) Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descrigdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Muitos cadastros estdo desatualizados, em relagdo a endereco,
telefone e profissionais cadastrados nas equipes das Unidades,
sendo que alguns ja ndo fazem mais parte da mesma e auséncia
de outros que estdo atuando.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Analise Documental

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccdo de distor¢des relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

30.989.899,00 (Orcamento do Programa para 2022)
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Achado de Auditoria 07

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestao da Saude

Achado de Auditoria:

Unidades prestadoras de servigo possuem equipamentos com
defeitos ou em desuso, bem como em quantidade insuficiente
para atender a demanda

Tipo do Ponto de
Controle:

( ) Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descricdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Verificou-se muitos equipamentos com defeito, guardados em
salas que nao sao utilizadas para os devidos fins, bem como
casos em que as unidades possuiam equipamentos de servigos
que nao prestavam (UBS Operario com autoclave novo mas sem
utilizar), e até mesmo equipamento que n&o conseguiam utilizar
por nao possuir espaco fisico disponivel (TV na UBS Centro).

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Inspecéo Fisica

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccao de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

30.989.899,00 (Orgamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 08

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestio da Saude

Achado de Auditoria:

Auséncia de quantitativo de profissionais suficiente nas unidades
de saudes para atender a demanda

Tipo do Ponto de
Controle:

( ) Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descrigao da Analise

(até 1.000 caracteres):

Necessidade de contratacao de pessoal para atender a demanda
da populagao, principalmente Médico da Saude da Familia,
Médicos especialistas, cargos administrativos, Farmacéuticos e
Odontélogos (para prestar servico nas Unidades que néo
possuem dispensacdo de medicamentos e  servigos
odontoldgicos).

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Inspecéo Fisica

Situacdo da Analise:

Procedimento aplicado sem detec¢cdo de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle
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Valor da Auditoria:

30.989.899,00 (Orgamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 09

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestao da Saude

Achado de Auditoria:

Auséncia de registro de ponto eletrénico dos Profissionais da
Saude

Tipo do Ponto de
Controle:

( ) Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descrigdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Muitas unidades ou n&o possuem ponto eletrbnico ou possuem
mas nao funcionam e nao utilizam. Foi vislumbrado também que
os registros manuais sdo realizados no final do més, os horarios
sdo exatos todos os dias, ou ja cadastrados, o que nao
demonstra a realidade dos dias e horarios de trabalhos dos
profissionais.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Inspecgédo Fisica

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccdo de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

30.989.899,00 (Orcamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 10

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestio da Saude

Achado de Auditoria:

Nao foram atingidas as metas dos indicadores do Previne Brasil

Tipo do Ponto de
Controle:

() Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descrigdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

A partir da verificagdo no Sistema de Informagcdo em Saude para a
Atencao Basica — SISAB, o Municipio de Colatina ficou com
percentual baixo em todos indicadores nos 02 quadrimestres
apurados no ano de 2022.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Outros

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccao de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

R$ 30.989.899,00 (Orcamento do Programa para 2022)
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Achado de Auditoria 11

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestio da Saude

Achado de Auditoria:

A REMUME (Relagdo Municipal de Medicamentos Essenciais)
esta desatualizada.

Tipo do Ponto de
Controle:

() Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descricdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Ultimo Decreto que aprova a REMUME foi n° 22.383/2018,
sendo que o0 mesmo compreenderia o biénio 2019-2020. Foi
publicada Portaria n°® 26/2022 que designa servidores para
compor Comissdao Municipal de Farmacia e Terapéutica,
considerando a necessidade de atualizacdo da lista da
REMUME.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Analise Documental

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccao de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

R$ 30.989.899,00 (Orgcamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 12

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestio da Saude

Achado de Auditoria:

Comissdo para Acompanhamento das metas de trabalho do
Programa de Residéncia Médica desatualizada

Tipo do Ponto de
Controle:

() Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descricdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

O Decreto n° 22.223/2018 que constitui Comissdo para
Acompanhamento das metas de trabalho, relativas ao pagamento
de “Bolsa de Estudos” através da Secretaria Municipal de Saude,
destinadas aos Médicos preceptores pertencentes ao Programa
de Residéncia Médica, que atuam nas Unidades de Saude, no
Programa Saude da Familia, de que trata a Lei n°® 6.490, de
29/05/2018 possui servidores que nado fazem mais parte da
SEMUS

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Analise Documental
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Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccdo de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

R$ 30.989.899,00 (Orcamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 13

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestao da Saude

Achado de Auditoria:

Nao foi auditado 100% dos processos de contratualizacdo de
prestacao de servigos

Tipo do Ponto de
Controle:

(X) Quantitativo
() Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descrigdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Plano de Auditoria para o exercicio de 2022 foi aprovado em 05
de setembro de 2022 e ndo estao inclusos todos os processos de
contratualizacao de prestacao de servicos.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Analise Documental

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado com constatagao de distorcbes que
ensejam risco grave e necessidade de correcoes.

Valor da Auditoria:

R$ 30.989.899,00 (Orgamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 14

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestio da Saude

Achado de Auditoria:

Unidades Basicas de Saude com estrutura inadequada

Tipo do Ponto de
Controle:

( ) Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descrigdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Foi verificado que muitas UBS sao imdveis em situacao precaria,
nao possuindo acessibilidade, sala de curativos, consultérios
odontolégicos adequados, consultérios e salas de exames,
como para coleta de preventivo, sem banheiro, area para
armazenamento de lixo hospitalar inadequado. Foi vislumbrado
também paredes mofadas, pisos quebrados, equipamentos
danificados e antigos.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Inspecéo Fisica

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado com constatacdo de distorcbes que
ensejam risco grave e necessidade de correcoes.
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Valor da Auditoria:

R$ 30.989.899,00 (Orcamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 15

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestao da Saude

Achado de Auditoria:

Existéncia de servidores permutados com vigéncia de convénio
encerrada

Tipo do Ponto de
Controle:

() Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descricdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Convénio de permuta entre Valeria de Souza Viana Andrich e
Earlane Machado de Souza (Barra de S&o Francisco) com
vigéncia encerrada (previsto até 31/12/2020)

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Analise Documental

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado sem deteccdo de distorgdes relevantes,
constatando oportunidades de melhorias do controle

Valor da Auditoria:

R$ 30.989.899,00 (Orgamento do Programa para 2022)

Achado de Auditoria 16

Unidade Gestora:

Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle:

Gestio da Saude

Achado de Auditoria:

Profissional cadastrada no CNES, mas nao possui vinculo com
Municipio

Tipo do Ponto de
Controle:

() Quantitativo
(X) Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Descricdo da Analise

(até 1.000 caracteres):

Profissional Raqueli Pertel esta cadastrada no CNES como
autbnomo na Casa da Mulher, mas ndo possui vinculo com
Municipio.

Tipo de Procedimento
Aplicado:

Inspecao Fisica

Situacao da Analise:

Procedimento aplicado com constatacdo de distorgcdes que
ensejam risco grave e necessidade de correcoes.

Valor da Auditoria:

R$ 30.989.899,00 (Orcamento do Programa para 2022)
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Achado de Auditoria 17
Unidade Gestora: Fundo Municipal de Saude

Ponto de Controle: Gestao da Saude

Achado de Auditoria: Auséncia de requisi¢gdes para exames laboratoriais nas UBS

Tipo do Ponto de (X) Quantitativo
Controle: () Qualitativo

Universo Analisado:

Amostra Selecionada:

Estdo sendo distribuidas as UBS quantidade insuficiente de
requisicbes para exames laboratoriais considerando a demanda
da populacgao atendida.

Descricdo da Analise
(até 1.000 caracteres):

Tipo de Procedimento

Aplicado: Inspecao Fisica

Procedimento aplicado com constatacdo de distorgcdes que

Situacao da Analise: ; ; . -
ensejam risco grave e necessidade de correcoes.

Valor da Auditoria: R$ 30.989.899,00 (Orgamento do Programa para 2022)
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