PREFEITURA DE [ CONTROLADORIA

Colatina GERAL DO MUNICIPIO
OUVIDORIA MUNICIPAL DE COLATINA

RELATORIO DE ATENDIMENTOS
MES DE DEZEMBRO DE 2023

TIPO DE MANIFESTAGAO QUANTIDADE
RECLAMAGAO 16
SOLICITACAO 16
DENUNCIA 03
COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADE 05
ELOGIO -
SUGESTAO -
TOTAL 40

ASSUNTOS DAS MANIFESTAGOES QUANTIDADE
NORMAS E FISCALIZAGAO 18
OUTROS EM MEIO AMBIENTE 04
SERVIGOS PUBLICOS 11
SAUDE 05
EDUCAGAO BASICA 02
TOTAL 40

CANAIS DE ATENDIMENTO:

Site: www.colatina.es.gov.br (Link da Ouvidoria — Sistema FalaBR).

Por Telefone: (27) 99780-5806 e 3177-7022.

Disponivel de 22 a 62 (exceto feriados), das 9h as 18h.

Presencial: Av.: Angelo Giuberti, n° 343, Bairro Esplanada, Colatina-ES. CEP: 29.702-712
Whatsapp: (27) 99780-5806 de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Giselli Bonatto
Ouvidora da Prefeitura Municipal de Colatina

Av. Angelo Giuberti, 343 - Bairro Esplanada - Colatina/ES — CEP:29702-712
Telefone: (27) 3177-7022 / (27) 99780-5806
e-mail: cgm@colatina.es.gov.br
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