
   

PREFEITURA MUNICIPAL DE CASTELO/ES
GABINETE DO PREFEITO

Prezado Cidadão:

Este é o  Plano Estratégico Institucional  do Município de Castelo – ES,
organizado de forma simples,  direta e sem termos técnicos complicados.  O
objetivo deste  plano é  mostrar  como a  Prefeitura  trabalha para melhorar  a
cidade e a vida de quem mora nela.

 🎯 Missão, Visão e Valores

• Nossa Missão: Cuidar das pessoas, garantir serviços públicos de qualidade e
governar  com transparência,  promovendo o desenvolvimento sustentável  de
Castelo.

• Nossa Visão:  Ser  um município  referência  em qualidade de  vida,  turismo,
preservação ambiental e eficiência no atendimento ao cidadão até 2029.

• Nossos Valores: Transparência com o dinheiro público, respeito ao cidadão,
eficiência no trabalho, inovação e sustentabilidade. 

 🛣️ Os 4 Pilares da Cidade (Eixos Estratégicos)

Para organizar o trabalho, a Prefeitura divide suas ações em quatro grandes
áreas.  Cada área funciona como um pilar  para sustentar  o  crescimento de
Castelo.

 🏛️ Pilar 1: Prefeitura Moderna e Transparente

O que é: Melhorar o funcionamento interno da própria Prefeitura para que o
cidadão seja atendido de forma mais rápida e justa.

• Meta:  Digitalizar  serviços  e  documentos  para  reduzir  o  uso  de  papel  e  a
burocracia.  Modernização  de  equipamentos  e  de  bens  móveis.  Modernizar
atendimentos realizados de forma on line ou na página oficial do Município.

• Ação:  Valorizar  e  treinar  os  servidores  públicos  por  meio  de  um plano  de
carreira  atualizado.  Realizar  reforma  administrativa  do  Plano  de  Cargos  e
Salários  e/ou  Estrutura  administrativa  do  Município  de  forma  sistêmica  e
contínua. Valorizar servidores públicos e realizar concurso público de forma a
restabelecer o quadro de servidores efetivos do Município.

• Fiscalização: Manter o Portal da Transparência atualizado para que qualquer
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morador  possa ver  onde o  dinheiro  dos  impostos  está  sendo  guardado ou
investido.

 🧱 Pilar  2:  Organização  da  Cidade  e  do  Interior  (Plano
Diretor)

O que é: Garantir que o crescimento das áreas urbanas e rurais aconteça de
forma planejada, segura e sem invasões.

• Meta:  Regularizar a situação de terrenos e bairros que ainda não possuem
escrituras oficiais.

• Ação:  Criar  regras claras sobre onde empresas podem abrir  e onde novos
bairros podem surgir.

• Participação: Realizar reuniões públicas (audiências) para ouvir a opinião dos
moradores antes de mudar as leis da cidade.

 🚌 Pilar 3: Infraestrutura, Turismo e Natureza

O que é:  Cuidar das estradas, das belezas naturais e atrair  visitantes para
movimentar o comércio local e desenvolvimento do turismo.

• Meta: Pavimentar (asfaltar ou calçar) estradas importantes que ligam o interior
da cidade aos pontos turísticos de Castelo.

• Ação: Proteger o meio ambiente, com foco no cuidado ao entorno do Parque
Estadual Mata das Flores e do Forno Grande.

• Saneamento: Expandir a rede de água tratada, coleta de esgoto e gerenciar
melhor a coleta de lixo.

 🏥 Pilar 4: Saúde, Educação e Bem-Estar Social

O que é:  Garantir  que os serviços essenciais  que atendem diretamente as
famílias funcionem sem interrupções.

• Meta:  Manter  postos de saúde abastecidos com remédios e com consultas
agendadas de forma justa.

• Ação: Reformar escolas municipais, garantir merenda de qualidade e cumprir
as metas de ensino do município. Ampliar a oferta de creches e do ensino de
tempo integral.

• Segurança: Fortalecer as ações de Defesa Civil para proteger as famílias que
moram perto de rios ou encostas em épocas de chuvas fortes.

• Lazer,  Esportes  e  Cultura: Promover  a  realização  de  eventos  voltados  a
família,  integração  social  e  desenvolvimento  cultural,  artístico,  literário  e
esportivo.
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 📊 Como o Cidadão Pode Acompanhar e Fiscalizar?

O planejamento só funciona se a população ajudar a fiscalizar. Você pode fazer
isso de três formas simples:

1. Acessando a Internet: Olhar os gastos no Portal da Transparência de Castelo.
2. Indo  às  Reuniões:  Participar  das  audiências  públicas  da  Câmara  de

Vereadores e da Prefeitura.
3. Usando o Telefone ou Site:  Registrar  reclamações,  elogios ou pedidos de

informação na Ouvidoria do Município.
4. Comparecimentos: Comparecer de forma física ao E-Sic físico ou digital para

solicitação de informações e orientações.

JOÃO PAULO SILVA NALI

Prefeito Municipal de Castelo/ES
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