BOA EspRANCA

PODER EXECUTIVO
Municipio de Boa Esperanga - Estado do Espirito Santo
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
GERENCIA MUNICIPAL DE GESTAO DE LICITAGOES
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Telefone: (27) 3768 6500 | E-mail: licitacao@boaesperanca.es.gov.br | www.boaesperanca.es.gov.br

EDITAL

PREAMBULO

PREGAO ELETRONICO N° 08/2025

Processo n° 3.466, de 25 de abril de 2025.

Origem: Secretaria Municipal de Fazenda

ID CidadES Contratacdo n° 2025.013E0700001.01.0008

O MUNICIPIO DE BOA ESPERANCA, Estado do Espirito Santo, pessoa juridica de
direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o n°. 27.167.436/0001-26, torna publico aos
interessados que realizara licitagdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do
tipo MENOR PRECO GLOBAL, com amparo na Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de
2021, aplicando-se subsidiariamente as disposi¢des do Decreto Municipal n° 8.778/2023.

O certame devera ser processado e julgado em conformidade com as disposi¢cOes deste
Edital e seus Anexos, o0 qual sera conduzido através do Pregoeiro e Equipe de Apoio,

designados pela portaria n® 482/2025, publicada em 07/04/2025.

Local: Portal de Compras Publicas, www.portaldecompraspublicas.com.br/

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF, pois a habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista, econémico-financeira e as
condicBes de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, sera aferida por meio deste

Sistema.

Todos os horarios estabelecidos no edital, no aviso e durante a sessao publica
observaréo, para todos os efeitos, o horario de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para
contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e na documentacdo relativa ao

certame.
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1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1. O presente Pregéo sera realizado em sesséo publica, por meio da internet, mediante

condicOes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.

1.2. Os atos deste serdo documentados no respectivo processo administrativo, com vistas
a afericao de sua regularidade.

1.3. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do Municipio, denominado Agente de
Contratacdo/Pregoeiro, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos.

1.4. Inicio de Entrega das Propostas: as 8h do dia 07/08/2025.

1.5. Abertura das Propostas: as 8h do dia 21/08/2025.

1.6. Inicio da Sesséao de Disputa: as 8h01 do dia 21/08/2025.

1.7. Modo de disputa: Aberto e Fechado.

1.8. Formalizacdo de consultas: Observado o prazo legal, 03 (trés) dias Uteis antes da
abertura da sessdo, o0s interessados poderdo formular consultas pelo site

www.portaldecompraspublicas.com.br/, informando o numero do Pregdo Eletrénico.

Contatos podem ser realizados pelo telefone (27) 3768-6500.
1.9. Endereco para envio de correspondéncias: Avenida Senador Eurico Rezende, 780,
Centro, Boa Esperanca/ES, CEP 29.845-000.

1.10. Agente de Contratacdo/Pregoeiro responsavel: Cleuton Ladislau.

2. DO OBJETO E VALOR

2.1. O objeto da presente licitacdo é a “Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos de cessdo de uso de softwares para Gestdo Publica, bem
como servigcos de migracao, implantacao, capacitacdo, para a Prefeitura Municipal,
Fundos Municipais de Saude e Assisténcia Social, bem como Camara Municipal,
objetivando tornar mais agil e eficiente o servico publico, devendo os sistemas
devem possuir integragdo entre si”, em conformidade com as especificagdes técnicas
cuja descricdo detalhada dos itens encontra-se no presente Termo de Referéncia,
conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2.1.1. O valor maximo a ser contratado sera de R$ 1.679.276,95 (Um milh&o, seiscentos

e setenta e nove mil, duzentos e setenta e seis reais e noventa e cinco centavos).
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2.2. A licitacdo serd por menor preco global, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia.

3. DA SOLUCAO INTEGRADA PARA OS SEGUINTES MODULOS
3.1. Conforme Termo de Referéncia.

4. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

4.1. Poderao participar do certame os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital e seus anexos, possuidores de chaves de identificagdo e senha
fornecidas pelo provedor, ainda, empresas brasileiras ou empresas estrangeiras em
funcionamento no Brasil, que atenderem a todas as exigéncias deste Edital e de seus
Anexos e pertencentes ao ramo do objeto licitado.

4.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive 0s
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagcdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.3. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de

pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°

14.133/2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006 e do Decreto Federal n° 8.538/2015.

4.4. Nao poderéo disputar esta licitacao:

4.4.1. aquele que néo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.4.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

4.4.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja

dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
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cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando
a licitacao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

4.4.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacéo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe foi
imposta;

4.4.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou
na gestao do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.4.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei
Federal n® 6.404/1976, concorrendo entre si;

4.4.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condicdes
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista;

4.4.8. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

4.4.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

4.4.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condi¢ao;

4.4.11. N&o poderé participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucao
do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situacfes que possam configurar conflito de interesses no exercicio
ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina
a matéria, conforme 81° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.5. O impedimento de que trata o item 4.4.4 serd também aplicado ao licitante que atue

em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.
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4.6. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 4.4.2 e 4.4.3 poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do
contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgéao ou entidade.
4.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

4.8. O disposto nos itens 4.4.2 e 4.4.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico
que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execugao.

4.9. Em licitacbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por

essas entidades ou que seja declarada iniddbnea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

4.10. A vedacéo de que trata o item 4.4.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou

funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento.
5.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséo
publica.
5.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarar4, em campo proprio do
sistema ou por declaracao assinada, que:
5.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
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nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio;

5.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de

aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

5.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,

observando o disposto nos incisos Il e 1V do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da
Constituicdo Federal,

5.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.
5.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°
14.133/2021.

5.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou

sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico,

gue cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123/2006,

estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133/2021.
5.5.1. na participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a

assinalacdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele
item;

5.5.2. na participacdo ndo exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante néo ter

direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006, mesmo

gue microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
5.6. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.4 ou 5.5 sujeitara o licitante as

sancdes previstas na Lei n® 14.133/2021, e neste Edital.
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5.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacédo de propostas e lances e de julgamento,
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessdao publica.
5.8. N@o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, 0 que ocorrerd somente apds os procedimentos
de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.
5.9. Serédo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de
lances.
5.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do
cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:
5.10.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relacédo aos lances intermediarios quanto em
relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e
5.10.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
5.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
5.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco; e
5.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
5.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 5.9 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 0rgao
ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.
5.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagcdo acompanhar as operagdes

no sistema eletrbnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus
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decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracédo ou de sua desconexao.

5.14. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato blogueio

de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:
6.1.1. VALOR GLOBAL DO LOTE;
6.1.2. Quantidade cotada, devendo respeitar o quantitativo maximo do lote.
6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
6.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratacao.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execucao do objeto.
6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serédo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracéo, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos 12 (doze) meses.
6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.
6.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se
beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional.
6.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,

bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
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em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
guando requerido, sua substituicao.
6.8.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.
6.8.2. Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes
publicas;
6.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja
decorrente da aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar 0s precos maximos
previstos no item 5.7.
6.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagcdo a proposta que
cobrir a melhor oferta seré de no minimo ser de 0,01;
6.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacédo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,

inciso IX, da Constituicdo Federal; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e

da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execuc¢ao do contrato.

6.11. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, o licitante deverd indicar os sindicatos, acordos coletivos,
convencodes coletivas ou sentengas normativas que regem as categorias profissionais que
executardo o servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificacao
Brasileira de Ocupacdes — CBO.

6.12. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no

instrumento coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.
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7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAODE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por

meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.
7.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagéo,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
7.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.
7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e
do valor consignado no registro.
7.5. O LANCE DEVERA SER OFERTADO PELO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA.
7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.
7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.8. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
7.8.1. A etapa de lances da sessédo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragéo da sesséo publica.
7.8.2. A prorrogagdo automéatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances
intermediarios.
7.8.3. N@o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara
os lances conforme a ordem final de classificagéo.
7.8.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro,
auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a
definicdo das demais colocacgdes.
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7.8.5. ApOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.
7.9. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance
final e fechado.
7.9.1. A etapa de lances da sessao publica terd duracéo inicial de quinze minutos.
AplOs esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos
lances, ap0s o0 que transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual ser4 automaticamente encerrada a recepcao de lances.
7.9.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com
precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.
7.9.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por
manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
7.9.4. Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢gdes definidas neste item,
poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao,
até o maximo de 3 (trés), oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
7.9.5. ApGs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
7.10. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que
apresentarem a proposta de menor preco/maior percentual de desconto e os das
propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, até 0 encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacoes.
7.10.1. N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢cbes definidas no
item 5.12, poder&o os licitantes que apresentaram as 3 (trés) melhores propostas,

consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.
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7.10.2. A etapa de lances da sesséo publica tera duracao de 10 (dez) minutos e,
apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracdo da sesséo publica.
7.10.3. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, serd de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.
7.10.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara
os lances conforme a ordem final de classificagéo.
7.10.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em 2° (segundo) lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocacoes.
7.10.6. ApOs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados
para apresentar lances intermediarios.
7.11. ApoOs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.
7.12. Nao serao aceitos 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em 1° (primeiro) lugar.
7.13. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.
7.14. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregédo, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao
dos lances.
7.15. Quando a desconexédo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgacéo.

7.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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7.17. Em relacéo a itens néo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacao
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da 1?2 (primeira) colocada, se
esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006, regulamentada
pelo Decreto Federal n® 8.538/2015.

7.17.1. Nessas condi¢cdes, as propostas de microempresas e empresas de

pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a 12
(primeira) colocada.
7.17.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior
ao da 12 (primeira) colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
sistema, contados ap0s a comunicacao automatica para tanto.
7.17.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
7.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
gue 1° (primeiro) podera apresentar melhor oferta.
7.18. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
7.18.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de

desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133/2021, nesta ordem:

7.18.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderéo apresentar

nova proposta em ato continuo a classificagéo;
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7.18.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deveréo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto
de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

7.18.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

7.18.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos orgaos de controle.

7.18.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigos produzidos ou prestados por:

7.18.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do
orgdo ou entidade da Administracdo Publica Estadual ou Distrital licitante ou, no
caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territorio do
Estado em que este se localize;

7.18.2.2. empresas brasileiras;

7.18.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

7.18.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei
Federal n® 12.187/20089.

7.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta

do 1° (primeiro) colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto
definido para a contratacdo, o pregoeiro poderda negociar condicbes mais vantajosas,
apos definido o resultado do julgamento.
7.19.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificacao inicialmente estabelecida, quando o 1° (primeiro) colocado, mesmo
ap6s a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer
acima do pre¢co maximo definido pela Administragéo.
7.19.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.
7.19.3. O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado

aos autos do processo licitatorio.
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7.19.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de
até 24 (vinte e quatro) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado
ap0s a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.
7.19.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.20. Apo6s a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento

da proposta.

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em 1° (primeiro) lugar atende as condi¢cdes de participacdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagédo correlata e no item 4.6 do

edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
8.1.1. SICAF,;
8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), mantido
pela Controladoria-Geral da Unido - CGuU

(www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

8.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), mantido pela
Controladoria-Geral da Unido - CcGu

(www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

8.1.4. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, mantido pelo Tribunal de Contas
da Unido - TCU (Certiddes Administracéo Publica Federal)
8.1.5. Certificado de Registro Cadastral - CRC (SICAF - Sistema de Cadastramento

Unificado de Fornecedores)

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de

seu socio majoritério, por for¢a da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429/1992.

8.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
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empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art.

29, caput).
8.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas

de fornecimento similares, dentre outros (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

8.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacédo (IN n° 3/2018, art. 29, 829°).

8.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por
falta de condicdo de participacao.
8.4. Na hipodtese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as
condicdes de participacao, serd iniciado o procedimento de habilitacéo.
8.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em 1° (primeiro) lugar tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao
beneficio, em conformidade com os itens deste edital.
8.6. Verificadas as condicdes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em 1° (primeiro) lugar quanto a adequacéao
ao objeto e a compatibilidade do preco em relacgdo ao maximo estipulado para
contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN
SEGES n° 73/2022.

8.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

8.7.1. contiver vicios insanaveis;
8.7.2. ndo obedecer as especificacbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
8.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;
8.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;
8.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
ou seus anexos, desde que insanavel.
8.8. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.
8.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 serd considerada

apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:
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8.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

8.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
8.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
8.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos
elaborada pela Administracdo, o licitante classificado em 1° (primeiro) lugar sera
convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores
adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de néo aceitacao da proposta.
8.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo
da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e que se comprove que este € o
bastante para arcar com todos 0s custos da contratacao;

8.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que

nao alterem a substancia das propostas;

8.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a

indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicdbes na forma do Simples

Nacional, quando nao cabivel esse regime.
8.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servigco ou da
area especializada no objeto.
8.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante
classificado em 1° (primeiro) lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo
de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
8.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacao
do procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

8.15. Os resultados das avaliacdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.
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8.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes
previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

8.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo 1° (primeiro) classificado ndo for(em)
aceita(s), o Pregoeiro analisarda a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo 2°
(segundo) classificado. Seguir-se-4 com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificacbes constantes no

Termo de Referéncia.

9. DA FASE DE HABILITAC}AO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para
fins de habilitagcdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021, no que couber.
9.1.1. A documentacéo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista
e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducao livre.

9.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no
Pais, para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto Federal n° 8.660/2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou

consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
9.4. Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica,
guando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o
somatorio dos valores de cada consorciado.
9.4.1. Se o consoércio ndo for formado integralmente por microempresas ou
empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagéo
econdmico-financeira, havera um acréscimo de 15% para o consorcio em relacéo

ao valor exigido para os licitantes individuais.
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9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo dever&o ser inseridos na plataforma
digital, sendo de total responsabilidade dos licitantes sua veracidade, assumindo as
responsabilidades civis e penais de sua declaracdo: Os documentos apresentados
deverédo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da consolidacdo respectiva.
9.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poder&o ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.
9.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitacdo e o declarante responderd pela veracidade das
informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°® 14.133/2021).
9.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.
9.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que
suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
9.10. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.
9.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando
houver davida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, 81° e art. 6°, §4°).

9.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique

incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).
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9.11.1. A nado observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificagcdo no momento da habilitacdo. (IN _n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo

Unico).
9.12. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.
9.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no
SICAF serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de no
minimo, 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do
pregoeiro.
9.12.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacéo de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, observado o disposto no 81° do art. 36 e no 81° do art. 39
da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.13. A verificagcdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente

sera feita em relacao ao licitante vencedor.
9.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia deverao ser inseridos juntamente com todos os demais documentos.
9.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
guando a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacédo de propostas e
lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera
em relacdo a todos os licitantes.

9.14. Apés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo

ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei

14.133/21, art. 64 e IN 73/2022, art. 39, §49):

9.14.1. complementacédo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados

pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame; e
9.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap0s a data de

recebimento das propostas;
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9.15. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comisséo de contratacdo podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

9.16. Na hipé6tese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo,
até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital.

9.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo
do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos
de que trata o subitem anterior.

9.18. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como

condigéo para participacdo na licitacao (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

9.19. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada,
nao cabera exclusédo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de

fatos supervenientes ou s6 conhecidos apos o julgamento.

10. PROVA DE DEMONSTRAQAO DOS SISTEMAS

10.1. Encerrada a fase de habilitacdo, a empresa classificada em primeiro lugar sera
convocada pelo Pregoeiro, para, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, iniciar a Prova de
Demonstracéo dos Sistemas;

10.2. A prova de demonstracdo dos sistemas tera duracdo aproximada de até 5 (cinco)
dias uteis, podendo ser prorrogado mediante fato superveniente devidamente justificado.
Neste caso, a empresa devera protocolar o pedido de prorrogacdo com a devida
justificativa com, no minimo, 1 (um) dia util antes do encerramento do prazo, que sera
analisado pela Administracédo cabendo a esta decidir pela prorroga¢ao ou ndo do prazo;
10.3. A prova visa averiguar de forma pratica que os sistemas ofertados atendem aos
requisitos especificados no Termo de Referéncia. Por esta razdo, os itens serao
demonstrados na mesma ordem em que se encontram dispostos as especificacbes

técnicas;
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10.4. A prova ocorrera nas dependéncias da CONTRATANTE, em endereco a ser
divulgado quando do ato de convocacao;

10.5. A empresa proponente devera trazer todos 0s equipamentos necessarios e 0s
modulos do software devidamente configurados, sendo responsabilidade do Municipio
apenas a infraestrutura local;

10.6. Toda a infraestrutura de hardware e software necessaria para demonstracdo do
atendimento aos requisitos € de responsabilidade da Empresa Arrematante, assim como
a massa de dados necesséria para a demonstracao;

10.7. Cabe a CONTRATANTE apenas a disponibilizacdo do local para realizacdo da
PROVA DE CONCEITO;

10.8. Uma vez iniciada a prova é vedado a Empresa a instalacdo ou atualizacdo de
qualquer componente de hardware e software dedicados a prova;

10.9. O SOFTWARE instalado para realizacdo da prova deverd ficar disponivel até o
encerramento da fase de julgamento;

10.10. Qualquer interessado podera acompanhar a realiza¢do da prova de demonstracao
dos sistemas, sendo que, durante a prova somente poderdo se manifestar a equipe da
CONTRATANTE e a empresa arrematante. Os demais interessados poderéo se
manifestar por escrito durante a fase de recursos;

10.11. A prova sera julgada por uma Comisséo de Avaliacéo, criada especificamente para
este fim, para que com base em conhecimentos tacitos adquiridos, conduzir e subsidiar as
decisbGes quanto ao aceite ou recusa dos sistemas demonstrados, para fins de concluséo
do procedimento licitatério, devendo fundamentar os motivos da recusa, se houver;

10.12. A Comisséo de Avaliacao sera formada por servidores da Secretaria Municipal de
Fazenda, da area de informéatica, dos fiscais e do setor que utilizara o sistema,

10.13. Cada modulo serd avaliado de forma objetiva conforme os itens descritos no
Termo de Referéncia;

10.14. Apo6s as demonstracdes realizadas pela empresa proponente, a Comissédo de
Avaliacdo tera um prazo de até 2 (dois) dias Uteis para emitir para um relatério de analise;
10.15. O software ofertado sera considerado reprovado nas seguintes condic¢oes:

10.15.1. Nao comparecimento para execucdo da prova na data e hora marcada.
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10.15.2. O nao atendimento do disposto deste Termo de Referéncia durante a
Prova de Demonstracdo dos Sistemas.
10.16. Sera concedida uma unica oportunidade de aplicacdo da Prova de Demonstracao
dos Sistemas por Licitante;
10.17. Na hipétese do ndo atendimento aos requisitos discriminados no presente Termo
de Referéncia pela empresa proponente na demonstracdo do sistema, o Pregoeiro
convocara a empresa licitante subsequente na ordem de classificacdo, para que, depois
de habilitada, realize a respectiva demonstracédo do sistema, sendo avaliada nos mesmos
moldes da empresa licitante anterior, e assim sucessivamente, até a apuracdo de um
licitante que atenda a todas as exigéncias do Termo de Referéncia;
10.18. A empresa proponente sé sera julgada vencedora mediante aprovacdo na Prova
de Demonstracao dos Sistemas;
10.19. Da Cotacéo, Valores e Orcamento das Licencas:
10.19.1. Para apuracao dos valores que serdo investidos pela Administracdo, a
contratante informara os valores mensais de cada licenca, bem como o valor da

implantacéo e treinamento de acordo com a tabela em anexo.

11. DO PRAZO DE EXECUC}AO E VIGENCIA

11.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da data da
assinatura do Termo de Contrato, prorrogavel por até 15 (quinze) anos, na forma do artigo
114 da Lei Federal n® 14.133/2021.

11.2. O prazo para inicio dos servicos fica fixado em até 5 (cinco) dias uteis, contados a
partir da data da Ordem de Servico.

11.3. O prazo para finalizacdo dos servicos de instalacdo, implantacdo, migracéo,
adequacao, customizacao inicial e treinamento inicial dos sistemas licitados é de 180

(cento e oitenta) dias, contados a partir da data de recebimento da Ordem de Servico.

12. DOS RECURSOS

12.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacéo da licitacdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n°® 14.133/2021.
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12.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de
lavratura da ata.

12.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o0 ato de
habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:

12.3.1. a intencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob

pena de preclusao;

12.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intencao de recorrer ndo sera inferior a

10 (dez) minutos.

12.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimacgé&o ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagc&o;

12.3.4. na hipotese de adocédo da inversdo de fases prevista no 81° do art. 17 da

Lei n° 14.133/2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado

na data de intimag&o da ata de julgamento.
12.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.
12.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
12.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
12.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da
interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.
12.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
deciséo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
12.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.
12.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no

sitio eletrbnico www.boaesperanca.es.gov.br/licitacao.
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13. DAS INFRAQOES ADMINISTRATIVAS E SANC;OES
13.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

13.1.1. deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame ou nao entregar
gualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;
13.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, néo
mantiver a proposta em especial quando:
13.1.2.1. n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a
negociacao;
13.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,
13.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; ou
13.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
13.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificacdes do edital;
13.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
13.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao;
13.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacéo;
13.1.5. fraudar a licitacao;
13.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:
13.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
13.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
13.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
13.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitag&o;
13.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.


mailto:licitacao@boaesperanca.es.gov.br
http://www.boaesperanca.es.gov.br/

BOA EspRANCA

PODER EXECUTIVO
Municipio de Boa Esperanga - Estado do Espirito Santo
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO
GERENCIA MUNICIPAL DE GESTAO DE LICITAGOES
Av. Senador Eurico Rezende, n° 780 | Centro | Boa Esperanga/ES | CEP 29.845-000
Telefone: (27) 3768 6500 | E-mail: licitacao@boaesperanca.es.gov.br | www.boaesperanca.es.gov.br

13.2. Com fulcro na Lei n° 14.133/2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:
13.2.1. adverténcia;
13.2.2. multa;
13.2.3. impedimento de licitar e contratar e;
13.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
13.3. Na aplicacao das sanc¢des serao considerados:
13.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
13.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
13.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
13.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;
13.3.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos érgdos de controle.
13.4. A multa ser& recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, Uteis, a contar da
comunicacao oficial.
13.4.1. Para as infracbes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa sera
de 2% do valor do contrato licitado.
13.4.2. Para as infra¢des previstas nos itens 13.1.4, 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8,
a multa sera de 15% do valor do contrato licitado.
13.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderédo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.
13.6. Na aplicagcédo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.
13.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracbes administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3,

qguando nao se justificar a imposicédo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
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de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

13.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracbes dispostas nos itens 13.1.4,
13.1.5, 13.1.6, 13.1.7 e 13.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos
itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que justifiguem a imposicédo de penalidade mais grave que a
sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no
art. 156, § 5°, da Lei n.° 14.133/2021.

13.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar
0 instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item
13.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade
promotora da licitacdo, nos termos do artigo 45, 84° da IN SEGES/ME n° 73/2022.

13.10. A apuracédo de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de licitar
e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

13.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgéo, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

13.12. Cabera a apresentacédo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancéo de
declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,

contado do seu recebimento.
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13.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
deciséo recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.
13.14. A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a

obrigacéo de reparacao integral dos danos causados.

14. DA IMPUGNAQAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

14.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacao da Lei n® 14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes
da data da abertura do certame.

14.2. A resposta a impugnacédo ou ao pedido de esclarecimento seré divulgado em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia atil anterior a
data da abertura do certame.

14.3. A impugnacgdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma

eletronica, na plataforma www.portaldecompraspublicas.com.br/.

14.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos
no certame.
14.4.1. A concessédo de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e
devera ser motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.
14.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.
14.6. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do

certame.

15. DA EXECUCAO DO OBJETO

15.1. A execucdo do objeto serda conforme solicitacdo da Secretaria Municipal de
Fazenda, de acordo com o estipulado no Termo de Referéncia, parte integrante deste
Edital.
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16. CONDI(;OES DE PAGAMENTO
16.1. O pagamento deve ser requerido pela CONTRATADA via processo administrativo

protocolado no Protocolo Virtual da Prefeitura de Boa Esperanca/ES, onde deve ser
anexada a Nota Fiscal e demais documentos pertinentes aos servicos, se houver.

16.2. A incluséo, por parte da CONTRATADA, de novos documentos ao processo virtual,
seja para complementacdo ou alteragdo, solicitados ou de forma espontanea, devera ser
realizada por meio do Protocolo Virtual da Prefeitura de Boa Esperanca/ES, excetuado 0s
casos a serem definidos pela CONTRATANTE.

16.3. A liquidacdo da despesa sera realizada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados
da emissao do Termo de Recebimento Definitivo do objeto.

16.4. ApGs a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo do objeto, o fiscal da
contratacdo devera encaminhar imediatamente para os setores competentes.

16.5. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da
finalizacdo da liqguidacdo da despesa.

16.6. Na emissdo da Nota Fiscal, a CONTRATADA devera descrever. o objeto,
obrigatoriamente, em conformidade com a descricdo contida em sua proposta; o nimero
do processo que originou a contratacdo; nimero do contrato; nimero da Ordem de
Servi¢os; e dados bancarios, com indicacao do banco, agéncia e conta corrente.

16.7. A Nota Fiscal ou Documento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado dos seguintes documentos:

I. Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;

Il. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a empresa;

lll. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a
empresa, relativa aos tributos relacionados com o objeto contratado;

IV. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS);

V. Prova de Inexisténcia de Débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

VI. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica Municipal de Vitéria;

VII. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica Estadual do Espirito Santo.

16.8. Para atesto da execucéo serdo observados os seguintes aspectos:

a) Critério de Avaliacdo: EXECUCAO;
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b) Tipo de pagamento: POR DEMANDA.
16.9. A(s) nota(s) fiscal(is) ou documento(s) de cobranca equivalente(s) devera(do) ser

emitida(s) para cada fonte de recurso, com a razao social, CNPJ e endereco completo do
orgao requisitante, constantes na Ordem de Servicos.

16.10. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagédo da despesa, o pagamento
ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacao da regularizacdo da
situacao, nao acarretando qualquer dnus para a Contratante.

16.11. Constatada a situacdo de irregularidade em quaisquer das certiddes da
CONTRATADA, ela sera notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo objeto ja
executado, para, num prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo
prazo, apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.

16.12. Os pagamentos poderao ser sustados pela Contratante nos seguintes casos:

a) Nao cumprimento das obrigacdes assumidas que possam de alguma forma, prejudicar
0 requisitante;

b) Inadimpléncia de obrigacdes assumidas pelo fornecedor para com o Municipio de Boa
Esperanca/ES, por conta do estabelecido no Termo de Referéncia,;

c) Erros ou vicios na(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).

16.13. E vedada a antecipacdo de pagamentos sem a contraprestacao.

16.14. E expressamente vedada a contratada a cobranca ou desconto de duplicatas
atraves de rede bancéria ou de terceiros.

16.15. A CONTRATANTE podera deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer
titulo, Ihe forem devidas pelo fornecedor, em decorréncia de inadimplemento das
obrigacBes aqui assumidas, facultando o exercicio do contraditorio.

16.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser atualizado
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva

realizacao.
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17. DAS OBRIGAC}@ES DA CONTRATADA
17.1. Cumprir o cronograma de instalacdo, implantacdo e treinamento da Gestdo dos

Softwares, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado, no prazo
estabelecido de acordo com o cronograma apresentado no processo licitatorio.

17.2. Acompanhar os testes de pleno funcionamento com o0s técnicos da
CONTRATANTE.

17.3. Executar a migracdo das informacdes e o aproveitamento, pelos modulos aplicativos
ora contratados, de dados historicos e cadastrais informatizados da CONTRATANTE, até
a implantacdo da Gestdo do Software, disponibilizados pela CONTRATANTE, na forma
acordada com esta, em meio eletronico.

17.4. Solicitar junto & CONTRATANTE, por escrito, a prorrogacdo do prazo determinado
para cada etapa prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a
CONTRATANTE.

17.5. Garantir que o sistema e suas respectivas atualizacdes entregues e instaladas,
desempenhem todas as funcdes e especificacfes previstas no Termo de Referéncia.

17.6. Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema
gerenciador de banco de dados, informacdes e “softwares” aplicativos basicos.

17.7. Promover o treinamento e a capacitacdo dos funciondrios e ou servidores da
CONTRATANTE, em local a ser definidos pela mesma.

17.8. Atender as solicitacdes de esclarecimento de davidas e solucdo de problemas da
CONTRATANTE.

17.9. A CONTRATADA prestara todo e qualquer suporte a CONTRATANTE, no sentido
de solucionar pendéncias relativas a contratacao do software de Gestéo, junto aos 6rgaos
publicos municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.

17.10. Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizacdo dos servicos contratados,
colocando a disposicao da Administracéo, sempre que for solicitado, o encarregado geral,
facultando o livre acesso aos registros e documentos pertinentes, sem que esta
fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte da CONTRATANTE;
17.11. Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutencéo de sigilo, quanto
a informacgdes ou caracteristicas técnicas de aplicacbes do material da administracéo da

CONTRATANTE, a qual vier a obter acesso, em raz&o de sua atuagao.
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17.12. Manter sob absoluto sigilo, todas as informacdes que lhe forem transmitidas, pela
CONTRATANTE, em raz&o da execucao do objeto do presente contrato, protegendo-as
contra a divulgacdo a terceiros, ou a seus prestadores de servicos, que no
desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de conhecé-las, instruindo
devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informacdes a protegé-las
e manter a confidencialidade das mesmas.

17.13. A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e
na sua proposta, e em especial cumprir os prazos estipulados e demais obrigacdes
constantes do Contrato.

17.14. Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o software de Gestdo nao
aceito(s) pela CONTRATANTE, por apresentar defeitos ou ndo atender as especificacbes
exigidas e atender prontamente a quaisquer reclamacdes.

17.15. Esclarecer duvidas de carater geral ou especifico quanto a utilizacdo do software
de Gestdao, feitas em dias Uteis e no horario comercial.

17.16. Executar os servicos, verificacdes técnicas e reparos por meio de técnicos
comprovadamente especializados, responsabilizando-se pela atuacéo.

17.17. A CONTRATADA néo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer
operacéo financeira, sob pena de rescisdo contratual.

17.18. A CONTRATADA responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizacdo ou
acompanhamento pela CONTRATANTE, pelos prejuizos de qualquer natureza causados
ao patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da
execucdo do objeto do Contrato, decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados,
prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o0 ressarcimento a precos
atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacao de sua
responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimard o desconto do valor respectivo dos créditos
a gque porventura faca jus.

17.19. A CONTRATADA néao podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao
do contrato, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

17.20. A CONTRATADA arcarad com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem
sobre esta contratacdo, inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais

resultantes da execucao do contrato.
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17.21. A CONTRATADA deverad comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do
contrato, toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucao do
contrato.

17.22. Fornecer aos funcionarios e prepostos, previamente designados pela
CONTRATANTE, treinamento adequado e necessario ao bom funcionamento e operagéo
dos sistemas, com carga horaria minima de 8 (oito) horas de duracéo;

17.23. Constatando-se que o aproveitamento insatisfatorio dos funcionarios ou prepostos
da CONTRATANTE decorre de inaptiddo do treinador designado pela CONTRATADA,
esta devera promover a sua substituicdo no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas),
reiniciando-se o treinamento com observancia da carga horaria minima, sem qualquer
onus adicional ao CONTRATANTE.

17.24. A CONTRATANTE devera entregar acesso ao banco de dados sempre que for
solicitada. Seja esse acesso a views do SGBD para alimentacao de outros sistemas, seja
para integracdo. Qualquer alteracdo no SGBD que impacte tais integracdes a

CONTRATADA devera ser comunicada imediatamente.

18. DAS OBRIGAQ@ES DA CONTRATANTE

18.1. S&o obrigacbes da CONTRATANTE:
18.1.1. comunicar a CONTRATADA toda e quaisquer ocorréncias relacionadas aos
objetos entregues.
18.1.2. efetuar o pagamento da CONTRATADA de acordo com a forma de
pagamento estipulada na licitagdo e no Contrato.
18.1.3. promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento/prestacao
dos servicos, sob os aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro
préprio as falhas e solicitando as medidas corretivas.
18.1.4. rejeitar, no todo ou em parte, o objeto entregue pela CONTRATADA fora
das especificagbes do contrato.
18.1.5. observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as
condi¢cBes de habilitacdo e qualificacéo exigidas na licitacao.

18.1.6. aplicar as sang¢Oes administrativas, quando se fizerem necessarias.
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18.1.7. prestar a CONTRATADA informacdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitados.

18.1.8. demais condi¢des constantes do edital de licitacao.

19. GESTAO E FISCALIZACAO
19.1. Gestor: Secretaria Municipal de Fazenda
(a ser definido pela respectiva secretaria através de Portaria)

E-mail: fazenda@boaesperanca.es.gov.br

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

20.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicag¢do em contrario, pelo Pregoeiro.

20.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horério de Brasilia/DF.

20.4. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

20.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

20.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatério.

20.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao.

20.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os

principios da isonomia e do interesse publico.
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20.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.
20.10. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletronico

www.boaesperanca.es.gov.br/licitacao, bem como na Portal de Compras

Governamentais (www.portaldecompraspublicas.com.br/) e também poderéo ser lidos

e/ou obtidos no Setor de Licitacdo, localizada na sede da Prefeitura Municipal de Boa
Esperanca/ES, sito a Av. Senador Eurico Rezende, n° 780, Centro, Boa Esperanca/ES,
CEP 29.845-000, de segunda a sexta-feira, no horario das 07h as 11h e das 12h30 as
16h30, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo
permanecerao com vista franqueada aos interessados.

20.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

20.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

20.11.2. ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato;

20.11.3. ANEXO Il - Modelo de Proposta; e

20.11.4. ANEXO IV - Preco Maximo Aceitavel.

Boa Esperanca/ES, 06 de agosto de 2025.

Assinado de forma digital por
CLAUDIO CLAUDIO RODRIGUES DA

RODRIGUES DA SILVA:02255538725
Dados: 2025.08.06 10:39:43
SILVA:02255538725 300

Claudio Rodrigues da Silva
Prefeito Municipal
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TERMO DE REFERENCIA — LEI 14.133/21!

Processo Administrativo n. 3466/2025

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, “a” e “i” da Lei n.
14.133/2021).

1.1.  Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de cesséo de uso de softwares para
Gestao Publica, bem como servicos de migracdo, implantacdo, capacitacdo, para a Prefeitura Municipal,
Fundos Municipais de Saude e Assisténcia Social, bem como Camara Municipal, objetivando tornar mais
agil e eficiente o servico publico, devendo os sistemas devem possuir integracdo entre si, conforme condicdes
e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

PREFEITURA MUNICIPAL

Item Descricdo Unid. Quant.

L Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de | Servico 1
ALMOXARIFADO

2. Migragio e Implantacéo do Sistema de Gestio de PATRIMONIO Servigo 1
3. Migracdo e Implantacéo do Sistema de Gestdo de FROTAS Servico 1
4. Migracdo e Implantagdo do Sistema de Gestdo de COMPRAS, | Servico 1

LICITACOES E CONTRATOS

5. Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de PROCESSOS | Servico 1
ELETRONICOS E DIGITAIS

6. Migracio e Implantacio do Sistema de Gestdo de | Servigo 1
CONTABILIDADE PUBLICA

7. Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de RECURSOS | Servico 1
HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

8. Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de PORTAL DO | Servico 1
SERVIDOR

9. Migracio e Implantacio do Sistema de Gestdo TRIBUTARIA Servico 1

10. Migracédo e Implantacéo do Sistema de Gestéo de ITBI Servico 1

! Documento elaborado com base na minuta elaborada pela AGU.
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11. Migracdo e Implantacio do Sistema de Gestdo de DOMICILIO | Servico 1
TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE

12. | Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de NOTA FISCAL | Servigo 1
ELETRONICA DE SERVICOS

13. | Migracdo e Implantacio do Sistema de Gestdo de 1SS BANCARIO | Servigo 1
(01 agéncia bancaria + 06 Postos de Atendimento PAB+PAA+PAE)

14. Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de PORTAL DA | Servico 1
TRANSPARENCIA

15. Migracdo e Implantagdo do Sistema de Gestdo de CONTROLE | Servico 1
INTERNO

16. Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de MEIO | Servico 1
AMBIENTE

17. Migracdo e Implantacio do Sistema de Gestdo de SAUDE | Servico 1
(Secretaria de saude + 07 unidades de saude)

18. Migracdo e Implantacio do Sistema de Gestdo de ASSISTENCIA | Servico 1
SOCIAL

19. Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de BUSINESS | Servico 1
INTELLIGENCE

20. Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de PORTAL | Servico 1
INSTITUCIONAL

21. Migracdo e Implantacio do Sistema de Gestdo de | Servico 1
RASTREAMENTO VEICULAR

22. Migracdo e Implantacdo do Sistema de Gestdo de | Servico 1
ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO FISCAL

PREFEITURA MUNICIPAL
Item Descrigdo Unid. Quant.
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1 Treinamento / Capacitagdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
ALMOXARIFADO

2. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
PATRIMONIO

3. Treinamento / Capacitacdo dos usuérios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
FROTAS

4. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
COMPRAS, LICITAC;()ES E CONTRATOS

5. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS

6. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 100
CONTABILIDADE PUBLICA

7. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 100
RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

8. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
PORTAL DO SERVIDOR

9. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo | Hora 100
TRIBUTARIA

10. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo ITBI | Hora 50

11. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO
CONTRIBUINTE

12. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

13. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de ISS | Hora 50
BANCARIO (01 agéncia bancaria + 06 Postos de Atendimento
PAB+PAA+PAE)

14. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50

PORTAL DA TRANSPARENCIA
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15. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
CONTROLE INTERNO

16. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
MEIO AMBIENTE

17. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
SAUDE (Secretaria de saude + 07 unidades de satde)

18. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
ASSISTENCIA SOCIAL

19. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
BUSINESS INTELLIGENCE

20. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
PORTAL INSTITUCIONAL

21. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
RASTREAMENTO VEICULAR

22. Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestdo de | Hora 50
ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO FISCAL

PREFEITURA MUNICIPAL

Item Descrigdo Unid. Quant.

1 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de | Més 12
ALMOXARIFADO

2 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de | Més 12
PATRIMONIO

3 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de FROTAS Més 12

4 Manutencéo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de COMPRAS, | Més 12
LICITACOES E CONTRATOS

5 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de | Més 12

PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS
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6 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de | Més 12
CONTABILIDADE PUBLICA

7 Manutencéo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de RECURSQOS | Més 12
HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

8 Manutencédo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de PORTAL | Més 12
DO SERVIDOR

9 Manutencao / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo TRIBUTARIA | Més 12

10 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo ITBI Més 12

11 Manutenco / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de DOMICILIO | Més 12
TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE

12 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de NOTA | Més 12
FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

13 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de ISS | Més 12
BANCARIO (01 agéncia bancaria + 06 Postos de Atendimento
PAB+PAA+PAE)

14 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de PORTAL | Més 12
DA TRANSPARENCIA

15 Manutencéo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de CONTROLE | Més 12
INTERNO

16 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de MEIO | Més 12
AMBIENTE

18 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de SAUDE | Més 12
(Secretaria de satde + 07 unidades de saude)

19 Manutencéo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de BUSINESS | Més 12
INTELLIGENCE

20 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de | Més 12

ASSISTENCIA SOCIAL
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21 Manutencédo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de PORTAL | Més 12
INSTITUCIONAL
22 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de | Més 12
RASTREAMENTO VEICULAR
23 Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de | Més 12
ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO FISCAL
Item Descrigdo Unid. Quant.
1 Customizacéo / desenvolvimento de novas funcionalidades Hora 200
2 Hospedagem do Data Center Més 12
CAMARA MUNICIPAL
Item Descrigdo Unid. Quant.
1 Migragdo e Implantagio do Sistema de Gestdo de Servico 1
CONTABILIDADE PUBLICA
CAMARA MUNICIPAL
Item Descrigdo Unid. Quant.
1 Treinamento / Capacitacdo dos usuarios no Sistema de Gestéo de Hora 100
CONTABILIDADE PUBLICA
CAMARA MUNICIPAL
Item Descrigéo Unid. Quant.
1 | Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de Meés 12

CONTABILIDADE PUBLICA
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Item Descrigado Unid. Quant.
1 | Customizacdo / desenvolvimento de novas funcionalidades Hora 100
2 | Hospedagem do Data Center Més 12

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto Municipal
n°® 8.557/2023 de 10/07/2023.

1.3. O objeto € de natureza comum, a ser prestado de forma continuada, sem dedicacédo exclusiva de mao
de obra - Consideram-se bens e servi¢cos comuns, para os fins e efeitos do inciso XIII do art. 6° da Lei n°
14.133 de 01 de abril de 2021, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da data de assinatura do Termo de
Contrato, prorrogavel por até 15 anos, na forma do artigo 114 da Lei n°® 14.133/2021.

1.4.1 O contrato podera ser prorrogado por até 15 anos em razdo da sua natureza estruturante. A natureza
estruturante de um sistema esta relacionada a sua funcéo estratégica e impacto na administracéo
publica. Portanto se um sistema privado/licenciado (como os fornecidos por empresas especializadas
em software para o setor publico) for utilizado, por exemplo, para execucdo orcamentéria e financeira,
gestdo de pessoal, controle tributario ou processamento da folha de pagamento, ele pode e deve ser
considerado estruturante.

1.4.2 Um sistema privado pode ser considerado estruturante quando:
e Atende a processos de natureza continua e estratégica da gestdo publica;
Possui impacto direto na tomada de decisdo administrativa;
Integra-se com outros sistemas ou plataformas (como eSocial, TCE, Receita Federal);
E indispensavel para o funcionamento regular da Administraco.

1.4.3 O custo estimado total da contratagdo e de R$ 1.679.276,95 (um milh&o, seiscentos e setenta e nove
mil, duzentos e setenta e seis reais e noventa e cinco centavos), conforme custos unitarios apostos na
Pesquisa realizada pela Central de Compras.
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1. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art. 6°,
inciso XXIII, alinea ‘b’, da Lei n° 14.133/2021).

A Justificativa e objetivo da contratagdo tem por finalidade atender a demanda dos setores requisitantes,
conforme descricdo detalhada, visando manter o pleno funcionamento das atividades administrativas, dando
suporte as tarefas e a¢cdes operacionais, nas atividades desenvolvidas pelo setor.

Justifica-se a necessidade de contratacdo de empresa para locagéo de licenca de direito de uso de sistema
web e gestdo publica destinado a Administracdo Municipal, Fundo Municipal de Saude, Fundo Municipal
de Assisténcia Social e Camara de Vereadores, considerando que o Contrato Vigente estad proximo de seu
vencimento, em 07/04/2025, o que necessita da realizacdo de um novo processo licitatorio.

Faz-se mister a contratacao de Software Contabil para a Camara Municipal neste mesmo processo, em razao
do disposto no artigo 48, § 6° da Lei de Responsabilidade Fiscal:

8§ 62 Todos os Poderes e 6rgaos referidos no art. 20, incluidos autarquias, fundacdes
publicas, empresas estatais dependentes e fundos, do ente da Federacdo devem
utilizar sistemas Unicos de execucdo orcamentaria e financeira, mantidos e
gerenciados pelo Poder Executivo, resguardada a autonomia.

A integracdo entre todos esses sistemas é fundamental para garantir a troca de informacGes de forma rapida
e precisa, permitindo uma tomada de decisdo mais assertiva e uma gestdo mais eficiente dos recursos
publicos. Além disso, a capacitacdo dos servidores para o uso desses softwares € essencial para garantir o
pleno funcionamento e aproveitamento de todas as funcionalidades disponiveis.

Portanto, a contratacdo de uma empresa especializada para prestacdo de servigos de softwares para Gestéo
Publica é imprescindivel para atender as demandas da populacdo por um servi¢co publico mais agil,
transparente e eficiente. Com a implantagdo desses sistemas, sera possivel promover uma gestao publica
moderna e eficaz, capaz de atender as necessidades e expectativas dos cidaddos de forma satisfatoria.

Tendo em vista que o sistema de gestdo informatizado é necessario, por ser uma ferramenta de controle
publico de qualidade e seguranca e considerando que servicos especializados garantem de forma rapida,
segura e eficiente, o processamento dos dados e informaces inerentes a gestdo publica municipal, bem como
o atendimento pleno as exigéncias legais. Embasados em pesquisa no mercado de sistemas de gestdo publica,
a Administracdo constatou que uma solucdo informatizada em ambiente web atende de forma plena aos seus
anseios e necessidades reais, oportunizando a economia com atualizacdo de hardware, compra de servidores
de aplicacdo e servidores de bancos de dados, além de gerar significativa facilidade na hospedagem,
inviolabilidade e disponibilidade dos sistemas e respectivo banco de dados.

Justifica-se a forma de julgamento por lote Unico, considerando que os poderes executivo e legislativo
necessitam manter um sistema informatizado para gestdo de processos nas diversas areas do municipio, de
forma unificada para evitar o trabalho manual e a possibilidade de falha nos controles necessarios as
atividades municipais. Um software inteligente € capaz de automatizar varios procedimentos inerentes a area
de atuacdo dos Gestores e Servidores do Municipio, reduzindo erros e o retrabalho, além do dispéndio de
tempo e recursos humanos.
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Desta forma, a contratacdo de sistemas informatizados para Gestdo Publica proporcionara ao Municipio de
Boa Esperanca e a Camara de Vereadores, a geracdo de informacdes fidedignas, de forma agil e atualizada,
e por conseguinte, obter-se-a transparéncia de atos e processos desta Administracdo ampliando as
capacidades de planejamento, gestdo e tomada de decisdes, além de possibilitar o envio de prestacdo de
contas ao TCEES - dever constitucional inerente dos que utilizam, arrecadam, guardam, gerenciam ou
administram dinheiros, bens e valores publicos.

Assim, busca-se por uma solucio capaz de auxiliar o Gestor PUblico na administragdo do Orgdo Publico,
oferecendo suporte e automacéo das atividades desempenhadas, através do uso de uma plataforma Unica,
totalmente online, nativamente web, com ampla integracédo e permitir o compartilhamento de informacdes
em tempo real, em que o Gestor Publico e Servidores possam acessa-la de forma abrangente. O Lote é aberto
para a participagdo de todos os interessados, inclusive os que se enquadrem na condi¢do de “Microempresa
—ME” ou “Empresa de Pequeno Porte — EPP” e que atuem no ramo de atividade referente ao objeto licitado.

A participacdo neste certame destina-se a ampla concorréncia, sem reserva de cotas ou exclusividade a micro
Ou pequenas empresas, uma vez que, verificado que local e regional, a grande maioria das empresas nao se
enguadram como micro ou pequenas. Portanto, torna-se o certame mais competitivo gerando uma
consideravel reducdo nos valores licitados, ou seja, resultando vantajosidade econémica a esta administragéo.

A contratagdo de um ERP que atenda a gestdo municipal, incluindo a virtualizacdo dos processos, pode ser
amplamente sustentada pelos seguintes pontos:

e Integracdo e Centralizacdo de Dados: Um ERP completo permite a integracdo e centralizacdo de
dados de todas as areas da gestdo municipal, como finangas, recursos humanos, compras,
licitagBes, obras publicas, entre outras. Isso elimina redundancias, inconsisténcias e silos de
informacao, garantindo uma visdo unificada e precisa das operacdes municipais.

e Automacdo e Otimizacdo de Processos: A virtualizacdo dos processos por meio de um ERP
automatiza tarefas repetitivas e manuais, reduzindo erros e aumentando a eficiéncia operacional.
Processos como emissédo de notas fiscais, gestdo de contratos, pagamento de fornecedores e folha
de pagamento podem ser executados de forma mais rapida e precisa.

e Acesso Remoto e Continuidade Operacional: Com a virtualizagdo dos processos, 0s funcionarios
municipais podem acessar o sistema ERP de qualquer lugar, a qualquer momento, o que é
especialmente relevante em emergéncias, como pandemias ou desastres naturais. 1sso garante a
continuidade operacional e a prestacdo de servicos publicos mesmo em condigdes adversas.

e Transparéncia e Prestacdo de Contas: Um ERP completo facilita a transparéncia das operacGes
municipais, fornecendo acesso facil a informagdes sobre gastos, receitas, contratos, projetos e
outras atividades governamentais. Isso fortalece a prestacéo de contas e a confianga dos cidad&os
na gestdo publica.

e Tomada de Decisdo Embasada em Dados: Com dados consolidados e atualizados em tempo real,
0s gestores municipais podem tomar decisdes mais embasadas e estratégicas. Relatorios e analises
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fornecidos pelo ERP permitem uma melhor compreenséo das tendéncias, desafios e oportunidades,
facilitando o planejamento e a alocagéo de recursos.

e Seguranca da Informacdo: Um ERP completo oferece recursos avangados de seguranga da
informac&o, protegendo os dados municipais contra ameacas cibernéticas, acesso ndo autorizado
e perda de informacdes. Isso é fundamental para garantir a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados governamentais.

e Reducdo de Custos e Desperdicios: Embora a implementacdo de um ERP completo represente um
investimento inicial, os beneficios a longo prazo incluem a reducdo de custos operacionais,
desperdicios e retrabalho. A automacgdo de processos e a otimizacdo de recursos resultam em
economias significativas ao longo do tempo.

Além dos pontos mencionados anteriormente, a contratacdo de uma ferramenta web para implementar o ERP
que atenda a gestdo municipal também oferece uma série de beneficios adicionais, justificando ainda mais
essa escolha:

e Reducdo de Custos de Infraestrutura: Ao optar por uma solucdo web, ndo é necessario investir em
infraestrutura local, como servidores dedicados ou redes de comunicacdo complexas. Isso reduz
0s custos de aquisi¢do, manutencao e atualizagdo de hardware, bem como 0s gastos com energia
elétrica e espaco fisico.

e Atualizagdes e Manutencdo Simplificadas: Com uma ferramenta web, as atualizagdes de software
e manutencgdes de sistema sao realizadas de forma centralizada pelo provedor do ERP. Isso elimina
a necessidade de intervencdo manual por parte da equipe de Tl da prefeitura, reduzindo o tempo e
0S recursos necessarios para manter o sistema funcionando de forma segura e atualizada.

e Escalabilidade e Capacidade de Expansdo: Uma solucdo web é facilmente escaldvel, podendo
crescer conforme as necessidades da prefeitura. Se houver um aumento na demanda por servicos
Ou um acréscimo nas opera¢Ges municipais, a ferramenta web pode ser facilmente expandida para
acomodar essas mudancas, sem a necessidade de grandes investimentos adicionais.

e Integracdo com Outros Sistemas e Servi¢os: Uma ferramenta web permite uma integracdo mais
facil e eficiente com outros sistemas e servi¢os online utilizados pela prefeitura, como sistemas de
geolocalizacéo, portais de transparéncia, plataformas de atendimento ao cidadao, entre outros. Isso
proporciona uma experiéncia mais integrada e completa para os usuarios finais.

e Maior Capacidade de Resposta a Demandas Emergentes: Em um mundo cada vez mais digital e
dindmico, a agilidade para se adaptar a novas demandas e tecnologias é fundamental. Uma
ferramenta web oferece maior capacidade de resposta a essas demandas emergentes, permitindo
que a prefeitura se mantenha atualizada e competitiva no cenario governamental.

Portanto, a escolha de uma ferramenta web para implementar o ERP completo que atenda a gestdo municipal
ndo s6 fortalece os argumentos previamente mencionados, como também proporciona uma série de
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vantagens adicionais, contribuindo para uma administracdo publica mais eficiente, flexivel e adaptavel as
demandas do ambiente digital atual.

A descricdo dos itens, a pesquisa de precos e a definicdo da modalidade de licitacdo adotada, foi definida
pelos setores requisitantes conforme Documento de Formalizacdo de Demanda - DFD, Estudo Técnico
Preliminar — DFD e Pesquisa de precos.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘c’, e art. 40, §1°, inciso
I, da Lei n®14.133/2021)

A solucgdo proposta é a contratacdo de empresa para execucdo do objeto para atender a demanda dos setores,
através de licitacdo de acordo com o Documento de Formalizacdo de Demanda, Pesquisa de Precos, Estudo
Técnico Preliminar e 0 Mapa de Riscos anexos ao Processo.

Diversas sdo as Administragdes Municipais do Estado do Espirito Santo que vem adotando o modelo SaaS
(Software as a Service) na busca da automatizacdo de suas rotinas — a exemplo de diversos Orgdos Estaduais
e Federais que estdo migrando suas solucdes para uma plataforma em nuvem.

Considerando as necessidades desta Administracdo Municipal, dos Fundos Municipais e da Cémara de
Vereadores torna-se necessario a contratacao de empresa para fornecimento de licenca de uso de aplicativos
de Gestdo Publica, que atenda os quantitativos, com usuarios ilimitados, e 0s servicos técnicos correlatos.
Ressalta-se que se buscou o aproveitamento da experiéncia de outros Municipios.

Portanto, leva-se em conta as especificacfes usuais do mercado, extraidos de Editais, Termos de Referéncia

e seus Anexos. Sdo exemplos de Municipios Capixabas que avancaram para uma plataforma em nuvem
adotando o modelo SaaS, os Municipios de: Nova Venécia, Sdo Mateus, Rio Bananal, Marechal Floriano,
Venda Nova do Imigrante, Iconha, Aracruz, Anchieta, Cachoeiro de Itapemirim, dentre outros.

A empresa CONTRATADA no momento da assinatura do contrato, devera:

a) Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a implantacdo dos Softwares,
contemplando a identificagéo das fases, etapas, atividades e tarefas que considere pertinente ao objeto
desta licitacdo.

b) Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho de produtividade
nos trabalhos de implantacéo.

Os sistemas deverdo ser implantados concomitantemente, de forma a agilizar os servicos de implantacdo em
todas as areas ao mesmo tempo. Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem
ser descritas em lingua portuguesa, assim como todos 0s demais elementos.

A empresa CONTRATADA devera executar os servigos oriundos das atividades conforme as etapas para
melhor acompanhamento do Municipio, a saber:

2.1. Implantacéo
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Para viabilizar o funcionamento da solucdo, devera realizar a implantacdo, compreendendo o
diagnéstico, configuracdo, habilitacdo do sistema para uso, conversao/migracao e o aproveitamento
de todos os dados cadastrais e informacdes dos sistemas em uso.

A migragdo compreende a concluséo da alimentacdo das bases de dados e tabelas para permitir a
utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos.

A conversdo dos dados deverd compreender todos os dados tributérios, de pessoal, orcamentarios,
financeiros, compras, licitagdes, patrimoniais e convénios constantes dos bancos de dados atuais.
Considera-se implantacdo dos sistemas todos as atividades executadas pela Contratada, desde o
recebimento da Autorizacdo de Servico até a utilizacdo efetiva dos sistemas, sem erros criticos que
impecam a boa utilizacdo dos sistemas, por parte dos usuarios finais vinculados ao Contratante,
incluindo migracdo, redesenho de processos, configuracdo, parametrizacdo, execucdo de testes,
conversdo e carga de dados, entre outras agdes necessarias para a efetiva utilizacao do sistema.
Antes do inicio da instalacdo, devera ser realizada reunido para alinhamento de expectativas entre as
equipes técnicas da contratada e da contratante. Nessa oportunidade, a contratada devera apresentar
proposta de plano e cronograma para realizacdo dos servicos de instalacdo, configuracéo e testes da
solucdo. O plano apresentado devera ser aprovado pela contratante. A instalacdo somente podera ser
iniciada depois de finalizada a entrega das licencas do software a contratante.

A contratante constituira equipe técnica para 0 acompanhamento dos servigos. Essa equipe sera
responsavel pela avaliacdo do planejamento e aprovacao da implantacao.

A solucdo sera considerada integralmente implantada quando atender a todos os requisitos descritos
neste documento. Os custos e insumos para a implantacdo da solu¢édo sdo encargos da contratada. As
atividades de implantacdo ndo devem ser contabilizadas como prestacdo de servico de suporte
especializado, mesmo na hipotese de atividades de tal natureza.

Os novos sistemas entrardo em funcionamento paralelamente aos existentes, até que sejam
executados os testes, pela Contratada em conjunto com a Secretaria Municipal de Planejamento e
Gestdo do Municipio de Boa Esperanca e 0s gestores dos sistemas, e emitido Relatério de
Homologacdo e aceitacdo dos servicos de implantacdo de cada sistema.

Os Sistemas deverdo ser Instalados em Datacenter com Servidor de Banco de Dados, Servidor de
Aplicacdo, Redundancia e Backup, utilizando tecnologias de Software Livre 100% Web, cuja gestao
sera de responsabilidade da empresa contratada;

Proceder a Implantacdo dos Sistemas no ambiente de producdo, executar carga de dados para o
ambiente de producdo, configurar todos os relatérios aos padroes existentes na Prefeitura Municipal
de Boa Esperanca, executar os testes dos Sistema.

Na Implantacdo dos Sistemas a empresa contratada devera fazer os servi¢os de Analise e Modelagem
nos processos internos da Prefeitura Municipal de Boa Esperanca relacionados aos Sistemas a serem
contratados visando garantir sua plena utilizagéo.

Nesta fase serd ainda, identificadas potenciais melhoria nos processos de negécio, especialmente no
que diz respeito ao acesso a informacdes para suporte a deciséo.

m) O objetivo final desta fase é assegurar que o projeto implementado reflita os planos e expectativas da

n)
0)

p)

Prefeitura Municipal de Boa Esperanga para o futuro.

A Licenca de Uso sera por Prazo Determinado, tendo seu prazo de duragdo durante toda vigéncia
contratual.

Os sistemas deverdo ser multiusuérios, permanecendo disponiveis durante 24 horas para utilizacdo
de um total ilimitado de usuarios.

O pagamento da parcela referente a essa fase sera feito de forma integral e Unica.
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Capacitacdo dos Usuarios

Devera ser apresentado, Plano de Treinamento destinado a capacitacdo dos usuarios e técnicos
operacionais para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas,
abrangendo os niveis funcional e gerencial.

Os servigos de treinamento tém por proposito capacitar servidores na administracdo e uso pleno da
solucéo.

Ao final do treinamento, os usuarios da solucao devem estar aptos a utilizar os recursos da ferramenta,
e 0s administradores devem ser capazes de efetuar a operacdo e configuracdo basica da solugéo.

A especificacdo do treinamento devera ser desenvolvida em conjunto pelas equipes da contratada e
da contratante. Para tanto, a contratada deve apresentar proposta de treinamento a ser avaliada e, se
necessario, alterada pela contratante para atender aos objetivos da capacitacdo na administracéo e uso
da solugdo. Os cursos a serem ofertados devem ser fornecidos, reconhecidos ou autorizados pelo
fabricante da solucéo.

Os treinamentos serdo prestados nas dependéncias do contratante, em data e horario por ela definidos.
Os eventos de treinamento devem ser solicitados com no minimo trinta dias de antecedéncia, salvo
entendimento diverso entre as partes.

O treinamento devera ser presencial e dividido em etapas.

O treinamento ndo podera ser meramente expositivo. Deve contemplar também o uso prético da
solucdo e o desenvolvimento de estudos de caso.

As instalacOes e equipamentos serdo providos pela contratante.

O treinamento e o material didatico devem ser apresentados em lingua portuguesa.

O material deve ser fornecido em formato digital e impresso para todos os participantes.

Ao final de cada turma, a contratada devera entregar certificado de participacdo a cada servidor
treinado.

O instrutor responsavel pela execucao do treinamento devera possuir experiéncia comprovada como
instrutor da solucdo e pleno conhecimento da solugdo alvo do treinamento. A comprovacdo da
capacitacdo do instrutor se dara com base na apresentacdo de certificados dos treinamentos, que
devera ocorrer por ocasidao da assinatura do contrato e da realizacdo de cada treinamento.

m) A preparacdo do ambiente de treinamento deverd ser realizada em conjunto pelas equipes da

a)

b)

contratante e da contratada, de forma a garantir a correta configuragéo e disponibilidade do ambiente
de treinamento.

Caso a qualidade do treinamento em alguma turma seja considerada insatisfatéria pela maioria
simples dos alunos, a contratante podera exigir que ele seja refeito, sem dnus para a contratante.

Os servicos de Treinamento e Acompanhamento dos Usuarios na utilizacdo dos Sistemas serdo
limitados ao total de horas ja estabelecidos no objeto deste Termos de Referéncia.

Suporte Técnico
O atendimento as solicitacdes de suporte devem ser providos presencialmente ou remotamente via
telefone, e-mail, ferramenta de registro de chamados e chat, por técnico

Manutencéo
Apbs assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 05 (cinco) dias, 0

plano de manutencgéo e suporte com todos os contatos e formas de atendimento, devendo abranger
aos seguintes requisitos:

Os servigos de manutencdo englobam todo suporte técnico e de atualizagdo de versdo e tém por
finalidade garantir a sustentacdo, adequacdo a legislacdo vigente, a plena utilizacao e atualizacdo da
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solucdo durante a vigéncia do contrato. O suporte técnico corresponde ao suporte para sanar davidas
relacionadas com instalagcdo, configuracdo e uso do software ou para correcdo de problemas de
software, em especial na configuracdo de parametros, falhas, erros, defeitos ou vicios identificados
no funcionamento da solucéo

O suporte técnico devera incluir também atendimento a eventual problema de instalacdo ou
configuragdo de softwares basicos e de infraestrutura de TI (sistemas operacionais, servidores de
banco de dados, servidores de aplicacdo, etc.) necessarios ao funcionamento da solucao.

O servico de atualizagéo se refere ao fornecimento de novas versdes e releases dos produtos da
solucdo lancados no decorrer da vigéncia do contrato. A cada nova liberacdo de versao e release, a
contratada devera fornecer as atualizaces de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota
informativa das novas funcionalidades implementadas.

Como parte da manutencdo, durante a vigéncia do contrato a contratada sera responsavel pela
prestacdo dos servicos de implantacéo de todas as novas versdes e releases de todos os produtos por
ela fornecidos como parte do objeto, bem como pela aplicagéo dos patchs de correcdo e pacotes de
servico (service packs) relativos a esses produtos. Para a implantacdo das novas versoes/releases dos
produtos, bem como para a aplicacdo dos patchs de correcdo e pacotes de servico, sera ser aberto
chamado de suporte técnico com nivel de prioridade adequado e a prestacdo dos servicos deve ser
agendada com os responsaveis pela solugdo na contratante.

O atendimento remoto corresponde ao atendimento, por telefone, chat, acesso remoto ou e-mail, para
solucdo de problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, dividas, orientagdes técnicas para
a perfeita utilizacdo da solucdo e investigacdo de supostos erros). Quando remotamente ndo for
possivel a resolugdo do chamado de suporte no prazo estabelecido, a continuidade do atendimento
devera ser feito de forma presencial, ou seja, com o especialista da contratada presente nas instalagdes
da contratante, até a completa solucdo do mesmao. Esse servico de suporte é fundamental para garantir
a plena utilizacdo e funcionamento continuo da solucdo nos ambientes de desenvolvimento e de
producdo da contratante.

Para a prestacdo do suporte técnico, serd exigido durante todo o periodo contratual, além do
atendimento "help desk" (via telefone), que a licitante possua um software disponivel através da rede
mundial de computadores (internet) para abertura de chamados técnicos, de qualquer natureza, que
possibilite 0 acompanhamento do status do referido chamado através do nimero de protocolo.

O servico de suporte devera ficar disponivel no horario comercial, de segunda a sexta-feira, no horario
de 8h as 17h, e o atendimento deve ser realizado em portugués.

O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faga.
A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a poder
verificar condigcdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa
fornecedora do sistema.

Ferramentas que possibilitem a monitoracéo e correcéo, se necessario, do desempenho, em termos de
utilizacdo e tempos de resposta para os usuarios, do sistema deverdo fazer parte do contrato de
manutencao e suporte.

A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de quem opera o
Software. A CONTRATADA néo serad responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia,
imprudéncia ou impericia do CONTRATANTE, seus servidores ou prepostos na sua utilizacao, assim
como problemas provenientes de "caso fortuito™ ou "forca maior”, contemplados pelo art. 393 do
Novo Cadigo Civil Brasileiro. A ma utilizacdo das técnicas operacionais de trabalho, como operacdes
indevidas de "BACKUPS" (anormalidade nos meios magnéticos - utilizacdo de midias defeituosas),
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ou que possam gerar resultados equivocados, ou, ainda, danos causados por "virus" de computador,
séo de exclusiva responsabilidade do CONTRATANTE.

m) O pagamento pelo servico de manutencdo do sistema serd pago mensalmente.

a)

b)

c)
d)

e)
f)

9)

h)

)
K)

A Customizaco dos Sistemas

O servico de customizacdo consiste na prestacdo de servicos técnicos de especialistas na solugdo
contratada. Devem ser prestados por demanda da contratante ao longo da vigéncia do contrato e,
preferencialmente, na forma presencial. Contempla, em especial, 0s seguintes propositos:
Identificacdo de alteracdes especificas para atender a Prefeitura Municipal de Boa Esperanca;
Especificagdo das alteracdes necessarias nos modulos dos Sistemas;

Aprovacao das alteracdes pelo gerente do Projeto da Prefeitura Municipal de Boa Esperanca;
Implementacdo das alteracfes conforme especificacao.

Os servicos serdo solicitados por meio de ordens de servico e remunerados de acordo com valor
previamente estabelecido, independentemente do nimero de profissionais alocados ou do tempo
efetivamente gasto na execucao dos servigos. Isto €, a remuneracao sera por empreitada e mediante a
entrega do produto previsto.

O valor da ordem de servico sera definido pela contratante com base na estimativa de horas-homem
necessaria ao pleno atendimento da demanda especificada. Nao serdo incluidos na ordem de servico,
nem computados para efeito de remuneracéo, esforco da contratada para compreensdo da demanda,
entendimento dos requisitos, elaboracdo da ordem de servico e acompanhamento gerencial de
chamados.

A contratante encaminhara a contratada a ordem de servico contendo o produto desejado. Recebida
a solicitacdo, a contratada terd o prazo maximo de cinco dias Uteis para especificar proposta de
atendimento. O documento deve conter, no minimo, as atividades necessarias para a obtengdo do
produto com estimativa de horas-homem a serem consumidas e sugestao de cronograma de execucao
das atividades.

Para atendimento, a contratada deve alocar profissionais compativeis com a complexidade e
especificidade da demanda apresentada.

A contratante avaliara a proposta de atendimento do chamado e podera solicitar adequacdes nos itens
que considerar inapropriados ou julgar estarem em desacordo com a solicitagéo.

A execucdo do servigo somente podera ser iniciada pela contratada apds aprovacao e autorizacdo da
ordem de servico.

O pagamento sera feito por ordem de servico e requer avaliacdo prévia e aceite por parte da
contratante. N&o serd devido pagamento a servico que, justificadamente, seja rejeitado pela
contratante. Neste caso, a ordem de servico sera encerrada por recusa do servico. A reincidéncia de
recusa de servigo podera ensejar a aplicacdo de san¢do prevista na legislacdo pertinente.

m) Nao sera considerado customizacdo possiveis ajustes referentes a alteracdes de legislacBes inerentes

a0 contexto dos sistemas.

Aspectos técnicos da Solucdo

Seré disponibilizado o data center para alocacdo dos sistemas, com capacidade de processamento,
como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares de
virtualizacdo, seguranca, sistema de climatizacdo, sendo que o data center poderd ser proprio ou
terceirizado.
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O provedor de nuvem devera possuir redundancia em localidades diferentes, com o intuito de otimizar
performance e taxas de transmisséo, evitando a inoperabilidade do sistema em caso de queda de um
deles, garantindo up time de no minimo 96% do tempo de cada més civil.

Todos os recursos de infraestrutura, bem como: balanceadores de carga, servidores de cacheamento
para performance, armazenamento, bancos de dados e servidores de aplicativos, deverdo ser
dimensionados para atendimento satisfatorio da demanda, com programas basicos e demais recursos
necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condicdes de uso.

A solucéo deve ser altamente configuravel, através de ferramenta e linguagem de programacao, que
proporcione autonomia na criagédo de relatorios personalizados e customizagédo dos sistemas. Todos
os sistemas devem utilizar protocolo HTTPS para navegagéo na internet, garantido a seguranca das
informacBes tramitadas através de criptografia. E deverd ser compativel com, pelo menos, 0s
principais navegadores disponiveis no mercado, tais como Firefox, Chrome, Safari, além de rodar
nos ambientes Windows, Linux, MAC OS.

A solucdo deve garantir a integracdo e unificacdo das informacdes. Sendo possivel optar pela ndo
integracdo entre cadastros, permitindo a indicacdo, pelo administrador do sistema, de usuarios que
poderdo decidir quanto a integracdo entre os sistemas pendentes.

Devera possibilitar a criacdo de campos personalizados dentro dos cadastros dos sistemas. Devera
dispor de integragdes com outros sistemas objeto da mesma licitagdo, utilizando Interface de
Programacdo de Aplicativos - API, ou ainda, possuir recursos de extracdo de dados através de
webservices, acessiveis diretamente pelo usuario, para os dois casos.

Possuir capacidade de integracdo com outros bancos de dados. Possuir ainda, capacidade de exportar,
via fonte de dados, informac6es para que outros sistemas de informacgdo possam gerar bancos de
dados.

Permitir o controle de acesso com o uso de senhas, contendo controle de permissfes de acesso tanto
por usuario quanto por grupo de usuarios, com definicdo das permissdes para alteracdo, incluséo,
exclusdo e outras acdes da aplicacdo como: estornar, cancelar, calcular, desativar, dentro de cada
modulo, individualmente.

Possuir gerenciamento de relatérios, permitindo ao usuario final, a partir de um modelo de relatério
existente, criar um relatério (salvar como/copiar), mantendo-se 0 modelo de relatério original
inalterado, com a opcdo de torna-lo publico (qualquer usuério acessa 0 novo modelo) ou manté-lo
restrito (somente o usuario acessa 0 modelo).

Permitir a utilizacdo de elementos visuais no layout dos relatdrios, como: textos, imagens, linhas,
quadrados, retangulos, circulos, campos calculados, cddigos de barra, cddigos QR e graficos.
Possibilitar a assinatura digital de documentos nos formatos PDF, XML e TXT.

Permitir também que o usuario também realize assinatura digital de documentos diretamente pela
aplicacdo, sem necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para
acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina local do préprio usuario.
Possibilitar que um documento seja assinado digitalmente no sistema, e que, apds a assinatura, o
usuario possa remeter o documento a outro usuério, que recebera notificacdo dentro do préprio
sistema de que existe documento aguardando sua assinatura.

m) A solucdo deve possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em nuvem, em hardware

n)

inviolavel do tipo HSM.

Nos principais cadastros dos sistemas, a auditoria deve estar visivel ao usuario, quando da execucao
da alteracdo ou consulta de alteracfes. O sistema deve mostrar uma linha do tempo, diretamente no
cadastro e sem acesso a novas telas, indicando o historico de altera¢6es. Na visualiza¢do dos registros
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de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusdes, novos dados e dados anteriores para
alteracdes e dados anteriores para exclusoes.

0) Oferecer total seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informacdes. Essa
seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde validagdes no lado cliente, passado pelo
canal de comunicacdo, aplicando restricdes de acesso aos enderecos e portas dos servigos.

p) Possuir recursos de seguranca no SGBD para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito
em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracéo, impressédo ou copia.

q) Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), os sistemas
devem ter no minimo: permitir acesso apenas por usuarios devidamente cadastrados, que disponham
de usuério e senha; Qualquer alteracdo realizada nos cadastros devem ser registradas através de
auditoria, permitindo sua rastreabilidade; Permitir que o cidad&o solicite, através de protocolo online,
relatdrio das alteracdes as quais seus dados pessoais foram submetidos.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, alinea ‘d’, da Lei n° 14.133/21)

3.1. N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto principal contratual (locacdo de software web,
assisténcia técnica, suporte e servicos de manutencdo), permitida, no entanto, a contratada optar pela
alocagdo/hospedagem dos seus softwares e aplicativos em qualquer data center de sua livre escolha ou
preferéncia. A estrutura de data center podera ser tanto da propria contratada ou terceirizada.

3.2.  Aempresa devera ser proprietaria dos sistemas ofertados, devendo comprovar a propriedade através
de registro no INPI.

3.3.  Em caso de ndo ser a proprietéria, devera possuir autorizacdo para licenciamento de uso dos sistemas
englobando cessdo do direito de uso, instalacdo, implantacdo, treinamento, customizacdo, migracao,
adequacdo, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica e assisténcia técnica, bem como apresentar o registro no
INPI em nome da proprietaria.

3.4.  Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/21, no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

3.5.  Em caso opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no méaximo, até a data
de assinatura do contrato.

3.6. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apds
a assinatura do contrato.

3.7. O contrato oferecera maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da
contratacao.

3.8. O Proponente devera declarar que tem pleno conhecimento das condi¢cBes necessarias para a
prestacao dos servicos.
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Todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais, frete, carga e descarga, tributos, sem qualquer excegéo, que incidirem sobre a execugéo do objeto,
correrdo por conta exclusiva da empresa vencedora.

3.10.

No que concerne ao Data Center, a CONTRATADA fica encarregada de manter os sistemas basicos

(Sistema Operacional, Servidor de Aplicagéo, Servidor de Banco de Dados, etc.) constantemente atualizados,
sobretudo quando falhas de seguranca forem relatadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou pela
comunidade (quando se tratar de software livre). Ressalta-se que todos os custos relacionados a essas
atualizacdes sdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

3.11.
a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

Prova de Conceito

A prova de conceito — POC - sera aplicada apds a etapa de habilitacdo e tera carater eliminatorio.

A Prova de Conceito consiste na apresentacdo do Sistema em pleno funcionamento, permitindo a
averiguacao préatica das funcionalidades e caracteristicas, devendo ser acompanhada por uma Equipe
Técnica de Avaliacdo da Contratante.

Os requisitos a serem avaliados na POC s&o aqueles descritos neste termo de referéncia.

Seré reprovada licitante que ndo conseguir demonstrar o atendimento do percentual minimo dos
requisitos exigidos na POC.

A ordem de avaliacdo da POC sera a ordem de classificacdo das Licitantes qualificadas/habilitadas,
ou seja, a primeira colocada no certame, uma vez que seja habilitada, serd convocada para ter seu
Sistema avaliado e, caso ndo seja aprovada, esta serd eliminada do processo licitatorio, passando a
avaliacdo da Comissdo a segunda colocada. Esse processo se repetira até que uma das licitantes seja
considerada habilitada pelas equipes técnicas que julgardo a POC.

Eventuais questionamentos prévios acerca da execugdo da Prova de Conceito poderdo ser feitos pelas
Licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de esclarecimentos e impugnacdes,
depois de publicado o edital de licitacao.

Equipe Técnica de Avaliacdo da Contratante: A equipe responsavel pela Avaliacdo Técnica sera
composta por membros indicados pelas Secretarias de Planejamento e Gestdo, Financas e pela
Controladoria Interna.

4.6.1 Cabera a Equipe Técnica de Avaliagao:

a)
b)

Coordenar a execucdo de todas as atividades relativas a Prova de Conceito — POC e realizar
guestionamentos quanto ao piloto/amostra apresentado, podendo realizar diligéncias;

Emitir ao Pregoeiro o Relatério de Julgamento da Prova de Conceito - POC, devidamente justificado,
para continuidade do procedimento licitatorio.

4.6.2 Procedimentos da POC — Prova de Conceito:

a)

b)

A Licitante mais bem classificada, uma vez que tenha sido habilitada, sera denominada LICITANTE
EM AVALIACAO, e terd um prazo de até 02 (dois) dias Uteis, a contar do primeiro dia Util seguinte
a convocacao pelo Pregoeiro, para preparar um piloto/amostra do produto na nuvem ou em
infraestrutura prépria, deixando-o em plenas condi¢fes operacionais de avaliacdo para a POC;

Para a realizagdo da Prova de Conceito, a LICITANTE EM AVALIACAO devera fornecer os
insumos necessarios a analise do piloto/amostra da solucdo e preparar o ambiente com a solugdo
devidamente instalada, configurada e parametrizada, de forma que seja possivel demonstrar os itens
exigidos na POC;
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As realizacOes das demonstracGes da POC deverdo ocorrer a partir do terceiro dia util, a contar do
primeiro dia Gtil seguinte & convocagio pelo pregoeiro, devendo a LICITANTE EM AVALIACAO
se apresentar a Equipe Técnica de Avaliacao do piloto/amostra nas datas e horarios da convocacao;
Se a LICITANTE provisoriamente classificada em primeiro lugar ndo comparecer a sessdo da Prova
de Conceito, sera desclassificada e sera convocada a segunda colocada e assim sucessivamente.
Poderdo participar da Prova de Conceito até 10 (dez) representantes credenciados da LICITANTE
EM AVALIACADO, até 03 (trés) representante credenciado de cada uma das demais LICITANTES,
os membros da Equipe Técnica de Avaliacdo e da equipe de licitacdo da Prefeitura Municipal de Boa
Esperanca;

Antes de comecar a POC, a Comissdo de Avaliacao ou servidor por ela designado, poderé verificar a
conformidade dos softwares instalados no ambiente para ndo haver quaisquer duvidas quanto a
integridade, conformidade e confiabilidade do processo, podendo a LICITANTE EM AVALIACAO
ser reprovada, automaticamente, se verificada alguma irregularidade, até mesmo antes de iniciar a
POC

Durante a Prova de Conceito, somente a Equipe Técnica de Avaliacdo e o Pregoeiro poderdo se
manifestar com questionamentos pertinentes a verificacdo e quanto ao cumprimento dos requisitos
licitatorios, respectivamente, sendo a eles facultado realizar diligéncias para aferir o cumprimento
dos requisitos, ndo sendo permitida, durante eventual diligencia, qualquer alteracdo no produto criado
para a Prova de Conceito, salvo para parametrizacdo e alteracfes feitas através da interface do
sistema, com o conhecimento de toda a equipe da POC,;

A LICITANTE EM AVALIACAO devera apresentar profissionais especialistas no produto para
apresentar o piloto/amostra, bem como exaurir eventuais questionamentos da Equipe Técnica de
Avaliacéo;

Se, durante o periodo de demonstracdo, a Equipe Técnica de Avaliacdo constatar a impossibilidade
de a LICITANTE atender integralmente as exigéncias da POC, esta serd desclassificada,
independentemente de restarem itens a serem demonstrados e avaliados, e a proxima colocada sera
convocada.

Concluida a Prova de Conceito, a Equipe Técnica de Avaliacdo declarard encerrada a sessao,
iniciando-se o prazo para elaboracédo e entrega ao Pregoeiro do Relatorio de julgamento da prova de
conceito;

Aprovada a LICITANTE EM AVALIACAO, com consequente emissao do Relatério de julgamento
da prova de conceito, o Pregoeiro a declarard como vencedora, prosseguindo com 0s demais tramites
licitatorios legais;

Desclassificada a LICITANTE em avaliacdo, a préxima colocada sera convocada para negociagéo,
apresentacdo da proposta final, para a etapa de habilitacdo e posterior realizacdo da Prova de Conceito
caso resulte habilitada

Despesas para participacdo das etapas do certame, inclusive para realizacdo da Prova de Conceito -
POC, serdo de inteira responsabilidade das Licitantes. O fornecedor que for reprovado na Prova de
Conceito -POC, ou em outra etapa do certame, ndo tera direito a qualquer indenizacao.

4.6.3 Prazos da Prova de Conceito:

a)

b)

A LICITANTE EM AVALIACAO tera um prazo de até 02 (dois) dias Uteis para preparar todo o
ambiente necessario para a execucdo da POC, a contar do primeiro dia Gtil seguinte a convocacéo
pelo pregoeiro.

As realizacGes das demonstragdes da POC deverdo ocorrer a partir do terceiro dia til, a contar do
primeiro dia Util seguinte a convocacéo pelo pregoeiro.
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c) ¢) A LICITANTE EM AVALIACAO tera até 05 (cinco) dias Uteis, a partir do inicio das
demonstragdes, para comprovar o atendimento aos requisitos selecionados pela Equipe Técnica,
podendo esse prazo ser prorrogado a critério da Equipe Técnica de Avaliacéo.

d) A Equipe Técnica de Avaliacdo divulgaré o resultado em até 02 (dois) dias Uteis apds a conclusdo
da fase de demonstracdo. Este periodo podera ser prorrogado mediante justificativa.

4.6.4 Critérios de Avaliacdo na Prova de Conceito:

a) Sera considerada aprovada a LICITANTE EM AVALIACAO que demonstrar atendimento a, no
minimo, 90% (noventa por cento) dos requisitos contidos nesse TR.

b) A POC possui a funcdo de avaliar o grau de aderéncia do Sistema em relacdo as especificacdes
pretendidas:
b.1) Reducdo do risco de ndo cumprimento do prazo de implantacgdo, j& que o sistema estara aderente
em quase sua totalidade em tempo de POC,;
b.2) Aumento da Competitividade, j& que permite que um Sistema que ndo atenda a totalidade dos
requisitos, mas que esteja bastante aderente, também possa participar do certame, obtendo ainda um
prazo para que os demais requisitos faltantes sejam providenciados até a efetiva Implantacdo do
sistema.

4. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (arts. 6°, XXIII, alinea “e” e 40, §1°, inciso II, da
Lei n® 14.133/2021).

4.1. O prazo inicial de vigéncia da contratacdo sera de 14 (quatorze) meses, contados da assinatura do
contrato, sendo que a execucdo dos servicos iniciar-se-a4 no prazo maximo de 05 (cinco) dias consecutivos.

4.2. O prazo inicial de Execucdo da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, sendo que a execucao dos servicos iniciar-se-a no prazo maximo de 05 (cinco) dias consecutivos.

4.3. O prazo para a Implantacdo do Software sera de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a contar da
data de recebimento da Autorizagao de Servico, para cada software.

4.4. A Administragdo podera prorrogar o prazo para assinatura do contrato, na forma do Art. 106, da Lei
federal n® 14.133/2021.

45.  Nos contratos assinados eletronicamente, sera considerada a data da Ultima assinatura.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIII, alinea “f”, da Lei n® 14.133/21)

5.1. O contrato deveréa ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial (Lei n°®14.133/2021, art. 115, caput).

5.2. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, os quais serdo exercidos por servidores lotados na Prefeitura Municipal de Boa
Esperanca - ES, devidamente indicados pela chefia imediata designados pela administracéo, o que nao exclui
nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inconsisténcia. (Lei n® 14.133/2021, art. 117,
caput)
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5.3. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados, bem
como, demais atribuicOes relacionadas no Decreto Municipal n° 8.666/2023. (Lei n® 14.133/2021, art. 117,
8§19)

6.3.1 A fiscalizag&o dos servigos sera feita por Sedrick VVasconcelos Lopes, Matricula: 224213, de forma
a fazer cumprir rigorosamente as especificagdes e condigdes expressas neste termo de referéncia. Em caso
de impedimentos legais e eventuais do titular na fiscalizacdo do contrato sera feito pelo suplente a servidora
Nayanna Chaves de Oliveira Pasti, Matricula: 224891.

5.4. O 6rgdo contratante deve acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestacdo dos servicos e da
alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, por meio de um
representante especialmente designado, na forma dos arts.117 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

5.5. A execucdo das obrigaces integrantes deste contrato sera fiscalizada através de servidora
previamente designado, com autoridade para exercer, como representante do Municipio, toda e qualquer acéo
de orientacdo geral, acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo contratual, objetivando garantir sua
qualidade e conformidade com o objeto deste Termo de Referéncia.

5.6. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servi¢o devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

5.7. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucao do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteragéo dos valores contratuais previstos no artigo 125, da Lei Federal n® 14.133/2021.

5.8. O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais e
comunicando a autoridade competente, quando for o caso, conforme o disposto nos 81° do artigo 117, da Lei
Federal n°® 14.133/2021.

5.9. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego
de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o artigo 120, da Lei Federal n°
14.133/2021.

5.10. O gestor da contratagdo acompanhara os registros realizados pelo fiscal da contratacdo, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugéo do objeto e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, bem como demais atribuicdes relacionadas no Decreto
Municipal n° 8.666/2023.
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5.11. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

5.12.  As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.13. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

5.14. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar 0
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informacdes acerca das obrigac6es contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

5.15. Fiscalizacdo
a) A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
b) O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condi¢fes de habilitagdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobat6rios pertinentes, caso necessario.
c) Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuarad
tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

5.16. Gestor do Contrato

a) O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no historico de gerenciamento do contrato,
a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacGes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

b) O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

c) O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢c6es de habilitacdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao
e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

d) O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais quanto ao
cumprimento de obrigagGes assumidas pela contratada, com mencgédo ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

e) O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagédo de san¢0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
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158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

f) O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacGes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

g) O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo
e gestdo nos termos do contrato.

6. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘h’,
da Lei n® 14.133/2021)

6.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento licitatério de PREGAO, na
forma ELETRONICA, com fundamento na hipétese do art. 28, inc. |, da Lei n® 14.133/2021, sob o critério
de julgamento: Menor Preco Global.

6.2.  Poderdo participar deste procedimento os interessados cujo objeto social seja compativel com o
objeto do presente CONTRATACAO, que comprovem possuir 0s requisitos exigidos para a habilitacdo
preliminar e atendam as demais exigéncias deste Termo de Referéncia.

6.3. Habilitacdo Juridica
a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;
b) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
c¢) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, ou Orgdo competente correspondente, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;
e) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucédo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.
f)  Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores e registro no 6rgéo
competente;
g) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz
h) Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n®5.764, de 16 de dezembro 1971.
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i)  Copiado documento (documento de identificagdo pessoal com foto do(s) sdcio(s) Administrador (es)
da empresa OU RESPONSAVEL LEGAL,;
j) Copia da procuracéo especifica e copia de identificagdo com foto do procurador, se for o caso.

7.1.1 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao
respectiva.

6.4. HABILITAC}AO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;
b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.
c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
e) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
f) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
g) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
h) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
i) Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicéo;
j) A proponente com filial no Municipio de Boa Esperanca/ES, fica obrigada a fornecer a Certidao
relativa a esta filial, para atendimento do item.

7.4.1 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

6.5. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagdo Judicial/extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede da Licitante ou por meio digital, emitida em até 90 (noventa) dias anteriores a data de abertura da
Licitacdo (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I1);

b) Havendo algum prazo de validade estabelecido por cartério na certiddo citada na letra anterior, sera
considerado o prazo constante da certiddo para comprovacéo da sua validade.
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c) Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando seus indices contabeis de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
b.1) Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
b.2) O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

7.4.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura (Lei n°® 14.133,
de 2021, art. 65, §1°).

6.6. QUALIFICACAO TECNICA
a) Paracomprovacdo da qualificacdo técnica as empresas licitantes deverdo apresentar comprovacao de
aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com
0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados,
emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

b) Deverd apresentar Declaragdo que dispGe de instalacdes, pessoal especializado, maquinas e
equipamentos para atendimento aos servigcos solicitados e que os sistemas ofertados atendem as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia, os quais deverao estar disponiveis nas quantidades
e qualidades minimas necessarias ao cumprimento do objeto da presente licitacéo.

c) O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. O Pagamento dos servicos inerentes a Migracdo e Implantacdo dos Sistemas sera efetuado no
término dos servigos, em até 30 (trinta) dias, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta correntes indicadas pelo contratado, contados da entrega da respectiva Nota Fiscal de Prestacdo de
Servicos, na forma da lei, mediante ateste do Fiscal e do Gestor do Contato.

7.2. O pagamento da Manutencao e Suporte Técnico bem como de Hospedagem de Data Center, serdo
efetuados mensalmente, em até 30 (trinta) dias através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta correntes indicadas pelo contratado, contados da entrega da respectiva Nota Fiscal de Prestagdo de
Servicos, na forma da lei, mediante ateste do Fiscal e do Gestor do Contato.

7.3. O Pagamento dos servicos inerentes aos Treinamentos e Capacitacao sera efetuado no téermino dos
servicos, em até 30 (trinta) dias, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta correntes
indicadas pelo contratado, contados da entrega da respectiva Nota Fiscal de Prestacdo de Servicos, na forma
da lei, mediante ateste do Fiscal e do Gestor do Contato.
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7.4. O Pagamento dos servicos inerentes a Customizacao / desenvolvimento de novas funcionalidades,
quando solicitados pelo Municipio, sera efetuado no término dos servigos, em até 30 (trinta) dias, através de
ordem bancaéria, para crédito em banco, agéncia e conta correntes indicadas pelo contratado, contados da
entrega da respectiva Nota Fiscal de Prestacdo de Servigos, na forma da lei, mediante ateste do Fiscal e do
Gestor do Contato.

7.5.  Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,
para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacbes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

7.6.  Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
guando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

7.7. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apo6s a verificacdo da dos servicos e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.8. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.9. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacédo e
pagamento.

7.10. O prazo para a solucéo, pela Contratada, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise
prévia a liquidagdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

7.11. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

7.12. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis
para fins de liquidacéo, prorrogaveis por igual periodo.

7.13. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagéo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.14. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
8.14.1 O prazo de validade;
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8.14.2 A data da emissé&o;

8.14.3 Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

8.14.4 O periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

8.14.5 O valor a pagar; e

8.14.6 Eventual destaque do valor de retences tributarias cabiveis.

7.15. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap0s a comprovacado da regularizacdo da situacéo, sem dnus ao
contratante;

7.16. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.17. Constatando-se a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao ou, N0 mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.18. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.19. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.20. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo de irregularidade constatada.

7.21. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacdo
da despesa, conforme secao anterior.

7.22. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

7.23. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.24. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

7.25. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.
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8.25.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagcdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.26. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. DO REAJUSTE
8.1.  Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contando a partir do
orcamento estimado.

8.2.  Apo0s o interregno de um ano, mediante pedido da CONTRATADA, 0s pre¢os iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice Geral de Precos de Mercado (IGPM),
exclusivamente para as obrigacfes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, conforme
prescricdo do Inciso I do art. 136 da Lei 14.1233/2021.:

R=V(I-19
IO

Pnde

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = Indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente & data fixada para
entrega da proposta na licitacéo;

| = Indice relativo ao més do reajustamento;

8.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir do
ultimo reajuste.

8.4.  Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢éo, o que vier a ser determinado pela legislacédo entdo em vigor.

8.5.  Na auséncia dos indices especificos ou setoriais, previstos no artigo anterior, adotar-se-a o indice
geral de precos mais vantajoso para a Administracdo, calculado por instituicdo oficial que retrate a variagcao
do poder aquisitivo da moeda.

8.6.  Quando, antes da data do reajustamento, ja tiver ocorrido a revisdo do contrato para a manutencao do
seu equilibrio econdmico-financeiro, sera a revisao considerada a ocasido do reajuste, para evitar acumulagéo
injustificada.

8.7.  Se em consequéncia de culpa da contratada forem ultrapassados 0s prazos, 0 reajustamento sé sera

aplicado com indice correspondente ao respectivo periodo de execugdo previsto no cronograma fisico-
financeiro, sem prejuizo das penalidades.
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8.8. Se a contratada antecipar cronograma, 0 reajustamento somente sera aplicado com indice
correspondente ao periodo de execucdo efetiva, conforme planilha de medig&o.

8.9. O registro do reajustamento de precos deve ser formalizado por simples apostila e somente serd
concedido apds requerimento formal do contratado.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE (art. 92, X1V da Lei n. 14.133/2021):

9.1.  Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, os servigos prestados pela CONTRATADA, exigindo
o fie cumprimento dos servigos contratados, competindo-lhe adotar todas as providéncias neste sentido;

9.2.  Supervisionar e avaliar os servigos prestados pela CONTRATADA, com vistas a afericdo da
eficiéncia dos resultados das acdes;

9.3.  Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a prestacdo do objeto, no prazo, forma
e condicOes estabelecidos no presente Termo de Referéncia;

9.4.  Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfei¢des ou irregularidades
na execucao dos servicos contratados, fixando prazo para sua correcao;

9.5.  Designar um servidor responsavel pela fiscalizacdo deste contrato.

9.6. A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e condi¢bes
estabelecidas neste Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

9.7. Obriga-se a CONTRATANTE, a ndo entregar o Software nem permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instru¢des e outros materiais licenciados, mantendo-0s no uso
restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em
locacdo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer
modalidades, onerosas ou gratuitas, provisorias ou permanentes, o Software objeto do presente contrato. De
igual forma lhe é vedado modificar as caracteristicas dos programas, modulos de programas ou rotinas do
Software, amplia-los, altera-los de qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica e autorizada anuéncia
da CONTRATADA, sendo certo que quaisquer alteracbes, a qualquer tempo, por interesse da
CONTRATANTE, que deve ser efetuada, sé podera ser operada pela CONTRATADA ou pessoa
expressamente autorizada pela mesma.

9.8. A CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma de hardware de origem
idonea que possibilite a instalagdo\manutencdo de forma remota dos Softwares objetos do presente contrato,
bem como manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalacdo de novas versdes dos Softwares
langadas.

9.9. Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET", ou seja, um
computador munido de hardwares para 0 meio de acesso com a internet e softwares de comunicacao
sugeridos pela CONTRATADA. Nos casos onde houver filtros de pacotes (FIREWALL) a CONTRATADA
devera deter condicdes técnicas e legais para possiveis alteracdes nos filtros, mantendo, assim, permanentes
condicdes de uso, com vistas a dar maior agilidade, eficiéncia e seguranca a prestacao do servi¢co (SUPORTE
TECNICO/ MANUTENCAO/ ATUALIZACAO).

9.10. A CONTRATANTE sera responsavel pela protecdo dos “softwares”, bem como das ferramentas a
ela cedidos, contra 0 uso ou 0s acessos indevidos, e se obrigara a utiliza-los exclusivamente na vigéncia
contratual e em conformidade com as condigdes estabelecidas pelo outorgante das licengas.

9.11. Nao utilizar o sistema informatizado de gestdo publica em evidéncia, em quaisquer eventos,
promocdes ou publicagdes, sem 0 conhecimento e autorizagdo prévia e por escrito da contratada.

9.12. POr a disposicdo da contratada, na forma acordada com esta, em meio eletronico, os dados historicos
e cadastrais informatizados do Contratante, até a implantagdo do sistema informatizado de gestdo publica,
para conversdo e aproveitamento pelos médulos aplicativos ora contratados.
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9.13. Estabelecer orientacdes e determinacdes adequadas junto a seus funcionarios e ou servidores ou
pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais e dados do sistema
informatizado de gestdo publica sejam corretamente manuseados, de modo a nao violar qualquer dos
compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, protecéo e seguranca de todo o sistema. No caso de alguma
violacdo se consumar contra a sua vontade e sem seu conhecimento prévio, a contratante dara conhecimento
dos fatos a contratada, além de empreender as a¢des necessarias no sentido de sustar ou anular a situacdo de
violacao.

9.14. Formar as equipes para atuarem com 0s consultores da contratada no processo de implantacao,
preferencialmente em tempo integral.

9.15. Informar e manter atualizado junto a contratada nome e telefone do gestor do contrato e seu substituto.
9.16. A CONTRATANTE deverd comunicar a CONTRATADA a alteracdo nas legislacdes federal,
estadual e municipal, encaminhando o diploma legal anterior e 0 novo, informando a data de sua publicagéo
e o0 inicio de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas informacgdes fard uma analise técnica e
apresentard uma estimativa do esforco e prazo para a entrega da versdo do software adequada a alteracéo,
sempre respeitando sua metodologia de desenvolvimento. A CONTRATANTE se compromete, ainda, a
atuar como interlocutora da CONTRATADA, quando necessario, junto aos 6rgaos regulador- iscalizadores,
para dirimir ddvidas técnicas e/ou pedidos de esclarecimentos.

9.17. Aplicar ao Contratado san¢Ges motivadas pela inexecugéo total ou parcial do objeto.

9.18. Cientificar a Procuradoria-Geral do municipio para adog¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigagdes pelo Contratado.

9.19. Emitir decisdo, explicitamente, sobre todas as solicitacdes e reclamac6es relacionadas a execu¢do do
presente servigo, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou
de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

9.20. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto da presente contratacdo, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
9.21. Prestar as informacdes e esclarecimentos necessarios a Contratada para que esta possa realizar 0s
servicos dentro do prazo e normas estabelecidas no instrumento de contrato ou equivalentes;

9.22. Disponibilizar o espaco fisico na sede do municipio para realizacdo de visitas técnicas e reunides.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV da Lei n. 14.133/2021):

10.1. Cumprir o cronograma de instalagcdo, importacdo de dados, auxiliar no langamento de dados gerados
a partir da assinatura do contrato, implantacao, customizacéo descritas no Termo de Referéncia e treinamento
para uso dos médulos do sistema de gestdo publica, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado,
no prazo de 180 (cento e oitenta) dias estabelecido de acordo com o cronograma anexo.

10.2. Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da contratante.

10.3. Executar a migracdo das informacdes e o0 aproveitamento, pelos modulos aplicativos ora contratados,
de dados histdricos e cadastrais informatizados da Contratante, até a implantagdo do sistema,
disponibilizados pela contratante, na forma acordada com esta, em meio eletrénico.

10.4. Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogagéo do prazo determinado para cada etapa prevista,
caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a contratante.

10.5. Garantir que o sistema e suas respectivas atualizacdes entregues e instaladas, desempenhem todas as
funcdes e especificacdes previstas no termo de referéncia.

10.6. Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema gerenciador de banco de
dados, informagdes e “softwares” aplicativos bésicos.
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10.7.  Promover o treinamento e a capacitacdo dos funcionarios e ou servidores da contratante, em local a
ser definidos pela mesma.
10.8. Atender as solicitacdes de esclarecimento de dividas e solucdo de problemas da contratante.
10.9. A contratada prestard todo e qualquer suporte a contratante, no sentido de solucionar pendéncias
relativas a contratacdo do software de Gestdo, junto aos 6rgdos publicos municipais, estaduais, federais ou
privados, caso isto seja necessario.
10.10. Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscaliza¢do dos servicos contratados, colocando a disposicao
da Administragdo, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o livre acesso aos registros e
documentos pertinentes, sem que esta fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte
do CONTRATANTE;
10.11. Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutencéo de sigilo, quanto a informaces ou
caracteristicas técnicas de aplicacGes do material da administracdo da Contratante, a qual vier a obter acesso,
em razdo de sua atuacao.
10.12. Manter sob absoluto sigilo, todas as informagdes que Ihe forem transmitidas, pela Contratante, em
razdo da execucdo do objeto do presente contrato, protegendo-as contra a divulgacéo a terceiros, ou a seus
prestadores de servigos, que no desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de conhecé-las,
instruindo devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informacGes a protegé-las e manter
a confidencialidade das mesmas.
10.13. A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e na sua proposta, € em
especial:
a) Cumprir os prazos estipulados e demais obrigac6es constantes deste Contrato;
b) Substituir, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, o software de Gestéo nao aceito(s) pelo Contratante,
por apresentar defeitos ou ndo atender as especificacdes exigidas;
c) Atender prontamente a quaisquer reclamagoes;
d) Esclarecer davidas de carater geral ou especifico quanto a utilizacdo do software de Gestdo, feitas em
dias uteis e no horario comercial,
e) Executar os servicos, verificacdes técnicas e reparos por meio de técnicos comprovadamente
especializados, responsabilizando-se pela atuagao.
10.14. A contratada ndo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operacao financeira, sob
pena de rescisdo contratual.
10.15. A contratada responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizacdo ou acompanhamento pelo
Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio do contratante ou de terceiros,
originados direta ou indiretamente da execucdo do objeto deste Contrato, decorrentes de dolo ou culpa de
seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o0 ressarcimento a pregos
atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacdo de sua responsabilidade,
ndo o cumprindo, legitimaré o desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura faca jus.
10.16. A contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do contrato, sem prévia
e expressa anuéncia da contratante.
10.17. A contratada arcara com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem sobre esta contratagéo,
inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato.
10.18. A contratada devera comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e qualquer
irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execugdo do contrato.
10.19. Fornecer aos funcionarios e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE, treinamento
adequado e necessario ao bom funcionamento e operacéo dos sistemas, com carga horaria minima de 8 (oito)
horas de duracdo;
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10.20. A CONTRATANTE devera entregar acesso ao banco de dados sempre que for solicitada. Seja esse
acesso a views do SGBD (Sistema de banco de dados) para alimentacdo de outros sistemas, seja para
integracdo. Qualquer alteracdo no SGBD que impacte tais integracbes a CONTRATADA devera ser
comunicada imediatamente;
10.21. Produzir copias diarias (backup) dos dados nos Sistemas objeto deste contrato, para evitar transtornos
como perdas de dados ocasionadas por falta de energia, problemas de hardware, operagéo indevida ou ndo
autorizada, invasao de softwares externos (tais como o virus). A CONTRATANTE ndo se responsabiliza
pelo contetdo das informagdes contidas no(s) banco(s) de dados do software, sendo este de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.
10.22. A empresa fica obrigada a atender a todas as normas do Decreto Federal 10.540 de 05 de novembro
de 2020 referente ao SIAFIC - Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria e Contabilidade.
10.23. O Contratado deve cumprir todas as obrigaces constantes deste Termo de Referéncia e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo
do objeto, observando, ainda, as obrigac¢des a seguir dispostas:
10.24. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal e gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, Il da Lei n. 14.133/2021).
10.25. Alocar os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste Termo de Referéncia,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.
10.26. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
administrativo do contrato, 0s servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrec@es resultantes
da execucédo ou dos materiais empregados.
10.27. . Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
0 acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos o valor correspondente aos danos sofridos.
10.28. Néo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n. 14.133/2021.
10.29. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas
e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional e Empresas Punidas (Cnep), a empresa contratada devera entregar
ao fiscal administrativo do contrato, até o prazo de 10 (dez) dias ap0s a solicitacdo, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do

domicilio ou sede do contratado;

c) Certidao de Regularidade do FGTS; e

d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.
10.30. Né&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para 0s maiores de quatorze anos.
10.31. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condicdes exigidas para qualificagdo, na contratacdo direta (art. 92, XVI da Lei n. 14.133/2021).
10.32.
10.33. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
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objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133,

de 2021.
10.34. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previsto em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoa com deficiéncia, para reabilitados da previdéncia social e para aprendiz, quando for o caso.
10.35. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do Contratante.
11. DAS INFRAQ@ES E SANQOES ADMINISTRATIVAS
12.1Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecuc¢do parcial do contrato;
b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou a interesse coletivo;
c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida ou prestar declaracdo falsa durante o
procedimento de contratacdo ou a execugao do contrato;
i) praticar ato fraudulento no procedimento de contratacdo ou na execuc¢do do contrato;
j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
K) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacéo;
I) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2 Serdo aplicados ao responsavel pelas infracdes acima descritas as seguintes sancoes:

Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, conforme art. 156, §2°, da Lei n® 14.133/2021;
Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Boa Esperancga, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e “g” do subitem
acima deste Termo, sempre que ndo se justicar a imposi¢do de penalidade mais grave, conforme art.
156, 84°, da lei n® 14.133/2021,
Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “h”, “1”, “j”, “k” e “I” do subitem acima deste Termo, bem como alineas “b”, “c”, “d”, “e”,
“f” e “g”, que justifiquem as imposicoes de penalidade mais grave, conforme art. 156, §5°, da Lei n°
14.133/2021;
Multa:
(1) moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 12 (dois) dias;
(@) O atraso superior a 12 (doze) dias autoriza a Administragéo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso |
do art. 137 da Lei n°® 14.133/21.
(2) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “h” a *“j” do subitem 13.1, de 5 % (cinco
por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato;
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(3) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato, prevista na alinea “c” do subitem 13.1, de
0,5% (meio por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do contrato;

(4) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 13.1, a multa sera de 5% (cinco por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor do Contrato;

(5) Para a infracao descritas nas alineas “d”, “¢”, “f” e “g” do subitem 13.1, a multa sera de 0,5%
(meio por cento) a 3% (trés por cento), do valor do contrato;

(6) Para a infrag@o descritas na alinea “a” do subitem 13.1, a multa sera de 0,5% (meio por cento) a
5% (cinco por cento) do valor do contrato;

12.3 A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133/21).

12.4 Todas as san¢des previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, 87°, da Lei n°® 14.133/21).

12.4.1 Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contando a data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n°® 14.133/21).

12.4.2 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo
enviada pela autoridade competente.

125 A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n° 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.

12.5.1 Na aplicacdo das sangOes serdo considerados os aspectos elencados no art. 156, § 1° da Lei n°
14.133/2021.

12.5.2 Os atos previstos como infragdes administrativas nas Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras lei de
licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.5.3 O contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade
no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5.4 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas & pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
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observados, em todos 0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021).

12.5.5 Assancoes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n® 14.133/21.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Municipal.

13.2 A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacéo:
ORGAO 017 SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
UNIDADE 017 SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
PROJETO /ATIVIDADE 07017.0412300292.017 | Manutengdo das Atividades Fazendérias
ELEMENTO 33904000000 Servigos de Tez_cnologla e Informacdo e Comunicacéo
— Pessoa Juridica
FONTE (S) DE RECURSO (S) 15000000000 Recursos Ndo Vinculados de Impostos e
Transferéncias de Impostos
FICHA 31

13. MEDIDAS ACAUTELADORAS

14.1 O Municipio de Boa Esperanca podera, sem a prévia manifestacdo do interessado, motivadamente,
adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma
de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.

14. DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO CONTRATO
15.1 A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a sua extin¢cdo com as consequéncias contratuais
e as previstas em lei, com fulcro no Titulo 111, Capitulo VIII da Lei n. 14.133/2021, nos seguintes modos:
a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua prdpria conduta;
b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de resolucdo de
disputas, desde que haja interesse da Administragéo.

15.2 Constituirdo motivos para exting¢do do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos
do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagdes:
a) ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, de especificacdes, de projetos
ou de prazos;
b) desatendimento das determinag6es regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar sua execugdo ou por autoridade superior;
c) alteracédo social ou modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade
de concluir o contrato;
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d) decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou falecimento da contratada;
e) caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do contrato;
f) razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade contratante.

15.3 O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacdes legais e/ou contratuais
assegurara a0 CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer tempo, independentemente de
aviso, interpelacéo judicial e/ou extrajudicial.

154 A extincdo por ato unilateral do CONTRATANTE sujeitard a CONTRATADA a multa rescisoria
de até 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na data da extingdo,
independentemente de outras penalidades.

155 A extin¢do determinada por ato unilateral da Administracéo e a extin¢do consensual deverdo ser
precedidas de autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo
processo.

15.  DARESCISAO

16.1 A CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente o presente Contrato no caso de a
CONTRATADA demonstrar ma-fé ou deixar de cumprir com suas obrigac6es, principalmente as constantes
no item 17 deste Termo de Referéncia, caso em que a CONTRATADA ndo fara jus a qualquer indenizacéo,
sem prejuizo do disposto no art. 137, 1 ao 1X, da Lei n°. 14.133/2021.

16.  DISPOSICOES GERAIS

17.1 Somente serdo aceitas propostas que cotarem integralmente os servigcos objeto da contratacdo, sem
prejuizo da possibilidade de convocacdo dos classificados subsequentes, se a contratacdo com o
originalmente vencedor fracassar, desde que suas propostas se apresentem vantajosas a Administracao.

17.2 O servico seré recebido conforme o Artigo 140 da Lei Federal n°® 14.133/21.

17.3  As alteracOes contratuais ficardo exclusivamente a critério do CONTRATANTE na celebracédo deste
contrato, desde que ocorra qualquer dos motivos previstos no capitulo VII da Lei Federal 14.133/21.

17.4 O Contrato devera ser publicado, em resumo, em Diario de Grande circulacdo e no Diario dos
Municipios - Amunes, dando-se cumprimento ao Art. 176, Paragrafo Unico, | e 1l da Lei n°. 14.133/2021.

17. MATRIZ DA RESPONSABILIDADE
18.1 O presente termo foi elaborado sob a andlise e colaboracdo das pessoas que compdem a seguinte
matriz de responsaveis:

Atividade Servidor Cargo/funcao Matricula
Elaboragdo de Termo | Karine da Silva Costa Secretaria Municipal de 224891
de Referéncia Fazenda
Justificativa da Ana Rosa Marin Silva Secretaria Municipal de 228057
Necessidade de Administragdo
Contratagéo
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Aprovacdo de Karine da Silva Costa Secretaria Municipal de 224891

Especificacio Fazenda

Aprovacdo de Sedrick Vasconcelos Gerente Especial de 224213

Quantitativo Lopes Controle Orcamentario e
Contabilidade

Aprovo o presente Termo de Referéncia, bem como estou de acordo com todas as informacdes prestadas nas

declaracfes e assinaturas acima e que todos os requisitos obrigatorios foram observados neste Termo de
Referéncia.

Boa Esperanca -ES, 05 de agosto de 2025.

KARINE DA SILVA
COSTA:117040117

Karine da Silva Costa
Secretaria Municipal de Fazenda
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ANEXO |
ESPECIFICACOES TECNICAS

1. DO AMBIENTE TECNOLOGICO

1.1 DO DATACENTER

1.1.1 A hospedagem do sistema devera ser em data center fornecido pela empresa vencedora com certificacdo reconhecida
pelos 6rgdos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica,
com alta disponibilidade, tolerancia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia operacional e estrutura de rede, recuperacéo
de dados, gerenciamento, monitoracdo e protecdo contra virus para garantia de acesso instantaneo via web pelos usuarios e
contribuintes do Municipio.

1.1.2  Aplataforma de data center devera conter as seguintes caracteristicas:

1.1.3  Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia;

1.1.4  Rede elétrica estabilizada;

1.1.5 Links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conex&o com a Internet, fonte de alimentacéo e discos;

1.1.6  Controle de acesso restrito ao local de instalagdo;

1.1.7  Monitoracdo 24x7 para disponibilidade dos servigos de Internet;

1.1.8  Monitoracdo 24x7 dos servidores;

1.1.9  Monitoracéo e Operacéo 24x7 do ambiente de firewalls;

1.1.10 Devera ser realizado backup de todas as informagdes referentes aos sistemas hospedados onde a politica de backup deva
incluir os seguintes tipos de backup: completo, diferencial, incremental Continuo, RAID e Nuvem e estratégias para assegurar que
0s backups sejam o mais atualizados possivel;

1.1.11 Firewall compartilhado e redundante da &rea de hospedagem do data center;

1.1.12 Fornecimento de licencas para todos os softwares, sistemas operacionais, gerenciador do banco de dados, servidores de
aplicacOes e demais modulos instalados no data center;

1.1.13 Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

1.1.14 Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de banda dedicada.

1.1.15 Ambiente climatizado;

1.1.16 Deteccéo de invaséo;

1.1.17 Protecdo contra 4gua (local ndo sujeito a inundacdes) e fogo (deteccdo precoce e combate);

1.1.18 Monitoramento 24 horas por CFTV (cdmeras day-night);

1.2 RECUPERA(;AO DE FALHAS E SEGURANCA DE DADOS

1.2.1 A recuperacdo de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma transparente ao usuério. O
sistema deveré conter mecanismos de protecdo que impegam a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuario.

1.2.2 O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line (com o banco de dados em utilizacdo).
1.2.3  Os backups deverdo periodicamente passar por homologacdo a fim de verificagdo de integridade.

1.2.4 O sistema deverd ter procedimentos de dispositivos de seguranga que protejam as informacdes e 0s acessos ao sistema,
as tarefas executadas deverdo ser controladas e preservados quanto ao uso indevido e da pratica de atos contrarios aos interesses
do Municipio e dos contribuintes.

1.2.5 O sistema devera contar com uma estrutura de supervisao que mantenha permanente vigilancia e controle sobre todos 0s
atos praticados pelos usudrios do sistema, permitindo a auditoria de todas as operaces efetuadas por usuarios (alteragoes, inclusdes
e exclusdes).

1.2.6 O sistema devera permitir a integridade do banco de dados em todas as transa¢Ges em situagdes de queda de energia e
falhas de software e hardware.

1.2.7  As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e ndo nas aplicacfes - Front-
End, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por outras vias ndo o torne inconsistente.

1.2.8  Em caso de falha operacional ou l6gica, o sistema devera recuperar-se automaticamente, sem intervencdo de operador,
de modo a resguardar a Ultima transacdo executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao
ultimo evento completado antes da falha.

1.2.9 Osistema, as informagdes e os dados gerados deverdo ser armazenados em “data center”, devendo o vencedor do certame
licitatorio providenciar as configuracfes que se fagam necessarias;
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2. CARACTERIZACAO OPERACIONAL

2.1 Transacional

2.1.1 Devera operar por transacdes (ou formularios 'on-line’) que, especializadamente, executam ou registram as atividades
administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma transa¢do deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um
servidor central. Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente no 6rgao onde € gerado. As tarefas
deverdo ser compostas por telas graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados e o
efeito da transacdo devera ser imediato.

2.1.2 Devera ser um sistema multi-usuario, com controle de execugdo de atividades bésicas, integrado, 'on-line'. Devera
participar diretamente da execuc¢do destas atividades, por meio de estacOes cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente
nos locais onde estas atividades se processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das operacdes
realizadas e produzir localmente toda a documentag&o necessaria.

2.2 Seguranca de Acesso e Rastreabilidade

2.2.1 Astarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a cada uma delas. O sistema deve contar
com um catalogo de perfis de usuérios que definam padrdes de acesso especificos por grupos de usuérios. Para cada tarefa
autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também atualizacéo dos
dados).

2.2.2 As autorizagOes ou desautorizagGes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser dinamicas e ter efeito imediato.

2.2.3 0 acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do organograma, de forma que usuarios
de setores que descentralizam o controle de recursos néo visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

2.2.4  As principais operacdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se registrar historico), de forma a possibilitar
auditorias futuras.

2.2.5 Quanto ao acesso aos dados, 0 gerenciador deverd oferecer mecanismos de seguranca que impecam uUsUArios ndo
autorizados de efetuar consultas ou altera¢6es em alguns dados de forma seletiva.

2.3 Documentac&o 'On-line’
2.3.1 Deveraincorporar documentacio 'on-line' sobre o modo de operagéo de cada uma das tarefas. Esta documentacio devera
conter topicos remissivos para detalhamento de um determinado assunto.

2.4 Interface Gréfica

2.4.1 Paramelhorar a assimilagio inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deveréo fornecer ajuda automatica ao usuario
na medida em que ele navega formulario, sem necessidade de se recorrer ao “Help on-line'.

2.4.2 A aparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente WEB.

3. DOCUMENTACAO

3.1 Permitir documentar as alteragdes ou parametrizagdes realizadas no Sistema Proposto de forma homogénea e coerente
com a documentacdo original dos sistemas.

3.2 Implementar controles de alteracdes e de versfes dos objetos do Sistema Proposto.

3.3 Permitir completo reaproveitamento das parametrizacfes efetuadas na implantacdo de novas versdes dos softwares.

4. RELATORIOS

4.1 Devera acompanhar os mddulos dos sistemas, objeto deste Termo, uma ferramenta para elaboracgdo de relatérios a ser
disponibilizada aos usudrios, para confeccdo rapida de relatérios personalizados.

4.2 Devera permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em disco, em outros

formatos, que permitam serem visualizados posteriormente ou impressos, além de permitir a selecdo e configuracdo da impressora
local ou de rede disponivel.

4.3 Os relatdrios devem permitir a incluséo do brasdo do Municipio.
5. REQUISITOS GERAIS DOS SISTEMAS (Exceto para aqueles com caracteristicas proprias)
51 O sistema deve ser desenvolvido para ser utilizado 100% em ambiente WEB, através de navegador WEB, sem nenhum
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tipo de emulagdo, permitindo o acesso em ambiente intranet e internet, em estacBes Linux e esta¢cbes Windows, conforme
necessidade;

5.2 O sistema deve ser multiusuario.

5.3 O sistema deve funcionar em ambientes operacionais Windows e Linux.

5.4 O sistema deve ser desenvolvido em interface gréafica padronizada web;

55 Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas, criptografia e expiracdo de senhas e garantir
mecanismos que impecam o acesso de maneira automatizada. (rob6s)

5.6 Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma Unica as permissdes dos usuarios a ele
pertencente.

5.7 Prover controle de restricdo de acesso as fungdes do aplicativo através do uso de senhas.

5.8 Prover recurso que permita a configuragéo, para grupos ou Usuarios.

5.9 Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario ou grupo permissao exclusiva para Gravar e/ou Excluir dados.

5.10 Registrar em auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de logon, bem como os respectivos logoff, registrando data, hora
e 0 Usuario.

511 Manter historico dos acessos por usuério e por funcdo, registrando a data, hora e IP.

5.12 Prover funcionalidade de consulta e impressao dos histdricos de acesso, permitindo a selecdo por usuario, funcionalidade,
periodos e endereco IP.

5.13 Manter log de auditoria das alteracGes efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas.

5.14 Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco para posterior
reimpressdo, inclusive permitindo selecionar a impressao de intervalos de paginas e 0 nimero de cépias a serem impressas, além
de também permitir a selecéo da impressora de rede desejada.

5.15 Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, TXT e CSV.

5.16 Possuir ajuda On-line.

5.17 Toda atualizacdo de dados deve ser realizada de forma on-line.

5.18 Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

5.19 Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a internet como meio de acesso.

5.20 Permitir que os relatorios sejam gerados em formato PDF assinados digitalmente com certificados digitais.

5.21 Todos os mddulos de servigo web, deverdo ser compativeis com navegadores de dispositivos moveis e desktop 0 minimo
para 0s seguintes navegadores: Google Chorme, Mozila Firefox, Safari e Internet Explorer.

5.22 Utilizar banco de dados relacional. O sistema devera possuir integridade transacional nas operagdes efetuadas sobre a
base de dados e a integridade referencial e de entidade deverdo ser garantidas pelo sistema de banco de dados.

5.23 O sistema devera possuir funcionalidades distintas para controlar as configuracdes que sejam de responsabilidade dos
Administradores de TI (seguranca e auditoria, por exemplo), das configuracGes realizadas pelos administradores do sistema
(pardmetros de funcionamento do negdcio).

5.24 O sistema devera possuir historico (log) de todas as operac@es efetuadas por usuério (alteracGes, inclusdes, exclusbes e
emissdo de relatdrio) permitindo sua consulta e impresséo, para auditoria.

5.25 Prover lista de pendéncias, com a possibilidade de geracdo de alertas, através do envio automatico de e-mails.

5.26 Permitir a segregacao de fungdes apoiada por uma solucéo de workflow (por exemplo: quem solicita ndo aprova).

5.27 Uma Unica transacdo executada pelo usuério deve desencadear todas as agdes a ela pertinentes, ou seja, processos
totalmente integrados entre si em processamento on- line

5.28 Garantir a integridade das informacdes (desfazer transacGes incompletas).

5.29 Garantir o reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas quando da implantagdo de novas versées

5.30 Demonstrar que o sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO diretamente na base da Receita Federal,
referente a Consulta do CPF, retornando as informagdes do Nome do contribuinte, data de nascimento e a situagio cadastral.
5.31 Demonstrar que o sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO diretamente na base da Receita Federal,
referente a Consulta do CNPJ, retornando as informacdes do Nome do contribuinte, situacdo cadastral, endereco, atividade
econdmica, natureza juridica, telefone.

5.32 Realizar gestdo de tabelas de dominios de sistemas, operagdes e a¢des no cadastro (nico de Pessoas Fisicas e Juridicas,
Logradouros, Bairros e Sistema de Enderecamento integrado ao CEP Nacional

5.33 Permitir unificar os cadastros duplicados de pessoas fisicas e juridicas e utilizando as bibliotecas de acesso ao SERPRO,
para validacdo correta dos nomes das pessoas, eliminando assim as duplicidades dentro dos sistemas.

5.34 INTERATIVIDADE

5.34.1 Possuir ajuda (help) com palavras chaves que acessam outros itens de ajuda (help hipertexto)
5.34.2 Possuir ajuda (help) com conceitos gerais das fun¢Ges
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5.34.3 Possuir ajuda (help) em arquivos no formato PDF ( Formato Portatil de Documento)

5.34.4 Possuir ajuda (help) em arquivos no formato de video dentro da propria aplicagao

5.34.5 Permitir a extracdo de dados historicos para midia externa, com vistas a minimizar os recursos utilizados pelo banco de
dados (processamento, armazenamento, etc).

5.34.6  Suportar Backup on-line.

535 SEGURANCA

5.35.1 Permitir registro e bloqueio de acesso para 0 caso de tentativas indevidas

5.35.2 Possuir conformidade com padrdo X509 de certificados digitais

5.35.3 Possuir identificacdo Gnica para cada usuario, por meio de logins e senhas individualizadas, de forma a permitir auditoria,
controle de erros e de tentativas de invaséo.

5.35.4 Possuir recursos de trilha de auditoria, com dados sobre os eventos referentes a autenticagao de usuarios e suas acgles, de
forma a manter registros das operacBes de atualizacdo e das consultas a informacdes sigilosas permitindo o rastreamento de
transagdes efetuadas, considerando “quem”, “quando”, “onde”,“o0 qué” e tipo de alterag@o (inclusdo, alteragdo, exclusdo e
consulta).

5.35.5 Suportar SSL 128 bits para criptografia do canal de transmissao de dados para web service

5.35.6 Possuir predisposicdo para autenticacdo e reconhecimento de usuario com certificado digital.

5.35.7 Possibilidade de armazenar automaticamente os relatérios gerados pelo sistema em ambientes de CLOUD, como o S3,
AZURE, GOOGLE CLOUD PLATFORM ou outro similar

5.35.8 O SISTEMA deve disponibilizar rotina que permita ao Usudrio recuperar sua senha em caso de esquecimento por meio
de seu endereco eletrénico (e-mail);

5.35.9 Todas as operac0es relacionadas a solicitagdo e mudanca de senha, assim como a mudancga no nivel de acesso e bloqueio
e liberacdo de Usuérios devem ser registradas em tabela de auditoria no banco de dados;

6. ALMOXARIFADO

6.1 Controle de toda a movimentacdo de entradas, saidas, transferéncias e prazos de validade de materiais no estoque,
devendo realizar a atualizacdo do saldo estoque de acordo com cada movimentacéo realizada;

6.2 Permitir a manutenc&o do catalogo de materiais quanto as informagdes de: nome, especificacdo e unidade de medida;
6.3 O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas,

6.4 Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de acordo com o tipo de pessoa (fisica ou
juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema ndo poderd permitir a digitagdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa;

6.5 Devera possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de itens pereciveis, medicamentos, entre
outros;

6.6 Devera possibilitar o cadastro de enderecos fisicos de estocagem, para controle do saldo de itens em enderecos distintos,
conforme definido pelo gestor;

6.7 Possuir no cadastro de materiais campos para descri¢des sucintas e detalhadas sem limitacdo de caracteres, através de
especificagdo integral;

6.8 O software devera proporcionar mecanismos de busca de materiais, através do fornecimento de palavras inteiras ou parte
de palavras contidas no nome ou na descri¢do dos produtos;

6.9 Possibilitar o langamento de entradas automaticas da nota fiscal a partir da emisséo de autoriza¢des de fornecimento (AF),
de forma integrada com o software de gestdo de Compras, LicitacGes e Contratos;

6.10  Permitir realizar as Entrada de material por (compra, doagéo, devolugdo de saida ou por outros motivos);
6.11  Permitir o controle de varios Almoxarifados;

6.12  Permitir realizar transferéncias entre almoxarifados.

6.13  Permitir cadastro de centros de custo (de consumo);

6.14  Permitir cadastros de requisitantes de materiais.

6.15 Possibilitar o cadastro de classificagdes do estoque, podendo ser subdividido em materiais de consumo, materiais
permanentes, dentre outros que forem necessarios;

6.16  Emitir relatorio de Crédito de Transferéncias de Estoque;
6.17  Emitir relatério de Débito de Transferéncias de Estoque;

6.18  Devera possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de itens pereciveis, medicamentos, entre
outros;
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6.19  Possuir configuragdo de quantitativo e/ou valor, minimo, médio e maximo de itens, para controle do ponto de
ressuprimento de saldo fisico no estoque;

6.20 O software devera possibilitar que sejam realizadas requisicdes de materiais, possibilitando que os setores fora do 6rgéo
possam realizar suas solicitacBes diretamente pelo sistema

6.21  Possibilitar emissio de relatorio de balancete do estoque por classe patrimonial, demonstrando os movimentos de saldo
inicial, entradas, créditos de transferéncia, saidas, débitos de transferéncia e saldo atual;

6.22  Possibilitar o bloqueio de movimentaces no almoxarifado durante o periodo de inventario;

6.23  Emitir relatério de boletim de entrada;

6.24  Emitir relatorio de histérico de materiais, contendo as informacdes detalhadas das movimentagoes de cada item.
6.25 Possibilitar efetuar a saida automatica de todos os itens do estoque pela entrega do material de forma integral;
6.26  Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros;

6.27  Devera possibilitar a implantacdo de saldos iniciais de itens no estoque;

7. PATRIMONIO

7.1 Permitir cadastrar a estrutura organizacional (locais, setores, secretarias) que compde o 6rgdo, conforme organograma
definido pela entidade;

7.2 Possibilitar o cadastro de formulas de célculo de lancamentos contdbeis para cada tipo de movimentacdo (avaliacédo,
reavaliacdo e depreciacéo);

7.3 Permitir consultar os bens por nimero de tombamento, nome, data, valor e tipo de aquisi¢do (grupo de bens);

74 Possuir rotina de duplicac&o de bens, a ser utilizado nos casos em que sdo tombados varios bens de mesma caracteristica,
agilizando o cadastramento dos bens;

75 Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doa¢do, obsolescéncia ou sucateamento, inutilizagéo, inexisténcia fisica,
sinistro, etc.;

7.6 Possibilitar a incluséo (entrada) de um bem permanente no sistema de patriménio através da integracdo com o sistema de
almoxarifado.

7.7 Permitir a manutencgdo do catdlogo de materiais quanto as informacdes de: nome, especifica¢do e unidade de medida;
7.8 O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas,

7.9 Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de acordo com o tipo de pessoa (fisica ou

juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema ndo poderé permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa;
7.10 Permitir o cadastro de grupos de bens patrimoniais tais como méveis, imoéveis, semoventes e intangiveis;

7.11 Possuir cadastro de classes patrimoniais para agrupamento de bens de acordo com a sua classificagdo contébil;

7.12 Possuir rotina para estorno de avaliacdo de bens patrimoniais;

7.13 Possibilitar a impressao do relatério de estorno de movimentacdes;

7.14 Possuir rotina para estorno de depreciacdo de bens patrimoniais;

7.15 Possuir rotina para estorno de reavaliagdo de bens patrimoniais;

7.16 Emitir relatorio de histérico de bens patrimoniais;

7.17 Possuir cadastro de avaliagBes para corregcdo/atualizacdo de valores dos bens da entidade;

7.18 Possuir rotina de reavaliacdo e depreciacdo de acordo com os parametros definidos pela entidade

7.19 Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventério, bloqueando a movimentacdo ou destinacdo de bens durante
a sua realizacdo;

7.20 Possuir cadastro de comissfes de patriménio, contendo a finalidade, vigéncia, Documento de Nomeac&o e composicéo
dos membros responsaveis;

7.21 Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros;

7.22 Demonstrar no grid de tombamento automatico de bens méveis 0 nome do fornecedor, documento fiscal, nimero do
documento fiscal, nome do item e a quantidade disponivel para langamento;

7.23 Possibilitar o cadastro dos bens méveis e imoveis, contendo todos os dados necessarios para o patrimonial, inclusive
identificacdo do setor e pessoa responsavel. No caso de bens imoveis, permitir ainda o langamento dos seguintes dados adicionais
como: endereco, area, valor, tipo, natureza e utilizacao;

7.24 Emitir relatorio de etiquetas patrimoniais contendo no minimo o nimero no tombamento, nome do item e QRCode;
7.25 Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doacao, obsolescéncia ou sucateamento, inutilizacdo, inexisténcia fisica,
sinistro, etc.

7.26 Possibilitar a inser¢do de anexos ao bem, podendo ser nota fiscal, foto, etc.;

7.27 Geracdo dos arquivos de prestacdo de contas do Tribunal de contas do estado.
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7.28 Emitir relatorio de termo de transferéncia patrimonial;

7.29 Emitir relatorio de baixas patrimoniais;

7.30 Permitir realizar a baixa patrimonial.

7.31 Possuir cadastro de comissfes de patriménio, contendo a finalidade, vigéncia, Documento de Nomeacao e composicéo
dos membros responsaveis;

7.32 Emitir relatorio da relacdo sintética dos bens patrimoniais cadastrados por periodo.

8. FROTAS

8.1 Permitir realizar o gerenciamento e controle da frota municipal de veiculos, maquinas e equipamentos

8.2 Permitir realizar o controle de gastos pertencentes a frota municipal de veiculos, maquinas e equipamentos.

8.3 Permitir programar, emitir e controlar a execucdo de planos de reviséo perioédicos e de manutencdo preventiva a serem

efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e agregados possibilitando gerar as suas devidas ordens de servico a partir desses
planos.

8.4 Permitir o registro do histérico de utilizagdo dos veiculos

8.5 Possibilitar que seja realizado o registro e controle de seguros da frota.

8.6 Possibilitar o cadastro de agendamento e controle das obriga¢des dos veiculos como IPVA e licenciamento.

8.7 O software devera permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, equipamentos e agregados como: multas,
acidentes etc., registrando datas e valores envolvidos.

8.8 Permitir histdrico de gastos com manutencdes efetuadas.

8.9 Permitir histdrico de gastos com combustiveis e lubrificantes (materiais préprios ou de terceiros).

8.10 Permitir o cadastro de rotas.

8.11 Permitir o cadastro de Veiculos.

8.12 Possibilitar emitir a listagem da frota geral.

8.13 Possibilitar emitir a relacdo dos vencimentos de documentos diversos por periodo.
8.14 Possibilitar emitir os abastecimentos ocorridos no periodo por veiculos.

9. COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

9.1 Cadastro de Fornecedores:

9.1.1 O sistema deverd identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei 123/2006 e 147/2014.

9.1.2 O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu nome, CPF/CNPJ, enquadramento
e situacdo (ativo/vigente);

9.1.3  Controlar os prazos de vencimento das certiddes e demais documentos exigidos aos fornecedores, permitindo a emissao
de relatorios;

9.1.4  Disponibilizar cadastro de atividades econdmicas, codificada de acordo com a Classificacdo Nacional de Atividades
Econdémicas (CNAE), possibilitando o vinculo ao cadastro do fornecedor;

9.15  Osistemadevera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas, para participagdo em compras e licitacdes;
9.1.6  Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de acordo com o tipo de pessoa (fisica ou
juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema ndo poderé permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa;
9.1.7 O sistema devera disponibilizar recurso para permitir a consulta de regularidade dos fornecedores, através de link
direcionando para os seguintes sites: INSS, FGTS, Fazenda Municipal, Estadual e Federal;

9.1.8 Integracdo total com o SIAFIC, exportando automaticamente os fornecedores cadastrados no sistema de Compras,
Licitagdo e Contratos

9.1.9 O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu nome, CPF/CNPJ, enquadramento
e situagdo (ativo/vigente);

9.2 Compras e Licitages:

9.2.1  Conter médulo de pesquisa de pregos, indispensavel para a verificagdo de existéncia de recursos suficientes para cobrir
despesas decorrentes de contratacdo publica, confronto e exame de propostas em licitagdo, estabelecendo o preco aproximado de
referéncia que a administracdo estara disposta a contratar;

9.2.2  Possibilitar que a pesquisa de precos seja realizada utilizando o método de agrupamento de solicitacbes de
compras/servicos;
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9.2.3 O sistema devera destacar no relatério de quadro comparativo de precos, as propostas que contém o menor prego;

9.2.4  Possibilitar o envio de email do fornecedor contendo as informagdes de identificagdo do processo, além de link e chave
de acesso as informagdes;

9.2.5 Quando o fornecedor acessar 0 processo de compra correspondente, através do portal de servigos, exibir grid contendo
os dados da compra, fornecedor e itens a serem respondidos;

9.26  Apo0s responder a cotacdo de precos, o sistema devera enviar um e-mail para o solicitante, informando que o
preenchimento de precos foi realizado com sucesso pelo fornecedor;

9.2.7  Possibilitar que o fornecedor realize a emissdo de relatério contendo os pregos ofertados;

9.28 A pesquisa de precos devera ficar disponivel por um periodo de tempo determinado, de forma configuravel. Apds esse
periodo, 0 processo ndo estara mais disponivel,

9.2.9  Registrar no sistema a data de apresentagdo da proposta pelo fornecedor;

9.2.10 N&o permitir que fornecedores inativos e blogqueados respondam pesquisas de precos pelo portal de servigos online.
9.2.11 O sistema deverd identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei 123/2006 e 147/2014.

9.2.12 O sistema devera controlar as aquisi¢cbes de materiais e contratacdo de servicos, de forma 100% digital, desde o pedido
de compras até a contratacdo, realizada através das modalidades de dispensa ou licitacéo, seguindo todas as etapas do processo até
a homologacdo, contrato, autorizagdo de empenho/empenho, autorizacdo de fornecimento/liquidacdo, entrega ou prestacdo dos
servicos e liquidacédo de despesa;

9.2.13 O sistema deveréd armazenar informagdes relativas aos processos de aquisi¢oes e servicos, tais como: 6rgdo, modalidade,
ntmero/ano, processo administrativo, tipo de licitagdo (menor preco, melhor técnica, técnica e pre¢o, maior lance ou oferta, etc.),
base legal, classificacdo, objeto, comissdo de licitacdo, datas/hora de abertura, entrega de envelopes, responsaveis, participantes,
habilitac6es, inabilitacbes, pareceres e demais dados referentes ao andamento do processo;

9.2.14 O sistema deverd permitir o cadastro de solicitacdo de compras contendo 0s materiais e/ou servigos para dar inicio ao
processo de aquisicdo pelas diversas unidades gestoras e administrativas que compdem a administracdo, através de usuérios
devidamente habilitados;

9.2.15 Possibilitar o registro de planejamentos de compras, possibilitando estimar compras futuras de maneira mais assertiva;
9.2.16 Dispor de integracdo com o sistema contabil para efeito de vinculacdo das dota¢Bes orgamentarias contabeis nos itens
constantes solicitacdo de compras ou servigos.

9.2.17 Permitir o0 cadastramento de comissdes permanentes e especiais, pregoeiros e leiloeiros, informando o documento de
nomeacdo, membros e fun¢bes designadas;

9.2.18 Possuir os modulos de Controle de Estoque, Compras, Licitacdes e Contratos totalmente integrados entre si, sem
redundéncia de base de dados;

9.2.19 Registrar os processos licitatorios, identificando nimero do processo, objeto, requisicdes de compra, modalidade de
licitacdo e datas do processo;

9.2.20 Permitir realizar Cadastro de Pessoas (Usuarios, Fornecedores e outros);

9.2.21 O sistema devera permitir, quando necessario, o agrupamento de varias solicitacdes de compras ou servigos para fins de
formalizacéo do procedimento licitatdrio;

9.2.22 Dispor de integracdo com o sistema contabil para efeito de vinculagdo das dota¢des orgamentarias contabeis nos itens
constantes solicitacdo de compras ou servigos.

9.2.23 Possibilitar o acompanhamento dos processos licitatérios desde a preparacdo até seu julgamento, registrando as etapas
de:

Publicacdo do processo;

Emissdo do relatorio de quadro comparativo de precos;

Emisséo das atas referente a documentacéo e julgamento das propostas;

Interposicéo de recurso;

Anulagdo e revogacao;

Impugnacao;

Parecer da comissao julgadora;

Parecer juridico;

Homologagdo e adjudicagdo

9.2.24 Possibilitar reordenar as fases do processo de acordo com a necessidade;

9.2.25 Numerar compras e licitacBes por modalidade;

9.2.26  Emitir relatorio de vencedores de pregos;

9.2.27 O sistema devera destacar no relatorio de quadro comparativo de precos, as propostas que contém o menor prego;

9.2.28 Permitir informar a situagdo dos processos de licitagdo: concluida, anulada, cancelada, suspensa, deserta, fracassada ou
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revogada;

9229 O Modulo de Compras, Licitagbes e Contratos deverd permitir gerar arquivos para atender
exigéncias do Tribunal de Contas relativos a prestagdo de contas dos atos administrativos de licitacdes e contratos;

9.2.30 Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;

9.2.31 Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP

9.2.32 Disponibilizar médulo de gerenciamento e acompanhamento da disputa e lances do pregéo;

9.2.33 Registrar de forma sintética os fornecedores participantes do pregao;

9.2.34 O sistema devera disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances para os licitantes, com a visualizacdo do status
e numero do lote, licitantes e valor;

9.2.35 Possibilitar que o pregoeiro possa modificar o status do item/lote;

9.2.36 Possibilitar que o pregoeiro/equipe de apoio proceda com a habilitacéo ou inabilitagdo do fornecedor;

9.2.37 Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;

9.2.38 Encerrada a fase de negociacao, o sistema deverd atualizar o status do item/lote indicando que o0 mesmo foi arrematado.
9.2.39 Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP.

9.3 Convénios

9.3.1  Permitir o registro dos contratos e convénios informando nimero e ano do contrato, fornecedor contratado, datas de inicio
e término, objeto, prazos, valores e quantidades contratadas, calculando a vigéncia contratual;

9.3.2  Registrar os aditivos, suspensdes e rescisdes contratuais, indicando motivo e data;

9.3.3  Permite o cadastro de responsaveis pelo Convenio, representantes, signatarios e 0 agrupamento dos responsaveis;

9.34 Integragdo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os contratos cadastrados
no sistema de compras, licitagdes e contratos e convénios.

9.3.5  Emitir relatério de razdo de contratos e convénios;

9.3.6  Registrar as medicOes/etapas de execugdo dos contratos e convénios;

9.3.7  Registrar as parcelas de contratos e convénios;

9.4 Fornecimento

9.4.1 Registrar, de forma automatica, as solicitacfes de empenho para o reconhecimento inicial da despesa (AE);

9.4.2 O sistema devera realizar via integracdo com sistema contabil, o0 empenho da despesa

9.4.3  Registrar e autorizar, de forma automatica, que a entrega de materiais ou a execu¢do de servicos, possam ser realizados
pelo fornecedor/credor (AF);

9.4.4  Registrar 0 ateste da entrega de materiais ou execucdo de servigos, de forma automatica, mediante autorizagdo para que
a devida despesa seja liquidada (AL);

9.4.5 O sistema devera realizar via integracdo com sistema contabil, a liquidagdo da despesa;

9.4.6  Possibilitar anular as solicitagbes de empenho ja reconhecidas como despesa (AE);

9.4.7  Possibilitar anular a entrega de materiais ou execucao de servicos, j& autorizados (AF);

9.4.8  Possibilitar anular a entrega de materiais ou execucdo de servigos, j& atestados (AL);

9.4.9  Possibilitar complementar as solicitaces de empenhos ja reconhecidas como despesa (AE);

9.4.10 Emitir relatorio de autoriza¢do de empenho (AE);

9.4.11 Emitir relatério de autorizacdo de fornecimento (AF);

9.4.12 Emitir relatorio de anulagdo de autorizacdo de empenho (AE);

9.4.13  Emitir relatorio de anulagdo de autorizagdo de fornecimento (AF);

9.4.14  Emitir relatorio de anulag&o de autorizacdo de liquidagdo (AL);

9.4.15 Emitir relatorio de razdo de autorizagdo de fornecimento (AF);

9.4.16 Emitir relatorio de razdo de autorizagdo de liquidacéo (AL)

9.5 Contratos:

9.5.1  Permitir o registro dos contratos e convénios informando nimero e ano do contrato, fornecedor contratado, datas de inicio
e término, objeto, prazos, valores e quantidades contratadas, calculando a vigéncia contratual,

9.5.2  Registrar os aditivos, suspensdes e rescisdes contratuais, indicando motivo e data;

9.5.3  Permite o cadastro de responsaveis pelo Contrato, representantes, signatarios e 0 agrupamento dos responsaveis;

9.5.4 Integracdo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os contratos cadastrados no sistema de compras,
licitagBes e contratos e convénios.
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9.5.5  Emitir relatério de razéo de contratos;

9.5.6  Registrar as medicOes/etapas de execugdo dos contratos;

9.5.7  Registrar as parcelas de contratos e convénios;

9.5.8  Permite integragdo com o Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP

10. GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS

10.1 Possibilitar o registro de qualquer tipo de processo/documento, com controle do seu recebimento, envio e tramitacdo, até
seu encerramento, fornecendo informacdes rapidas e confidveis;

10.2  Permitir que o usuario cadastre os diversos processos, contendo no minimo: nimero, ano, data de abertura, tipo (interno ou
externo), espécie de processo, assunto, interessado e descricéo;

10.3  Permitir o registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos processos;

10.4 Possibilitar informar a prioridade do processo: Baixa; Normal; Alta.;

10.5 Possibilitar que cada departamento registre ou consulte 0s processos sob sua responsabilidade;

10.6 Garantir a obrigatoriedade de informacdes essenciais, facilitando a identificacéo e classificacdo do processo;

10.7 Fornecer comprovante de protocolizacdo para o interessado no momento da inclusdo do processo;

10.8 No ato da abertura, deve possibilitar o envio de dados do processo por e-mail, incluindo um link para acesso ao
Comprovante de Protocolizagdo e ao Historico de Andamento;

10.9 Possibilitar o envio automatico de e-mail para o interessado, em qualquer fase do processo;

10.10 Registrar a data/hora e nome do usudrio que promoveu o0 envio e recebimento do processo durante as tramitacoes;

10.11 Emitir o termo de autuacdo de forma automatizada ap6s o registro de cada processo eletronico;

10.12 Permitir registrar os pareceres sobre o processo e histérico de cada tramite sem limite de caracteres;

10.13 Permitir a anexacdo ou digitalizacdo de documentos ou imagens ao protocolo;

10.14 Possibilitar o cancelamento de trAmites de processos que foram remetidos, porém ainda ndo foi confirmado o recebimento;
10.15 Possibilitar a criacdo de formularios dindmicos, onde o préprio usuario podera criar suas perguntas e respostas, sendo as
mesmas do tipo: discursiva, objetiva Unica, objetiva maltipla, data, hora, numérica, dropdow (consulta de outras tabelas);

10.16 Possibilitar a utilizacdo de formularios dindmicos para direcionamento de atividades de fluxo;

10.17 Possibilitar na defini¢do de atividades mediante fluxo de trabalho a definicéo e atividade por tela de trabalho otimizando as
acoes;

10.18 Criticar sobre providéncias ndo concluidas e obrigatorias na tramitacéo do processo;

10.19 Possuir rotina de conclusdo de processos com identificacdo da data, localizagdo, situacdo final, termo de encerramento,
permitir definir arquivamento temporario com controle de data limite conforme classificagdo CONARQ;

10.20 Possibilitar o cadastramento de locais de arquivamento com informagdes que facilite a localizagdo dos processos;

10.21 Possuir recurso para arquivar o processo no proprio setor, conforme definido no fluxo de trabalho;

10.22 Permitir o desarquivamento para reativacdo do processo de acordo com permissoes;

10.23 Dispor de configuragdo para autoriza¢do do encerramento de processo por atividade e/ou fase de fluxo;

10.24 Possuir relatério de histdrico de andamento dos documentos e processos relacionando anexos existentes;

10.25 Possibilitar parametrizacdo da sequéncia da numeracdo dos processos por ano, tipo e espécie;

10.26 Permitir a gestdo dos processos em andamento, disponibilizando informagdes da tramitacio da documentacdo desde o seu
inicio até o arquivamento por meio de relatorios;

10.27 Permitir a criacdo de documentos utilizando campos de mesclagem;

10.28 Permitir controlar atividades por tempo de execucdo através de fluxo de trabalho;

10.29 Permitir que o usuario de forma parametrizavel seja forcado a justificar uma atividade que estiver em atraso, definindo
novo prazo para resolucéo;

10.30 Permitir o controle de atividades de processo por prazos definidos em fluxo de trabalho;

10.31 Disponibilizar texto padronizivel para o encaminhamento dos processos;

10.32 Dispor de funcionalidade onde seja possivel definir a visualizacdo dos textos de encaminhamento de forma publica e
privada, permitindo a diferenciagéo entres os tipos;

10.33 Dispor de conexdo com a URA (Unidade de Resposta Audivel) para criacdo automatica de processos;

10.34 Ao assinar o documento, disponibilizar a visualizacdo da assinatura todas as vezes que 0 USUario acessar o arquivo;

10.35 Ao assinar o documento, devera permitir a validagao e autenticagdo do documento produzido utilizando a rede mundial de
computadores por meio do sitio eletronico da contratante, inclusive QRCode;

10.36 Possibilitar que o arquivo (documento/imagem) anexado ao processo possa ser assinado digitalmente utilizando a
certificacdo digital;

10.37 Ser capaz de visualizar os documentos diretamente no sistema, sem a necessidade de download, agilizando 0 acesso as
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informacdes;

10.38 Disponibilizar o processo na integra ou pecas individuas para download;

10.39 Permitir o envio de link por e-mail do processo para possiveis auditorias externas (TCE e outras entidades);

10.40 Permitir gerir informagdes encaminhadas a 6rgéo externos;

10.41 Dispor de ambiente exclusivo para acesso a externos com respectivas permissdes parametrizaveis;

10.42 Toda tramitacdo, bem como os documentos anexados, poderdo ser assinados digitalmente e eletronicamente;

10.43 Permitir o controle dos documentos exigidos por assunto em seu cadastro;

10.44 Possibilitar anexar arquivos digitais e eletrdnicos em diversos formatos ao processo;

10.45 Possibilitar controlar a juntada de processos por apensacdo ou anexacao;

10.46 Possibilitar consultas diversas por nimero de processo, por requerente, assunto, data de abertura ou ainda chave de acesso;
10.47 Permitir a formatacdo de diversos termos, como: Termo de apensac¢do, de anexac¢do, de abertura e encerramento de volume,
dentre outros;

10.48 Emitir a cada envio de processo/documento o comprovante do encaminhamento realizado;

10.49 Possibilitar a emissdo de comprovante simples ou detalhado do histérico de andamento do processo;

10.50 Possuir configuracdo para que 0s usuarios possam ser autorizados a fazer as tramitagdes somente em setores especificos;
10.51 Permitir que as caixas/participantes de tramitagcdo possam ser configurdveis por setor, funcdo, usuério, papel;

10.52 Possibilitar a rejei¢do de processos ap6s a tramitacdo, desde que estejam no status "Enviado" e seja devidamente justificado;
10.53 Permitir auditoria facilitada quanto a identificacdo do usudrio, com respectiva data que promoveu qualquer acdo
(cadastramento ou alteragdo) relacionada a um determinado processo;

10.54 Possibilitar a representacdo em modo gréafico dos processos por assunto para gerenciamento;

10.55 Emitir relatdrio de processos abertos por periodo;

10.56 Possuir biblioteca de documentos parametrizaveis para utilizagdo em fluxo;

10.57 Possui formulario para enquetes/pesquisas a serem utilizadas como base para decisfes de fluxo;

10.58 Permitir a disponibilizacdo de formularios para pesquisas externas;

10.59 Possuir ferramentas de fluxo, de forma a permitir automatizar processos que envolvam tomadas de decisdo ou aprovacao
de documentos;

10.60 Os fluxos dentro do sistema poderao ser exibidos através de visualizagao gréfica ou relatério;

10.61 Dispor de funcionalidades inteligentes que permita a mineracgdo de processos por fluxo de trabalho;

10.62 Possuir relatdrios do tipo drill-down, permitindo sair de um nivel mais alto e acessar informag6es mais detalhadas, ou niveis
menores;

10.63 Permitir o cadastramento do fluxo por assunto;

10.64 Permitir que sejam definidos os setores onde 0s processos passardo e a previsao de permanéncia em cada setor;

10.65 Permitir que determinados assuntos possam ser registrados por usuarios especificos ou agrupamentos;

10.66 Possibilitar ao cidaddo a consulta de requisitos de protocolizacao;

10.67 Dispor de um moédulo de ouvidoria que deve possibilitar o registro de qualquer tipo de manifestagGes, com controle do seu
recebimento, envio e tramitagdo, até seu encerramento, fornecendo informagdes rapidas e confiaveis;

10.68 Dispor de funcionalidade que permita ao cidadéo registrar uma ouvidoria sem a obrigatoriedade de preenchimento de dados
pessoais, podendo esta manifestagdo ser anénima;

10.69 Permitir a consulta publica (sem senha para acesso) a todos os protocolos gerados para o cidad&o;

10.70 Prover sigilo das informagfes permitindo que somente o proprio requerente possa consultar dados relativos aos seus
processos (parametrizavel);

10.71 Oferecer a opgéo de definicdo manual de sigilo para cada processo registrado, podendo esta opg&o ser alterada em qualquer
fase do processo pelo usuario protocolador ou usudrio que estiver de posse do processo;

10.72 Oferecer a opcao de definicdo de sigilo do registro mediante configuracdo do assunto;

10.73 Dar condicBes ao cidaddo para participar de forma eletrdnica dos processos, transformando assim toda a movimentagéo
fiscal do setor de fazenda com o contribuinte de forma eletrdnica, tais como termo de Inicio de agdo fiscal, auto de infracéo;
notificacdo de langamento de impostos e taxas; notificacdo; alvara de funcionamento, alvara de construcéo;

10.74 O sistema devera permitir ainda que o Contribuinte receba / conteste 0s processos recebidos;

10.75 Disponibilizar a funcionalidade de cronograma permitindo planejar atividade para execucdo e gerenciar as atividades ja
executadas, integrada com a tramitacdo de processos;

10.76 Permitir a criacdo de processos originados pelo cronograma;

10.77 Permitir que o andamento e providéncias de processos possam ser acessadas pelo cronograma;

10.78 Permitir inserir observagdo em cada fase dos processos;

10.79 Poder planejar as atividades/a¢bes do processo a serem executadas;

10.80 Possuir funcionalidade para que uma pessoa fisica (cidaddo ou servidor ou uma pessoa juridica) possam se cadastrar como
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usuarios do sistema, para posterior protocolizacédo de processos digitais;

10.81 Permitir a tramitacdo de processos entre 6rgdos da municipalidade;

10.82 Disponibilizar a autenticacdo do documento emitido via chave de acesso;

10.83 Disponibilizar QR Code para a consulta de documentos emitidos pelo sistema;

10.84 Deve permitir o cadastro de inimeros modelos de documentos utilizados pela municipalidade, podendo ser utilizado no
procedimento mapeado;

10.85 Possuir o atributo de espécie documental, permitindo a defini¢do da extensdo dos arquivos e respectivos tamanhos, quando
anexados a processo;

10.86 Deve permitir o envio de dados do processo registrado através de e-mail contendo link para acesso ao Comprovante de
Protocolizagdo e ainda ao Historico de Andamento;

10.87 Realizar a atualizacdo automatica das atividades dos processos em sua tramitacao, quando for aplicada a alteragdo em um
fluxo;

10.88 Permitir visualizar em tempo real a atividade atual, o responsével e a situacdo de qualquer fluxo;

10.89 Permitir a quebra de fluxos, sendo possivel a utilizacdo de um fluxo auxiliar em N procedimentos;

10.90 Possuir a facilidade de pesquisa de processos/documentos, oferecendo diversas formas de pesquisa, incluindo a pesquisa
por identificador do processo e outros pardmetros que possam ser agrupados;

10.91 Possibilitar a emissdo de Informacdes Gerenciais de Protocolizacdo em dashboards gerenciais inteligentes oferecendo uma
visdo visual e intuitiva dos registros;

10.92 Permitir maltiplas assinaturas no mesmo documento;

10.93 Dispor de funcionalidade que gerencie as assinaturas de registros;

10.94 Possibilitar identificar documentos pendentes de assinatura;

10.95 Possibilitar facil identificacdo de documentos que foram assinados;

10.96 Oferecer a funcionalidade de solicitar assinaturas de terceiros, proporcionando a conveniéncia de realizar o envio por e-
mail aos signatérios;

10.97 Possibilitar a conversdo de documentos editaveis para o formato PDF;

10.98 Possuir funcéo para efetuar a tramitacao/envio de processos em lote;

10.99 Possuir recurso para receber os processos em lote;

10.100Deve permitir que nos processos que possuem fluxo, o “caminho” a ser percorrido esteja definido, ou seja, o usuario ndo
precisa informar qual a préxima fase que recebera o processo;

10.101 Oferecer a possibilidade de definir os setores por onde 0s processos irdo transitar, incluindo a previsdo de tempo de
permanéncia em cada setor;

10.102Deve permitir a captura de arquivos digitais ja existentes na maquina do usuario, ou seja, produzidos fora do aplicativo.
Tais arquivos, quando juntados, devem se tornar pecas do processo administrativo selecionado;

10.103Todos os documentos produzidos e juntados deverdo conter o nimero do processo administrativo, bem como ter suas folhas
numeradas sequencialmente; As pec¢as processuais devem ser apresentadas em ordem cronolégica de insercéo;

10.104 Os usuérios poderdo indicar a composi¢do do documento, podendo ser digital, digitalizado, fisico, misto ou ndo classificado;
10.105Integrar uma funcionalidade de notas e comentérios nos documentos e processos, facilitando a comunicacdo entre 0s
usuarios;

10.106 O sistema deverd dispor de apensacdo, que permita realizar a unido/juncéo de documentos, em carater temporario;

10.107 No encerramento do processo podera ser informado qual o tempo de guarda e descarte;

10.108Permitir definir tipo de linguagem do OCR;

10.109Extrair dados de documentos digitalizados para posterior uso com garantia de autenticidade;

10.110Definir quais informagdes do arquivo fisico serdo extraidas e associadas aos campos do banco de dados para pesquisa
(modelos);

10.111 Confirmar dados extraidos em tela de pré-visualizagdo com possibilidade de edicao (visualizar documento digitalizado ao
lado);

10.1120 sistema deve possibilitar pesquisa para cada tabela (ou modelo) criada com possibilidade de impressao;

10.1130 sistema deve possibilitar consulta da estrutura de tabelas geradas;

10.114Permitir a exportacdo de dados extraidos de documentos para arquivos;

10.115Permitir a configuracdo de fonte de dados externa para exportacdo dos dados extraidos de documentos, diretamente para
outra base de dados pré-configurada;

10.116Fornecer interface web para que se possa solicitar a documentacao a instituigao;

10.117Permitir configurar o driver de digitalizacdo e DPI;

10.118Permitir definir posicdo do documento;

10.119Permitir assinar digitalmente documentos digitalizados;
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10.120Permitir a impresséo de documento digital;

10.121Permite a digitalizacdo em lote e classificagéo;

10.1220 sistema deve distinguir os dados extraidos de documentos por tipo de modelo;

10.123Garantia de autenticidade dos documentos extraidos;

10.1240 sistema deve utilizar tecnologias tais como OCR e Redes Neurais Artificiais para promover a extracdo dos dados dos
arquivos digitalizados;

10.1250 mddulo de pesquisa devera funcionar em navegador;

10.126 O sistema deve possuir suporte a impressao para toda e qualquer pesquisa do sistema;

10.127 O sistema deve permitir a exportacdo de dados para arquivo nos formatos csv e txt;

10.128 Modelagem de Fluxos
a) A modelagem de fluxos é fundamental para garantir uma implementagao eficaz do processo eletrénico, pois permite uma

compreensdo clara e detalhada de como as atividades serdo executadas, quem sdo 0s responsaveis por cada etapa e como as
informagdes fluem dentro do sistema.

b) Visualizagdo dos Processos: Criar diagramas ou mapas que representem visualmente os processos e procedimentos a
serem seguidos no sistema, facilitando a compreensdo e a comunicagdo entre 0S USUArios.

C) Identificacdo de Gargalos e Oportunidades de Melhoria: Identificar possiveis gargalos ou pontos de melhoria nos
processos existentes, permitindo a otimizagdo e a eficiéncia operacional.

d) Padronizagdo e Consisténcia: Estabelecer padrGes e diretrizes para a execugdo dos processos, garantindo consisténcia e
qualidade nas atividades realizadas.

e) Documentacéo e Treinamento: Gerar documentacdo detalhada dos processos modelados, que servird como referéncia
para treinamento de usuarios e para futuras auditorias e analises.

f) Adaptacdo as Necessidades Especificas: Personalizar os fluxos de trabalho de acordo com as necessidades especificas
da organizacdo, levando em consideracéo suas politicas, regulamentos e requisitos operacionais.

0) O servigo de modelagem de fluxos desempenha um papel crucial no sucesso da implementacéo de um processo eletrénico,

garantindo uma transicdo suave e eficiente para um ambiente digitalizado e automatizado.

11. CONTABILIDADE PUBLICA

111 O Sistema de Contabilidade Publica devera registrar todos os fatos contabeis ocorridos e possibilitar o atendimento a
legislagdo vigente, a andlise da situacdo da administracdo publica e a obtencdo de informagBes contabeis e gerenciais necessarias
a tomada de decisoes.

11.2 Efetuar escrituracdo dos subsistemas contabeis patrimonial, orgamentario, custo e compensacéo de acordo com a Norma
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - NBCASP e a lei 4.320/64.

11.3 Gerar relatdrios gerenciais de Receita, Despesa, Restos a Pagar, Depésitos de Diversas Origens, Bancos e outros, de
acordo com o interesse do Tribunal de Contas, bem como Boletim Didrio da Tesouraria.

114 Elaborar os anexos e demonstrativos do balancete mensal e do balanco anual, na forma da Lei 4.320/64, Lei
Complementar 101/00 - LRF, Normas Brasileira de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP e Resolugdes do
Tribunal de Contas.

115 Contabilizar as dotagGes orgamentarias e demais atos da execucdo orcamentéria e financeira.

11.6 Utilizar o Empenho para comprometimento dos créditos orcamentarios, a Nota de Lancamento ou documento equivalente
definido pela entidade publica para a liquidacdo de receitas e despesas e a Ordem de Pagamento para a efetivacdo de pagamentos.
11.7 Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de complementagdo ou anulacdo parcial ou total, e que
0s empenhos ordinarios sejam passiveis de anulacdo parcial ou total.

11.8 Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informacdes relativas ao processo licitatorio, fonte
de recursos, nimero da obra, convénio e o respectivo contrato.

11.9 Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, de informagdes relativas a0 Manual Normativo de
Arquivos Digitais — MANAD.
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11.10  Permitir a contabilizacdo do regime prdprio de previdéncia em conformidade com a Portaria 916 do ministério de
previdéncia, com emissdo dos respectivos demonstrativos;

11.11 Possibilitar a emissao de relatorio com as dedugdes para o Imposto de Renda;

11.12  Possuir rotina de pagamento das despesas via pix

11.13  Permitir a incorporacdo patrimonial na emissao ou liquidacéo de empenhos.

11.14  Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissdo de empenho para acompanhamento de gastos da entidade.

11.15 Permitir o controle de reserva das dotacfes orcamentarias possibilitando anulacéo

11.16  Permitir a emissdo de etiquetas de empenhos.

11.17  Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem de pagamento, etc.) sejam impressas de
uma s6 vez através de uma fila de impresséo.

11.18 Permitir a alteracdo das datas de vencimento das LiquidacBes sem a necessidade de efetuar o estorno das liquidagfes do
empenho.

11.19  Permitir Ajustes de lancamentos contdbeis para operadores autorizados.

11.20 Permitir a utilizac8o de histdricos padronizados e historicos com texto livre.

11.21  Permitir estorno de registros contabeis nos casos em que se apliquem.

11.22  Permitir a apropriacdo de custos na emisséo ou liquidacdo do empenho, podendo utilizar quantos centros de custos sejam
necessarios por empenho/liquidagao.

11.23  Permitir a reapropriacdo de custos a qualquer momento.

11.24  Permitir a informacéo de retencdes na liquidacdo do empenho.

11.25 Permitir a contabilizacdo da apropriagdo das retencées na liquidagdo do empenho.

11.26  Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

11.27  Permitir controle dos recursos antecipados para os adiantamentos, subvencdes, auxilios contribuicbes e convénios,
devendo o sistema emitir empenhos para os repasses de recursos antecipados.

11.28  Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a um determinado valor ou a uma quantidade
limite de repasses, de forma parametrizavel para os adiantamentos de viagens, adiantamentos para suprimentos de fundos e demais
recursos antecipados.

11.29  Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o nimero de dias para a prestacdo de contas, podendo
esta limitacéo ser de forma informativa ou restritiva.

11.30  Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso antecipado caso 0 mesmo tenha
prestacdo de contas pendentes com a contabilidade.

11.31 O sistema de Contabilidade devera atender as Portarias da Secretaria do Tesouro Nacional e suas alterag@es, no que se
refere a implantagdo do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico - PCASP e das Demonstragdes Contabeis Aplicadas ao Setor
Plblico - DCASP, previsto no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Pablico - MCASP.

11.32  Possuir controle, por data, das alteracdes realizadas no Plano de Contas, obedecendo as movimentaces ja existentes para
as mesmas.

11.33  Possuir cadastro do Plano de Contas com todos o0s atributos definidos pelo PCASP (Plano de Contas Aplicado ao Setor
Publico).

11.34  Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contdbeis no ultimo nivel de desdobramento do Plano de Contas
utilizado.

11.35 Disponibilizar rotina que permita a atualizacdo do Plano de Contas, das Naturezas de Receita e Despesa, dos eventos e
de seus roteiros contabeis de acordo com as atualizagdes das respectivas normas.

11.36  Assegurar que os langamentos contdbeis sejam realizados utilizando contas de uma mesma natureza da informacao.
11.37  Assegurar que contas com indicador de superdvit por fonte de recurso

11.38  Possuir cadastro de LCP (Langamentos Contabeis Padronizados) padronizados no MCASP.

11.39  Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Lancamentos Padronizados) nos moldes definidos no MCASP.

11.40 Possuir controle, por data, das alteragGes realizadas no cadastro de LCP e CPL, obedecendo as movimentagdes contabeis
ja existentes para 0s mesmos.

11.41  Assegurar que a contabilizag8o de todos os fatos administrativos ocorra através do uso dos Langamentos Contébeis
Padronizados (LCP) e do Conjunto de Lancamentos Padronizados (CLP).

11.42  Possuir mecanismo que parametrize as regras contabeis de acordo com as necessidades de cada entidade possibilitando a
parametrizacdo das mesmas pelo proprio contador da instituicao publica.

11.43  Possuir mecanismo que configure todas as regras contabeis de integragdo entre os sistemas estruturantes de Administragao
de Receitas e Administracdo de Suprimentos (Compras e Materiais, Licitagdes e Patrimonio).

11.44  Assegurar que a escrituracdo contabeis dos atos e fatos atendam as NBCASP e Lei 4.320/64.

11.45  Assegurar que toda a movimentagdo contabil seja identificada por um Identificador de Fato Contabil.
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11.46  Possuir um cadastro de RetencGes onde se defina a conta contabil da mesma, bem como se a mesma se refere a uma
retencéo propria da entidade ou de terceiros.

11.47  Permitir que se defina percentual de determinada retencéo

11.48  Possuir mecanismo que defina se 0 momento pelo qual ocorrera o fato gerador do recolhimento de uma retencgao prépria
sera na liquidacdo ou no pagamento do empenho.

11.49  Permitir a arrecadacdo da receita orcamentaria

11.50 Permitir exportacdo de dados através de arquivos, inclusive nos formatos XLS e texto CVS;

11.51  Possuir controle de acesso aos médulos de cada sistema por senhas diferenciadas para cada usuario, com restricdo de uso
individual de cada senha.

11.52  Oferecer seguranca contra violacdo de dados ou acessos indevidos as informacdes, através do uso de hierarquia de senhas,
restringindo as tarefas aos usuarios responsaveis.

11.53 Todos 0s acessos aos sistemas devem ser registrados em arquivo, informando o médulo e identificando data, hora, usuario
e acdo realizada, podendo ser feita auditoria em mddulo especifico para esse fim.

11.54  Permitir realizar backup do banco de dados

11.55  Permitir definir assinaturas nas notas da receita e despesa para posterior impressdo

11.56  Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de balan¢co no encerramento do exercicio,
observando o paragrafo Gnico do Artigo 8° da Lei Complementar n® 101/2000 (LRF);

11.57  Utilizar calendério de encerramento contébil para os diferentes meses, para a apuragdo do resultado e para a apropriagao
do resultado, ndo permitindo langamentos nos meses ja encerrados; Gerar 0s arquivos compativeis para o envio das informagoes
ao: SICONFI, MATRIZ CONTABIL; SIOPS, SIOPE;

11.58 Gerar relatorios ou arquivos em meios eletronicos solicitados na Lei Complementar n® 101/2000 (LRF) com vistas a
atender aos Artigos 52 e 53 (relatério resumido da execucdo orgamentaria), Artigos 54 e 55 (relatério da gestdo fiscal) e Artigo 72
(despesas com pessoal);

11.59  Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ndo tenha ocorrido o fechamento contébil do anterior, atualizando e mantendo a
consisténcia dos saldos;

11.60  Possuir razdo de empenho com coluna com débito e crédito indicando saldo

11.61 Disponibilizar relatério ou consulta de inconsisténcia na contabilizacdo diéria, com destaque para as contas com saldo
invertido;

11.62 Disponibilizar rotina que permita 0 acompanhamento do limite da autorizacdo legal para abertura de créditos adicionais
de acordo com os critérios estabelecidos

11.63 Disponibilizar consultas a movimentacéo e saldo de contas de qualquer periodo do exercicio e dos exercicios anteriores,
inclusive aos movimentos de apuracéao e apropriagdo do resultado;

11.64 Possibilitar a emissdo de relatérios configuraveis pelo usuario, ou seja, com a possibilidade de inclusdo, agrupamento e
filtro de diversas colunas com seus respectivos valores e somatorios;

11.65 Possibilitar a Consolidagdo das informagdes, mantendo cadastro original e permitir que na Unidade Gestora Prefeitura
visualize informagdes consolidadas e por unidade gestora

11.66  Gerenciar lancamentos contabeis, permitindo visualizagcdo em balancetes por periodo

11.67  Permitir a definicdo se a conta do plano recebe ou ndo langamento contabil;

11.68  Permitir consulta ao cadastro de pessoas fisicas e/ou juridicas de uso geral de todo o software de gestéo;

11.69  Gerar as raz0es analiticos de todas as contas integrantes dos subsistemas contabeis

11.70  Configuragdo dos langamentos automaticos e langamentos de encerramento;

11.71 Emissdao de relatorios listagens contendo todas as movimentagdes da receita e despesa;

11.72  Permitir a emissdo de assinaturas, definidas pelo usuario, em todos os relatorios,

11.73 Individualizadas por unidade gestora;

11.74  Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadacdo pela tendéncia do exercicio;

11.75 Possibilitar o bloqueio de médulos, rotinas e/ou tarefas do sistema, para ndo permitir a inclusdo ou manutencdo dos
lancamentos, podendo ser controlado por grupo/usuario;

11.76  Permitir controle de acesso do grupo/usuario a todos os cadastros e relatérios do sistema;

11.77  Integrar todas as contas dos subsistemas patrimonial, orcamentario, compensacao, cujas movimentacdes sdo registradas
simultaneamente;

11.78 Permitir o controle do processo de liquidagdo da despesa, fornecendo relatdrios das liquidacdes e ndo permitindo
pagamento de despesa ndo liquidada;

11.79  Permitir Cancelamento de Restos a Pagar informar complemento dos histéricos referente a transagdo efetuada;

11.80 Permitir o controle de empenhos de restos a pagar;

11.81 Permitir a liquidagdo total ou parcial dos empenhos, sendo estes orgamentarios ou de restos a pagar
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11.82  Permitir abertura de créditos adicionais exigindo informagdo da legislacdo de autorizagao;

11.83  Permitir abertura de créditos especial e adicionais exigindo informacéo da legislagdo de autorizacdo;

11.84 Controlar as dotagGes orcamentarias. Impossibilitando a utilizacdo de dotagdes com saldo insuficiente por unidade
gestora;

11.85 Permitir a verificacdo das datas dos lancamentos para informar ou bloquear quando a mesma for anterior a Gltima langada,
controladas individualmente por unidade gestora;

11.86 Gerenciamento da Despesa com controle por fonte de recurso, elemento de despesa e subelemento por Centro de Custo.

11.87 Gestao Financeira e Tesouraria

11.87.1 Gera arquivos, em meios eletrénicos, contendo dados detalhados de todos os pagamentos a serem efetivados pelo sistema
bancario para diversos bancos através do movimento de ordem bancaria gerado, controlando o nimero de remessa destes arquivos
por unidade gestora;

11.87.2 Gera integracdo automética dos descontos dos pagamentos e das liquidacBes na receita, através da transposicdo de
consignacao;

11.87.3 Permite pagamento via pix, débito automatico e transferencia

11.87.4 Concilia os saldos das contas bancérias, emitindo relatério de conciliagdo bancéria, permitindo configuracdo do
formulério de acordo com as necessidades da entidade;

11.87.5 Permite a anulacdo parcial ou total de uma determinada receita;

11.87.6 Possui total integracdo com o sistema contébil efetuando a contabilizacdo automatica dos pagamentos e recebimentos
efetuados pela tesouraria;

11.87.7 Controla os talonarios de cheques em poder da tesouraria para que nenhum pagamento (com cheque) seja efetuado sem
0 respectivo registro, registrar e fornece relatorios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque;

11.87.8 Permite a identificagdo do contribuinte ou instituicdo arrecadadora para todas as receitas arrecadadas;

11.87.9 Projeta o fluxo de caixa mensal tomando por base a previsdo e a execucao diéria de entradas e saidas financeiras, inclusive
saldos;

11.87.10Possibilita o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras, em contrapartida com varias contas
pagadoras;

11.87.11Possibilita o registro do pagamento da despesa e a anulacdo do registro de pagamento, fazendo os lancamentos
Necessarios;

11.87.12Disposicdo de recurso que permita a tesouraria registrar todas as movimentagcdes de recebimento e de pagamento,
controlar caixa, bancos e todas as operac6es decorrentes, tais como: Livros, DemonstracGes e o Boletim de Caixa;
11.87.13Permite o lancamento de investimento, aplicacdes e todos os demais langamentos de débito/crédito e transferéncias
bancérias. Controlar os saldos bancarios, controlar todos os langamentos internos e permitir os langcamentos dos extratos bancarios
para gerar os relatérios necessarios;

11.87.14Controla a movimentagdo de pagamentos (nas dota¢des orcamentérias, extra orcamentérias e restos a pagar) registrando
todos os pagamentos efetuados contra caixa ou bancos, gerando recibos permitindo anulacdes, efetuando os lancamentos
automaticamente;

11.87.15Emite todos os relatérios didrios necessarios ao controle da tesouraria, classificados em suas respectivas contas;
11.87.16 Possui humeracdo de forma automatica e organizada, as ordens de pagamento, 0s pagamentos e os taldes de receita,
seguindo a ordem cronoldgica conforme cada registro sequencial

11.87.17 Permite a importagdo de dados da receita e da despesa para o financeiro;

11.87.18Possibilita o cadastro de recibo de pagamento onde o usuario podera informar o empenho e os descontos efetuados para
posterior impressao do recibo e assinatura do fornecedor;

11.87.19Possibilita 0 pagamento de liquidagdes atraves dos documentos, cheques e ordem bancéria, ou pelo pagamento direto;
11.87.20Permite que os lancamentos da receita (arrecadagéo, previsdo atualizada) sejam controlados por unidade gestora, sendo
que a unidade gestora consolidadora apenas podera consultar estes langamentos;

11.87.21Permite o reajuste das previsdes de receita através dos indices definidos na Lei Or¢amentaria e/ou Lei de Diretrizes
Orcamentérias, com ou sem arredondamento;

11.87.22Propicia baixa de tributos, divida ativa e demais arrecada¢des municipais por lote (arquivo bancério) ou individualmente;
11.87.23 Permite registro de todas as movimentagdes de recebimento e de pagamento, controlar caixa, bancos e todas as operacdes
decorrentes, tais como: Emissdo de Cheques e Borderds, Livros, Demonstracdes e o Boletim, registrando automaticamente 0s
lancamentos;

11.87.24 Permite registro e fornecimento de relatérios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque;

11.87.25Manutencdo de cadastro de bancos e as agéncias bancérias;
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11.87.26 Manutencdo do cadastro de contas bancérias.

11.88  Modulo Planejamento Municipal

11.88.1 Plano Plurianual (PPA)

11.88.2 Permitir cadastrar orienta¢cdes do governo para elaboracéo do plano plurianual;

11.88.3 Permitir atribuir responsavel para cada programa para acompanhamento;

11.88.4 Registrar o histérico das alteracdes efetuadas durante a vigéncia do plano plurianual;

11.88.5 Efetuar a avaliacdo periddica dos programas;

11.88.6 Cadastrar as restricGes e providencias relativas a avaliagio;

11.88.7 Possuir relatérios de acompanhamento e comparacdo da execucao financeira;

11.88.8 Possuir relatérios de avaliacdo do plano plurianual;

11.88.9 Possuir anexos e planilhas para envio ao Legislativo;

11.88.10Possuir cadastro de Eixo Estratégico nas A¢des dos Programas

11.88.11 Cadastrar a programac&o da receita possibilitando  aidentificacdo de cada fonte de destino;
11.88.12 Registrar os indicadores para avaliacdo dos programas;

11.88.13 Cadastrar as a¢Oes necessarias ao atendimento dos programas;

11.88.14 Permitir informar as metas fisicas e financeiras, sendo com a indicacdo da fonte de recursos;
11.88.15Possuir relatério comparativo das previsdes do PPA, LDO e LOA,;

11.88.16 Permitir a consolidacdo dos planos plurianuais dos 6rgdos da Administracdo Direta e Indireta.

11.89 Lei de Diretrizes Orcamentérias (LDO)

11.89.1 Cadastrar a previsao das transferéncias financeiras a fundos;

11.89.2 Possuir relatorios gerenciais da previsdo da receita, despesa e transferéncias financeiras;

11.89.3 Registrar a receita com previsdo para os dois exercicios seguintes;

11.89.4 Permitir descrever a metodologia de calculo da receita;

11.89.5 Informar a renlncia da receita e as formas de compensacao;

11.89.6 Informar as metas fisicas e financeiras da despesa;

11.89.7 Estar integrado ao PPA possibilitando a utilizacdo dos cadastrados, matendo a padronizagdo de informacGes
11.89.8 Nao permitir a inclusdo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA,

11.89.9 Informar a expansdo da despesa

11.89.10Permitir informar os riscos fiscais;

11.89.11 Permitir informar as projecdes para o resultado nominal;

11.89.12Possuir para emissao os anexos da Portaria 632 e 633 referentes aos Riscos e Metas Fiscais;
11.89.13Emitir os anexos nos modelos da Lei 4.320/64;

11.89.14 Possuir Proje¢do Atuarial do Regime de Previdéncia;

11.89.15Permitir a consolidacdo das diretrizes orcamentérias dos érgdos da Administracdo Direta e Indireta.
11.89.16 Lei Orcamentaria Anual (LOA)

11.89.17 Possuir cadastro de programas e a¢des integrado ao PPA,

11.89.18 Permitir o cadastro da previsdo da receita

11.89.191dentificar qual acdo pertence a cada projeto atividade

11.89.20Permitir identificar o localizador de gastos no cadastro da despesa;

11.89.21Possuir cadastro de Crédito Adicional suplementando e anulando dotagfes orcamentérias conforme definido em lei
11.89.22Possuir relatorios de comparacédo da receita e despesa por fonte de recurso;

11.89.23Possuir planilha de identificacio das despesas;

11.89.24 Possuir relatorios gerencias da previsdo da receita, despesa e transferéncias financeiras;
11.89.25Emitir os anexos nos moldes da Lei 4.320/64;

11.89.26 Possuir Cota Orcamentaria

11.89.27 Permitir a consolidacéo das diretrizes orcamentarias dos érgdos da Administracdo Direta e Indireta.
11.89.28 Possuir Blogueio e Desbloqueio de Dotagdo

11.89.29 Controle Orcamentario por Cronograma de Desembolso

11.89.30Permitir reestimativa de receita

11.90 Prestacéo de Contas
11.90.1 Permitir Consolidacdo da Unidade Gestora do Legislativo
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11.90.2 Permitir emissao dos relatérios da LRF RREO e RGF

11.90.3 Permitir Prestagdo de Contas REINF

11.90.4 Gerar arquivo de Prestacéo de Contas do Tribunal de Contas do estado

11.90.5 Emitir os Anexos e gerar arquivo de Prestacdo de Contas SIOPE

11.90.6 Emitir os Anexos e gerar arquivo de Prestacdo de Contas SIOPS

11.90.7 Emitir os Anexos e gerar arquivo de Prestacdo de Contas SICONFI

11.90.8 Emitir os Anexos do Fechamento do Balango e os lancamentos contabeis de forma automatizada

12. RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO
12.1Cadastro

12.1.1 Permitir a captacdo e manutencgdo de informacdes pessoais de todos os servidores com no minimo os seguintes dados:
Matricula, Nome, Filiagdo, Data de Nascimento, Sexo, Grau de Instrucdo, Estado Civil, Fotografia, Endereco, CPF, PIS, RG
(Numero, Orgéo Expedidor e Data Expedicdo), Carteira de Trabalho (NUmero e Série), Carteira de Habilitacio, Naturalidade,
Nacionalidade, Tipo de Sangue, identificar se é Deficiente Fisico;

12.1.2  Permitir a captacio e manutencéo de informag@es do vinculo que o servidor teve e/ou tem com o Orgdo, com no minimo
0s seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario, Carga Horéaria Semanal, Data de Nomeacdo, Data de Posse, Data
de Admissdo, Data de Término de Contrato Temporario, Lota¢do, Unidade Orcamentéaria, Horario de Trabalho, Local de Trabalho;
12.1.3 Permitir captacdo e manutencdo de informacdes da Qualificagdo profissional incluindo a escolaridade, formacéo,
treinamentos realizados e experiéncias anterior;

12.1.4 Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda realizando a sua baixa automatica
na época devida conforme limite e condicBes previstas para cada dependente;

12.1.5 Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas, Estatutarios, RJU e Contratos
Temporérios;

12.1.6 Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com 0 Nome da Pensionista, CPF, Data de Inclusdo, Banco e Conta para
Pagamento, Dados para Célculo (Percentual, Valor Fixo, Salario Minimo);

12.1.7 Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa, por exercicio, para manter o historico da lotagéo e
custeio, com informacdo da fonte de recurso que serd utilizada para captagdo do recurso a ser utilizado para pagamento dos
servidores informados no custeio;

12.1.8 Registrar e manter o histdrico das alteragdes de cargo, salario, Unidade Gestora, lotagéo, custeio, vinculo, regime juridico,
local de trabalho e Banco/Agéncia/Conta Bancéria dos servidores, , data e hora da operagéao e usuario que efetuou a alteracao;
12.1.9 Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo no minimo o simbolo da referéncia e o histérico dos
valores salariais para cada referéncia;

12.1.10 Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo, comissionado e temporario com
no minimo a Nomenclatura, Natureza, Grau de Instru¢do, CBO, Referéncia Salarial Inicial, Quantidade Criada, registrar as
atribuicBes necessarias em cada cargo;

12.1.11 Possuir “atalhos” para consulta de dados dos servidores permitindo, que de um mesmo local possa ser consultado diversas
informacdes, como: dados financeiros, dependentes, licencas e afastamentos, férias e licenga prémio;

12.1.12 Estabelecer um Unico codigo de registro para o servidor, para que através deste possam ser aproveitados os dados
cadastrais de servidor que ja trabalhou no Org&o Publico e permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha
ou venha a ter com este, possibilitando a consulta de dados histéricos, independente do periodo trabalhado;

12.1.13 Validar digito verificador do nimero do CPF;

12.1.14 Validar digito verificador do nimero do PIS;

12.1.15 Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais;

12.1.16 Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos, que estdo nomeados em cargo de comissao
possibilitando a consulta das informagdes cadastrais de ambos os vinculos;

12.1.17 Localizar servidores por Nome ou parte dele;

12.1.18 Localizar servidores pelo CPF;

12.1.19 Localizar servidores pelo RG;

12.1.20 Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informac6es de um contrato ja existente, selecionando um ou varios
servidores. Isto € muito utilizado na recontratagdo de servidores temporarios;

12.1.21 Permitir a informag&o do desligamento a um servidor para pagamento individual da rescisdo, bem como a informagé&o de
um Unico desligamento a um grupo de servidores para pagamento coletivo. Isto € muito utilizado na rescisdo de servidores
temporarios cujos contratos vencem no mesmo dia;
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12.1.22 Possibilitar a configuracéo das formas de desligamento por regime de trabalho e motivo de rescisdo, para garantir que
ndo seja informado um desligamento inadequado para o servidor, por exemplo: término de contrato para um servidor efetivo;
12.1.23 Possibilitar a configuracao das formas de admissao por regime de trabalho, categoria funcional, regime previdenciario e
tipo de admissdo, para garantir que ndo seja admitido um servidor com informagdes fora dos padrdes permitidos;

12.1.24 Permitir o cadastramento de todos os lancamentos fixos dos servidores (adicionais, gratificacfes, consignacdes, etc...),
para efeito de pagamento ou desconto em folha, com no minimo, o c6digo da verba (verificando se a verba esta prevista para o
regime de trabalho do servidor);

12.1.25 Permitir transferéncia coletiva nos itens: Local de Trabalho, Lotacdo, Custeio, Cargo, Padrdo de Salario;

12.1.26 Permitir lancamentos coletivos nos itens (Lancamentos Fixos, Lancamentos Variaveis)

12.1.27 Permitir o registro de Deducdo de INSS em outra empresa para realizar o abatimento correto.

12.1.28 Permitir realizar o cadastro de substitui¢do de cargos, em ocasido de férias ou licencas;

12.1.29 Viabilizar o registro de ocorréncias profissionais dos servidores, previstas na legislacdo municipal, possibilitando consulta
de tais registros a partir do cadastro do servidor;

12.1.30 Permitir o registro de tempo averbado anterior;

12.1.31 Realizar a digitalizacdo de qualquer tipo de documento dos servidores, seja Certiddes, RG, Atestados, Certificados, etc.;
12.1.32 Permitir que seja adicionado ao cadastro de cada funcionério a foto;

12.1.33 Permitir o cadastro de fichas de avaliagdo para os servidores;

12.1.34 Criaco de log (excluséo, inclusdo, alteracdo) que o usudrio tenha feito no sistema;

12.1.35 Cadastro de Perfis de usuario com permissdes de: Inclusdo, alteragdo, visualizagdo;

12.1.36 Permitir planejamento (definindo cronograma, ministrante, carga horéria e data da emissdo de certificado) e execucéo de
cursos de aperfeigoamento, por iniciativa do 6rgdo e por solicitacdo dos préprios servidores, com emissdo de relatdrio desse
planejamento.

12.1.37 Permitir o cadastro de bolsistas/estagiarios

12.1.38 Permitir o cadastro de atividades a serem desenvolvidas pelos estagiarios

12.1.39 Permitir cadastro das instituicdes de ensino conveniadas com o 6rgéo;

12.1.40 Permitir o cadastro de carreiras

12.1.41 Permitir o registro de autbnomos no sistema de folha de pagamento com seus respectivos codigos de identificagdo de
prestador de servicos, separado dos servidores, porém acessando o mesmo banco de dados;

12.2 Férias

12.2.1 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a admissdo até a exoneragao;

12.2.2  Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de férias controlando o saldo
restante dos dias de férias;

12.2.3 Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langado;

12.2.4 Permitir o langamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores, facilitando este langamento quando
varios servidores vao sair de férias no mesmo periodo;

12.2.5 Permitir o langamento e pagamento do adiantamento de 13° salario por ocasido das férias.

12.2.6  Permitir a geracéo da planilha de férias anual

12.2.7 Permitir o pagamento de 20 dias de férias para cargos como Raio X

12.2.8 Medicina do Trabalho e Licencas e Afastamentos

12.2.9 Manter o cadastro do CID e a descri¢do da doenca;

12.2.10 Manter o cadastro de todos os médicos que atendem os servidores pablicos municipais com 0 Nome e CRM,;

12.2.11 Efetuar o lancamento de todos os tipos de licengas a seguir: Licencas Maternidade, Acidente do Trabalho,
Acompanhamento de Pessoa da Familia, Prorrogagdo de Doenca e Acidente de Trabalho, informando no minimo a Identificagdo
do servidor, tipo de licenca ou afastamento, documento apresentado, médico que atendeu, CID informado no atendimento, médico
que fez a pericia, CID informado na pericia e periodo homologado da licenga ou afastamento;

12.2.12 Efetuar o controle dos Acidentes de Trabalho através do cadastramento da CAT e a emissdo do formulario padronizado;
12.2.13 Captar automaticamente os dados da CAT como: doenca informada no atendimento e médico que atendeu no langamento
de atestado referente a acidente do trabalho;

12.2.14 Permitir lancar a data da alta médica para as licencas e afastamentos;

12.2.15 Controlar afastamentos de menos de 15 dias, mesmo que apresentados em periodos interruptos, quando caracterizar que
s&0 da mesma causa, evitando pagamento indevido por parte do Orgdo e possibilitando o0 encaminhamento ao INSS;

12.2.16 Controlar prorrogagdes de licencas para evitar que ultrapasse o limite de dias permitido para a mesma;
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12.2.17 Possuir rotina para langamento de Licenca Gestante (Maternidade) de 180 dias, com geragdo em verbas separadas dos
120 dias e 60 dias, prevendo abatimento na Guia de Previdéncia somente do previsto em lei;

12.2.18 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de licenca prémio dos servidores desde a admissao até a exoneragao;
12.2.19 Permitir o lancamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de licenga prémio controlando
o saldo restante dos dias;

12.2.20 Efetuar o lancamento de todos os tipos de licencas, a seguir: Licenca Gala, Licenca Nojo e Licenca sem Vencimento,
informando no minimo a Identificacdo do servidor, tipo de licenca, documento apresentado, data de inicio e término da licenca;
12.2.21 Possibilitar a criacdo de tipos de afastamento permitindo ao usuario configurar e definir suspensées de contagem de tempo
de servico, contagem de tempo de férias e contagem de tempo para 13°salario.

12.2.22 Permitir realizar o cadastro do PPRA.

12.2.23 Permitir cadastrar o EPI por Cargo.

12.2.24 Permitir Cadastrar o EPI por Funcionario.

12.2.25 Permitir cadastrar Edital e Elei¢des da CIPA

12.2.26 Permitir cadastrar Membros da CIPA

12.2.27 Devera possuir registro e controle dos cedidos e recebidos em cedéncia

12.3 Atos Administrativos

12.3.1 Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como Portaria, Decretos, Contratos e Termos
de Posse;

12.3.2 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licencas e afastamentos, com o registro no
curriculo funcional do servidor, ap6s a tramitac&o;

12.3.3 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em gozo de férias, com o registro no
curriculo funcional do servidor, apds a tramitacao;

12.3.4 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langcamento de licenca prémio em gozo com o registro no
curriculo funcional do servidor, apds a tramitacao;

12.3.5 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca sem vencimento, com o registro no
curriculo funcional do servidor, ap6s a tramitac&o;

12.3.6 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenga gala, com o registro no curriculo
funcional do servidor, ap6s a tramitacéo;

12.3.7 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca nojo, com o registro no curriculo
funcional do servidor, ap0s a tramitac&o;

12.3.8 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langcamento de suspenséo ou adverténcia, com o registro no
curriculo funcional do servidor, apds a tramitacao;

12.3.9 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de Insalubridade, Periculosidade e Gratificacdo,
com registro no curriculo funcional do servidor;

12.3.10 Permitir a emissdo de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos configurados pelo préprio usuario;

12.4Vale Transporte

12.4.1 Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte;

12.4.2 Permitir a controle dos roteiros para 0s quais serdo utilizados os passes;

12.4.3 Permitir o registro da quantidade de passes diarios utilizados pelo servidor no percurso de ida e volta ao trabalho com
possibilidade de adi¢do de passes para outros percursos, no caso de servidores que se deslocam para mais que um local de trabalho;
12.4.4 Gerar mapa de compra de vales-transportes com a quantidade e o valor, discriminados por tipo de passe, baseado na
informacdo dos passes requisitados por cada servidor e os dias Uteis do periodo a ser utilizado;

12.4.5 Permitir a configuracdo dos codigos para desconto e restituicdo de vale transporte em folha de pagamento;

12.4.6 Gerar mapa de entrega de passes para cada servidor baseado na informacao dos passes requisitados e os dias Uteis do
periodo a ser utilizado;

12.4.7 Controlar a entrega de passes reduzindo a quantidade/créditos em casos de faltas, férias, licencas e afastamentos;

12.4.8 Gerar automaticamente informacao para desconto do vale transporte em folha de pagamento ap6s langamento da entrega
dos passes;

12.5Contagem de Tempo de Servico
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12.5.1 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Adicional por Tempo de Servico, abatendo as faltas injustificadas e as
licencas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo para concessao e atualizagdo do percentual concedido para
pagamento em folha, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de
auséncias em relacdo ao limite estabelecido;

12.5.2 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Férias, abatendo as faltas injustificadas e as licencas ndo contadas como
efetivo exercicio, concedendo os dias de direito de gozo de férias, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando
0S mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relacdo ao limite estabelecido;

12.5.3 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Progressdo Salarial, abatendo as faltas injustificadas e as licengas nédo
contadas como efetivo exercicio, emitindo certidao para concessao e atualizacdo do salario para pagamento em folha, controlando
os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relagdo ao limite
estabelecido;

12.5.4 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria, abatendo as faltas injustificadas e as licencas ndo
contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo demonstrando o tempo de efetivo exercicio até a data atual. Permitir a
informacdo de tempos anteriores oriundos de outros 6rgdos, consolidando todo o tempo na certiddo para fins de aposentadoria.

12.6 Ponto Eletroénico

12.6.1 Leitura de registro de reldgios;

12.6.2 Extrato Individual ou Coletivo de Registro de Ponto;

12.6.3 Montagem de Escalas;

12.6.4 Cadastro de regras para apuragéo de horas;

12.6.5 Aplicaco de tolerancia na leitura de registro;

12.6.6 Apuragdo de horas para Banco de Horas ou Langamentos;
12.6.7 Relatdrio de faltas, atrasos, registros inconsistentes e saldos.

12.7 Concurso Publico

12.7.1 Permitir realizacdo e/ou 0 acompanhamento de concursos pUblicos e processos seletivos para provimento de vagas.
12.7.2 Permitir o acompanhamento de quais vagas foram abertas no concurso.

12.7.3  Permitir realizar o concurso para um Setor em especifico.

12.7.4 Realizar o cadastro da equipe que estd acompanhando o concurso, informando de qual equipe pertence, fiscal ou
comissao.

12.7.5 Permitir informar e acompanhar os candidatos inscritos no concurso.

12.7.6  Preencher automaticamente se o candidato foi aprovado ou ndo no concurso mediante a nota da prova.

12.7.7 Permitir informar se a vaga do candidato é especial.

12.7.8  Permitir informar se o candidato assume ou desistiu da sua vaga.

12.7.9  Permitir cadastrar os titulos informados pelos candidatos.

12.8Folha de Pagamento

12.8.1 Permitir o processamento das folhas de: Pagamento Mensal, Rescisdo, Adiantamento de Férias, Licenca Prémio,
Adiantamento Salarial, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Salario e Complementar;

12.8.2 Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia, separando por grupo de servidores de
mesmo vinculo ou mesmo regime ou mesma data de pagamento;

12.8.3 Permitir o processamento de folha de rescisdo individual ou coletiva com calculos de férias indenizadas, proporcionais e
13° salario automaticamente, sem a necessidade de langcamento avulso na folha;

12.8.4 Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha como os provenientes de horas extras, empréstimos, descontos diversos
e acdes judiciais, para um servidor ou um grupo de servidores no caso de langamento comum a todos;

12.8.,5 Permitir a inclusdo de verbas de forma rapida, incluindo a mesma verba para varios funcionarios, facilitando a insercéo
dos dados

12.8.6 Permitir o langamento de informacdes para a folha de forma descentralizada, onde cada secretaria possa realizar os
langcamentos apenas aos servidores nela lotados.

12.8.7 Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho, impossibilitando que seja efetuado o
langcamento de um vencimento ou desconto exclusivo de um regime em um outro;
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12.8.8 A folha de Adiantamento de Férias devera ser processada com as informagdes dos dias de peclnia e/ou gozo langadas
nas férias, ndo permitindo duplicidade de lancamento em variavel na folha de pagamento;

12.8.9 Gerar automaticamente os valores relativos ao salario familia dos dependentes;

12.8.10 Possuir rotinas de calculos através de férmulas e expressdes em portugués, para qualquer vencimento e desconto, tornando
o calculo da folha totalmente configurado e administrado pelo préprio usuario. Possibilitar que o préprio usuario crie novas verbas
de vencimentos ou descontos, reutilizando uma ja existente, configurando as incidéncias e a regra de calculo. As regras de calculo
previstas em legislacdo federal ou estadual deverdo estar no sistema e nao deverdo ser alteradas por usuario comum;

12.8.11 Possibilitar a execu¢do do calculo ou recalculo de diversas formas como: Individual, por faixa de matricula e selecdo
aleatoria. Calcular e processar os valores relativos a contribuicao individual e patronal para 0 RGPS (INSS) e RPPS (Previdéncia
Municipal), de acordo com o regime previdenciario do servidor.

12.8.12 Permitir a importagdo de dados, via arquivo texto, de valores a serem consignados em folha controlando os registros
validos e rejeitados pelo processamento

12.8.13 Permitir o cadastramento de lancamentos parcelados, a crédito ou a debito, para os servidores, de forma a controlar as
parcelas langadas em folha e o saldo atual remanescente. O langamento das parcelas em folha deve ser de forma automatica,
podendo ser pago ou descontado o total ou parte do valor baseado em uma férmula de calculo que calcule um percentual sobre a
remuneracéo, permitindo o lancamento até o limite deste percentual, atualizando o saldo remanescente automaticamente apds o
encerramento da folha.

12.8.14 Possuir integracdo com o Mddulo de Administragdo Orgamentaria e Financeira, através de arquivo texto, importando as
configuragdes contabeis das verbas de vencimento e Desconto

12.8.15 Possuir calculo de INSS proporcional na folha de pagamento para servidores com emprego fora do Orgéo;

12.8.16 Possuir rotinas de controle e célculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir do desconto efetuado para o servidor,
incluindo depdsito em conta;

12.8.17 Possuir rotinas de calculo de insuficiéncia de saldo para servidores com estorno na folha, efetuando ajuste automatico dos
descontos limitados até um teto configurado pelo usuério. A prioridade dos descontos deve ser configurada pelo usuério e 0s
valores consignados que ndo foram descontados deverdo ser registrados possibilitando a emissao de relatérios destes valores para
envio aos estabelecimentos conveniados;

12.8.18 Possuir rotina para o cadastramento das fichas financeiras que néo estdo em meio magnético, ou seja, fichas financeiras
que estdo em papel;

12.8.19 Permitir a inclusdo de lancamentos para servidores afastados sendo que estes langamentos somente poderdo ser
processados na primeira folha em que o servidor retornar do afastamento. Os langamentos ficam pendentes durante todo o periodo
do afastamento sendo incluido automaticamente na folha somente no término do afastamento e retorno do servidor ao trabalho;
12.8.20 Possuir rotina de reajuste salarial, possibilitando reajustes globais e parciais;

12.8.21 Existir funcionalidade de comparativo de servidores entre duas competéncias, podendo comparar apenas um Lancamento
especifico, comparar o valor liquido, comparar o valor bruto de cada servidor;

12.8.22 Permitir estipular valor para tolerdncia para a comparacdo, além de realizar a comparagdo por cargo, secretaria, regime,
banco

12.8.23 Gerar as informagdes referentes aos provisionamentos, baixas e estornos de férias, 13° salario e seus respectivos encargos
patronais, conforme as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

12.8.24 Permitir cadastrar as diérias do servidores, e realizando o célculo da folha conforme o valor langado.

12.8.25 Permitir o controle de limite de pagamento, ndo ultrapassando o padrdo salarial do Prefeito/Presidente

12.8.26 Permitir a importacdo de planilhas, inserido os dados diretamente no Lancamento Fixo ou Mensal, permitindo que as
colunas sejam identificadas com os campos de leitura no momento da importagdo, sem layout prévio.

12.8.27 Permitir a geracdo de langamento especifico para varios servidores.

12.8.28 Permitir que seja visualizado mensalmente, todos os servidores que estdo terminando licencas, que deverdo retornar ao
trabalho para que se possa ser verificado o seu retorno e efetuar o pagamento.

12.8.29 Disponibilizar na internet, em tempo real, informacGes pormenorizadas sobre a execu¢do orcamentéria e financeira,
atendendo a LAL.

12.8.30 Permitir realizar a transferéncia de saldo contébil

12.8.31 Permitir realizar o fechamento da folha de pagamento, evitando alteracdes apds o encerramento da mesma.

12.8.32 Permitir o bloqueio no cadastro de funcionarios, para evitar alteracdes que interfiram no momento do fechamento da
folha.

12.9Geracéo de Arquivos

12.9.1 Gera arquivo SEFIP e validar as inconsisténcias no formato TXT para importacdo em software da Caixa Econbmica
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federal,

12.9.2  Permitir rotina de comparacéo da base de dados da SEFIP/GFIP coma folha de pagamento automaticamente através do
software;

12.9.3 Gerar e validar as inconsisténcias para a DIRF, nos padr@es da legislagdo vigente, via arquivo texto para importacdo no
software da Receita Federal

12.9.4 Gerar e validar as inconsisténcias para a RAIS, nos padrdes da legislacdo vigente, via arquivo texto para importacdo no
software do SERPRO;

12.9.5 Gerar as informacdes de admissdo e rescisdo necessarias ao CAGED, via arquivo texto, para importacdo no software do
Ministério do Trabalho;

12.9.6 Permitir a geracdo de arquivos para crédito em conta, corrente ou poupanca, da rede bancaria, emitindo relacdo dos
créditos contendo matricula, nome, nimero da conta e valor a ser creditado;

12.9.7 Possuir integracdo com o Mddulo de Administragdo Orcamentaria e Financeira, disponibilizando os dados necessarios
para reserva, empenho, liquidacéo e pagamento das despesas com pessoal, possibilitando informar datas diferentes para pagamento
de convénios;

12.9.8 Possuir rotina de Geracdo de Arquivos Digitais do INSS — MANAD, possibilitando a prestacdo de informacdes via
arquivo texto, conforme Instrucdo Normativa MPS/SRP n° 12, de 20/06/2006 — DOU de 04/07/2006;

12.9.9 Gerar arquivo texto para utilizagdo em calculo atuarial;

12.9.10 Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de "gerador de arquivos txt", para que o proprio usuario
possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de informages administrativas no setor, em "layout™ e ordem selecionada.
12.9.11 Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para facilitar a emisséo de arquivos rotineiros.
12.9.12 Permitir a geracdo de arquivo de Retorno e Margem Consignavel para as empresas responsaveis pelo controle das
Consignacdes dos servidores.

12.9.13 Permitir a geracéo de arquivos para credito de beneficios, como Vale Alimentacéo e/ou Refeicéo

12.9.14 Permitir a geracéo de arquivos para Tribunal de Contas dos estados brasileiros;

12.9.15 Possibilitar a criacdo de relatdrios especificos para o SIOPE (Sistema de Informagdes sobre Orcamentos Publicos em
Educacao).

12.10 Relatoérios

12.10.1 Permitir a emissdo dos Avisos de Férias;

12.10.2 Permitir a emissdo do Requerimento de Beneficio por Incapacidade solicitado pelo INSS;

12.10.3 Possuir consulta de afastamentos em tela ou relatério por tipo de afastamento, por doenca e por periodo;

12.10.4 Permitir a emisséo do Termo de Resciséo;

12.10.5 Permitir a emisséo de relatérios com textos pré-definidos, para que o proprio usuério possa editar e imprimir para quem
desejado.

12.10.6 Permitir a emissdo da Ficha Funcional dos servidores.

12.10.7 Permitir a emissdo dos servidores admitidos no més;

12.10.8 Permitir a emissdo de servidores demitidos no més;

12.10.9 Permitir a emisséo de formularios padronizados e atualizados da rescisdo de contrato conforme as portarias do Governo
Federal.

12.10.10Permitir a emissdo dos relatorios de observagdes dos servidores

12.10.11 Permitir a emiss&o da certiddo de tempo de servigo

12.10.12 Permitir a emissdo da Folha Analitica por folha processada ou Consolidada, todas as folhas processadas no més;
12.10.13Permitir a emissdo do Mapa Financeiro com o resumo dos vencimentos e descontos de todas as folhas com possibilidade
de, dentro do més, emitir das folhas separadamente ou consolidando os valores em um (nico resumo;

12.10.14 Permitir a emissdo do resumo dos valores liquidos da folha por banco ;

12.10.15Permitir a emissdo do Informe de Rendimentos para servidores com retengéo de Imposto de Renda na Fonte e para aqueles
que ndo tiveram retencdo;

12.10.16 Manter historico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos e descontos, permitindo consulta ou
emisséo de relatorios;

12.10.17 Permitir a emissdo dos contracheques, permitindo a inclusdo de textos e mensagens em todos os contracheques, para
determinados servidores ou para um grupo de servidores selecionados;

12.10.18Permitir a emissdo Guia de Recolhimento de INSS com op¢Ges de quebra por centro de custo, secretarias, permitindo
imprimir somente a Guia de INSS de valores do més, bem como a Guia de INSS com valores da competéncia 13.
12.10.19Permitir a emisséo de recibos para pagamento de penséo judicial;
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12.10.20Permitir a emissdo de Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal;

12.10.21 Permitir a emissdo da relagdo do Salarios de Contribuicdo padrao INSS;

12.10.22 Emitir relatério de folha de pagamento completas com as opgdes de quebra por no minimo:
a) Banco

b) Cargo
) Regime
d) Lotacdes

12.10.23 Emitir relatério de folha de pagamento com no minimo as seguintes informacges:
a) Base de valores;

b) Datas de Demisséo;
¢) Valores Patronais de Previdéncia.

12.10.24 Permitir com que 0 usuario monte seu proprio relatorio, a partir de informagdes administrativas no setor, em "layout" e
ordem selecionada, contendo recursos de "gerador de relat6rio™.

12.10.25Permitir que o proprio usuario monte graficos para a administragao

12.10.26 Deve emitir o Perfil Profissiogréfico Previdenciério — PPP, baseado no historico do servidor;

12.10.27 Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selegdo para facilitar a emisséo de relatorios rotineiros.

12.11 E-social

12.11.1 Permitir a geracdo do arquivo de qualificacdo cadastral dos servidores, podendo essa geragdo ser com quebras de
secretarias, situagdes de servidores, para envio ao e-Social.

12.11.2 Permitir importar o arquivo de qualificacdo cadastral (retorno do e-Social) ao sistema, mostrando as divergéncias
encontradas nos dados dos servidores, e ainda orientagdo de como devera ser solucionado essas divergéncias.

12.11.3 Permitir realizar a configuragdo dos dados da empresa, conforme cada forma de trabalho da entidade, para geragdo dos
eventos S-1000 e S-1005.

12.11.4 Permitir a configuracdo das rubricas utilizadas pela folha de pagamento, conforme as tabelas do eSocial, indicando as
suas incidéncias, para a geracao dos eventos S-1010.

12.11.5 Permitir configuracéo de cargos e fun¢des gratificadas conforme as tabelas disponibilizadas pelo comité do e-Social, para
a geracdo dos eventos S-1030 e S-1040.

12.11.6 Permitir a configuracdo dos horérios existentes no 6rgao, conforme 0s campos exigidos pelo e-Social, para a geragao do
evento S-1050.

12.11.7 Permitir a configuracdo dos ambientes de trabalho, com seus fatores de risco para a geragéo do evento S-1060.

12.11.8 Permitir cadastrar os processos judiciais, conforme os campos exigidos pelo e- Social, além de realizar sua vinculacao as
rubricas ou configuracfes do empregador, para realizar a geracdo do evento S-1070.

12.11.9 Permitir a validacdo dos eventos iniciais e de tabelas, antes mesmo de envia-los ao ambiente do e-Social, fazendo com
que assim possam ser eliminados os erros e divergéncias existentes.

12.11.10Permitir ainda, que na tela de validag&o dos eventos, ao clicar no erro, o sistema abrir diretamente na tela e no campo do
sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento, onde estéa divergente conforme o layout, para que o usuario possa realizar a
corregéo.

12.11.11Permitir que no ambiente de producdo dos eventos iniciais e de tabelas, ao realizar a validacdo o sistema aponte
automaticamente para o usuario, qual evento € necessario enviar uma alteracdo e/ou inclusao.

12.11.12Permitir realizar a validac¢&o dos eventos ndo periddicos, antes mesmo de envié- los ao ambiente do eSocial, fazendo com
gue assim possam ser eliminados os erros e divergéncias existentes.

12.11.13Permitir captar as informacdes do sistema de Folha de Pagamento, para realizar a geracdo dos eventos periodicos, tanto
de remuneracGes como de reabertura e fechamento de eventos.

12.11.14Permitir na transmissdo de cada lote ao portal do eSocial, a consulta via sistema, do protocolo e os recibos existentes,
mostrando assim os eventos enviados e sua situacdo mediante o recebimento do eSaocial.

12.11.150 sistema devera gravar os recibos de cada loto enviado, em sua base de dados, para consultas futuras.

12.11.16 O sistema deverd estar atualizado com a Ultima vers&o do eSocial.

12.11.17 Deve capturar informacdes necessarias do Bando de Dados da Folha de pagamento para geragéo das informagdes.
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12.11.18Permitir integracdo constante com Banco de Dados da Folha de pagamento para informativos de prazos de entrega dos
arquivos.

12.11.190 sistema/mddulo devera, como fungdo principal, uma analise de impacto do e- Social, verificando a base de dados,
identificando as correcOes necessarias para atender o envio correto das informagdes, possibilitando a correcdo das inconsisténcias
encontradas nos cadastros da Folha de Pagamento;

12.11.20Realizar uma busca na base de dados, diagnosticando as inconsisténcias em relacdo aos leiautes do e-Social e novas
parametrizacBes necessarias;

12.11.21 Apresentar uma lista de acdes a serem tomadas, que podem ser corrigidas pelo préprio usuario, reduzindo os riscos de
erros nos envios de informacdes ao e- Social.

13. GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR

13.1 Permitir o acesso ao Portal do Servidor Pablico com logon/senha, utilizando como padréo de logon CPF.

13.2 O portal do Servidor Publico devera permitir a solicitacdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com
nova senha para o e-mail previamente cadastrado.

13.3 O portal do Servidor Publico devera permitir consulta e emissdo do Contracheque, Consulta e emissdo do Informe de
Rendimentos no layout da Receita Federal do Brasil RFB, mediante identificacdo do logon e senha, por servidor.

134 O portal do Servidor Publico deverd permitir a validagéo do contracheque impresso via web pelo servidor/agente politico,
utilizando a forma de autenticacdo QR code ou cddigo de validacéo, para comprovagdo de autenticidade.

135 O portal do Servidor Publico devera permitir ao usuario do RH conferir as informacdes enviadas através do Portal do
Servidor, e validar ou rejeitar as mesmas com documentos anexados quando necessario.

13.6 Permitir emissao de listagem dos aniversariantes

13.7 Permitir o cadastro de avisos individuais ou coletivos para os funcionarios

13.8 Permitir a emissdo do Organograma do Orgéo com suas divisdes e responsaveis

13.9 Permitir a consulta da Ficha Funcional

13.10  Permitir a consulta da Ficha Financeira Anual

13.11  Permitir a Solicitagdo de Alteracdo em Dados Cadastrais permitindo anexar o documento de comprovacgao

13.12  Permitir a Solicitacdo de Atestado ou Pericia Médica Informando o periodo, CID, Médico Responsavel e anexando o
Comprovante do Atestado ou da Pericia digitalizado a solicitagao

13.13  Conter link com a documentag&o necessaria para requisi¢ces em geral

13.14  Permitir ao funcionario que o mesmo possa solicitar o periodo de férias de acordo com o periodo aquisitivo e dentro do
prazo minimo e maximo para saida das férias

13.15  Permitir ao funcionario que o mesmo possa solicitar cursos em diversas areas contento nome do curso, local, data, carga
horéria, justificativa, valor, os gastos adicionais com hospedagem, diérias ou quaisquer despesas podendo anexar também o
documento (flyer) digitalizado relacionado ao curso

13.16  Permitir ao Gestor autorizar as alteracGes cadastrais solicitadas pelos funcionarios

13.17  Permitir ao Gestor autorizar os atestados ou pericias médicas solicitadas pelos funcionarios

13.18  Permitir ao Gestor autorizar os pedidos de férias solicitadas pelos funcionérios

13.19  Permitir ao Gestor autorizar os Cursos solicitadas pelos funcionarios

13.20 O portal do Servidor Piblico devera permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor/agente politico tera acesso
para conferéncia e atualizacdo, permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para validar as
atualizacdes.

14, GESTAO TRIBUTARIA
141 Requisitos do Cadastro Geral de Pessoas

14.1.1 Permitir registro em Cadastro Unico de Pessoas utilizando como identificador o CPF ou CNPJ, para indexa¢&o de pessoas
fisicas, juridicas e equiparadas a juridicas;

14.1.2 Permitir o cadastramento do enderegcamento completo das pessoas, com mltiplos enderecos, possibilitando parametrizar
e identificar cada um dos tipos;

14.1.3 Permitir o cadastramento de dados de contato das pessoas, com multiplos contatos, possibilitando ainda parametrizar os
tipos de contatos;

14.1.4 Permitir o registro das situacGes cadastrais das pessoas, possibilitando parametrizar e identificar cada um dos tipos, bem
como a vigéncia de cada uma das alterag6es;
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14.1.5 Permitir anexar arquivos digitalizados de documentos com informacdes do Tipo do documento, identificador, Data de
Expedicéo e Validade;

14.1.6 Permitir o relacionamento entre pessoas com qualificacdo deste vinculo;

14.1.7 Permitir o vinculo com Imdveis;

14.1.8 Permitir o vinculo com unidades econémicas e profissionais;

14.1.9 Permitir a atualizagdo cadastral em massa com no minimo informac6es de CPF/CNPJ e Nome/Razéo Social,

14.1.10 Possibilitar a inclusdo/alteracdo de dados pelo proprio contribuinte via processo administrativo, com validagdo prévia
pelo gestor, antes dos dados serem atualizados;

14.1.11 Possibilitar a inclusdo/alteracdo de dados pelo préprio contribuinte, com validacdo prévia pelo gestor, antes dos dados
serem atualizados;

14.1.12 Permitir a emissdo de relatorios gerenciais mediante insergdo de parametros;

14.1.13 Registrar todas as alteragGes efetuadas no cadastro de cada pessoa, possibilitando consultar histérico das alteragGes (antes
e depois) com hora, dia e usuério responsavel pela alteracéo, fornecendo também o nimero do processo que amparou a alteracéo,
quando for o caso;

14.1.14 Permitir criar atributos especificos no cadastro de pessoa, através de parametrizagdo, ndo sendo necessario envolver
desenvolvimento.

14.1.15 Permitir a integracdo com o API, Consulta CNPJ do SERPRO, para acesso a informagdes atualizadas do cadastro de
pessoas fisicas em tempo real, no momento de incluséo ou alteragéo do cadastro de pessoa juridica;

14.1.16 Permitir a integracdo com o API, Consulta CPF do SERPRO, para acesso a informagfes atualizadas do cadastro de
pessoas fisicas em tempo real, no momento de inclusdo ou alteragéo do cadastro de pessoa fisica;

14.1.17 Permitir cadastrar maltiplos tipos de documentos relativos a pessoa fisica, tais como informag6es completas de RG, CPF,
Passaporte e CNH.

14.1.18 Permitir cadastrar multiplos observagdes no cadastro de pessoa.

14.1.19 Permitir importagdo com arquivo de DNE ou banco de dados disponibilizado pelos correios.

14.2 Requisitos do Cadastro Imobiliario

14.2.1 Permitir o cadastro dos imdveis situados na area geografica do municipio, sejam urbanas ou rurais, unidades ou
subunidades, nas diversas situa¢fes como por exemplo com habite-se ou em pré-cadastro;

14.2.2 Permitir o cadastro de condominios, aproveitando informagdes comuns para o cadastro das subunidades;

14.2.3 Permitir o cadastro de Campanhas de Recadastramento aberta aos contribuintes;

14.2.4 Permitir o cadastro dos imdveis, com atributos proprios previstos na legislagdo, tais como dimensdes do terreno e da
construcdo, testada, localizagdo, caracteristicas topogréficas e de conformagdo, caracteristicas construtivas, elementos de
construgdo, equipamentos especiais, localizagéo, destinacgdo, tipo de patriménio, fatores de correcdo de terreno e de construgdo,
padrédo construtivo, ente outros;

14.2.5 Permitir cadastro e alteracdo da base territorial municipal (por exemplo: logradouros, faixas de logradouros, quadras, face
de quadra) e das suas agregacdes (por exemplo: bairros e setor fiscal);

14.2.6  Permitir o registro e a alteracdo da situacdo fiscal dos tributos (por exemplo: contribuinte, imune, isento, ndo incidente);
14.2.7 Permitir troca de informagdes entre os modulos do sistema tributario, possibilitando acesso a todos os dados relacionados,
tais como, informagdes da condigdo da pessoa como contribuinte, apresentado todas os cadastros mercantis relacionados e com
detalhamento destas informacdes. Apresentar os ITBI's relacionados, além dos protocolos, execugdes, notificagdes, entre outros;

14.2.8 Permitir o controle da situagdo cadastral do imovel;

14.2.9 Permitir registrar o enderecamento completo de localizagdo do imével;

14.2.10 Permitir registrar o enderecamento completo do destinatério da correspondéncia do imovel;

14.2.11 Permitir anexar arquivos digitais, inclusive a documentac&o legal do imdvel;

14.2.12 Possibilitar vincular processos administrativos ao imével;

14.2.13 Permitir o cadastramento, alteragdo e consulta de dados de imoveis, com vigéncia na data, em data retroativa ou em data
futura;

14.2.14 Permitir o relacionamento entre condominio e iméveis nele inseridos, com vigéncia na data, em data retroativa ou em
data futura;

14.2.15 Permitir o georreferenciamento das unidades imobiliérias através do armazenamento das suas coordenadas;

14.2.16 Permitir o relacionamento entre pessoas fisicas e juridicas com imoéveis com a qualificacdo do relacionamento (p.ex.
proprietario, detentor de dominio Gtil, compromissério, possuidor, inventariante, administradora imobiliéria), com possibilidade
de indicacdo do percentual de participacdo, quando for o caso;

14.2.17 Permitir o relacionamento entre inscri¢gdes imobiliarias, com sua respectiva vigéncia, indicando a qualificagdo da relagéo,
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atribuindo a informagdo de uma ou mais inscrices maes ou inscrigdes filhas, especialmente quando imével for resultado de
desmembramento e remembramento, além de permitir outras vinculagdes (relagdo entre imdvel publico e privado, laje, entre
outros).

14.2.18 Permitir troca de informages entre os modulos do sistema tributério possibilitando acesso a todos os dados relacionados,
tais como, informagdes da condicdo da pessoa como contribuinte, apresentado todas os cadastros mercantis relacionados e com
detalhamento destas informacfes. Em relacdo ao(s) imoveis, apresentar todos os iméveis relacionados detalhando todas as
caracteristicas, como tamanho, boletim de informacéo cadastral - BCI, historico de proprietéarios, ITBI's relacionados, além dos
protocolos, execucoes fiscais, entre outros;

14.2.19 Registrar todas as alteracGes efetuadas no cadastro de cada imével, possibilitando consultar histérico das alteracfes (antes
e depois) com hora, dia e usuario responsavel pela alteracdo, fornecendo também o nimero do processo que amparou a alteracao,
quando for o caso.

14.2.20 Permitir que no ato de alteracdo de qualquer dado do BCI, o novo valor venal, possa ser visto em tela.

14.2.21 Permitir que para mesma matricula de imdvel, possam ser cadastradas diversas areas construidas e para cada uma destas
que, se possa registrar diferentes caracteristicas de BCI, gerando valores venais distintos que irdo compor o valor venal total do
imovel;

14.2.22 Permitir visualizar todos os BCI’s, valores venais e valores por metro quadrado, que foram aplicados ao longo dos anos,
mantendo-se estes dados no histérico cada um dos exercicios;

14.2.23 Manter no cadastro do imével, todo o histérico de areas construidas, contendo a data de incluséo e sua data de inativacao;
14.2.24 Permitir criar atributos especificos no cadastro de imovel, através de parametrizacdo, ndo sendo necessario envolver
desenvolvimento;

14.2.25 Permitir parametrizar os tipos de areas vinculadas ao imdvel, possibilitando informar as caracteristicas construtivas por
area.

14.2.26 Permitir informar os logradouros lindeiros no cadastro imobiliario.

14.2.27 Permitir informar a frag&o territorial do imovel, e controlar automaticamente a fracdo territorial dos imoveis vinculados
a condominios e empreendimentos.

14.2.28 Permitir cadastrar maltiplos observac6es no cadastro de imdvel.

14.2.29 Permitir que a partir de um determinado imovel, posse se copiar as caracteristicas e se aplicar em novos cadastros de
imdveis, a quantidade de cépias, devera ser informada pelo usuario;

14.2.30 Permitir a criacdo de servi¢o para atualizacdo ou recadastramento imobiliério, vinculado a um fiscal/servidor do
Municipio. Este servico podera ser criado por imovel, por faixa de imovel, por setor, por distrito, por rua, por quadra ou por loles;
14.2.31 Permitir que os servigos atualiza¢do ou recadastramento imobiliario, seja realizado por aplicagdo, in loco, com aplicagao
em tempo de execug¢do na base de dados;

14.2.32 Permitir que seja configurado quais informagdes do cadastro Imobilidrio possam ser habilitados para o contribuinte
atualizar ou cadastrar em tempo real os imoveis, através de um aplicativo disponibilizado ao contribuinte;

14.2.33 Permitir que os servigos atualizacdo ou recadastramento imobiliario, seja realizado por aplicagdo, in loco, com aplicacéo
em tempo real de execucdo na base de dados;

14.2.34 Possuir rotina de mensagem de orientacdo sobre o recadastramento, sendo que essa mensagem devera ser apresentada na
tela de recadastramento e também impressa no protocolo;

14.2.35 Permitir a visualizacdo dos dados e documentos enviados pelos contribuintes, para validacao da fiscalizacao;

14.2.36 Permitir o download dos documentos anexados pelo contribuinte no preenchimento do recadastramento;

14.2.37 Permitir a impressao do protocolo de recadastramento.

14.2.38 Langamentos dos Tributos Diretos Imobiliario

14.2.39 Permitir, a partir de dados cadastrais, efetuar o calculo e recalculo dos tributos imobiliarios, conforme legislagdo, com
vigéncia na data atual, em data retroativa ou em data futura;

14.2.40 Permitir, a partir de dados cadastrais, efetuar o lancamento dos tributos imobiliarios de oficio em lote pré-definidos ou
individualmente;

14.2.41 Permitir a parametrizacdo dos dados para lancamento dos tributos, com base em atributos previstos na legislacéo;
14.2.42 Permitir simular célculos de tributos imobiliarios, com langcamento de oficio, para visualizacdo do valor e do
demonstrativo de célculo, sem efeito no extrato financeiro (sem efetivar o langamento);

14.2.43 Permitir alterar a data de vencimento dos tributos IPTU para o exercicio vigente e para o préximo exercicio.

14.2.44 Permitir impugnacdo de elementos cadastrais do imdvel pelo contribuinte para reavaliagdo da base de célculo e,
consequentemente, do tributo devido, oferecendo possibilidade ao contribuinte de efetuar o pagamento da parte reconhecida.
14.2.45 Permitir emissdo de Demonstrativo de Langamento para consulta online, ou para notificacdo eletronica pelo do Domicilio
Eletronico do Contribuinte ou para geragdo de arquivo eletrdnico para impressdo de boletos e/ou carnés, conforme formato e
leiaute definido, incluindo codigo de barras.
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14.2.46 Permitir a emissdo de relatorios gerenciais mediante insercdo de parametros.

14.2.47 Registrar todas as alteragdes financeiras efetuadas no tributo, possibilitando existir consulta do histérico das alteragdes
(antes e depois) com hora, dia e usuario responsavel pela alteracdo, fornecendo também o nimero do processo que amparou a
alteracdo, quando for o caso, fazendo a escrituragdo no sistema contabil da prefeitura do lancamento e de todas as suas alteracdes,
em conformidade com 0 MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;

14.2.48 Permitir gerar Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM para pagamentos parciais relativo ao langamento;

14.2.49 Permitir agrupar a emissdo da DAM para varios lancamentos realizados;

14.2.50 Possuir rotinas de identificacdo de inconsisténcia de dados na avaliacdo do valor venal e no calculo do IPTU por imovel,
permitindo andlise e correcdo das inconsisténcias, bem como listagem dos cadastros inconsistentes.

14.2.51 Permitir a realizacdo de lancamentos com base de calculo, valor do imposto e acréscimos legais informados pelo gestor,
para atendimento de decisGes judiciais e administrativas, registrando os dados dos processos/autorizacoes;

14.3 Requisitos do Cadastro Mercantil

14.3.1 Permitir cadastro e manutencdo de unidades econdmicas e profissionais, inclusive autdnomos, estabelecidas ou ndo
estabelecidas, das pessoas fisicas, juridicas e as estas equiparadas, com os atributos prdprios previstos na legislacdo (tais como:
nome/razéo social, nome fantasia, CPF/CNPJ, endereco localizagéo, data constitui¢do, regime tributagdo, natureza juridica, porte
empresa, CNAE’s, etc);

14.3.2  Permitir consulta a dados histéricos dos contribuintes.

14.3.3 Permitir a alteracdo dos dados de cadastro das unidades econdmicas e profissionais, com vigéncia na data, em data
retroativa ou em data futura;

14.3.4  Atribuir nimero identificador proprio municipal, denominado Inscri¢do, as unidades econdmicas e profissionais;

14.3.5 Permitir o registro e a alteracdo da situagdo fiscal dos tributos (por exemplo: contribuinte, imune, isento, ndo incidente);
14.3.6  Permitir o gerenciamento da situa¢do cadastral do contribuinte;

14.3.7  Permitir o relacionamento entre unidades econémicas e profissionais com a qualificacdo do relacionamento (por exemplo:
matriz, filial, escritério, depdsito) e sua respectiva vigéncia;

14.3.8 Permitir o relacionamento das unidades econdmicas e profissionais com imoveis;

14.3.9 Permitir o relacionamento das unidades econdmicas e profissionais com pessoas indicando a qualificagdo do
relacionamento (por exemplo: sécio-administrador, socio, entre outros);

14.3.10 Permitir anexar arquivos digitais, inclusive a documentacéo legal;

14.3.11 Possibilitar vincular processos administrativos, podendo ser detalhado;

14.3.12 Possibilitar vincular notificagdes, podendo ser detalhado;

14.3.13 Permitir a parametrizacdo dos dados para langamento dos tributos com langamento de oficio, com base em atributos
previstos na legislagdo;

14.3.14 Permitir a emissdo de relatdrios gerenciais mediante inser¢do de parametros.

14.3.15 Permitir integracdo REDESIM (Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e
Neg6cios).

14.3.16 Registrar todas as alteracdes efetuadas no cadastro de cada unidade econdmica, possibilitando consultar histérico das
alteracGes (antes e depois) com hora, dia e usuério responsavel pela alteragdo, fornecendo também o nimero do processo que
amparou a alteracdo, quando for o caso.

14.3.17 Possibilitar cadastrar os histéricos de vigéncias de enquadramento do simples nacional.

14.3.18 Permitir o cadastramento do enderegamento completo das unidades econémicas e profissionais, permitindo cadastrar
maltiplos enderegos, possibilitando parametrizar os tipos de enderegos.

14.3.19 Permitir o cadastramento de dados de contato das unidades econdmicas e profissionais, permitindo cadastrar maltiplos
contatos, possibilitando parametrizar os tipos de contatos.

14.3.20 Permitir que no cadastro de unidades econémicas sejam informados os valores apurados de faturamento por exercicio
fiscal.

14.3.21 Permitir o cadastro de torres de telefonia, caixas eletrdnicos e 6rgdos sem personalidade juridica com atributos préprios,
vinculado ao cadastro de unidades econdmicas, ndo permitindo gerar cadastros de unidades econdmicas com CNPJ duplicado.
14.3.22 Permitir cadastrar maltiplos observagdes no cadastro de unidades econémicas e profissionais.

14.3.23 Permitir o cadastramento de cooperados, vinculados ao cadastro mercantil.

14.3.24 Langamento dos Tributos Diretos Mobiliario

14.3.25 Permitir efetuar o calculo e recalculo dos tributos relacionados ao exercicio de atividade econdémica, com langcamento de
oficio com vigéncia na data, em data retroativa ou em data futura;

14.3.26 Permitir simular calculos de tributos relacionados ao exercicio de atividade econémica, com langamento de oficio, para
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visualizagdo do valor e do demonstrativo de calculo sem efeito no extrato financeiro (sem efetivar o langamento);

14.3.27 Permitir emissdo de Demonstrativo de Langcamento para consulta online, ou para notificacdo eletronica pelo do Domicilio
Eletronico do Contribuinte ou para geracdo de arquivo eletronico para impressdo de boletos e/ou carnés, conforme formato e
leiaute definido, incluindo codigo de barras.

14.3.28 Registrar todas as alteracdes financeiras efetuadas no tributo, possibilitando existir consulta do histérico das alteracdes
(antes e depois) com hora, dia e usuario responsavel pela alteracdo, fornecendo também o nimero do processo que amparou a
alteracdo, quando for o caso.

14.3.29 Permitir a alimentar o faturamento, indicando a fonte utilizada na apuracéo, para classificacdo fiscal do contribuinte,
conforme legislacéo.

14.3.30 Permitir impugnacdo do faturamento e se estabelecido pelo contribuinte, para a reavaliacdo da base de célculo da Taxa
de Localizacdo e Funcionamento - TFF, consequentemente, do tributo devido, oferecendo possibilidade ao contribuinte de efetuar
0 pagamento da parte reconhecida.

14.3.31 Permitir parametrizar o célculo por atividade, possibilitando cadastrar os valores de unidades fiscais, vinculando ao
cadastro mercantil;

14.3.32 Permitir anexar documentos no langamento constituido;

14.3.33 Permitir gerar DAM para pagamentos parciais relativo ao lancamento.

14.3.34 Permitir a importacdo do arquivo GFIP, para apurar o nimero de profissionais que prestam servicos em nome de uma
empresa sujeita a tributacdo de forma fixa;

14.3.35 Realizar a integracdo com os sistemas de declaracéo de servicos e NFS-e, a fim de recepcionar os langamentos do ISS;
14.3.36 Realizar a integracdo com o sistema contabil do municipio, a partir do langamento do crédito tributério.

14.3.37 Possuir rotina de identificagdo de inconsisténcia de dados no célculo das Taxas Mobiliarias por empresa, permitindo
andlise e correcdo das inconsisténcias, bem como listagem dos cadastros inconsistentes.

14.3.38 Permitir a realizacdo de langamentos com base de célculo, valor do tributo e acréscimos legais informados pelo gestor,
para atendimento de decisGes judiciais e administrativas, registrando os dados dos processos/autorizagdes.

14.4 Integracd@o Municipal & Junta Comercial

14.4.1 O sistema flexivel e parametrizavel, que otimize a troca de informagdes com o integrador estadual sob responsabilidade
da Junta Comercial do Estado do Espirito Santo.

14.4.2 O sistema contém mddulos com recursos diferenciados, que contribuirdo para a maior eficiéncia dos processos municipais
de Abertura, Alteragéo e Baixa de Empresas.

14.4.3 Na funcionalidade Cliente o sistema realiza a integracdo com o sistema Integrador Estadual para recebimento e envio de
dados nas etapas de Viabilidade, Formalizacéo e Licenciamento.

14.4.4 Na funcionalidade Analise de Viabilidade recebe os dados de localizacdo e atividades pretendidas para o
empreendimento, respondendo as solicitagdes automaticamente, embasado pelas tabelas de tomada de decisGes elaboradas a partir
da lei de uso do solo municipal.

14.45 Na funcionalidade Formalizagdo o sistema consome 0s protocolos contendo os eventos de Abertura, Alteracdo e Baixa
de empresas diretamente do Integrador Estadual, ndo devendo haver necessidade de redigitacdo de dados ou fichas cadastrais por
parte da Prefeitura e nem do Empreendedor, respeitando o conceito de entrada Unica de dados pela junta comercial.

14.4.6 O sistema, na Constituicdo de Empresas, logo ap6s a geracdo do CNPJ pela Receita Federal, processa os dados
disponibilizados pelo Integrador Estadual, fazendo funcionar o sistema de integragcdo municipal a junta comercial que realizara a
conferéncia da integridade dos mesmos, gerando na sequéncia uma nova Inscricdo Municipal e cadastrando a nova empresa na
base de dados municipal.

14.4.7 O sistema realiza eventos de alteracdo e baixa de empresas, quando o sistema de integracdo municipal a junta comercial
devera entdo inserir automaticamente no cadastro econémico local os dados atualizados pelas esferas estadual e federal.

14.4.8 O sistema estid preparado para receber automaticamente os dados de constituicdo do MEI - Microempreendedor
Individual, disponibilizados pelo Integrador Estadual.

14.4.9 O sistema, ao final do processo de formalizacdo, para as empresas que tiverem CNAE(s) de servico em seu cadastro,
serdo credenciadas automaticamente na Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e.

14.4.10 O sistema permite a fécil revisdo/atualizagdo dos Riscos das Atividades.

145 Requisitos do Financeiro e Arrecadacdo

145.1 Configuracbes Tributos e Receitas

14.5.1.1  Possuir funcionalidade que permita criagdo, manutengdo e consulta de tipos de obrigagdes tributarias, bem como suas
definigBes e regras de aplicagdo. Por exemplo, definir nimero de parcelas, valor minimo, entre outros.

14.5.1.2  Possuir funcionalidade que permita a manutencdo do historico de regras de elegibilidade, calculos e algoritmos, com
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a identificagdo de vigéncia destas.

14.5.1.3  Permitir a criacdo/definicdo e manutencao de diferentes calendarios e regras de aplicacdo de calendarios de tributagao
(elegibilidade, calculos diversos e outros).

14.5.1.4  Permitir a utilizacdo de unidades fiscais de referéncia em campos monetarios, com indexagdo com principais indices
como IPCA, IPCA-E, SELIC etc.

145.1.5  Permitir atualizacdo do crédito tributario através da aplicacdo de um determinado indice definido pela Administracdo,
inclusive com a possibilidade de aplicabilidade restrita a determinados lotes de contribuintes.

145.1.6  Permitir parametrizar agrupamentos de DAM para pagamento por conta bancaria, por tributo ou geral.

145.1.7  Permitir a emisséo do edital de convocacdo para ciéncia de Notificacdo de Langamento da Contribuicdo de Melhoria.
145.1.8  Possuir rotina de célculo parametrizavel para cobranca de Contribuicdo de Melhoria, baseada em rateio de custo.
145.1.9  Permitir a emissdo do edital de convocacdo para ciéncia da cobranca de Contribui¢do de Melhoria.

14.5.1.10 Permitir parametrizacéo e geracdo de contribuicdo de melhoria, possibilitando o cadastramento da Obra, Etapa e Rua,
e seus respectivos valores conforme faixas das testadas tributadas.

14.5.1.11  Permitir em tempo real ao contribuinte / profissional o requerimento e acompanhamento do processo, inclusive sendo
possivel a interacdo entre o fisco municipal e o requerente, para emissdes de alvaras do tipo Sanitario, Ambiental compreendendo
a licenca prévia — LP, licenca de instalagdo — LI e licenca de operacdo — LO.

14.5.1.12  Permitir a importacdo de arquivo de cartdo de crédito, possibilitando cruzar informagfes com servigos declarados das
NFS-e e Declaragédo do Simples Nacional.

14.5.2 Emissdo de DAM e Pagamento:

145.2.1  Permitir a emissdo de documento de arrecadacéo, inclusive a segunda via;

145.2.2  Permitir que todos os documentos de arrecadacdo sejam emitidos com PIX nos Documentos de Arrecadacdo
Municipal — DAM;

145.2.3  Permitir a recepcdo e processamento de arquivos, padrdo FEBRABAN, proveniente de agentes arrecadadores;
145.2.4  Permitir baixa automética das dividas com pagamentos repassados pelo agente arrecadador;

145.25  Permitir o acompanhamento e gestdo dos documentos de arrecadagdo emitidos, pagos e ndo pagos, por tributo e
periodo, permitindo visualizar os pagamentos que ndo baixaram créditos tributarios, pagamentos indevidos ou a maior, entre
outros;

145.2.6  Permitir importar manualmente ou recepcionar automaticamente arquivo de informacbes de 1SS — SIMPLES
NACIONAL em formato disponibilizado pela Unido para registro automatico da baixa do tributo;

14.5.2.7  Permitir a selecdo de débitos de diferentes tributos ou de dividas ndo tributarias, inclusive de varias inscri¢des de um
mesmo contribuinte, para pagamento em um Unico documento de arrecadagdo ou processo de parcelamento;

145.2.8  Permitir a emissdo de documento de arrecadacdo por agente arrecadador ou por contribuinte das diferengas a menor
nos pagamentos repassados;

145.2.9  Permitir automaticamente rejeitar um arquivo de pagamento eletrnico recebido, inserindo registro de pagamento
rejeitado por motivo;

14.5.2.10 Permitir o link site to site para o pagamento, direcionando para a rede bancéria arrecadadora;

14.5.2.11 Disponibilizar meios para gerar documento de arrecadagdo para uso de outros 6rgaos;

1453 Gestao Financeira

145.3.1  Permitir acompanhamento e gestdo dos débitos possibilitando consultar histérico de transa¢Ges financeiras efetuadas
(constituicdo, revisdo e extingdo), visualizacdo dos débitos a vencer, no nivel de cotas, com a possibilidade de aplicacdo de filtros,
individualizando os dados referentes ao valor original, atualizacdo monetaria, juros de mora e multa de mora;

14.5.3.2  Permitir compensacéo de crédito, conforme legislacéo tributaria;

14.5.3.3  Permitir transferéncia de crédito, conforme legislacéo tributaria;

14.5.3.4  Permitir consultar, apos os procedimentos de compensagdo ou transferéncia, a origem e o destino dos créditos, gerando
relatorio detalhado;

14.5.3.5  Permitir cadastrar ou descadastrar restituicdo de importancia para posterior aprovagao por usuarios especificos (com
perfil autorizado), conforme legislacdo tributaria;

145.3.6  Permitir o cadastro de usuarios com perfis autorizados a aprovar restituicdes cadastradas, de acordo com os valores
das alcadas estabelecidas na legislacdo especifica (portaria de delegacdo de competéncia);

14.5.3.7  Permitir o ajuste das restituicdes aprovadas que sejam rejeitadas no momento do pagamento por inconsisténcia nos
dados do contribuinte (integragcdo com o sistema de pagamentos);
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14.5.3.8  Permitir aplicar os efeitos da prescricdo e da decadéncia e o cancelamento de débitos, conforme legislagao tributaria;
14.5.3.9  Permitir a correcdo manual (fazer e desfazer operagGes) das transacGes financeiras de pagamento e extingao do crédito
tributario do contribuinte, com a transcricdo do motivo e indicacdo do processo administrativo;

14.5.3.10 Permitir a apropriacdo dos pagamentos e outras transagdes financeiras para extingdo do crédito tributario, no nivel de
cotas, com valor e data de vencimento por cota, recalculando o saldo remanescente a cada baixa financeira;

14.5.3.11 Permitir a troca de arquivos entre Banco e Prefeitura realizada automaticamente trafegando informacgdes de
Cadastramento em débito automatico, cancelamento de débito automatico, agendamento de pagamentos, retorno de pagamentos
efetivados, cancelamento de agendamento, ocorréncias ndo debitadas;

14.5.3.12 Permitir a selecdo de débitos para emissdo de documento de arrecadacdo visando um depdsito administrativo;
14.5.3.13  Permitir a conversao do depo6sito administrativo em renda para a quitacdo de débitos, ainda que parcial;

14.5.3.14  Permitir consultar os valores dos depdsitos administrativos ou judiciais, comparando-os com os valores devidos e
apurando sua conformidade para liquidagédo do débito;

14.5.3.15 Permitir o célculo dos valores a serem levantados pela contratante e/ou pelo contribuinte em caso de pagamento por
depdsito judicial, considerando o saldo atual da(s) conta(s) judicial(ais) e os valores e datas dos respectivos depoésitos;

14.5.3.16  Permitir o célculo de atualizagcdo monetaria e juros nao capitalizaveis, aplicvel nos casos especificados pelo usuario,
para valores a serem restituidos ou para pagamentos em atraso;

14.5.3.17 Permitir a constitui¢do dos créditos tributarios lancados de oficio e por declaracdo, sendo possivel consultar todos os
elementos envolvidos no calculo, para apresentagdo da memoria de célculo;

14.5.3.18 Permitir a revisdo dos créditos tributarios, sem perda das informagdes anteriores, ou seja, com guarda do historico
financeiro, bem como a de todos os elementos envolvidos no célculo;

14.5.3.19  Permitir a emissdo de Demonstrativo de Langamento para cada constituicdo do crédito tributario ou reviséo;
14.5.3.20  Permitir notificar contribuinte por meio eletrénico, e-mail, SMS, Domicilio Eletrénico, sempre que forem realizadas
alteracGes na divida ou destinacdo de crédito do sujeito passivo, seja decorrente de revisdo, resultado de processo administrativo
ou decisdo judicial,

14.5.3.21  Permitir que seja definido o valor do crédito tributario independente dos parametros de calculo (como base de célculo,
aliquota, entre outros), em cumprimento a decisdo judicial,

14.5.3.22  Permitir o célculo do valor a ser restituido através de RPV ou Precatorio em funcdo de decisdo judicial, gerando um
relatério especifico para estes casos;

14.5.3.23  Permitir o bloqueio dos créditos para pedidos de restituicdo na via administrativa, em funcéo de pleito na via judicial,
registrando no extrato financeiro o processo administrativo e/ou judicial que deu origem ao bloqueio;

14.5.3.24  Permitir o calculo do crédito tributario por CPF/CNPJ/N® de Inscrigdo, conforme legislacdo, informando parametros
(como base de calculo, aliquota, entre outros) casuisticamente, gerando planilha detalhada;

14.5.3.25 Permitir a emissdo do Documento de Arrecadacdo com o valor parcial da divida constituida, para cumprimento de
determinagdo judicial;

14.5.3.26  Permitir simular calculos de tributos para visualizagdo do valor e do demonstrativo de célculo, sem efeito no extrato
financeiro;

14.5.3.27 Permitir a baixa de crédito tributario nos casos de extingao por processo, remissdo, dacdo em pagamento, transacao,
decisdo administrativa ou judicial, entre outros;

14.5.3.28 Permitir o registro da suspensdo da exigibilidade do crédito tributario com selecdo a partir de filtros;

14.5.3.29  Permitir qualificar o crédito tributario como primeiro langamento ou resultante de revisdo, a maior ou a menor, ou
isencdes, imunidades, ndo incidéncias ou outras agdes que tenham reflexo na divida (impugnacdo administrativa ou decisdo
judicial, por exemplo);

14.5.3.30  Permitir a emisséo do extrato financeiro do contribuinte, por Inscricdo/CPF/CNPJ, com a opgdo de aplicacéo de filtros;

14.6 Tributo Premiado

14.6.1 Permitir configurar mais de um sorteio por ano;

14.6.2  Permitir dar Nomes ao sorteio;

14.6.3 Permitir configurar gerar cupons sem verificar se o tributo esta pago;

14.6.4 Permitir configurar gerar cupons somente para tributos que estiver pago;

14.6.5 Permitir configurar gerar cupons para todos os tipos de contribuintes;

14.6.6  Os cupons deverdo ser gerados de forma virtual,

14.6.7 Possuir servico no portal para gerenciamento para que o participante possa consultar seus cupons, os sorteios efetuados,
bem como os ganhadores desde que o mesmo esteja logado ao portal de servigos da prefeitura;

14.6.8 Possuir Servigo no Portal sem login para conferir os sorteios e Ganhadores;
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14.6.9 Permitir consultar de forma geral os cupons gerados, independente da situaco;

14.6.10 Permitir consultar os documentos que geraram o cupom;

14.6.11 A geragdo do sorteio devera ser feita de forma virtual;

14.6.12 A Rotina de sorteio podera ser acessada somente no dia em que houver realizagao do sorteio, podendo ter mais de um
sorteio para 0 mesmo dia, mas devendo realizar de forma individual cada sorteio;

14.6.13 Permitir apds a realizacdo do sorteio visualizar os ganhadores de cada sorteio;

14.7 Beneficio Fiscal

14.7.1 Permitir o registro e controle dos créditos em geral, inclusive os créditos constituidos em programa de beneficio fiscal,
assim como, a utilizacdo para compensacdo de crédito tributario e emissao dos respectivos certificados;

14.7.2 Permitir a implantacdo de beneficios fiscais que implique reducdo da divida do sujeito passivo, bem como permitir
consulta e emissao de relatorio que conste a base legal, contribuinte, exercicio, valor do desconto e vigéncia;

14.7.3 Permitir o controle automatico da vigéncia dos beneficios fiscais;

14.7.4 Permitir a extragdo de dados referentes a rentncia de receita por aplicacdo de beneficios fiscais, seja por reducdo do
tributo a pagar ou por compensacdo de crédito, com possibilidade de exportacdo em arquivos;

14.8 Arrecadacdo — Conciliagdo com agente arrecadador

14.8.1 Permitir cadastrar e manter os Agentes Arrecadadores;

14.8.2 Permitir acompanhamento e gestdo da Arrecadacdo para fins de Conciliagdo dos repasses financeiros do agente
arrecadador;

14.8.3 Permitir identificar diferencas na conciliagdo para cada agente arrecadador para determinado dia;

14.8.4 Permitir o estorno e exclusdo de lotes de arrecadacéo processados com erro;

14.8.5 Permitir o registro baixa manual de pagamentos ndo transmitidos via arquivo ou néo tratados na recepcdo dos arquivos
do agente arrecadador;

14.8.6 Permitir o registro (baixa) de pagamentos recepcionados dos agentes arrecadadores e a conciliagdo com 0s repasses
registrados no extrato bancario;

14.8.7 Permitir realizar operacGes para sanar diferencas de repasses de agentes arrecadadores em determinados dias;

14.8.8 Permitir o fechamento diério da conciliacdo por banco;

14.8.9 Permitir identificar sobras de repasses em controle individual para cada agente arrecadador;

14.8.10 Permitir apropriar sobras de repasses de dias anteriores para liberar conciliagio financeira de um determinado dia;
14.8.11 Permitir estornar sobras de repasse de agente arrecadador;

14.8.12 Permitir a liberagcdo automética e manual da conciliacdo dos repasses financeiros com os arquivos de pagamentos
recebidos de cada agente arrecadador, de acordo com as regras de cada convénio;

14.9 Arrecadacdo — Débito Automatico

14.9.1 Permitir a transmissao e a recepcdo de arquivos de cadastro e exclusdo de contribuinte optante pelo servico de débito
automatico, conforme padrdo FEBRABAN - Manual do Débito Automatico;

14.9.2 Permitir a geracdo de arquivo de agendamento de pagamentos via débito automatico para remessa aos agentes
arrecadadores, conforme padrdo FEBRABAN - Manual do Débito Automético;

14.10 Arrecadacéo — Classificacéo Fiscal

14.10.1 Possuir o cadastro do plano de contas para classificacdo da receita arrecadada;

14.10.2 Permitir parametrizagdo para relacionar a classificacéo fiscal com os componentes das receitas de pagamentos conciliados
para lancamentos contabeis, observado o MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;

14.10.3 Transmitir os dados relacionados a pagamento, restituicao de indébito, transferéncia e compensacao para processamento
no Sistema responsavel pelo controle contabil e financeiro do Municipio, bem como recepcionar o resultado;

14.11 Requisitos da Fiscalizagdo

14.11.1 Sistema deve possui um modulo para que o Gestor possa fazer o planejamento Anual da fiscalizagdo empregando um dos
seguintes filtros: CNAE, Classificacdo na Tabela de Atividades do ISSQN, por Bairro e ou por Logradouro, selecionando os fiscais
que fardo parte do planejamento.

14.11.2 Possuir um médulo estratégico na gestdo do ISS que possibilite o planejamento das acGes fiscais a partir do cruzamento
das informagdes apresentadas pelos contribuintes, identificando o potencial de ISS devido e ndo pago ao municipio, apontando as
causas e a dimensdo do fenémeno da evasao fiscal;
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14.11.3 Realizar a apuracédo do ISSQN levando em consideragao a Diferenca nos Faturamentos identificados e a Aliquota correta
da Faixa de Receita Bruta Anual ao Sujeito Passivo aplicada.

14.11.4 Apresenta relatério de analise da diferenca na declaracdo, 0 mesmo tem por objetivo comparar, entre 0s sistemas
DASN/PGDAS-D e a Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-g, os valores de base de calculo da Prestacdo de Servigos.
14.11.5 Possibilitar o cadastramento do fiscal responsavel pela Ordem de Servico;

14.11.6 Uma vez elaborado o Planejamento Anual o programa o sistema devera gerar automaticamente as Ordens de Servico para
os fiscais.

14.11.7 O Sistema deve possuir um médulo para que o Gestor possa fazer o Planejamento de Forca Tarefa, empregando um dos
seguintes filtros: CNAE, Classificacdo na Tabela de Atividades do ISSQN, por Bairro e ou por Logradouro, e neste caso volta a
considerar todos os contribuintes, mesmo aqueles ja contemplados no Planejamento Anual.

14.11.8 O sistema deve permitir a geracdo de Ordem de Fiscalizacdo Avulsa a qualquer tempo e para qualquer dos contribuintes,
mesmo que ja selecionados em outros processos anteriores.

14.11.9 O sistema deve permitir a geragéo de Ordem de Fiscalizac@o a partir de solicitagdo do Fiscal, devidamente embasada.
14.11.100 sistema deve permitir ao Gestor o acompanhamento de todas as ordens em relacdo ao tratamento dado pelos fiscais
(leitura e fechamento de ordens).

14.11.110 sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo do Termo de Inicio da Acdo Fiscal — TIAF, com as seguintes
informagdes: dados principais do contribuinte, data do inicio da fiscalizagdo, documentos necessarios para o inicio da fiscalizacao,
prazo para atendimento, dados do agente de fiscalizagdo que emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da notificagdo, data e
pessoa que recebeu a correspondéncia;

14.11.120 sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo do Mapa de Apuragdo de débitos fiscais.

14.11.13Permitir consulta dos Termos de Inicio de Acdo Fiscais realizadas, em aberto ou cancelados.

14.11.14 0 sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo do Auto de Infracéo da obrigacéo principal e acessoria.

14.11.150 sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo e consulta do Termo de Apreenséo.

14.11.16 O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo e consulta do Termo de Encerramento de fiscalizacéo.

14.11.17 Permitir geracéo de Termos de Recebimentos dos documentos intimados.

14.11.18Permitir consulta dos Termos de Recebimentos realizados.

14.11.19Permitir geracéo de Termos de Devolugdes dos documentos recebidos.

14.11.20Possibilitar a customizacéo de todos os documentos disponibilizados para o fisco durante a Fiscalizag&o;

14.11.21 Permitir o registro de descontos da multa por infragdo de acordo com a legislacéo;

14.11.22 Permitir a impressdo de guias para pagamento do Auto de Infragéo;

14.11.23Permitir a configuragdo das regras necessarias para a aplicacdo de correcdo monetaria e multas, conforme legislacao
vigente;

14.11.24 Permitir a impressdo de guias para pagamento do Auto de Infragéo;

14.11.25Enviar automaticamente para o domicilio eletrdnico do contribuinte todos os documentos fiscais para ciéncia do mesmo;
14.11.26 Permitir a parametrizacdo da pontuagdo para os auditores-fiscais por tipo de programacéo fiscal;

14.11.27 Permitir a parametrizacdo de demonstrativos de célculos suportados por formulas especificas para os tributos, obrigacéo
principal e obrigacdo acessoria;

14.11.28Permitir a defini¢do de permissdes de acesso as funcionalidades do sistema;

14.11.29Permitir ao médulo de fiscalizacdo o cruzamento de dados de todas as informagdes disponiveis no banco de dados com
informacdes prestadas pelos contribuintes para realizar malhas fiscais;

14.11.30Permitir a emisséo de documentos fiscais em unidade ou em lote;

14.11.31 Permitir a execucdo da Ac¢éo Fiscal por auditor-fiscal;

14.11.32 Disponibilizar no moédulo da fiscalizagdo os dados dos cadastros mobiliério, imobiliario, financeiro, permitindo a sele¢éo
pela administracdo dos campos que podem ser editados pelos auditores durante a fiscalizacdo, sem que haja alteracdo nos
respectivos cadastros;

14.11.33Permitir a utilizacdo de demonstrativos de calculos com férmulas para cada tipo de tributo;

14.11.34 Permitir a realizacdo dos calculos e recalculos relacionados com atualizagdo monetaria, multa de Infragdo, multa de mora
e juros de mora, a partir do valor original do langamento;

14.11.35Permitir a inclusdo automética nos demonstrativos de calculos dos valores langados quando se tratar de tributos lancados
de oficio;

14.11.36 Permitir o acompanhamento e gerenciamento, em tempo real, da fiscalizacdo em todas as fases;

14.11.37 Permitir a lavratura (emissdo) de documentos fiscais durante a acéo fiscal;

14.11.38Permitir guardar o historico das programagdes fiscais e fiscalizacoes;

14.11.39Permitir a mensuragdo das tarefas executadas pelos auditores através de pontuacdo parametrizavel para composicao de
componente salarial;
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14.11.40Permitir a geracao relatdrios periddicos da pontuacdo dos auditores-fiscais;

14.11.41Permitir o cadastro do salario possibilitando definir o limite de pontos, configuragdo do valor dos pontos por fiscal,
salario-base do funcionério, da produtividade variavel (arrecadacéo) e da parte fixa.

14.11.42No Cadastro de Faixa de Pontos pode se configurar a quantidade de pontos recebido por uma faixa de valor do item
cadastrado.

14.11.43Possuir Cadastro de Limite, onde informa o valor maximo que o funcionario podera receber.

14.11.44Permitir o lancamento da produtividade devida, na tela de Lancamentos do més.

14.11.45Permitir a informacdo de quando funciondrio estd de férias, para que gere produtividade em conformidade com a
legislacdo em vigor.

14.11.46Possuir o controle da conta-corrente fiscal.

14.11.47 Permitir que o funcionario acompanhe, via consulta a situacao de sua produtividade no més corrente.

14.11.48Permitir a fiscalizagdo de tributos imobiliarios devendo atender os itens obrigatérios da fiscalizacdo ja& mencionados
anteriormente relativos ao planejamento, distribuicdo, recep¢do, execucao da ac¢éo fiscal, lavratura de documento fiscal e apuracéo
de produtividade;

14.11.49Permitir parametrizar programacdo fiscal por tipos de unidades imobiliérias (terreno e construcéo), por logradouro, por
setor fiscal e zona fiscal;

14.12  Gestao DES-IF

14.12.1 Permitir Instituicdo Financeira validar os arquivos importados, conforme Modelo Conceitual DES-IF, Padrdo ABRASF,
versdo 2.3 ou superior;

14.12.2 Permitir assinatura digital da Institui¢do Financeira, modelo Al ou A3, para 0s arquivos processados com sucesso;
14.12.3 Permitir Institui¢do Financeira transmitir arquivo, ap6s assinatura digital, para o sistema de Gestéo da DES-IF;

14.12.4 Permitir importar arquivos referentes ao “Mddulo 3 — Informag¢des Comuns ao Municipios” e ao “Maodulo 2 — Apuragédo
Mensal do ISSQN” ndo devendo constar os nomes das Institui¢oes Financeiras;

14.12.5 Permitir relacionar o PGCC (Plano Geral de Contas Comentado) por institui¢do financeira com vinculagdo a codificagdo
COSIF;

14.12.6 Permitir vincular tabela de tarifas bancarias com seus respectivos Subtitulos de lancamento contabil;

14.12.7 Permitir demonstrar apuragdo da receita tributada e do ISS mensal devido por subtitulos, segregados por dependéncia
(agéncia) contendo o periodo de competéncia dos dados declarados, cddigo PGCC, codigo de tributagdo DES-IF, receita tributavel,
dedugdo, base de célculo, aliquota, crédito e débito;

14.12.8 Permitir relacionar dependéncias (agéncias) com informac8es de CNPJ préprio, inscricdo municipal, ISSQN devido e
ISSQN a recolher;

14.12.9 Permitir demonstrar o balancete analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia) contendo o periodo de
competéncia, cédigo PGCC, saldo inicial, créditos, débitos, saldo final;

14.12.10Permitir relacionar modulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira, contendo no minimo, CNPJ base da
instituicdo, tipo do médulo e competéncia pendente de entrega;

14.12.11 Permitir relacionar contas tributaveis sem movimento econdémico;

14.12.12 Apresentar diferencas entre os Planos de Contas declarados pela institui¢&o;

14.12.13Requisitos da Declaragdo de Servicos Financeiros (DES-IF)

14.12.14Preservar a seguranca das informagdes garantindo o sigilo de acesso dos servidores municipais e dos funcionérios das
institui¢des financeiras, devidamente habilitados para desempenhar tal fungdo através de senha propria e intransferivel;
14.12.15Permitir importar arquivos referentes ao “Moddulo 3 — Informag¢des Comuns ao Municipios” e ao “Modulo 2 — Apuragdo
Mensal do ISSQN” ndo devendo constar os nomes das Institui¢des Financeiras;

14.12.16 Permitir Instituicdo Financeira validar os arquivos importados, conforme Modelo Conceitual DES — IF, Padrdo ABRASF,
versdo 2.3 ou superior;

14.12.17 Permitir assinatura digital da Instituicdo Financeira, modelo Al ou A3, para 0s arquivos processados com sucesso;
14.12.18Permitir Instituicdo Financeira transmitir arquivo, apds assinatura digital, para o sistema de Gestdo da DES — IF.
14.12.19Permitir relacionar o PGCC (Plano Geral de Contas Comentado) por institui¢do financeira com vinculacéo a codificacdo
COSIF;

14.12.20Receber as informages do seguinte registro: plano geral de contas comentado — PGCC (de acordo com modelo conceitual
ABRASF);

14.12.21 Receber as informag8es do seguinte registro: pacotes de servigos;

14.12.22 Receber as informac6es do seguinte registro: composicdo dos pacotes de servigos;

14.12.23 Receber as informagdes do seguinte registro: balancete analitico mensal;
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14.12.24 Ap6s importagdo do balancete, possibilitar cruzar as informagdes balancete analitico mensal nos mesmos moldes do
arquivo enviado ao Banco Central do Brasil com os dados importados na apura¢do mensal;

14.12.25Possibilitar a emissdo de relatorio contendo dados do balancete analitico mensal importado pelas institui¢Ges financeiras;
14.12.26 Receber as informagdes do seguinte registro: demonstrativo da apuracéo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido
por subtitulo

14.12.27 Receber as informac6es do seguinte registro: movimentacdo no nimero de correntista;

14.12.28 Receber as informag8es do seguinte registro: arrecadacdo referente aos pacotes de servicos;

14.12.29Receber as informac6es do seguinte registro: demonstrativo do ISSQN mensal a recolher;

14.12.300 valor do ISSQN a ser pago pela instituicdo financeira, devera ser calculado de forma automatica pelo sistema;
14.12.31 Permitir a configuracdo do dia para vencimento para consolidacdo do ISS;

14.12.32Permitir a listagem de servicos prestados pelas instituicbes financeiras para verificacdo do enquadramento a lista de
servigos, permitindo, o seu reenquadramento, inclusive por subitem, uma vez que, o sistema permite estas subdivisoes;
14.12.33Cadastro de usuério que permite o servidor municipal apenas visualizar as informacGes das instituicdes financeiras
sediadas no territério do municipio competente para cobranca do imposto com controle de acesso que serd definido pela
administracao tributéria;

14.12.34Relagdo da declaragfo somando pelo item e subitem da lista anexa a lei complementar 116/2003;

14.12.35Relacdo da movimentacéo das tarifas;

14.12.36 Permitir vincular tabela de tarifas bancarias com seus respectivos Subtitulos de langamento contabil;

14.12.37Emitir relatério dos dados das tarifas de servicos da instituicao financeira/Banco;

14.12.38Permitir demonstrar apuracdo da receita tributada e do ISS mensal devido por subtitulos, segregados por dependéncia
(agéncia) contendo o periodo de competéncia dos dados declarados, cddigo PGCC, cddigo de tributagdo DES — IF, receita
tributavel, deducgdo, base de célculo, aliquota, crédito e débito;

14.12.39Permitir relacionar dependéncias (agéncias) com informacGes de CNPJ proprio, inscricdo municipal, ISSQN devido e
ISSQN a recolher;

14.12.40Permitir demonstrar o balancete analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia) contendo o periodo de
competéncia, cdédigo PGCC, saldo inicial, créditos, débitos, saldo final;

14.12.41 Permitir relacionar modulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira, contendo no minimo, CNPJ base da
instituicdo, tipo do médulo e competéncia pendente de entrega;

14.12.42 Permitir relacionar contas tributaveis sem movimento econémico;

14.12.43 Apresentar diferengas entre os Planos de Contas declarados pela instituic&o;

14.12.44 Demonstrativo da movimentacdo dos pacotes de servicos;

14.12.45Relagdo das tarifas, pacotes de servigos, servigos com remuneragdes varidveis, com seus respectivos enquadramentos a
lista de servigos da lei municipal,

14.12.46Relacdo dos pacotes de servigos comparando com a arrecadagdo de pacotes dos servi¢os x quantidade correntista nele
enquadrados;

14.12.47 Relacdo dos pacotes de servi¢os comparando com a arrecadacao de pacotes de servicos x a diferenca da composicéo dos
pacotes de servigos;

14.12.48Recibo de entrega da declaracdo — s6 emitido caso todos os itens obrigatorios da declaragdo sejam validados e transmitidos
pela instituicéo;

14.12.49Resumo da declaragdo — ap0s validado e transmitido;

14.12.50Permitir ao fisco municipal identificar as instituigBes financeiras que ndo efetuaram a declaracéo de servigos prestados e
ou tomados;

14.12.51 Documento de arrecadagdo municipal —- DAM no padrdo FEBRABAN que sera preenchido de acordo com a configuragao
de formacdo da base de célculo;

14.12.52 Permitir configurar mensagens para serem apresentadas no DAM (documento de arrecadacdo municipal), exemplo:
instrucOes para pagamentos;

14.12.53 Permitir a configuracdo do dia do vencimento do DAM (documento de arrecadacdo municipal) do ISSQN;

14.12.54 Calcular a correcdo monetaria dos boletos em atraso de acordo com o indice usado pela administracdo municipal;
14.12.55Possibilitar confrontar contas enviadas pelo banco com as determinadas pelo fisco como passiveis de tributacdo gerando
relatorio dos valores devidos e néo declarados;

14.12.56 Possuir opgdo para emissdo de relatorio que liste as instituicGes financeiras com deducdo na base de célculo do ISSQN
para solicitacdo de esclarecimentos;

14.12.57 Relatério que demonstre o valor a recolher pela fiscalizagdo, indicando as divergéncias encontradas pela marcacao de
contas como tributaveis pelo fisco;

14.12.58Criacao de ordem de servico para inicio de fiscalizagdo. As ordens de servicos deverdo ser criadas de forma automaticas;
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14.12.59 Criacdo de termo de inicio de fiscalizagdo com texto definidos pelo setor competente.

14.12.60Criacéo do mapa de apuracéo de forma automatica, indicando as contas COSIF sem as declaragdes obrigatorias e com
declaracGes inconsistentes;

14.12.61Criacdo de auto de infracdo por ndo cumprimento da obrigacdo principal e acessoria de forma automatica;

14.12.62 Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a serem enviados as instituicdes financeiras pelo ndo cumprimento das
obrigacdes definidas em lei;

14.12.63 Permitir criar modelos de documentos fiscais utilizados pelo municipio;

14.12.64 Permitir alterar os documentos fiscais gerados a partir dos modelos.

14.12.65Enviar Documentos Fiscais automaticos em relacéo as obrigagdes tributarias acessorias;

14.12.66 Possibilitar cadastrar as penalidades e acréscimos legais;

14.12.67 O sistema deve possibilitar a criacdo de modelos de documentos fiscais referentes aos processos de fiscaliza¢do, contendo
inclusive a estruturas desejadas;

14.12.68 Gerar projeto de fiscalizagdo de forma automatica;

14.12.69 Gerar Ordem de Servigo automaticamente podendo escolher agéncia especifica;

14.12.70Gerar Termo de Inicio de A¢do Fiscal automaticamente;

14.12.71 Gerar Mapas de Apuracdo (planilha de Célculos) por competéncia, COSIF e PGCC;

14.12.72 Gerar Auto de Infracdo referente a obrigacao tributaria acesséria e ou obrigagdo principal;

14.12.73 Apurar base de calculo do ISSQN referente a arrecadacéo dos pacotes de servicos levando em conta a quantidade e valores
dos pacotes ou cestas de servicos.

14.12.74Gerar Auto de Infracdo referente a pacotes ou cestas de servicos.

14.13  Gestdo do Simples Nacional

14.13.1 Permitir importacdo de arquivos de dados do Simples Nacional, tais como, declaragdo, pagamento, parcelamento,
processos, entre outros.

14.13.2 Permitir realizar cruzamento da declaragdo do Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratoria — DAS-D e
da emissdo de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica — NFS-e para demonstrar divergéncias dos contribuintes no que se refere ao ISS
Proprio, ao ISS Retido, ou divergéncia pela falta do DAS-D, ou pela ndo emissdo de NFS-e ou pela falta de ambas;

14.13.3 Realizar a integracdo com os dados do Simples Nacional (PGDAS) e o movimento econémico de Notas Fiscais de
Servigos emitidas, e com base nestas informagdes, calcular a aliquota de ISSQN que deve ser aplicada para cada NFS-e emitida,
cujo recolhimento do ISSQN deve ser de responsabilidade do Tomador do Servico.

14.13.4 Permite o cruzamento das informacOes declaradas no PGDAS-D com as informages do pagamento recebidas pelo
DAF607 possibilitando envio de alerta ao Domicilio Tributario Eletronico do Simples Nacional — DTE-SN ou outro meio de
comunicagdo (e-mail, SMS, carta, DTEL, etc.)

14.13.5 Permitir demonstrar falta de pagamento referente a declaracdo do Documento de Arrecadagdo do Simples Nacional
Declaratdria — DAS-D.

14.13.6 Permitir identificar contribuintes com divergéncia de atividade no cadastro e na declaracdo DAS-D. Exemplo: Escritério
de Contabilidade.

14.13.7 Permitir identificar contribuintes que declararam valor fixo na DAS-D mas que ndo estdo cadastrado com Estimado.
14.13.8 Permitir que o sistema gere notifica¢des individuais ou em lote para cada uma das divergéncias citadas;

14.13.9 Permitir acompanhar a tramitagdo de processos administrativos de langamentos realizados no SEFISC.

14.13.10Permitir ao contribuinte registrar processo com possibilidade de entrega de documentos, registro de observacdes,
conforme prazos estabelecidos, assim como recursos.

14.13.11 Permitir a geragdo do Termo de Exclusdo do SIMPLES para aqueles contribuintes notificados que ndo se justificou no
processo, informando eletronicamente da sua exclusao.

14.13.12 Apresentar relatério para viabilizar a Exclusdo no més subsequente do Optante do Simples Nacional, pois a mesma ocorre
quando o contribuinte tem a sua Receita Bruta do Ano calendario (RBA) ultrapassada em mais 20% do limite Federal, ou sublimite
estadual quando houver. Através deste relatério devera ser gerado o arquivo formato txt., conforme layout definido pela RFB, para
envio de acdo para exclusdo da opg¢do do simples nacional em Lote de contribuintes.

14.13.13Permitir reconhecer automaticamente, através das movimentacfes do DAS-D, as divergéncias dos contribuintes
notificados que se auto regularizaram.

14.13.14Permitir acompanhar os contribuintes que iniciaram a regularizacdo através de parcelamento no SIMPLES, com a
suspensdo do débito, através de tela para digitacdo manual da autoridade tributéria até a liquidacdo do débito.

14.13.15Permitir a distincdo dos pagamentos do Simples Nacional registrando em codificagdes distintas as dividas do Simples
Nacional e SIMEI, bem como para contribuintes eventuais.

7217130


http://www.boaesperanca.es.gov.br/

—

BOAESPERANGA

PODER EXECUTIVO
Municipio de Boa Esperanga - Estado do Espirito Santo
Av. Senador Eurico Rezende, n° 780 | Centro | Boa Esperanga/ES | CEP 29.845-000
Telefone: (27) 3768 6518 | E-mail: planejamentogestao@boaesperanca.es.gov.br | www.boaesperanca.es.gov.br

14.13.16 O sistema devera realizar a distribuicdo dos pagamentos do simples nacional em suas respectivas competéncias, seja 0
pagamento oriundo de um DAS de parcelamento ou um DAS normal.

14.13.17 Permitir a importagdo dos arquivos de pagamentos do Simples Nacional, tais como DAF607.

14.13.18Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da importacdo do arquivo de periodos
disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

14.13.191nscrever em Divida Ativa, os créditos importados da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, para protesto e
execucdo judicial.

14.13.20 Apresentar o recurso de Alerta Municipal, tendo como referéncia o Alerta da Receita Federal do Brasil, que consiste no
envio de comunicados aos contribuintes optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes
devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — Simples Nacional (SN), para os quais foram apontados indicios de
omissdo de receita ou segregagdo indevida dos faturamentos da prestacéo de servico.

14.14 Requisitos da Cobranca Administrativa

14.14.1 Permitir a classifica¢do dos contribuintes inadimplentes em perfis;

14.14.2 Permitir o acompanhamento e gestao dos tributos a serem cobrados administrativamente, sendo possivel a utilizacéo de
filtros para sele¢do das cobrancas. Os filtros deverdo considerar o perfil da divida (atributos da divida, por exemplo: valor, tributo,
data de vencimento, entre outros);

14.14.3 Permitir a criagdo de carteiras de cobranca, que sdo agrupamentos dindmicos de contribuintes ou perfis de contribuintes
e seus débitos, a partir de regras pré-definidas ou sele¢cdo manual pelo setor responsavel;

14.14.4 Permitir a criagdo de réguas de cobranga, ou seja, definir fluxo de a¢des cronoldgicas, desde avisos eletronicos antes da
data de vencimento, ligac@es telefonicas, envio de carta cobranca e de SMS, agendamento de reunides de conciliagdo, ou qualquer
outra agdo anterior a cobranca;

14.14.5 Permitir ao conciliador agendar conciliagdes com contribuintes inadimplentes permitindo registrar o resultado da
negociacao.

14.14.6 Permitir classificar as modalidades de cobranca, tais como Call Center, e-mail, SMS, cartas, negativacdo de devedores,
dentre outros;

14.14.7 Permitir comunicar os devedores por meio das diversas a¢des de cobranca (nas tecnologias, formatos e layout definidos
pela CONTRATANTE, tais como notificagéo via carta, e-mail, SMS, Diério Oficial, Domicilio Eletrnico), através dos convénios
estabelecidos;

14.14.8 Permitir apuracdo dos resultados obtidos pelas cobrangas realizadas, por meio de acompanhamento de pagamentos
recepcionados e parcelamentos realizados;

14.14.9 Permitir que seja possivel mapear todas as a¢des de cobranca realizadas para determinado débito ou CPF/CNPJ;
14.14.10Permitir inscrever débitos em Divida Ativa de forma automatica, através de rotina parametrizavel ou manual, através da
selecdo de débitos em tela do sistema ou pela importagéo de arquivos.

14.14.11 Permitir o acompanhamento e gestdo dos tributos a serem cobrados administrativamente, sendo possivel a utilizacdo dos
filtros relacionados ao perfil do contribuinte (atributos da pessoa, do imoével ou da atividade econémica exercida, entre outros
atributos associados indiretamente);

14.14.12 Permitir classificar os devedores, através de criagdo de ranking, cruzando informagfes cadastrais com informacGes
financeiras, apresentando indice de sucesso em cobrancgas anteriores.

14.15 Requisitos do Parcelamento de Créditos

14.15.1 Permitir configuracdo de regras de parcelamento e reparcelamento contendo no minimo: receitas, nimero de parcelas,
valor minimo de parcelas, percentual a ser pago na primeira parcela, no caso de reparcelamento e data de vencimento da primeira
parcela, indice de atualizacéo, definicdo de incentivos ou ndo, nos respectivos componentes do crédito tributario;

14.15.2 Permitir ao contribuinte adesdo ao parcelamento através de visdo unificada de seus débitos;

14.15.3 Permitir a realizacdo de parcelamentos por CPF/CNPJ de créditos tributarios, conforme definido em legislagdo,
compostos do valor nominal, atualizacdo monetaria, encargos moratorios e multa de infracdo, na CONTRATANTE e na Divida
Ativa, executados ou ndo, incluindo a cobranca de honorarios advocaticios e o recolhimento, para posterior repasse, de custas e
despesas judiciais;

14.15.4 Disponibilizar o Termo de Parcelamento ao contribuinte, contendo no minimo as seguintes informagdes: CPF ou CNPJ,
Inscricdo Municipal (imobiliaria ou mobiliéria), identificacdo do contribuinte e débitos originais;

14.15.5 Permitir o acompanhamento e gerenciamento dos parcelamentos nos seus diversos estagios, desde a sua contratacdo pelo
contribuinte até sua finalizagdo, pela quitacdo dos Débitos ou pelo rompimento, por descumprimento do acordo.

14.15.6 Permitir que os pagamentos efetuados pelo contribuinte sejam apropriados e compensados no saldo devedor do
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parcelamento, independente de nimero de parcela ou exatiddo do valor pago, recalculando a préxima parcela a ser paga, bem
como o saldo devedor;

14.15.7 Permitir o ajuste automatico da divida em parcelamento, quando do recalculo da divida original em razdo de decisao
judicial ou conclusdo de processo administrativo;

14.15.8 Permitir ao contribuinte o cadastro de banco, agéncia e conta-corrente quando da adesdo ao parcelamento para que toda
forma de pagamento parcelado, em regra, seja por débito automatico;

14.15.9 Permitir ao contribuinte e aos gestores do parcelamento opcao de rompimento do parcelamento em andamento;
14.15.10Permitir aos gestores reativar parcelamentos;

14.15.11 Permitir ao contribuinte optar pela data de vencimento do parcelamento, quando da adesdo ou fixa-la de acordo com
legislacdo vigente;

14.15.12Permitir aos gestores do parcelamento visualizagdo de créditos tributarios passiveis de parcelamento, por CPF/CNPJ,
inscricdo imobiliaria, Inscrigdo, Execucao Fiscal;

14.15.13 Permitir aos gestores do parcelamento a geracao de relatdrios de débitos por CPF/CNPJ, Inscri¢do, Inscri¢cdo Imobiliria;
14.15.14 Permitir ao contribuinte e aos gestores a emissao do extrato do Parcelamento com composicao dos débitos incluidos nos
parcelamentos para acompanhamento dos pagamentos;

14.15.15Permitir a emissdo de DAM a vencer ou vencidos para o contribuinte e para os gestores do parcelamento;

14.15.16 Permitir ao contribuinte e aos gestores do parcelamento a emissdo de DAM de antecipacdo de parcelas, podendo ser
calculado pela quantidade de cotas a serem antecipadas ou pela imposicdo de valor a ser antecipado, de acordo com a op¢édo do
contribuinte, recalculando, assim, o saldo devedor;

14.15.17 Permitir aos gestores do parcelamento configurar parametros para o rompimento automatico de parcelamentos com a
possibilidade de haver prazos distintos para o rompimento a depender do tipo de parcelamento e legislacéo vigente;

14.15.18 Permitir aos gestores do parcelamento a parametrizagéo de datas de vencimentos, por tipo de parcelamento e de acordo
com a legislagdo vigente, respeitando a opgdo de vencimento do contribuinte, quando escolhida na adeséo ao parcelamento, se
permitido pela legislacdo vigente;

14.15.19 Permitir que coexistam regras distintas de atualizagdo monetéria do saldo devedor como por exemplo IPCA, IPCA + 1%,
taxa SELIC, tabela PRICE, garantindo a possibilidade de manutencéo dos célculos de atualizagéo dos acordos ja existentes, regidos
por lei anterior, mesmo com imposi¢do de novas regras para hovos acordos;

14.15.20Permitir que coexistam regras distintas de desconto de encargos moratorios, multas de infragdo, custas judiciais e
honorérios advocaticios referentes aos créditos tributarios a serem parcelados, possibilitando essa aplicacdo em parcelamentos
ordinarios e em parcelamentos incentivados, de acordo com a legislagdo em vigor;

14.15.21 Disponibilizagdo de relatérios de acompanhamento dos parcelamentos, com informagles de parcelas a vencer,
pagamentos realizados, parcelas em aberto, parcelamentos rompidos e a romper, parcelamentos por estagio, montante contratado,
dentre outros;

14.15.22 Disponibilizar relatérios gerenciais;

14.15.23 Permitir que o contribuinte informe a quantidade de parcelas que podera realizar o parcelamento no portal do contribuinte,
possibilitando aplicar percentuais de rentincia de juros e multa conforme a quantidade de parcelas informada e a legislagéo vigente.
14.15.24 Possibilitar parametrizar a forma de cobran¢a de honoréarios advocaticios, informando o percentual a ser aplicado e em
quantidade de parcelas que podera ser diluido.

14.15.25Permitir vincular na parametrizacdo do parcelamento a lei de constituicdo e categorizacdo dos tipos de beneficios,
incluindo anistia sobre as multas fiscais.

14.16  Requisitos do Atendimento ao Contribuinte

14.16.1 O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuarios do sistema as perguntas frequentes;

14.16.2 Permitir que o contribuinte municipal tenha acesso aos servigos béasicos, evitando a necessidade de atendimento
presencial, servigos como emissdo e parcelamentos de ITPU, ITBI, Alvards, DAM's, CND's;

14.16.3 Permitir ao gestor da Entidade definicdo do layout, com, pelo menos, trés opcdes de Portal de servigos, usuario ainda
poderéa escolher cores, icones e inserir links;

14.16.4 Permitir a emissdo de documento de arrecadacdo, inclusive segunda via;

14.16.5 Permitir a emissdo de extrato fiscal do contribuinte;

14.16.6 Permitir a emissdo do cartdo de inscrito no cadastro e ficha cadastral;

14.16.7 Permitir a emissdo de certiddo de débitos do contribuinte, sendo possivel sua parametrizacdo, sem intervencdo de
desenvolvimento, contendo nimero de autenticidade e QRCode.

14.16.8 Permitir parametrizacdo de Certiddo Cadastral de Empresas, sem intervencdo de desenvolvimento e que sua emissdo
tenha ndmero de autenticidade, sendo possivel validar pelo portal de contribuintes e QRCode;

14.16.9 Permitir parametrizacdo de Certiddo Cadastral de Imdveis, sem intervengdo de desenvolvimento e que sua emissdo tenha
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numero de autenticidade, sendo possivel validar pelo portal de contribuintes e QRCode;

14.16.10Permitir a visualizac@o de pendéncias que motivaram a emissdo de certiddo positiva com efeito de negativa;
14.16.11Permitir a emissdo de certiddes em conformidade com decis6es judiciais, de forma manual, sendo possivel sua
parametrizacdo, sem intervencao de desenvolvimento, contendo ndmero de autenticidade e QRCode;

14.16.12 Permitir a consulta ao histérico de certiddes emitidas;

14.16.13Permitir a emissdo da cota Unica do IPTU do exercicio e/ou realizar o seu parcelamento, simulando de uma Unica vez,
todas as opcoes de parcelas disponiveis;

14.16.14Permitir o cadastro e as alteracdes cadastrais das Pessoas Fisicas, registrando o exercicio de Atividade Econdmica
Auténoma, quando for o caso;

14.16.15Permitir consulta aos histéricos cadastrais com as respectivas datas e alteracGes cadastrais;

14.16.16 Permitir a consulta e a emissdo de extrato de parcelamentos com sua composicao;

14.16.17 Permitir a simulacéo e o parcelamento de débitos ativos de forma consolidada, considerando todas as disposi¢des legais;
14.16.18Permitir a consulta dos débitos e seus pagamentos, inclusive os decorrentes de fiscalizagdo com sua composicao;
14.16.19Permitir a emissdo de débitos, agrupando-as em um Unico documento de arrecadacéo;

14.16.20Permitir a confirmac&o de autenticidade de certiddo de posicao de débito, via internet;

14.16.21 Permitir a consulta de situacdo e tramitacdo de processos administrativos;

14.16.22 Permitir a compensacdo de pagamentos em duplicidade dentro do exercicio curso;

14.16.23Permitir a emissdo de relatdrio da Divida Ativa do contribuinte de forma consolidada.

14.16.24 Servigos disponiveis via Whatsapp

14.16.25Permitir a emisséo de Boletim de —Informag6es Cadastrais — BCI;

14.16.26 Permitir a emisséo de Boletim de Cadastro Mercantil — BCM;

14.16.27Permitir a emissdo de Certiddes de Débitos;

14.16.28 Permitir a emissdo de Certidfes de Valor Venal do Imével;

14.16.29 Permitir a validagdo de Autenticidade de Documentos Emitidos;

14.16.30Permitir a emissdo de DAM de ITBI;

14.16.31 Permitir a emissdo de Documento de Transferéncia ITBI:

14.16.32 Permitir a consulta Situacéo e Informacbes Gerais da Empresa no Municipio;

14.16.33Permitir a consulta de Acessos ao sistema liberados para a empresa;

14.16.34 Permitir a consulta de Acessos ao sistema liberados para processos na area Imobiliaria;

14.16.35Permitir a consulta Extrato e Resumo de Débitos por Situacdo (Abertos, Pagos, Cancelados, Parcelados);

14.16.36 Permitir a emissdo de DAM's de Débitos de Exercicio;

14.16.37Permitir a emissdo de DAM's de Débitos de Divida Ativa;

14.16.38Permitir a emissdo de DAM's de Débitos Executados;

14.16.39 Permitir a emissdo de DAM's de Débitos Protestados;

14.16.40Permitir a emissdo de DAM's de Parcelamentos;

14.16.41 Permitir a consulta de Pagamentos realizados;

14.16.42 Permitir a emissdo de DAM's de Licenciamentos, tais como: Alvaras de Localiza¢do e Funcionamento, Alvara de Obras
e Documento de Habite-se, Vigilancia Sanitaria, Ambiental, Eventos, dentre outros;

14.16.43Permitir a emissdo de Documentos de Alvaras de Licenciamentos;

14.16.44 Permitir a consulta de Limite de Faturamento registrado no Municipio;

14.16.45Permitir a consulta existéncia de Notificacdo de Desenquadramento da empresa;

14.16.46 Permitir a consulta existéncia de Notificagdes e Autos de Infracdo — Fiscalizagdo Tributaria e Urbana;

14.16.47 Permitir a consulta de Notificacdo.

14.17 Requisitos da Divida Ativa

14.17.1 Permitir a inscricdo automatica dos débitos em divida ativa, baseado em parametros definidos pelos gestores, com
possibilidade de definir periodicidade e 0 agendamento eletronico;

14.17.2 Permitir configurar regras de validacdo para os débitos passiveis de inscri¢do em Divida Ativa, excluindo aqueles que,
por exemplo, ndo possuirem informagdes cadastrais suficientes para identificacéo e localizagdo do contribuinte;

14.17.3 Organiza o0s contribuintes e seus débitos em carteiras;

14.17.4 Caso os contribuintes e seus débitos ndo atendam mais as regras de inclusdo, estes podem ser retirados da carteira e
incluidos nas carteiras em que as variaveis de inclusdo possam ser atendidas, com atualizacdo diaria;

14.17.5 Permitir a inscricdo manual dos débitos em Divida Ativa através da sele¢do em tela do sistema, mediante uso de filtros,
ou pela importacdo de arquivos;
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14.17.6 Permitir consultar e selecionar débitos, mediante filtragem, para emissdo de avisos de cobranca, através de
correspondéncia, SMS ou Domicilio Eletrénico;

14.17.7 Permitir a selegdo de massa de débitos, mediante filtragem, para o preparo do ajuizamento;

14.17.8 Permitir a Incluséo de Anotagdes nas Certiddes de Divida Ativa.

14.17.9 Atualizacdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versdo, possibilitando a rastreabilidade dos fatos ocorridos.
14.17.10Controle das informagdes complementares que serdo incluidas na Certiddo de Divida Ativa.

14.17.11Permitir a emissdo da Certiddo da Divida Ativa — CDA em formato PDF;

14.17.12 Permitir a geracdo eletrnica e a impressdo do Livro da Divida Ativa;

14.17.13Permitir o envio de débitos para protesto em massa, através de geracdo de arquivo para integracdo com o sistema de
protestos e seus Cartorios.

14.17.14Permitir a emissdo de DAM do débito inscrito em Divida Ativa;

14.17.15Permitir imputacdo do valor do crédito tributario para cumprimento de decisdo judicial, possibilitando a emissdo do
Documento de Arrecadago;

14.17.16 Permitir o parcelamento dos débitos, com a possibilidade de excluséo de encargos (transacdo), segundo critérios a serem
definidos;

14.17.17 Permitir a emissdo de extrato fiscal financeiro do contribuinte para visualizacdo dos débitos inscritos em divida ativa,
com opgao para visualizar os débitos ndo inscritos;

14.17.18Permitir suspensao de exigibilidade dos débitos, refletindo seus efeitos, quando for o caso, na classificagio do contribuinte
(suspendendo inadimpléncia) e na emissao de certiddes;

14.17.19Permitir o acompanhamento e a gestdo divida em seus diversos estagios apos a inscricdo, com opg¢do de visualizar 0s
estagios anteriores a inscricdo na Divida Ativa;

14.17.20Permitir a devolugdo de débitos inscritos para o 6rgdo de origem;

14.17.21 Permitir a conversdo do depdsito administrativo ou judicial em renda para a quitagdo de débitos, ainda que parcial;
14.17.22 Permitir realizar a baixa manual de débitos seja por decisdo judicial ou por outros motivos, com a devida justificativa;
14.17.23Permitir a baixa automética, de acordo com parametrizacao definida, de débitos prescritos;

14.17.24 Permitir o gerenciamento dos motivos e prazos de suspenséo da exigibilidade;

14.17.25Permitir a aplicacéo de diversos indices de atualizagdo monetaria, individualizando-os em fungéo da natureza do débito;
14.17.26 Permitir a emissdo de relatdrios gerenciais;

14.17.27Permitir a escrituracdo das dividas inscritas, e respectivos pagamentos, descontos ou abatimentos, em conformidade com
0 MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.

14.17.28Permitir que na tela de pesquisa da divida possa ser feito parcelamento, englobamento, imprimir os débitos e o
cancelamento da divida;

14.18 Conciliacdo de Cobranca

14.18.1 Permite, através de selecdo de perfis de contribuintes, o0 agendamento para atendimento de conciliacdo

14.18.2 Disponibiliza funcéo para que o agente de cobranga possa realizar agendamento dos contribuintes, que irdo ser convidados
para conciliagdo fiscal dos seus débitos junto a um funcionario publico autorizado (conciliador fiscal),0 qual devera visualizar
todos os dados do contribuinte;

14.18.3 Permite ao conciliador simular os valores para parcelamento, emitir de termo de parcelamento e cancelar parcelamentos,
se for necessario, de acordo com as regras cadastradas no sistema;

14.18.4 Realiza a emissdo de guias dos débitos em aberto, atualizar os dados do contribuinte que estd sendo atendido e se
necessario cadastrar uma acao de cobranca.

14.19  Gestdo de Procuradoria

14.19.1 Protesto em Cartorio

14.19.2 Permitir a sele¢do individual e/ou em lote das dividas para cobranca via Protesto em cartorio;
14.19.3 Possuir rotina de geragdo de arquivo eletrénico, com os dados dos contribuintes e dos débitos, para envio ao cartério
responsavel pelo protesto;

14.19.4 Permitir a importacdo do arquivo de confirmacdo do cartério para os contribuintes protestados;
14.19.5 Possuir 0 acompanhamento do protesto através dos dados de importagéo;

14.19.6 Possuir baixa automatica dos pagamentos das dividas protestadas;

14.19.7 Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certidfes de Divida Ativa.

14.19.8 Possibilitar a emissao da Carta de Anuéncia para Certiddes de Divida Ativa Protestadas;

14.19.9 Permitir o Cancelamento de CertidGes de Divida, informando motivo e Processo Administrativo.
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14.19.10Permitir a Inclusdo de AnotacGes nas Certidfes de Divida Ativa.

14.19.11 Atualizacédo de Certiddo de Divida Ativa com controle versdo, possibilitando a rastreabilidade dos fatos ocorridos.
14.19.12 Possibilitar a Assinatura Digital na Certiddo de Divida Ativa através de certificado padréo ICP Brasil, garantindo assim
a integridade dos dados constantes no documento.

14.19.13Possibilitar o envio Automatico de Certiddes de Divida Ativa e Peticbes para a obtencdo da Assinatura Eletrdnica, sem
que haja intervencéo do usuario no produto.

14.19.14 Permitir que os retornos de ocorréncias dos cartorios facam parte do histérico de acionamentos dos contribuintes e de
suas dividas que estdo relacionadas aos retornos.

14.20 Execucdo Fiscal

14.20.1 Permitir acessar o Web Site dos diversos 6rgdos cadastrados (principalmente os Tribunais de Justica Estaduais),
diretamente a partir da aplicacéo;

14.20.2 Permitir a troca de informacdes com sistemas do Poder Judiciério através de integracdo com a Procuradoria Municipal;
14.20.3 Adotar o Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI, disponibilizado pelo Conselho Nacional de Justica— CNJ, como
protocolo de comunicacdo com os Tribunais para viabilizar o envio de processos.

14.20.4 Receber retorno do Tribunal de Justica com data de ajuizamento e nimero do Protocolo, ficando gravado no processo de
envio.

14.20.5 Permitir anexar procuracéo durante o envio do ajuizamento com integragéo ao Tribunal de Justica.

14.20.6 Permitir a selecdo e criacdo de lote de débitos, com base em pardmetros definidos, para ajuizamento das a¢des de execugdo
fiscal, seguindo os padrdes do MNI, em integracdo com o Tribunal de Justica.

14.20.7 Gerenciar as operacOes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos, permitindo a vinculagéo da
certiddo de peticdo a um procurador responsavel, registrado no cadastro de procuradores.

14.20.8 Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do municipio, mediante a importagdo\exportagdo
de dados, através de arquivos em formato digital com layout parametrizavel, que possibilite a exportacdo dos dados pertinentes a
emissdo da peti¢do para ajuizamento e ao acompanhamento do tramite juridico e a importa¢do dos dados necessarios a identificacdo
dos ajuizamentos, sem que haja a necessidade de redigitacdo em ambas as operacdes.

14.20.9 Possibilitar o cadastramento dos processos ja em andamento, informando nestes casos o procurador atualmente vinculado
a este processo, seja manual ou por Integragdo com o Tribunal;

14.20.10Possibilitar o cadastramento das partes, incluindo documentos, como CNPJ/CPF, Inscricdo ou RG;

14.20.11 Permitir anexar documentos aos processos, tanto os emitidos pelo préprio sistema como outros digitalizados (DOC, BMP,
GIF, JPG, XLS, PDF);

14.20.12 Disponibilizar agenda por procurador, permitindo o cadastramento tanto de compromissos vinculados aos processos
quanto de outros compromissos quaisquer;

14.20.13Possuir rotina que permita a comunicagdo entre a Vara de Execucfes Fiscais, a Secretaria de Fazenda e a Procuradoria
Fiscal, com integracdo via WebService;

14.20.14 Possibilitar a integracdo ao sistema de Primeiro Grau do Tribunal de Justica, para permitir que a Procuradoria Fiscal possa
atuar e monitorar todos os seus processos eletronicamente;

14.20.15Permitir geracéo de Notificagdo.;

14.20.16 Permitir o envio de Notificagdo via Domicilio Tributario Eletrénico do Contribuinte — DTEL;

14.20.17Possuir geragdo de relatdrio dos valores em Protestos;

14.20.18Possuir acompanhamento Judicial por Contribuinte e Situacéo;

14.20.19Emissdo de relatdério listando os valores protestados e valores enviados para protesto em aberto.

14.20.20Controle dos valores arrecadados, das Certid6es Enviadas para Protestos e Protestadas.

14.20.21 Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscricéo.

14.21 Controle de Cemitério

14.21.1 Permitir o cadastro de Cemitérios Municipais, contendo: Nome e Enderego;

14.21.2 Permitir o vinculo dos funcionarios aos cemitérios cadastrados, podendo vincular mais de um funcionario por cemitério;
14.21.3 Permitir identificar o local do velério;

14.21.4 Permitir o cadastro de Causa de Morte, onde 0 mesmo devera ser utilizado no cadastro de Obitos;

14.21.5 Permitir o cadastro de funerérias, onde a mesma devera ser utilizada no cadastro de 6bitos;

14.21.6 Permitir o cadastro de tipos de sepultamentos, onde o mesmo devera ser utilizado no cadastro de dbitos;

14.21.7 Permitir o Cadastro de Tipo de Sepultura, onde o mesmo devera ser utilizado no cadastro de dbitos;
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14.21.8 Permitir o cadastro de sepulturas, onde o mesmo devera conter: O nome do cemitério, nimero, responsavel, requerente,
valor pago, codigo taldo, data, herdeiros, area, quadra, Ala, Jazigo, gaveta, cova, livro;

14.21.9 Permitir a pesquisa da sepultura por nimero, cemitério, responsavel, quadra, ala, jazigo, gaveta, cova e livro;
14.21.10Permitir a emissdo de relatério com os dados cadastrados a sepultura;

14.21.11Permitir o cadastro do médico declarante do dbito;

14.21.12Permitir o cadastro do 6bito contendo:

a) Cemitério;

b) Namero de sepultura, onde devera preencher automaticamente informacdes sobre o cadastro da mesma;

c) Tipo de Sepultura;

d) Tipo de Sepultamento;

e) Funeraria;

f) Caracteristicas gerais das pessoas falecidas;

g) Dados do requerimento e pagamento;

h) Causas de morte, podendo adicionar mais de um motivo;

i) Médico declarante;

j)  Dados do sepultamento;

k) Informagdes padronizadas atendendo a necessidade da Prefeitura.

14.21.13Permitir a emissdo de relatério com os dados do 6bito;

14.21.14Permitir informar a exumacao;

14.21.15Permitir informar a remocéo;

14.21.16 Permitir o cadastro de Licengas de alvara para construcéo ou reforma;

14.21.17 Imprimir grafico de quantidade de causas de mortes por periodo;

14.21.18Permitir cadastro e controle dinamico de setores sem limite de niveis;

14.21.19Permitir emissao de guias de liberagdo de sepultamento com emissdo de cobranga de taxas e possivel parcelamento;
14.21.20Permitir a emissdo de guias de exumagdo, movimentacdo e translado de corpos com emissdo de cobranca de taxas e
possivel parcelamento;

14.21.21 Permitir a realizacdo de concessao de lotes e de sepulturas por prazo determinado ou indeterminado, com emissdo de
cobranca de taxas e possivel parcelamento;

14.21.22 Permitir emissao de relatorios de falecidos de um determinado periodo ou causa mortis e de toda sua movimentag&o;
14.21.23Permitir emissdo de relatorio das guias de cobranga das movimentac@es e sepultamentos em aberto (vencidas ou ndo) e
pagas;

14.21.24 Permitir emissao de relatorio de todas as movimentagdes realizadas por cemitério e por tipo de movimento;
14.21.25Permitir emissao de relatorios de ocupacéo de vagas do cemitério;

14.21.26 Permitir emissao de relatorios de concessdes de sepulturas e lotes por status de cobranga;

14.21.27Permitir elaboracéo de graficos da ocupacdo do cemitério;

14.21.28 Permitir elaboracdo de grafico de sepultamentos e movimentacdes;

14.21.29Possui Integragdo com os moédulos Tributério e Divida Ativa.

14.22  Business Intelligence

14.22.1 Mostrar diversos cenarios referentes a Execu¢do Fiscal da Divida Ativa, estabelecendo comparativos entre as fases da
acao judicial em termos numéricos e percentuais de tal forma criar uma camada de apresentacdo que dé ao gestor uma Vvisdo rica
de como se encontra os créditos em execuc¢do, sinalizando possiveis perdas por auséncias de agdes.

14.22.2 Demonstrar cruzamentos de dados entre os diversos status da divida ativa, montantes arrecadadas periodos, prescrigao,
estatistica da divida prevista e a receber, bem como demonstrar 0 impacto dos maiores devedores na previsdo de arrecadacéo.
Também apresentar nimeros que demonstre as perdas anuais da divida, bem como apontar o crescimento desta a partir de
comparativos com dados historicos.

14.22.3 Projetar recebimento de Parcelamento da Divida Ativa por periodo, apontando tendéncias e o impacto positivo ou
negativo sobre o montante. Além disso ser capaz de fazer diversos cruzamentos com perda de descontos em multas e juros, impacto
sobre 0 montante da divida.

14.22.4 Apresentar variadas combinacdes estatisticas referente a arrecadagdo de tributos e taxas por periodo, tipo de tributos,
agrupamentos de tributos, bem como mostrar previsfes e tendéncias de arrecadacdo com base em periodos anteriores. Além disso
ser capaz de exibir comparativos de arrecadacao previstas versus arrecadacdo realizada através de variados filtros.

14.22.5 Demonstrar projecoes de arrecadacao a partir de percentuais incidentes sobre 0 montante do IPTU por servicos, indUstria,
comércio e residencial, trazendo nimeros estatisticos sobre perdas e ganhos com isenc¢des entre outros beneficios.
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14.22.6 Demonstrar estatisticas de recebimentos das diversas taxas e impostos, bem como previsdes de recebimento sobre
percentuais de contribuintes atingidos por estas taxas e impostos

14.22.7 Variagdes, proje¢des e tendéncias sobre arrecadagdo de ISS e TFF tendo como parametros, regimes tributarios, atividade
econémica.

14.22.8 Visdo das previsdes gerais de recebimento previsto comparado a recebimento realizado em diversos periodos.

14.22.9 O modulo Bl deve estar totalmente integrado ao sistema tributario de maneira que haja apenas um login para acessar tanto
0 sistema tributario quanto o médulo Bl neste embutido.

15. GESTAO ITBI

15.1 Permitir declaracdo do Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imoveis pelo contribuinte, registrando os dados dos
contribuintes envolvidos, do imdvel e dos valores considerados.

15.2 Identificar, se o imdvel possui débitos e impedir de prosseguir com a declaracéo da transmisséo.

15.3 Permitir a inclusdo de responsavel solidario e/ou subsidiario ao sujeito passivo no lancamento do Imposto sobre a
Transmissdo de Bens Imoveis.

154 Permitir informar o percentual de participacdo que cada adquirente possui no imoével transmitido.

155 Permitir parametrizar os tipos de transacdo imobiliéria para o calculo do ITBI (compra e venda, cessdo de direito, posse,
etc);

15.6 Permitir parametrizar a abrangéncia da transacéao se total ou parcial para o célculo do ITBI;

15.7 Permitir informar Cartério de Registro relacionado a transmissao.

15.8 Permitir o calculo, a partir de dados cadastrais e parametros de calculo, o valor do Imposto sobre Imposto de Transmissao
de Bens Imoveis;

15.9 Gerar protocolo com da Declaragdo da Transmissdo contendo as informacdes resumidas.

15.10 Disponibilizar a consulta prévia da situacdo do imoével ao cartério, possibilitando a entidade solicitar a emissdo da Guia
de ITBI, uma vez efetuado o langamento possibilitar a emissdo da Certiddo de ITBI, fazendo a escrituracdo no sistema contabil da
prefeitura do langamento e de todas as suas altera¢@es, em conformidade com 0 MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico.

15.11  Possibilitar a transferéncia automatica do imével mediante lancamento da guia de ITBI, e que a rotina seja parametrizavel
para transferéncia seja automatica ou néo.

15.12  Portal do contribuinte para emissdo do ITBI Web, ndo deverd ter a obrigatoriedade de cadastramento e senha prévia.
Poderd o solicitante, acessar o servico e ser validado por envio de e-mail e ainda ter a op¢do de login integracdo com e-gov.
15.13  Permitir com base no protocolo gerado, que os interessados possam acompanhar cada uma das fases do processo;

15.14 Devera ser parametrizado a emissdo da DAM de ITBI apds geracdo do processo pelo contribuinte, ou apos
validagdo/homologacé&o do fiscal.

15.15  Permitir que este servigo, tenha cada uma das fases, cadastradas e parametrizadas.

15.16  Administracdo Patrimonial do Municipio

15.17  Permitir manutencdo e identificagdo dos imoveis foreiros ao Municipio, integrado ao cadastro imobilidrio, com
parametrizacdo dos atributos pertinentes (dados do imével, registro do foro, registro do resgate, entre outros);

15.18 Possibilitar o acompanhamento e a gestéo de dividas néo tributérias, relativas a iméveis do patrimdnio do Municipio, tais
como foro, transferéncia de dominio Util, resgate de enfiteuse, concessdo, autorizacdo e permissao de uso e multas.

16. DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE

16.1 Dispor de caixa postal eletrénica, com funcionalidades inerentes a uma caixa de correio eletrdnico, denominada de
Domicilio Tributario Eletrénico — DTEL, disponivel na internet, cujo acesso pelo contribuinte sera realizado por Certificado
Digital, podendo ser utilizado também login e senha, a depender da situagao;

16.2 Possibilitar 0 acesso ao DTEL por usudrios autorizados por codigo de acesso, liberados pelos contribuintes, garantindo o
sigilo fiscal, a identificacdo, a autenticidade e a integridade das comunicagdes;

16.3 Permitir o registro do Domicilio Eletrénico com confirmag&o do cadastro via resposta de e-mail (pds-cadastro);

16.4 Permitir o envio de comunicagdes e documentos fiscais (tais como, notificacdo de lancamento, notificacdo fiscal de
lancamento e auto de infracdo) aos contribuintes;

16.5 Permitir classificar as comunicacdes como, por exemplo, intimacdo pessoal, mensagens, avisos, respostas de consultas,
notificagdo fiscal, auto de infragéo, entre outras;

16.6 Permitir a automatizacdo do envio de quaisquer das modalidades de comunicacdo e de documentos fiscais,
individualmente ou em lote;
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16.7 Possuir opgdo de exclusdo de mensagens caracterizadas como assuntos que ndo possuem necessidade de permanéncia na
caixa postal do contribuinte;

16.8 Permitir o gerenciamento do recebimento das comunicagdes pelo contribuinte, sinalizando a sua leitura ou a expiracéo
do prazo para tal;

16.9 Permitir a parametrizacdo dos prazos de acordo com a legislacéo vigente, para acesso as comunicagdes pelos contribuintes
e considera-las lidas tacitamente, quando da ndo leitura no prazo definido;

16.10  Permitir o envio de e-mail e/ou SMS para os contribuintes informando sobre a existéncia de comunica¢es no DTEL.
16.11  Permitir gerar Procuracdo Eletrénica para nomear um terceiro (Pessoa Fisica ou Juridica) como Procurador Eletrdnico,
perante a CONTRATANTE, para acesso ao DTEL dos estabelecimentos escolhidos no momento da criacdo da Procuracdo
Eletronica;

16.12  Permitir ao procurador recusar a procuragao (antes de aceita-la) e rejeita-la apos ter aceito, deixando de ter acesso a Caixa
Postal da empresa/pessoa;

16.13  Permitir que somente o portador do e-CNPJ da empresa credenciada ao DTEL ou algum +membro do quadro societario
da empresa, portador de e-CPF, possa criar uma procuracdo eletrénica.

16.14  Nao permitir que um procurador eletrdnico crie procuracdes eletronicas.;

16.15  Permitir que o titular do DTEL, ao estabelecer procuragdo eletronica, possa indicar a quais CNPJ completos o procurador
eletrdnico podera ter acesso;

16.16  Notificar o usuario da existéncia de documentos pendentes de assinatura eletrénica;

17. NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

17.1 Estar de acordo com as orienta¢des do Modelo Conceitual e Manual de Integracdo proposta pela Camara Técnica da
ABRASF, em sua versdo 2.03 ou superior;

17.2 Registrar todas as informagdes inerentes & emissdo de uma nota fiscal convencional, em papel e, ainda, permitir que se
fagam os registros de abatimentos e reten¢es de tributos, sob responsabilidade do contribuinte;

17.3 Possibilitar a emissdo das Notas Fiscais de Servicos Eletrdnicas — NFS-e através do portal eletrénico da Prefeitura via
browser (modalidade online), como também atraves de aplicativo préprio do contribuinte via WebService (modalidade offline),
que deverao possuir codigos de verificagdo Unico no padrdo definido no Modelo ABRASF para cada NFS-e gerada no sistema;
17.4 Possuir elementos de seguranca (alfanuméricos e graficos) que comprovem a sua autenticidade perante a administracdo
fazendaria e elementos de verificagdo e conferéncia dos dados que comprovem sua validade pelos tomadores de servicos;

175 A solucéo web do sistema deve possuir um maddulo administragdo e um modulo prestador ambos devem possuir acesso
através de autenticacdo de usudarios, deverd possuir também uma area publica onde 0 acesso ocorrerd sem necessidade de
autenticacéo;

17.6 O sistema deve possibilitar identificar as pessoas juridicas ou fisicas como emissores de NFSe, 0 acesso ao sistema seja
ele para a solugdo web ou consumo dos servigos via WebService s6 podera ocorrer se a pessoa estiver identificada como Prestador
de Servigos Emissor de Notas, Prestador Eventual ou Tomador/Intermediério de servicos;

17.7 Permitir que as pessoas solicitem acesso ao sistema, de forma online;

17.8 Possibilitar a geracéo de termo de solicitacdo de acesso;

17.9 O termo de solicitagdo de acesso deve ser personalizivel pelo fisco;

17.10  Possuir funcionalidade onde seja possivel movimentar as solicitacfes de acesso efetuadas pelos prestadores/tomadores
de servico.

17.11 O acesso ao sistema so podera ser liberado ap6s o deferimento da solicitagdo pelo fisco através de funcionalidade para
deferimento/indeferimento;

17.12  Para o caso de deferimento, o sistema deve enviar um e-mail ao solicitante informando que sua solicitacéo foi deferida;
17.13 O corpo do e-mail de confirmacao de deferimento/indeferimento deve ser personalizavel pelo fisco;

17.14 A autenticacdo para acesso ao sistema devera se dar através de usudrio (CPF) e senha;

17.15 Para realizar a autenticagdo ao sistema devera possuir mecanismo de prote¢do do tipo Captchas utilizado para distinguir
humanos e maquinas;

17.16  Também devera ser possivel realizar autenticacdo através de certificado digital padrdo ICP-Brasil (e-CPF ou e-CNPJ
com vinculo do CPF da pessoa no certificado);

17.17  Devera ter funcionalidade de recuperagdo de senha;

17.18 Devera ter funcionalidade de alteracédo de senha;

17.19 Deve ser possivel consultar o log de auditoria das operacfes realizadas no sistema, identificando data, hora,
funcionalidade, detalhamento textual do que foi realizado, pessoa que realizou a operagéo e empresa;

17.20 Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importagcdo de arquivos gerados pelos sistemas da escrita fiscal ou
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contabil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora de servico bem como meios para validagéo do layout do arquivo.

17.21 Disponibiliza a opcéo para inclusdo de avisos direcionados exclusivamente para alguns contribuintes ou Pop ups com
notificagdes que serdo exibidos na pagina inicial do sistema NFS-e para todos os contribuintes.

17.22 A funcionalidade de geracdo de NFSe serd disponibilizada apenas na solugcdo web, e deverad exigir dos emissores
exclusivamente o que ndo pode ser obtido pelo Cadastro Municipal do Contribuinte, evitando redundancia ou redigitacdo de dados.
17.23  Possibilitar o preenchimento automatico dos dados do Tomador do Servico através do preenchimento do CNPJ ou do
CPF, utilizando API de integracdo com a Receita Federal do Brasil — RFB, quando o prestador for emitir a Nota Fiscal de Servicos;
17.24  Permitir a geracdo de guia de ISS prdprio (NFS-e emitidas) e Substituto Tributario (NFS-e recebidas com retencdo de
ISS), por competéncia e por nota (s).

17.25  Permitir que na emissdo de uma NFS-e, quando da indicacdo do Tomador de Servigos seja realizada a verificacdo se o
mesmo é Substituto Tributario do ISSQN e se for aplicar, automaticamente a Retencdo do ISSQN a ser recolhido pelo Tomador
do Servico, conforme as informagdes do Cadastro Econdémico do Municipio.

17.26  Permitir o controle de empresas Substitutas Tributérias definidas para pagamentos das reten¢es em Regime de Caixa
seja realizado para cada Nota Fiscal Eletrdnica recebida, permitindo que a empresa Substituta Tributéria informe a data de
pagamento das Notas Fiscais e gerencie as Guias que serdo geradas para recolhimento do ISSQN.

17.27  Permitir a emissdo de NFS-e com informacéo de ISS suspenso por decisdo judicial, blogueando a geracdo da guia de ISS
e permitindo ao gestor o desbloqueio desta guia.

17.28 Permitir a emissdo de NFS-e com dedugdes da base de célculo nas situaces previstas na Lei 7.186/2006 e Lei
Complementar 175/2020.

17.29  Permitir a consulta de documentos fiscais tomados por periodo, data de competéncia, CNPJ do tomador do servigo.
17.30  Permitir a consulta de NFS-e emitidas e canceladas por: inscri¢do, data de emisséo, data de competéncia, nimero do RPS,
CPF/CNPJ do tomador do servico.

17.31  Avisualizacdo e impressdo da imagem das NFS-e emitidas deverd ser feita em arquivo formato PDF.

17.32  Recalcula automaticamente as aliquotas de 1SS Prdprio e Retido dos contribuintes por Periodo de Apuracdo PA (més),
utilizando do RBT12 as informacdes dos faturamentos declarados no PGDAS-D de Comércio, IndUstria, Filiais e Exportagéo,
somados aos valores de Servicos da Notas Fiscais de Servicos Eletrdnica NFS-e, emitidas pelos contribuintes estabelecidos no
municipio.

17.33  Permitir o calculo automatico da aliquota, identificando as notas fiscais emitidas com aliquota reduzida para entdo apurar
o valor da diferenga do ISS a ser pago e notificar o contribuinte.

17.34  Faz aapuracdo do ISSQN sobre a diferenga a maior declarado no DASN/PGDAS-D em relagdo as Notas emitidas — NFS-
e.

17.35 Possuir recursos para substituicdo de NFS-e nas modalidades online (via browser) e através de interface web service.
Neste caso, devera ser registrado um vinculo entre a NFS-e substituida e a substituta;

17.36  Osistema devera observar as parametrizaces da entidade quanto as regras para substituigdo com no minimo os seguintes
itens:

17.37  Prazo méximo para a substituicao.

17.38  Defini¢do de data base para contagem de prazo para substituicao.

17.39  PermissBes quanto a disponibilidade para substituicdo de nota fiscal quando ocorrer a substituicdo dentro do més de
emisséo da nota.

17.40 Permissdo quanto a necessidade de aprovacdo da entidade quando a substituicdo da nota fiscal ocorrer dentro do més de
emissao.

17.41 Parametrizacdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de substituicéo.

17.42  Possuir recursos para cancelamento de NFS-e nas modalidades online (via browser) e através de interface web service.
Neste caso, a NFS-e devera possuir algum elemento grafico que identifique facilmente que a nota esta cancelada;

17.43 O sistema deve observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras para cancelamento com no minimo os seguintes
itens:

17.44  Prazo maximo para cancelamento.

17.45 Definicdo de data base para contagem de prazo para cancelamento.

17.46  Permissdes quanto & disponibilidade para cancelamento de nota fiscal quando o ocorrer cancelamento dentro do més de
emisséo nota.

17.47  Permissdo quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando o cancelamento da nota fiscal ocorrer dentro do més
de emissdo.

17.48  Permitir a implantacdo do controle de cancelamentos de NFS-e através da ciéncia do tomador, para que uma NFS-e seja
efetivamente cancelada apenas com a concordancia do tomador de servico.

17.49  Parametrizacdo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de cancelamento;
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17.50 Possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagdes de cancelamento/substituicdo de notas que
foram efetuadas fora do prazo definido pela entidade.

17.51  Permitir a verificagdo online e publica da autenticidade e validade de uma NFS-e através do fornecimento do CPF/CNPJ
do prestador, nimero da NFS-e e o codigo de verificacdo do selo da NFS-¢;

17.52  Possuir a funcionalidade de carta de correcao, tal documento é complementar a nota fiscal e deve permitir corrigir dados
gue ndo impactam na apuracdo do imposto ou mudanca do prestador/tomador de servicos, conforme abaixo:

Razdo Social do prestador de servico.

Nome fantasia do prestador de servico.

Contatos (e-mail e telefone) do prestador de servico.

Endereco (Logradouro/NUmero/complemento, bairro) do prestador de servico.

Razdo Social do tomador de servico.

Nome Fantasia do tomador de servico.

Endereco (Logradouro/NUmero/complemento, bairro) do tomador de servigo.

Contatos (e-mail e telefone) do tomador de servigo.

Razéo Social do intermediario do servico.

Dados RPS (nlmero//série/tipo).

e Discriminagéo do servigo.

17.53  Possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitacbes de correcBes nas notas efetuadas através da
carta de correcéo fora do prazo definido pela entidade.

17.54  Permitir ao gestor autorizar e desautorizar um contribuinte a emitir NFS-e;

17.55 O sistema deve observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras para emissdo da carta de corre¢cdo com no
minimo prazo maximo para efetuar corre¢cbes em notas fiscais, prazo méximo para cancelamento de cartas de correcdo e
parametrizacdo quanto a data base para permissdo de cancelamento de cartas de correcéo.

17.56 O sistema devera possibilitar a entidade que edite 0 modelo da carta correcdo conforme a necessidade de cada entidade.
17.57 Ao consultar uma nota fiscal eletrbnica que possua carta de correcdo o sistema deve exibir a DANFSE e a carta de
correcdo com os dados alterados.

17.58 O sistema da licitante deverd possuir ferramenta que permita aos contribuintes selecionar as Notas Fiscais de Servigos
Eletronicas — NFS-e — emitidas de ISS Préprio a fim de se gerar a guia de recolhimento com os respectivos valores a serem
recolhidos antecipadamente ou no vencimento;

17.59 Possibilitar a geragdo das informacdes em arquivos XML;

17.60  Enviar automaticamente e-mail para o tomador do servico, quando informado pelo prestador, na emissdo da NFS-e para
0 seu CPF/CNPJ;

17.61  Permitir ao prestador do servico enviar qualquer NFS-e emitida para um ou mais e-mails com a possibilidade da incluséo
de comentarios;

17.62  Possibilitar que o sistema ofereca aos usuérios a possibilidade da emissdo de Notas Fiscais de Servicos Eletrénicas —
NFS-e, através de dispositivos mdveis e sem exigir do usuario o download de nenhum tipo de aplicativo;

17.63 O sistema devera possuir mecanismo para que na emissao da NFS-e a definicdo sobre o local onde o imposto é devido
seja controlado automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar n® 116 de 31 de julho de 2003;

17.64 O sistema devera apresentar a aliquota constante na tabela de aliquotas do Municipio no momento da emissdo da NFS-e
de acordo com o item de servigo constante no cadastro do contribuinte, no caso de contribuintes Ndo Optantes do Simples Nacional,
e ndo permitir que o usudrio faca a alteracdo da mesma;

17.65 O sistema devera permitir que o usuario informe a aliquota no momento da emissdo da NFS-e no caso de contribuintes
Optantes do Simples Nacional,;

17.66  Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de intervengdo do usuéario nessa selegéo;
17.67  Permitir o registro e monitoramento dos contribuintes enquadrados no regime do Simples Nacional, nos termos da LC
123/06, confrontando e permitindo visualizar os dados das Notas Fiscais Eletronicas emitidas ou outras declaragdes estabelecidas
em lei;

17.68  Garantir a geracdo automatica, ao final do periodo de competéncia, de guia complementar referente ao ISSQN de todas
as NFS-e emitidas e/ou retidas cujos impostos ainda ndo tenham sido antecipados voluntariamente pelos contribuintes mantendo,
assim, a consisténcia do movimento tributario de cada contribuinte;

17.69  Permitir o controle sobre a deducdo da base de calculo das empresas de Planos de Salde, com base nas Notas Fiscais
recebidas automaticamente de empresas estabelecidas e das escrituragdes de notas fiscais de outros municipios, para que seja ser
aplicada regra de abatimentos para defini¢do da base de calculo do ISS e consequente geragdo da Guia de recolhimento do ISSQN
com todo o abatimento permitido pelo municipio.
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17.70  Permitir que os planos e cooperativas de salde cadastrem os cooperados (pessoa fisica e juridica) para que baseado nas
notas fiscais emitidas contra os planos e cooperativas de salde o0 sistema permita o abatimento destas notas de base de calculo do
ISS.

17.71  Permitir que o prestador de servi¢o avulso solicite remotamente o cadastro de Contribuinte Avulso para a emisséo de
Notas Fiscal de Servicos Eletrénica Avulsa;

17.72  Garantir que 0 usuario somente possa acessar 0 sistema para emissdo Nota Fiscal de Servicos Eletrénica Avulsa apés a
aprovacao do cadastro pela autoridade fiscal e o recebimento das credenciais de acesso e senha.

17.73  Disponibilizar aos mesmos as seguintes informacgdes para a emissao da Nota Fiscal de Servicos Eletronica Avulsa: Dados
do Tomador do Servico, Periodo de Competéncia, Municipio da Prestacdo do Servico, Tipo de Atividade e Descricdo do Servico.
17.74  Permitir a geracdo e impressdo de DAM vinculado a Nota Fiscal de Servigcos Avulsa no padrdo FEBRABAN e o PIX,
para que o usuario possa realizar o pagamento do imposto em qualquer rede bancaria integrando-se ao sistema Tributario utilizado
no municipio através de WebService.

17.75  Permitir que o usuério do sistema possa consultar e imprimir a Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica Avulsa.

17.76  Permitir que o prestador de fora do municipio possa se cadastrar no sistema e emitir o Registro ou Declaracdo Auxiliar
de Nota Fiscal de Servigos, e enviado automaticamente para o tomador de servico.

17.77 A Declaracdo Auxiliar de Nota Fiscal de Servicos devera conter o nome e CNPJ do tomador do servico, o servi¢co de
acordo com a Lei Municipal, valor do servigo, dados do prestador de fora do municipio, aliquota, valor do ISS e o nimero da nota
fiscal de origem.

17.78  Permitir enviar a Declaragdo Auxiliar de Nota Fiscal de Servicos para o tomador de servico.

17.79  Conter rotina para transformar as DeclaracBes Auxiliares de Nota Fiscal de Servigos em documento de arrecadacdo
municipal — DAM.

17.80 Disponibilizar mddulo gestor para obtencéo de relatdrios gerenciais;

17.81 Permitir o controle de conta-corrente de valores de deducdo de material de construcdo civil por contribuinte,
possibilitando gerar o crédito através da importacdo do Nota Fiscal Eletronica (NFe), permitindo gerar o consumo automatico no
ato da emisséo da NFSe.

17.82  Permitir gerar cupom a cada NFS-e emitida, possibilitando parametrizagdo do sorteio no modulo de Nota Premiada.
17.83  Permitir parametrizacdo de substitutos tributarios que poderdo dar aceite de notas fiscais emitidas para 0 mesmo;

17.84  Garantir a geracdo automatizada da Declaracdo e do Imposto Devido com base nas Notas Fiscais emitidas;

17.85  Permitir informar a retengdo na fonte pelos tomadores de servicos tributaveis, na condi¢do de Responsaveis ou Substitutos
Tributarios do ISSQN, nomeados pelo Municipio ou para atender as hipéteses da Lei Complementar 116/03;

17.86 Possibilitar a emissdo de Guia de recolhimento do ISSQN, de qualquer més em atraso calculando automaticamente os
juros, multas, atualizacdo monetaria e descontos, observada a integracdo com o sistema tributario municipal;

17.87  Permitir a visualizacdo e impressdo de relatério de movimento mensal por declarante, informando todas as notas fiscais
emitidas e recebidas, identificando os tomadores e prestadores dos referidos servigos, com a descricdo de sua respectiva natureza
de operacéo;

17.88  Permitir ao contribuinte retificar uma declaracdo mensal, sendo neste caso, necessario que o sistema mantenha o vinculo
entre as declaracdes, permitindo o rastreamento da retificacéo;

17.89 Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servicos prestados e tomados por item de servigo da Lei Complementar
116/2003;

17.90 Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servigos prestados e tomados por item de servico da Lei Complementar
116/2003 por intermédio de WebServices;

17.91 Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servigos prestados e tomados por item de servico da Lei Complementar
116/2003 por intermédio de processamento de arquivo;

17.92  Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal emitida;

17.93 Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal emitida por intermédio de
WebServices;

17.94 Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servicos prestados e tomados por nota fiscal emitida por intermédio de
processamento de arquivo;

17.95 Prover, através da disponibilizacdo de senhas por contador/contribuinte, sigilo absoluto quanto as informacfes
particulares de cada contador/contribuinte e das empresas sob sua responsabilidade.

17.96  Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua responsabilidade e realizar a manutencgéo
dos dados das DMS’s — Declaragdo Mensal de Servigo — somente destas empresas.

17.97 Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for necessario, sendo 0 acesso
individualizado e todos devem ter acesso a todas as empresas da lista do contador/contribuinte.

17.98  Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.
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17.99 Cada DMS devera ser composta de todas as informagoes necessarias a completa identificagdo do documento emitido, do
prestador, do tomador, dos servicos prestados e do valor da operacéo.

17.100 Possibilitar ao contador/contribuinte a digitagdo, o recebimento e o processamento de DMSs retificadoras, apo6s a entrega
da declaragéo.

17.101 Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmacéo de recebimento da DMS.

17.102 Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do ISS de uma determinada competéncia, copiando a chave Pix e
colando no APP do Banco onde possui conta.

17.103 Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do ISS de uma determinada competéncia, realizando a leitura do
QRcode Pix com leitor do APP do Banco onde possui conta.

17.104 Permitir, a emissdo do Recibo Provisorio de Servicos — RPS, conforme previsto no Manual de Integracdo da ABRASF.
O RPS podera ser utilizado nas seguintes opgdes:

17.105 RPS eletronico emitido por aplicagdo prépria do contribuinte utilizando a estrutura de WebService. O sistema devera
disponibilizar, aos contribuintes que optarem por essa modalidade, uma série de interfaces para troca de mensagens XML. Essas
mensagens poderdo estar assinadas digitalmente (através de certificados digitais) ou ndo, dependendo da definicdo do Municipio
para cada contribuinte;

17.106 RPS eletronico emitido por aplicacdo propria do contribuinte. O sistema devera disponibilizar aos contribuintes que
optarem por essa modalidade, uma interface para upload do arquivo XML. Este arquivo devera estar assinado digitalmente (através
de certificados digitais);

17.107 Possuir funcionalidade que permita ao tomador de servico informar a ciéncia da execucdo do servigo discriminado na
NFSe pelo prestador a fim de dar fé sobre a ocorréncia do fato gerador. Essa funcionalidade deve ser parametrizavel atendendo as
seguintes regras:

e Determinar o valor minimo da nota a ser manifestada;

e Determinar os tipos de pessoas que podem manifestar a nota (Fisica, Juridica ou Ambas);

e Determinar o prazo para manifestacéo da nota.

17.108 A manifestacdo do tomador deve ocorrer via link enviado no e-mail ao tomador no momento da emisséo da nota fiscal
ou atraves da solugdo web com acesso autenticado pelo tomador.

17.109 Possuir rotina para emissdo de notas avulsas com as seguintes caracteristicas:

17.110 Possibilidade incluséo de requerimento de nota avulsa;

17.111 Emiss&o de documento para arrecadagdo com o valor do ISS apurado na NFSe;

17.112 Possibilidade de condicionar a emissdo da nota mediante a pagamento dos tributos incidentes;

17.113 Possibilidade de liberacdo manual, pelo fiscal, da nota avulsa através de informe de pagamento;

17.114 Possibilidade de andlise das liberacfes de notas em caso dos regimes especiais de tributacéo;

17.115 Integracdo das informagdes das guias com o Sistema Tributario Municipal.

17.116 Para os servicos prestados de construcao civil, onde exista valor méximo estipulado para deducdo da base de calculo sem
comprovacdo, deve ser sugerido automaticamente pelo sistema o valor de deducgdo previsto, sendo possivel a sua alteracéo.
17.117 Para os servicos prestados de construcdo civil deve ser obrigatdrio informaces referentes a obra, bem como matricula
CEI/CNO da obra e Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART.

17.118 Para os servicos prestados de construgdo civil onde o prestador julgar que ndo existem dados da obra, deve ser possivel
gue mesmo declara que a obra em questdo nao necessita da matricula CEI/CNO e ART.

17.119 Possuir “Resumo geral dos movimentos de emissdo de notas” onde deve demonstrar uma consulta com no minimo os
seguintes itens:

17.120 ISSQN devido para o0 municipio;

17.121 ISSQN devido para outros municipios;

17.122 Quantidade de notas geradas.

17.123 Possuir modelo customizavel de Notificacdo do Débitos para envio aos contribuintes por carta ou domicilio eletrénico,
com respectiva guia de recolhimento, tendo como alvo todos os contribuintes identificados que utilizaram indevidamente da
emissdo de NFS-e com aliquota menor que a devida para retengdo a menor pelo seu tomador.

17.124 No ambiente de administracdo também deve ser possivel emitir, no minimo os seguintes relatérios gerais das NFSe:

¢ Notas emitidas;

e Resumo de notas por atividade (quantidade e valor das notas);

e Visdo geral quantitativa dos cendrios das notas emitidas.

18. Nota Fiscal Eletronica Mobile
18.1 O sistema disponibiliza a emissdo de NFS-e por meio de aplicativo para dispositivos méveis com plataforma Android e
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I0S com interface amigavel e contar com a opcao para emissdo de NFS-e por empresas com atividades rotineiras.
18.2  Osistema permite a cada emisséo de NFS-e a possibilidade de compartilhamento e envio por e-mail.
18.3  Osistema permite a verificagdo de autenticidade das Notas Fiscais recebidas através da leitura de QrCode.

19. PORTAL DA TRANSPARENCIA

19.1 Devera ser um sistema totalmente responsivo, podendo ser acessado de qualquer dispositivo mével, devendo para tanto
responder ao tamanho da tela para se adequar da melhor forma a celulares, tablets e qualquer navegador;

19.2 O Portal da Transparéncia devera estar disponivel na web, sem limitacdes de acessos simultaneos;

19.3 Possibilitar a Entidade personalizar o Portal da Transparéncia, inserindo o braséo, banner e o logotipo do Municipio,
assim como alterar as cores do plano de fundo, exibir o brasdo do Municipio no Portal da Transparéncia, permitindo melhor
caracterizacdo e identificacdo do sistema pelo usuario;

194 Exibir informacfes minimas das unidades gestoras publicantes do Portal da Transparéncia, tais como: responsavel,
endereco, telefone e horéario de funcionamento;

195 Dispor de um glossério dos termos utilizados no Portal da Transparéncia, proporcionando ao usuério do sistema entender
termos mais complexos da administracéo publica;

19.6 Dispor de uma secéo Fale Conosco

19.7 Dispor de ferramentas de acessibilidade WEB para pessoas com deficiéncia aprovado pelas Normas Brasileiras de
Acessibilidade;

19.8 Dispor mapa do site;

19.9 Dispor de secdo “Perguntas Frequentes™;

19.10 Dispor de Manual de Navegacéo;

19.11 Possibilitar a disponibilizacdo das principais leis que regulam o Portal da Transparéncia;

19.12  Possibilitar disponibilizar informacéo sobre a estrutura organizacional;

19.13  Possibilitar inserir informac@es sobre as unidades administrativas;

19.14  Possibilitar a disponibilizacio da Carta de Servicos do Poder executivo Municipal,

19.15 Atender a Lei Complementar n® 131/2009, onde se instituiu a obrigatoriedade quanto a divulgacdo através de meios
eletrdnicos e de acesso ao publico, dos planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentérias; das prestacGes de contas e o
respectivo parecer prévio; do Relatério Resumido da Execucdo Orcamentéria, do Relatorio de Gestdo Fiscal e das versfes
simplificadas desses documentos;

19.16 Disponibilizagdo, em tempo real, dos dados da execucdo or¢camentaria e financeira, no Portal da Transparéncia, conforme
determinac&o da Lei Complementar 131/2009;

19.17  Nas informagdes da despesa, deve-se permitir selecionar a despesa empenhada, liquidada e paga, bem como exibir a ficha
da despesa de forma individual;

19.18 Aficha da despesa deve fornecer as seguintes informagdes: entidade, nimero da despesa, tipo da despesa, ano da despesa,
data da despesa, nimero do processo, valor da despesa, nome do favorecido, CPF ou CNPJ (permitindo aplicar méscara) do
favorecido e todo o detalhamento da despesa, que compreende o 6rgdo, unidade orcamentéria, funcdo, subfuncdo, programa,
projeto ou atividade, elemento da despesa, subelemento, fonte de recurso e histérico da despesa;

19.19 A ficha da despesa também deve apresentar todas as demais etapas vinculadas aquela despesa;

19.20 A informagdo sobre pagamento deve conter, minimamente: valor do pagamento, empenho, data, favorecido e descricdo
do objeto;

19.21 No empenho, as informages minimas: nimero do empenho, valor, data, favorecido e descri¢do do objeto;

19.22  Divulgar informagfes minimas para 0 acompanhamento do orgamento da receita e execugédo da receita;

19.23 Divulgar as informag@es do estagio da receita;

19.24  Divulgar informacfes minimas sobre quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

19.25 Disponibilizar informacdes sobre convénios, contratos de repasse, termos de gestdo e instrumentos congéneres, contendo
minimamente: convénio recebido ou concedido; beneficiario; objeto; vigéncia inicial e final; valor;

19.26  Permite publicar informacdes referentes a compras realizadas, com a exibicdo de uma lista detalhada de aquisi¢cBes de
materiais e servigos realizadas, incluindo descritivos, quantitativos e valores de itens;

19.27 Divulgar informacdes sobre contratos e aditivos firmados pelo 6rgdo publicante, permitindo também a publicagdo na
integra dos contratos e aditivos;

19.28 Exibir a listagem de processos licitatorios, dispensas e inexigibilidades, permitindo a publicagdo na integra dos editais e
das atas de licitacéo;

19.29  Divulgar informagfes minimas sobre 0s bens patrimoniais pertencentes ao Municipio;

19.30 Divulgar informagfes minimas sobre as entradas e saidas do almoxarifado do drgédo publicante;

19.31 Disponibilizar Menu de consulta dos servidores publicos, permitindo a divulgacdo de informagfes minimas sobre a folha
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de pagamento dos servidores, tais como matricula, salario, cargo, data de admissao, carga horaria, e secretaria de lotagao;

19.32  Possibilita a divulgacéo dos valores bruto e liquido do salério dos servidores, bem como seus descontos e vencimentos;
19.33  Disponibilizar informagdes sobre diérias, indicando no minimo o nome do beneficiario, fungéo/cargo, valor recebido,
periodo da viagem, destino e motivo;

19.34  Disponibilizar informacdes sobre passagens;

19.35 Disponibilizar de ferramenta para pedidos de acesso a informacéao (E- SIC), com as seguintes caracteristicas: facil acesso,
possibilidade de recurso, apresentacdo de relatério estatistico (quantidade de pedidos recebidos, atendidos, indeferidos),
possibilidade de publicacdo das manifestaces apresentadas ao municipio;

19.36  Disponibilizar informacdes sobre o SIC Fisico do municipio;

19.37  Permitir a publicacdo da informacdo sobre o cadastro de Fornecedores Impedidos de licitar — CAFIMP;

19.38  Permitir links com outros portais/site, a exemplos do portal do Governo Federal e Diario Oficial,;

19.39 Disponibilizar informacdes sobre programas, projetos e acdes;

19.40 Disponibilizar informacdes sobre as obras publicas municipais;

19.41 Disponibilizar campo para inser¢do dos relatdrios instrumentos de planejamento: PPA, LDO, LOA, RGF, RREO e
Prestacdo de contas;

19.42  Permitir publicacdo de documentos do Controle Interno, a exemplo: Instru¢des Normativas, relatorios de Auditoria,
Recomendacdes e pareceres;

19.43  Possibilitar a publicacdo de documentos no Portal da Transparéncia, conforme determina a Lei N° 12.527/11;

19.44  Permitir, através de configuracdo, que o portal possa ser configurado de forma a apresentar somente as entidades e menus
gue 0 municipio desejar demonstrar;

19.45 Possibilidade de ativar ou desativar menus nativos do sistema, permitindo que o municipio configure qual consulta deseja
exibir;

19.46 O sistema devera permitir ao cidaddo pesquisar as informag6es por meio de filtros, de forma simples e de fécil operacéo
e, quando ndo for possivel utilizar este recurso, proporcionar a busca através de um campo de busca por palavra-chave;

19.47  Permitir o download de documentos, tais como: Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orgamentarias, Lei Orgamentaria
Anual, Relatdrios de Gestdo Fiscal, Relatérios Resumidos da Execugdo Orcamentaria, Balancetes mensais, Integra dos contratos,
editais e resultados dos editais, bem como qualquer outro documento exigido pelos 6rgaos supervisores do Portal da Transparéncia,
através de publicacdo manual (upload) de cada documento, por uma area administrativa do Portal da Transparéncia;

19.48 Possibilitar exportar as informagdes do Portal da Transparéncia em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e ndo
proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informagdes;

19.49  Permitir exportar os dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais como PDF, XLS, XLSX, RTF e CSV;
19.50 Permitir a migragdo de dados de outro(s) sistema, trazendo informag&o de no minimo em 06 (seis) meses;

19.51 O Portal deve ser integrado com os Sistemas de Contabilidade Publica, Gestdo Administrativa, Gestdo Financeira e
Tesouraria, Planejamento Municipal, Recursos Humanos e Folha de Pagamento e Gestdo de Tributos;

20. CONTROLE INTERNO

20.1 O sistema deverd ser executado em sistema multiusuario;

20.2 O acesso devera ser por meio de login e senha;

20.3 O sistema deve operar exclusivamente na plataforma web;

20.4 O sistema web devera ser acessado por navegadores (Browsers) de mercado, entre eles, no minimo: Internet explorer
(versdo 11 ou superior), - Mozila-Firefox; - Google Chrome; - Edge; - Safari, Opera;

20.5 O sistema ndo podera apresentar limitagcdo quanto ao nimero de usuarios simultaneos;

20.6 O sistema devera ser multiusuario permitindo o trabalho simultdneo em uma mesma tarefa, com total integridade dos
dados;

20.7 O sistema devera permitir nimero ilimitado de usuérios

20.8 O sistema devera permitir o cadastro de Legislacdes especificas

20.9 Calendario de Obrigagdes Legais;

20.10 Planejamento de Auditorias;

20.11 Execucdo de Auditorias;

20.12 Langamento de Checklist;

20.13  Impressdo de Checklist;

20.14  Emissédo de notificacdes e recomendacdes dentro do sistema;

20.15 O sistema devera estabelecer nivel de acesso por grupo ou USUArios;

20.16  Acompanhamento de resultado primario nominal;
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20.17  Gerador de oficios, pareceres e documentos com possibilidade de arquivamento dentro do sistema;

20.18 Geréncia das acOes efetuadas no sistema;

20.19  Apuragéo e acompanhamento dos limites constitucionais, de educagéo e salde;

20.20 Apuragdo da receita corrente liquida;

20.21  Apuracdo e acompanhamento do limite de gastos com pessoal conforme exigéncia da Lei 101/2000 (LRF);

20.22  Usuarios devem ter acesso on-line as informacdes do Bano de Dados somente a partir do sistema;

20.23  Emissdo de relatérios de auditoria;

20.24  Emissdo de relatério mensal de Controle Interno;

20.25 Emissdo de relatério anual de Controle Interno;

20.26  Elaboracdo de cronograma de auditoria;

20.27 Integracdo com todos os outros médulos do sistema (Contabilidade, Folha, Compras, Licitagdes, Frota, Almoxarifado,
Tributos, Orcamento, Obras, Convénios, etc...), com possibilidade de acesso a todas as informagdes;

20.28  Cruzamento de dados com informacg6es de outros modulos para criar achados de auditoria;

20.29 O sistema devera permitir a emissdo de relatérios salvos por usuérios que os modificaram, possam ser compartilhados
COM outros usuarios;

20.30  Osistema devera permitir s emissdo de relatorios com a possibilidade de personalizagéo de layout e impressdo de bras6es,
definidos pelo usuario;

20.31 Demonstrar analises através de dashboard (Painel eletrénico) de valores e percentuais, conforme o caso — na forma
definida pelo art. 2°, do Decreto Federal 7185, de 27/05/2010, que regulamentou o artigo. 48, paragrafo Unico da LC 101/2000,
com as alteragOes introduzidas pela LC 131/2009 — dos limites voltados para a responsabilidade na gestdo das financas puablicas;
20.32  Permitir a extracdo em forma de ponto de controle quando todas as informagdes estiverem disponiveis e acessiveis de
forma estruturada.

21. GESTAO DE MEIO AMBIENTE

21.1Caracteristicas Gerais

21.1.1 Desenvolvido totalmente com linguagem de programac&o para a WEB;

21.1.2  Funcionar em servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD, ou seja, ser multiplataforma;

21.1.3 O aplicativo deve rodar nos principais Browsers do mercado, sem emulagéo, como o Internet Explorer 7 ou superior,
Mozila FireFox 2.0 ou superior, Google Chrome;

21.1.4 O SGBD devera conter mecanismos de seguranga e protecéo que impegam a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuério
e permita a recuperacdo de dados na ocorréncia de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico,
documentado e seguro;

21.1.5 O SGBD devera possuir 0s seguintes recursos: point-in-time recovery (PITR), tablespaces, integridade transacional,
stored procedures, views triggers, suporte a modelo hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geométricos;

21.1.6  As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, atraves de algoritmos préprios do sistema, de tal
forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutenc¢do de cadastro de usuérios ou tela de acesso ao sistema;

21.1.7 Emtelas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario permissdo exclusiva para gravar, consultar e/ou excluir dados;

21.1.8 Manter histérico dos acessos por usudrio por funcéo, registrando a data, hora e 0 nome do usuario;

21.1.9 Permitir que os relatdrios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou direcionados para um dispositivo
de impressao;

21.1.10 Site ou layout responsivo, ou seja, 0 site automaticamente se encaixa no dispositivo do usuario como o Desktop,
Smartphones e Tablet;

21.1.11 Ter ambiente de acesso externo para consultores e empreendedores onde 0 mesmo seria mais restrito;

21.1.12 Ter ambiente de acesso interno com funcionalidades especificas para a Secretaria de Meio Ambiente.

21.2MEIO AMBIENTE

21.2.1 Ao digitar o CEP retornar com as informac@es de localizagéo;

21.2.2 Deixar cadastrar parecer técnico, deixar montar seu relatério ambiental;

21.2.3 Deixar relacionar as atividades ao licenciamento ambiental, bem como estar relacionado ao enquadramento para célculo
do valor dos tributos referentes ao licenciamento ambiental;

21.2.4 Deixar relacionar o cadastro do tipo do potencial poluidor ao licenciamento ambiental;

21.2.5 Disponibilizar lista de consultores para que 0os empreendedores e outros possam consultar os consultores ja credenciados
no municipio;

21.2.6  Enviar link, bem como informac@es de acesso ao credenciado;
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Envio de e-mail para o credenciado informando que seu processo foi aberto esta sobre analise;

Fazer controle de movimentacdo de mudas em viveiros;

No que tange o calculo do tributo ambiental o valor do mesmo deve ser baseado automaticamente no seu enquadrado pré-
definido;

O usuério visualizara somente as op¢des do sistema para as quais ele foi autorizado;

Permitir cadastrar locais de APPs ou outros do tipo que possam restringir acdo do licenciamento ambiental;

Permitir definir tipo de documentos digitais que serdo necessarios de acordo com tipo de pessoa credenciada;

Permitir incluir atividades secundérios ao licenciamento ambiental;

Permitir na hora do consultor realizar seu credenciamento incluir documentos digitais caso este seja necessario;

Permitir o credenciado realizar a solicitacdo de documentos necessarios, como licencas, anuéncias, etc;

Permitir o técnico visualizar os anexos para poder homologar o credenciamento;

Permitir que no momento do credenciado seja possivel anexar documentos digitais;

Permitir realizar dentincia ambiental via aplicativo mobile;

Poder relacionar as espécies com suas respectivas mudas;

Possibilitar a Secretaria acompanhar 0s processos que estdo na caixa de entrada;

Possibilitar cadastrar e-mail do(s) responsavel(s) que acompanhardo os prazos dos licenciamentos;

Possibilitar cadastro da matriz de enquadramento ambiental;

Possibilitar confeccéo de varios modelos de documentos;

Possibilitar definir quais documentos serdo necessarios para realizar o credenciamento de acordo com o tipo do
credenciado;

Possibilitar emissdo do extrato ambiental referente ao licenciado;

Possibilitar escolha de datum no momento de inserir as informacdes geograficas;

Possibilitar escolher varios modelos de documentos na hora da impresséo;

Possibilitar marcagéo do licenciamento via visualiza¢do de imagens de &rea ou via satélite;

Possibilitar o consultor ambiental/interessado realizar seu credenciamento mediante 6rgdo ambiental;

Possibilitar o interessado realizar sua simulagdo de licenciamento ambiental;

Possibilitar realizar dentincias ambientais pelo website;

Possibilitar realizar o aceite do credenciamento de acordo com fluxo definido no processo;

Possibilitar realizar tramite dos processos de acordo com processo definido;

Possibilitar relacionar os modelos de documentos com os tipos de documentos cadastrados no sistema;

Possibilitar visualizagdo das licengas emitidas no municipio;

Possibilitar visualizagdo dos licenciamentos ambientais realizado pelo municipio via aplicativo mobile;

Possuir cadastro das atividades que serdo licenciadas;

Possuir cadastro de canteiros;

Possuir cadastro do tipo de credenciado;

Possuir cadastro dos tipos de potencial poluidor;

Possuir cadastros de mudas;

Possuir controle dos vencimentos das condicionantes, com envio de notificacBes via e-mail referente ao prazo das
condicionantes sinalizando o credenciado/empreendedor, bem como o corpo técnico da Secretaria;

Possuir controle dos vencimentos das licengas ambientais, bem como qualquer outro documento de mesmo cunho que
tenha algum prazo a ser acompanhado, com envio de notificacdes via e-mail referente ao prazo dos mesmos sinalizando
o credenciado/empreendedor, bem como o corpo técnico da Secretaria;

Possuir recursos para delimitacdo de areas;

Realizar consulta e critica referente aos débitos ambientais do envolvido no licenciamento;

Referente ao licenciamento ambiental, no que tange o seu enquadramento, 0 mesmo deve ser feito de forma automatica;
Ser possivel confeccionar relatérios ambientais possibilitando insercdo de imagens;

Ser possivel emitir a DUA referente ao valor do licenciamento ambiental;

Ser possivel incluir anotagbes de responsabilidade técnica referente ao licenciamento bem como solicitacdo de
documentos do mesmo cunho;

Ser possivel incluir quantos dias, meses, ou anos, que antecederdo o vencimento das condicionantes;

Ser possivel incluir quantos dias, meses, ou anos, que antecederdo o vencimento das licengas;

Sinalizag8o que existem processos a serem analisados pela Secretaria Ambiental.

Permitir que o cadastro de tipo de pessoa para que seja possivel realizar o credenciamento onde o mesmo devera receber
por e-mail as informacfes de acesso ao sistema.

No ato do credenciamento informar os documentos digitais obrigatorios de modo que isso vire um processo digital e o
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mesmo possa ser tramitado dentro do 6rgdo/setor.

21.2.55 O Solicitante do documento ambiental, seja uma licenga ou outro, podera acompanhar a situagéo de forma digital através
do portal do sistema.

21.2.56 Permitir que as licengas ambientais assinadas digitalmente estejam disponivel de forma eletrdnica e amarrada ao processo
digital bem como com suas devidas assinaturas no portal do sistema.

21.2.57 Todos os processos digitais deverdo ficar disponiveis bem como sua situacdo definidas em cores no portal do sistema
devendo ser visualizadas em um mapa.

21.2.58 Ser possivel fazer a tramitacdo de processos digitais, bem como fazer os anexos de documentos digitais, pareceres
ambientais, Licencas ambientais bem como deixar assinar digitalmente os mesmos com certificado digital

21.2.59 No processo digital permitir que cada documento ambiental possa ser pesquisado a sua autenticidade.

21.2.60 Permitir integragcdo com drgédos externos para que os processos digitais possam ajudar a deixar de ser desburocratizados.

21.2.61 Permitir que o usuario externo possa interagir de forma direta no sistema nos processos digitais, bem como, usuéario
interno, possa fazer a homologag&o dos processos onde o usuario externo ira receber as informagdes através de e-mail ou
acompanhar via portal do sistema.

21.2.62 Ser possivel anexar pecas ao processo digital em andamento.

21.2.63 Ser possivel visualizar toda juntada de documentos digitais dentro do processo eletrénico.

22, GESTAO DE SAUDE

22.1Caracteristicas Gerais

22.1.1 O software de gestdo publica integrado (tipo ERP) devera ser um sistema separado em moddulos “multiusuario”,
“integrado”, “on-line”, permitindo o compartilhamento de arquivos de dados e informag6es de uso comum.

22.1.2 Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP e HTTP.

22.1.3 O software devera ser desenvolvido em linguagem de programacéo Java para web, e trabalhar exclusivamente de forma
on-line devido a todas unidades possuirem sinal de Internet (MODULOS WEB).

22.1.4 Permitir a hospedagem em servidor de aplicacdo ndo sendo necessario realizar atualizacfes de versBes nas estaces de
trabalho.

22.1.5 Ser compativel com a versdo do Java 6 ou superior.

22.1.6 Manter em cache as paginas e imagens nas estacBes de trabalhos e atualiza-las automaticamente quando houver novas
versoes.

22.1.7 Ser compativel com os principais navegadores como (Mozilla Firefox, Internet Explorer e Google Chrome, Microsoft
Edge, Opera).

22.1.8 0Os MODULOS deverao Possibilitar instalagio em servidores, Windows Servers, FreeBSD.

22.1.9 Funcionar em rede com servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD e estagbes de trabalho com MODULO
operacional Windows XP e suas versdes posteriores ou GNU/Linux.

22.1.10 Permitir escolha da senha pessoal no primeiro acesso do usuério do sistema, as senhas devem ser armazenadas na forma
criptografada, através de algoritmos proprios do MODULO, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutencao de cadastro de usuérios ou tela de acesso a0 MODULO.

22.1.11 Prover efetivo controle de acesso ao Mdodulo atraveés do uso de senhas, permitindo bloqueio de acesso depois de
determinado numero de tentativas invalidas caso o identificador (login), e senha estiverem incorretos, e apds a expiracdo do
usudrio, enviando email de alerta de seguranca informando o motivo do blogueio.

22.1.12 Possibilitar aos operadores com perfil de administragdo do sistema, redefinir a senha de outros operadores.

22.1.13 Possibilitar que o usuario altere, ou resete sua prépria senha através da interface disponibilizada na tela de cadastro de
usuario.

22.1.14 Disponibilizar a opcéo de recuperar a senha através da tela de login. O usuario que ndo se lembrar qual é a sua senha de
acesso ao sistema, podera utilizar esta opcdo para definir uma nova senha. O sistema exibird um formulério solicitando o
preenchimento do Login de acesso ao sistema, € 0 Email de acesso, informado no cadastro de usuario. O sistema enviara um link
para o e-mail do usuéario, apenas se todas as informacdes preenchidas estiverem corretas, de acordo com o seu cadastro no sistema.
Ao acessar 0 e-mail e clicar no link enviado pelo sistema, o usuério serd redirecionado a uma pégina, na qual ele podera redefinir
sua nova senha.

22.1.15 Permitir acessar todos os médulos que o usuario tenha acesso, por um Unico endereco eletrénico, utilizando apenas um
Unico identificador (login) e senha.

22.1.16 Permitir o0 acesso de multiplos logins em maquina ou navegadores diferentes.

22.1.17 Manter historico dos acessos por usuario e por funcdo, registrando a data, hora e 0 nome do usuério.
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22.1.18 Bloquear o acesso a0 MODULO quando este n&o tiver interacdo do usuario por determinado periodo.

22.1.19 Manter log de auditoria das alteragdes efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas, oferecendo ao cliente escolha de
visualizacdo das agdes de acordo com os critérios do cliente (visualizacdo dinamica).

22.1.20 Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos em disco para posterior
reimpressdo, inclusive permitindo selecionar a impressao de intervalos de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além
de também Permitir a selecdo da impressora de rede desejada.

22.1.21 Os relatérios deverdo ser salvos em formatos de arquivos “TXT, RTF, PDF, HTML, CSV, ODT e XLS” de forma que
possam ser importados por outros aplicativos.

22.1.22 Permitir a exportacdo das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em arquivos tipo texto.

22.1.23 Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrdo ODBC ou ADO a partir de outros utilitarios ou aplicativos como
geradores de relatorios, geradores de gréaficos etc.

22.1.24 Possuir validagdo na camada de interface com o usuario para 0s campos obrigatorios, antes de fazer a requisigdo de
gravacdo no banco de dados.

22.1.25 Assegurar no servidor de aplicacdo que as informagdes necessarias para gravacdo em banco de dados sejam validadas
caso a interface com o usuério falhar por qualquer motivo.

22.1.26 Toda atualizacdo de dados deve ser realizada de forma on-line.

22.1.27 Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do banco de dados, por meio de triggers
ou constraints.

22.1.28 Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a internet como meio de acesso.

22.1.29 Possuir controle de atualizagdo de versdo de banco de dados, informando ao usuario quando ocorrer erros de atualizagao
e possibilitar a identificacio da versdo utilizada.

22.1.30 Possuir um MODULO Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBD) que possua o padrdo SQL ANSI, sendo
obrigatorio o atendimento das seguintes condicfes obrigatorias:

22.1.31 O SGBD deveré possuir 0s seguintes recursos: point-in-time recovery (PITR), tablespaces, integridade transacional,
stored procedures, views triggers, suporte a modelo hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geométricos.

22.1.32 As regras de integridade do gerenciador de banco de dados deverdo estar alojadas preferencialmente no Servidor Banco
de Dados, de tal forma que, independentemente dos privilégios de acesso do usuario e da forma como ele se der, ndo seja permitido
tornar inconsistente o Banco de Dados.

22.1.33 O moédulo devera permitir a realizacdo de “Copias de Seguranga” dos dados, de forma “on- line” e com o banco de dados
em utilizagdo.

22.1.34 O SGBD devera conter mecanismos de seguranga e protecdo que impecam a perda de transacoes ja efetivadas pelo usuério
e permita a recuperacao de dados na ocorréncia de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico, documentado
e seguro.

22.1.35 Que 0 SGBD possua recursos para ser executado em microcomputadores que utilizem 01 (um) ou mais processadores,
ndo seja limitado na capacidade de armazenamento e de acessos a sua base e que possua suporte a clusterizacéo.

22.1.36 O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca para impedir que usuérios ndo autorizados
obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracdo, excluséo, impressdo ou copia.

22.1.37 Os profissionais sé poderao visualizar as informacGes pertinentes a unidade a qual esté vinculado, evitando o uso indevido
das informagdes, exceto nos casos em que as permissfes concedam tal acéo.

22.1.38 Devera fazer o controle de vigéncia do usuario, para determinar o tempo de acesso aoc mddulo.

22.1.39 Em telas de entrada de dados, menus e relatérios permitir atribuir, por usuario, permissao exclusiva para incluir, alterar,
consultar e/ou excluir dados.

22.1.40 Permitir a exclusdo de dados apenas se 0 mesmo ndo tiver dependéncia com outros cadastros, exibindo uma mensagem
clara de aviso que a informac&o sera deletada.

22.1.41 Os campos obrigatorios de cada tela deverdo ficar em destaque em relacdo aos demais, obrigando o usudrio a preencher
para conclusdo do cadastro.

22.1.42 Permitir o registro de nivel de acesso (grupo de usuario do MODULO), possibilitando a usuério rotina de facil
visualizac@o de fungdes como visualizar, incluir, consultar, alterar e excluir, organizando em nivel hierarquico simulando o menu
do MODULDO, sendo possivel ter visdes separadas entre cadastros e relatorios.

22.1.43 Possibilitar a restricdo de acesso do usuario do médulo por empresa e filial.

22.1.44 O MODULO devera conter o cadastro de acordo com a tabela do IBGE para: pais, estado e municipio.

22.1.45 Ser desenvolvido em interface grafica, compativel com 0 S.0. Windows e Linux.

22.1.46 Manter em tela a informacao de navegacao no modulo que fique de facil retorno e acesso a novas fungdes.

22.1.47 Permitir o controle de varias empresas e filiais na mesma aplicacéo e banco de dados.

22.1.48 Permitir o controle de diversas unidades de atendimento no mesmo banco de dados.
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22.1.49 Permitir o cadastro e o registro de informacgdes de Empresa, informando seu nome, seu tipo Juridica ou Entidade, CNPJ,
Inscrigdo Municipal/ Estadual, dados de enderecamento e dados de contato.

22.1.50 Permitir o cadastro e registro de informaces da Filial, informando seu nome, seu tipo Juridica ou Entidade, CNPJ,
Inscricdo Municipal/ Estadual, dados de enderecamento e dados de contato.

22.1.51 Permitir a localizacdo rapida do registro de Pessoa Fisica, buscando pelo nome do usudrio, cpf ou todos os registros
langados no sistema.

22.1.52 Permitir o registro de cadastro de Pessoa Fisica, informando dados e documentos pessoais, endereco, contato, documentos
trabalhistas, certidfes, com controle de duplicidade através de documentos.

22.1.53 Permitir o registro de Pessoa Juridica, com dados pessoais basicos de identificacdo, informando seu nome, nome fantasia,
dados de enderecamento, dados de contatos, com controle de duplicidade através do CNPJ.

22.1.54 Permitir o registro manual de paises ou carga automatica em rotinas de importacoes.

22.1.55 Permitir o registro manual de estados por pais ou carga automatica em rotinas de importagGes.

22.1.56 Permitir o registro manual de municipios por estado ou carga automatica em rotinas de importagdes.

22.1.57 Permitir o registro de bairros.

22.1.58 Permitir o registro de logradouros, classificando por tipo de logradouro.

22.1.59 Permitir o registro de profissdo possibilitando a classificagdo por CBO.

22.1.60 Permite usar trava de Login por Periodo.

22.1.61 Possibilitar configurar a obrigatoriedade de informar o CNS, RG, ou CPF do paciente em seu cadastro.

22.1.62 O software devera possuir interface em lingua portuguesa do Brasil.

22.1.63 Permitir integracdo do sistema com a API de CEP dos correios, buscando enderecos automaticamente a partir do CEP
informado conforme o registro de enderego na base nacional dos correios.

22.1.64 Permitir visualizacdo da senha de acesso a tela de login do sistema.

22.2Mdbdulo Administrativo

22,21  Permitir a carga do sistema, atraves da importacdo do XML do SCNES ou através de carga manual, de dados referentes
as unidades de saude, com suas habilitaces pertinentes a prestacdo de servigos SUS.

22.2.2  Permitir a carga do sistema, atraves da importacdo do XML do SCNES ou através de carga manual, de dados referentes
aos profissionais de salde, com suas habilitacGes pertinentes a prestacdo de servi¢os SUS.

22.2.3  Permitir a carga do sistema, através da importacdo do XML do SCNES ou através de carga manual, de dados referentes
as equipes de satde do municipio.

22.2.4 Permitir a carga do sistema, através da importagdo do XML do CADSUS ou através de carga manual, de dados
referentes aos pacientes, a fim de aproveitar as informagdes ja cadastradas neste sistema.

22.2.5 Permitir a carga do sistema, através da importacéo das tabelas ambulatoriais do SIA/SUS ou através de carga manual,
de dados referentes a procedimentos, Unidades de Salde, especialidades e servicos/classificacdo de acordo com a hierarquia da
unidade, codigos CID, CBOs, tabelas de cddigos e descri¢fes de &mbito nacional do SIA, cruzamentos entre procedimentos e CID,
CBO, servicos e classificacOes e entre as tabelas de &mbito nacional.

22.2.6  Permitir a carga do sistema, através da importacdo das tabelas ambulatoriais do SIGTAP de dados referentes a
procedimentos, especialidades, CIDs, tabelas de cddigos, cruzamentos entre procedimentos e CID, CBO, servicos e classificacdes
e entre as tabelas de &mbito nacional.

22.2.7  Permitir uma localizagdo rapida do registro de Unidades de Saide, com localizagéo alfabética ou numérica por inicio,
aproximagdo, término ou exatiddo da informacao, possibilitando a procura por nome da Unidade, cddigo CNES.

22.2.8 Possibilitar a ativacéo e inativacéo do cadastro da Unidade de Salde, sendo obrigatério registrar data e motivo pelo qual
0 usuério foi inativado.

22.2.9 Permitir o registro manual de turno de atendimento ou registro automatico nas rotinas de importacéo, possibilitando o
complemento de hora inicial e hora final para controles nos agendamentos.

22.2.10 Restringir a vinculagdo de Unidades de Saude a realizagdo de servigos, cronogramas fixos ou diarios se 0 mesmo estiver
com status de inativo.

22.2.11 Permitir o registro manual de especialidade habilitadas para Unidade de Salde ou prestador e automaticamente através
de importacdo com o sistema CNES via layout do arquivo XML atual.

22.2.12  Permitir o registro manual de servico SUS/classificacdo para Unidade de Salde ou prestador e automaticamente através
de importacdo com o sistema CNES via layout do arquivo XML atual.

22.2.13  Permitir o registro manual de habilitacdo para Unidade de Salde e prestador ou automaticamente através de importacdo
com o sistema CNES via layout do arquivo XML atual.

22.2.14  Permitir uma localizagdo rapida do registro de profissional, filtrando na tela de listagem profissional pelo nome do
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profissional, CPF e Cartdo Nacional da Salde.

22.2.15 Permitir o registo manual do cadastro do profissional ou automaticamente através de importagfes com o sistema SCNES
via layout do arquivo XML atual, com informacBes pessoais e trabalhistas, possibilitando a classificacdo do profissional por
tratamento pessoal para emisséo de correspondéncia formal, o n° do CNS, n° de matricula do profissional, inscri¢do no conselho,
e no conselho regional, CBO's de seu exercicio, com vinculagdo aos grupos de atendimento, unidades em que prestara servico e
possibilidade de ativacdo/desativacdo do profissional no sistema.

22.2.16 Possibilitar o registro de dados como: se é auditor, intervalo de consulta caso seja habilitado, garantir que o profissional
tenha apenas um Gnico cadastro, validado por nome, CPF e Cartdo Nacional da Salde.

22.2.17 Possibilitar o registro de documentac@es pessoais (CPF, identidade, data de expedicdo da identidade, érgdo de expedicdo
da identidade, estado de expedicdo da identidade, nimero do titulo do eleitor, zona eleitoral e se¢do), o registro de documentacdes
trabalhistas (nimero da carteira de trabalho, série, estado, profissdo, nimero do PIS/PASEP e data do PIS), e o registro de certidfes
(naturalidade, dados de certiddo de nascimento, dados de certiddo de casamento).

22.2.18 Permitir o cadastramento de endereco/contato em cadastro Unico, evitando a duplicacdo de informacdes.

22.2.19 Possibilitar a ativagdo e inativacdo do cadastro do profissional, sendo obrigatdrio registrar data e motivo pelo qual o
usuério foi inativado.

22.2.20 Permitir o registro manual de especialidade do profissional ou automaticamente através de importacdo com o sistema
CNES via layout do arquivo XML atual.

22.2.21  Permitir o registro manual de profissional/especialidade da salde por Unidade de Salde e prestador ou automaticamente
através de importagdo com o sistema CNES via layout do arquivo XML atual, possibilitando informar a carga horéria semanal e
situacdo (ativo ou inativo).

22.2.22 Possibilitar a criagdo de grupos para agrupamento de especialidades, possibilitando a habilitacio/inabilitagdo dos grupos
de especialidades por sistema, permitindo a vinculagéo de especialidades a grupos de especialidades e servigos.

22.2.23  Possibilitar a criacdo de grupos de agendamento. Permitindo vinculagéo a unidade de salde, e ao grupo de especialidade
da unidade, que estara disponivel para a realizacdo de agendamentos por grupos.

22.2.24  Possibilitar que a geracdo de acesso aos modulos do sistema seja executada, em rotina Unica, pelo administrador do
sistema.

22.2.25 Permitir aos gestores acompanhamento da utilizacéo do sistema por periodo e médulo através de gréfico.

22.2.26  Permitir realizar a atualizacdo dos menus do sistema.

22.2.27  Permitir o registro de CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupacdo.

22.2.28 Permitir uma localizacéo rapida dos registros de usuarios da satde cadastrados, possibilitando a procura por nome do
usudrio ou CPF.

22.2.29 Permitir o cadastro de pessoa juridica, sendo de preenchimento obrigatério as informagdes: Nome, Nome Fantasia,
CNPJ.

22.2.30 Permitir uma localizacdo rapida do registro de pessoa juridica, filtrando na tela de listagem pessoa juridica pelo nome,
CNPJ ou cédigo.

22.2.31 Permitir o cadastro de pessoa fisica, com informacdes referente a endereco/contatos, documentos pessoais e trabalhistas
e certiddes.

22.2.32  Garantir que as informagdes obrigatérias sejam validadas na interface com o usudrio e na camada de negécio, avisando
ao usudrio do sistema via mensagem ou destacando em cor vermelha o campo ou informagdo. Tais como: Nome do usuério da
saude, sexo, raga/cor, data de nascimento, nome da mée e dados de enderego residencial.

22.2.33  Permitir o cadastro de perfis de usuarios do sistema e seus privilégios de acesso.

22.2.34  Permitir o registro de usuario do sistema, sendo este vinculado ao Cadastro de Pessoa Fisica. Garantindo que um usuario
tenha apenas um Unico cadastro, validado por nome, CPF, contendo informagdes basicas de identificagdo, documentagbes pessoais,
trabalhistas, e vinculagdo a unidade de salde.

22.2.35 Permitir o cadastramento de enderecos residencial e contato dos usuarios, em cadastro Unico, evitando a duplicagdo de
informacdes.

22.2.36  Permitir sua ativagdo e inativacdo do cadastro.

22.2.37  Permitir configurar acesso do usuério por periodo, sendo definido por dias e horarios especificos por operadores.
22.2.38 Permitir ao usudrio do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario, solicitando senha forte, com
namero minimo de caracteres, contendo letra maiUscula, nimero e caractere especial.

22.2.39  Permitir controle de acesso de unidade terceiras, alterando a pesquisa para trazer apenas unidade terceira vinculada a
algum recurso.

22.2.40 Permitir a consulta, de forma numérica ou alfabética, ao registro dos procedimentos ambulatoriais, discriminando
informagdes basicas, como sua complexidade, instrumento de registro, valor unitério, idade e sexo permitidos, entre outras.
22.2.41 Possuir ferramenta de assinatura eletronica, através de Certificacdo Digital Padrdo ICP Brasil, que permita dar validade

92/130


http://www.boaesperanca.es.gov.br/

—

BOAESPERANGA

PODER EXECUTIVO
Municipio de Boa Esperanga - Estado do Espirito Santo
Av. Senador Eurico Rezende, n° 780 | Centro | Boa Esperanga/ES | CEP 29.845-000
Telefone: (27) 3768 6518 | E-mail: planejamentogestao@boaesperanca.es.gov.br | www.boaesperanca.es.gov.br

juridica aos documentos gerados.

22.2.42  Possibilitar, caso o o6rgdo licitante deseje, que os documentos digitalizados ja salvos também possam ser assinados
eletronicamente com o uso da Certificacdo Digital. Esta ferramenta devera ser propriedade da empresa fornecedora do MODULO
ERP de Administragdo Publica.

22.2.43  Permitir anexar documentos de procedimentos padrdo para todos os médulos do sistema.

22.2.44  Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou similar.

22.2.45 Permitir unificacdo de enderecos duplicados, informando o tipo de endereco, sua descricao, o tipo de unificacdo, se ira
ignorar a acentuacdo ou as abreviaturas, para buscar pelas duplicidades.

22.2.46  Permitir unificacdo de prontudrios duplicados, informando o nome do usuério, a data de nascimento ou 0 nome da mae
para encontrar pelas duplicidades.

22.2.47  Permitir unificacdo de cadastro de pessoa fisica duplicados, buscando as duplicidades pelo nimero do cpf ou por todos
0S registros no sistema.

22.2.48 Permitir unificagdo de profissionais, informando o nome do profissional para encontrar pelas duplicidades.

22.2.49 Permitir realizar a configuracdo do laboratério pelo gestor municipal.

22,250 Permitir o cadastro de feriados, possibilitando informar o tipo de feriado (Nacional, Estadual, Municipal, Ponto
Facultativo e Outros).

22.251 Emitir relacdo de CIDs.

22.2.52  Emitir relagdo de procedimentos por tipo de financiamento.

22.2.53  Emitir relacdo de procedimentos.

22.2.54  Emitir relagdo de convénios cadastrados.

22.2.55 Emitir a relagdo de enderecos cadastrados.

22.2.56 Possibilitar emissdo de relatdrio que liste todas as Unidades de Satide com seus respectivos dados.

22.2.57 Possibilitar emissdo de relatério que liste as especialidades por Unidade de Salde.

22.2.58 Possibilitar emissdo de relatorio que liste 0s grupos de especialidades por Unidade de Salde.

22.2.59 Possibilitar emissdo de relatério que liste os profissionais por Unidade de Salde.

22.2.60  Emitir relatério de Fluxo de Procura de Outros Municipio por Especialidade

22.2.61  Emitir Gréfico de Percentual de Atendimentos por Municipio

22.2.62 Possibilitar emissdo da ficha profissional.

22.2.63 Possibilitar emissdo de relatério dos profissionais por equipe.

22.2.64 Possibilitar emissdo de relatério dos profissionais por especialidade.

22.3Mobdulo Agendamento Interno

22.3.1  Possuir integracdo com o modulo Faturamento/Producdo ambulatorial, para facilitar a digitacéo.

22.3.2 Permitir o registro de grupo de especialidade, de modo a agrupar as especialidades e seus respectivos procedimentos
visando melhor controle dos servigos prestados, habilitando ou restringindo o acesso ao grupo por operador do sistema.

22.3.3  Permitir o cadastro de acesso do usuario por tipo de consulta, definindo acesso a todos os usuérios para quando o
cronograma utilizar a distribuicdo de vagas, mesmo para 0s usuarios que podem utilizar todas as vagas da distribuicéo.

22.3.4  Permitir a localizagdo do cronograma fixo a partir das informac8es: Unidade, Grupo de Especialidade, Especialidade e
Dia da Semana.

22.3.5  Permitir o registro de cronogramas fixos para profissional da salde, por Unidade de Salde, grupo de especialidade, por
especialidades, por tipo de cronograma informando se serd por profissional, tipo de servico, ou grupo de agendamento, dia da
semana pré-determinado (domingo, segunda, ter¢a, quarta, quinta, sexta ou sdbado), e turno controlando inclusive a quantidade de
vagas programada para atendimentos.

22.3.6 Possibilitar o controle de vagas programadas, informar se utiliza distribuicdo das vagas do cronograma entre retorno, 12
consulta, avaliagdo cirdrgica, vagas liberadas para o portal do paciente, validando as vagas no agendamento.

22.3.7  Possibilitar a emissdo de relatério a partir da tela de pesquisa de cronograma fixo como: por periodo, por unidade, por
profissional, por especialidade ou por grupo de especialidade.

22.3.8  Permitir a localizagdo do cronograma diario a partir das informac6es: Unidade, Grupo de Especialidade, Especialidade,
Data Inicial e Final de atendimento.

22.3.9  Permitir o registro de cronogramas diarios para profissional da salde ou especialidade por Unidade de Salde, grupo de
especialidade, informando o turno, a data de atendimento, controlando inclusive a quantidade de vagas programadas para
atendimentos, vagas agendadas e vagas disponiveis.

22.3.10 Possibilitar no cadastro de um cronograma didrio, a distribuicdo de vagas entre unidades, controlando as quantidades
disponiveis por unidade individualmente. Permitir que uma unidade matriz gerencie que um determinado cronograma seja
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compartilhado entre varias unidades, possibilitando ao usuario responsavel a edigdo deste cronograma fazer atualizacGes tais
como: transferéncia de vagas entre determinadas unidades, alteracdo de quantidade de vagas do cronograma, fazendo sua
redistribuicdo entre unidades. Esse gerenciamento € feito por nivel de acesso do usuério, o usuario de uma determinada unidade
sO sera capaz de visualizar as vagas disponiveis que ele tenha acesso.

22.3.11 Permitir o controle de vagas quando for distribuida para atender um prestador regulador.

22.3.12 Possibilitar a emissdo de relatério a partir da tela de pesquisa de cronograma diario como: por periodo, por unidade, por
profissional, por especialidade ou por grupo de especialidade.

22.3.13  Permitir Gerar Cronograma Didrio a partir do cadastro do cronograma fixo, possibilitando a escolha de uma Unica data
ou intervalo de datas, sendo possivel informar a observacdo. Possibilidade na mesma tela de realizar agendamento em bloco para
0 paciente, informando Grupo de Especialidade, Unidade, Especialidade, Profissional, Turno, o Periodo e Dia da Semana.
22.3.14 Possibilidade de geragdo de cronograma diario com mdltiplos horarios para profissionais da satde, por Unidade de
Saude, grupo de especialidade, por especialidade, turno, data, controlando inclusive a quantidade de vagas programada para
atendimentos.

22.3.15 Possibilidade de geracao de cronograma fixo com multiplos horérios para profissionais da saude, por Unidade de Saude,
grupo de especialidade, por especialidade, dia da semana pré-determinado (domingo, segunda, ter¢a, quarta, quinta, sexta ou
sébado), duracdo de atendimento, turno, data, controlando inclusive a quantidade de vagas programada para atendimentos.
22.3.16  Permitir que seja feito o controle de vagas por cronograma, possibilidade de informar se utiliza distribui¢do das vagas
do cronograma para retorno, 12 consulta, avaliagdo cirdrgica, vagas liberadas para o portal do paciente.

22.3.17 Possibilitar a personalizacdo de textos para impressdo de guias e mensagem no agendamento, no registro de
cronogramas.

22.3.18 Possibilitar a restricdo do agendamento a partir das configuracdes do grupo de especialidade conforme item: tipo de
agendamento individual ou por grupo, agendamento por sequéncia ou hora, fila de espera por profissional ou por CBO, restringir
servico Unico ou varios e definicdo de modelo de mapa e guia.

22.3.19 Possuir um meio préatico de filtragem de vagas para agendamento, podendo filtrar por grupo de especialidade, unidade,
especialidade, profissional por data ou periodo.

22.3.20 Permitir ao usudrio a edi¢do ou cadastro de unidade, grupo de especialidade, especialidade e profissional na tela de
listagem de vagas para atendimento.

22.3.21 Permitir ao usuario na tela de listagem de vagas para atendimento, distinguir entre cronogramas, bloqueado, sem vagas,
compartilhado, distribuido e disponivel, por cores. Os cronogramas filtrados sdo apresentados com sua cor representando sua
situacdo como descrito.

22.3.22 Possuir na tela vagas para atendimento, a visualizagdo estatistica de vagas programadas, agendadas, disponiveis e em
espera, por profissional e data, para orientagdo dos usudrios.

22.3.23 Possibilitar na tela vagas para atendimento, a visualizagcdo de pacientes na fila de espera por cronograma ou por
especialidade.

22.3.24  Possuir a fungdo de Agendamento em Grupos, ou seja, mais de um paciente para um mesmo horario como ocorre na
fisioterapia.

22.3.25 Possibilitar ao usuario na tela de listagem de vagas para atendimento verificar o histérico do paciente, utilizando uma
pesquisa avangada por nome do usuério, cédigo do prontuario, cartdo nacional de saude, CPF e data de nascimento.

22.3.26  Permitir a geracdo de relatérios na tela de listagem de vagas para atendimento, como: mapa de consulta, mapa de
consulta apenas confirmado, mapa de consulta em branco, mapa de consulta com procedimento, lista de agendamento por
cronograma, lista de agendamento por especialidade, lista de espera por cronograma, lista de espera por especialidade, cronograma
por grupo e cronograma por especialidade.

22.3.27 Permitir o agendamento de consultas para datas posteriores.

22.3.28 Permitir 0 agendamento, cancelamento e remanejamento de consultas médicas e odontoldgicas, de acordo com a escala
dos profissionais, com valida¢do de procedimentos relacionados a consulta, sexo e idade do paciente no ato do agendamento e
ordenacdo dos pacientes conforme horario de marcagéo.

22.3.29 Permitir aviso de quando o paciente faltar a Gltima consulta agendada.

22.3.30 Permitir o bloqueio de agendamentos para o profissional ou especialidade em datas especificas, possibilitando ainda o
registro do motivo para o blogueio.

22.3.31 Restringir o registro do agendamento caso algum dado do paciente esteja incompleto, como: data de nascimento, sexo,
raca/cor, IBGE do municipio, nome da mée e cartdo nacional de salde.

22.3.32  Permirtir a na tela de cadastro de Agendamento a edi¢do dos dados do paciente.

22.3.33 Possibilitar na tela de cadastro de Agendamento a visualiza¢do do paciente inativo por motivo de Obito.

22.3.34 Possuir controle de situacdo dos agendamentos, podendo classificar os atendimentos como solicitados, agendados,
confirmados, realizados, faltou, cancelado, transferido e falta justificada.
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22.3.35 Possibilidade de inserir o motivo do cancelamento do agendamento de consulta, quando este tiver a situacdo classificada
como cancelada.

22.3.36  Permitir o cancelamento de consultas agendadas, com estorno da vaga, sem a necessidade de exclusdo do registro.
22.3.37 Possibilitar a alteragdo da sequéncia de atendimento dos pacientes manual ou automatica.

22.3.38 Possibilitar a transferéncia de um ou mais agendamentos de um profissional para outra data, escolhida pelo operador do
sistema.

22.3.39 Possibilitar o registro de cadastro do atendente responsavel pelo agendamento da consulta.

22.3.40 Possibilitar que, no ato do agendamento, possa ser feita uma verificacdo do histérico dos Gltimos agendamentos feitos
para o paciente antes da confirmacédo da consulta, com periodo configurado pelo usuario, informando inclusive quando o paciente
ndo compareceu ao atendimento.

22.3.41 Permite o envio de mensagens automaticas via WhatsApp a partir do agendamento quando a situacao for agendada ou
confirmada pelo operador do sistema.

22.3.42 Possibilitar a alteracdo da sequéncia na lista de agendamento do cronograma de forma a ser possivel a reordenagéo dos
pacientes agendados. Ap6s a confirmacéo, o sistema organiza a lista por ordem de sequéncia.

22.3.43 Permitir o registro e controle de pacientes em listas de espera por cronograma, permitindo a transferéncia destes
pacientes para o agendamento de consultas quando necessario.

22.3.44  Possibilita mesmo depois de agendar um paciente sua transferéncia para um outro cronograma. Esta opcéo possibilita a
transferéncia de varios pacientes de uma Unica vez.

22.3.45 Bloquear o agendamento caso ndo existam mais vagas para o cronograma, exibindo mensagem de limite de vaga e
possibilitando a autorizagdo por meio de dupla custodia referente a nivel de acesso do sistema.

22.3.46 Possibilitar a emissdo do comprovante de agendamento de consultas médicas e odontoldgicas, com informacdes sobre
o local da consulta, numeracéo e demais informagdes Uteis.

22.3.47 Possibilitar a impressdo das guias de agendamento em impressora matricial em duas vias.

22.3.48 Possibilidade de gerar agendamento em bloco para o paciente, informando Grupo de Especialidade, Unidade,
Especialidade, Profissional, Turno, o Periodo e Dia da Semana.

22.3.49 Possuir pratico processo de pesquisa de agendamentos ja efetuados para o usuario, possibilitando a escolha do campo
de pesquisa informando o nome do usuério, cédigo do prontuario, Cartdo Nacional de Salde - CNS, CPF e data de nascimento.
Se o campo de pesquisa for o nome do usudrio, € possivel escolher ainda entre os tipos: Inicia, Contém e Termina. Estas opgdes
irdo filtrar os registros que iniciam, contenham ou terminem com o valor digitado, trazendo as informagdes de agendamentos, lista
de espera, data de atendimento, local, profissional do atendimento entre outros outros dados.

22.3.50 Permitir a listagem e inclusdo de pacientes em lista de espera fixa por Unidade de Salde e/ou especialidade e/ou
profissional, com informages da data de cadastro e data de solicitacdo, permitindo que estes sejam apresentados na espera para
todas as datas até que seja efetivado o agendamento da consulta.

22.351 Permite o cadastro de calendario com parametrizacdo de feriados, dias Uteis, campanhas e outros tipos de eventos,
informando seu nome, data de inicio e fim do evento, com possibilidade de registrar uma descri¢éo para o evento.

22.3.52 Possibilidade de localizagdo rapida de todos os usuérios da salde (pacientes) ja cadastrados, possibilitando a escolha do
campo de pesquisa informando o nome do usuério, codigo do prontuério, Cartdo Nacional de Saude - CNS, CPF, data de
nascimento, ou nome da mée. Se o campo de pesquisa for o nome do usuario, é possivel escolher entre os tipos: Inicia, Contém,
Termina, ou Igual. Estas opcdes irdo filtrar os registros que iniciam, contenham, terminem ou sdo iguais com o valor digitado para
pesquisa.

22.3.53 Permitir na tela listagem de usuario da salde, distinguir entre os cadastros, ativo, inativo, e com prontuarios provisorios,
por cores. Os cadastros filtrados sdo apresentados com sua cor representando sua situagdo como descrito.

22.3.54  Permitir na tela de listagem de usuario da sadde, a consulta e emissdo de relatdrios: carteirinha do usudrio, ficha do
paciente, ficha de prontuario, histérico de agendamento.

22.3.55 Permitir o cadastramento do usuério da salde, com informac@es bésicas de identificacdo, CNS, prontuério provisorio
ou auxiliar, permitir cadastrar pelo nome social, permitr abreviatura no cadastro do nome, informar o sexo, data de nascimento,
raca/ cor, nome da mae, possibilitadade de registro de informagfes do grupo sanguineo, e se o usuario é doador de sangue,
cadastramento de enderecos de residencia, naturalidade.

22.3.56  Permitir o registro de contato do usuério (telefone, celular, email), informar registro de documentac@es pessoais (CPF,
identidade, data de expedi¢do da identidade, érgdo de expedicdo da identidade, estado de expedicdo da identidade, nimero do
titulo do eleitor, zona eleitoral e secdo), o registro de documentagdes de certidGes (dados de certiddo de nascimento, dados de
certiddo de casamento), o registro de documentaces trabalhistas (nimero da carteira de trabalho, série, estado, profissdo, nimero
do PIS/PASEP e data do PIS).

22.3.57 Possibilitar vincular uma foto ao paciente, podendo ser por envio de arquivo ou captura direta através de uma webcam,
na tela de cadastro de usuario da saude.
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22.3.58 Possibilidade de informar a situacéo do usuario da saulde, se 0 mesmo esta ativo, ou inativo. Informando os motivos de
inativacdo: mudanga de territorio, unificagdo de usuério e 6bito.

22.3.59 Possibilitar o registro de dados de unidade de referéncia, contemplando a unidade de referéncia, agente comunitario e
telefone/celular do agente comunitario.

22.3.60 Permitir a liberacdo de acesso ao Portal do Paciente através do cadastro de usuario da saude, com possibilidade de
desbloqueio de senha, ativacdo ou inativacdo de login e recuperar senha para o paciente.

22.3.61 Possibilidade de visualizacdo de informacdes sobre Gltimas alteracBes realizadas no cadastro de usuario da salde,
informando data e usuéario responsavel pelas alteracdes e pelo cadastro.

22.3.62 Possibilitar acesso rapido no cadastro de usuario da salde a dados de historico dos atendimentos realizados na rede de
pelo menos: Agendamentos, Atendimentos Médicos e Odontolégicos, Atestados, Medicamentos, Exames, Dados da familia.
22.3.63 Possibilitar a emissdo da ficha do paciente, a ficha de prontuario, a impressdo da etiqueta de identificagdo do envelope
do prontuério e a carteirinha do usuario, para utilizacéo dos servicos de Salde.

22.3.64 Possibilitar ao usudrio no momento em que acessar o0 modulo de agendamento navegar entre menus e relatérios
acessando apenas o Médulo de Agendamento Interno.

22.3.65 Restringir o acesso do operador do sistema por grupo de atendimento e Unidade de Salde, possibilitando que 0 mesmo
s0 visualize dados das unidades que tém acesso.

22.3.66  Permite o controle do acolhimento interno na unidade, possibilitando o direcionamento das salas de atendimento.
22.3.67 Restringir a vinculagdo de profissionais a realiza¢do de servigos, cronogramas fixos ou diarios se 0 mesmo estiver com
status de inativo.

22.3.68 Restringir 0 acesso ao registro de cronogramas normais e compartilhados por nivel de acesso, por usuario do
sistema/unidade e grupo de especialidade.

22.3.69 Devera ter funcionalidade de chamar pelo painel de chamada.

22.3.70  Restringir servigos no agendamento a partir da pré-configuracdo nos grupos de atendimento e unidades.

22.3.71  Permitir o cadastro de eventos no calendéario da unidade.

22.3.72  Restringir por paciente apenas uma vaga por cronograma de atendimento.

22.3.73  Possibilitar emissdo de relatorio de usuarios da salde aniversariantes por periodo.

22.3.74  Emitir relatério quantitativo de cadastro de usuarios realizado por periodo.

22.3.75 Possibilitar emisséo de relatorio de Auditoria que liste Alteragdo Cadastro de Usuario.

22.3.76  Possibilitar emissdo de relatdrio que liste os agendamentos por especialidade.

22.3.77 Possibilitar emissdo de relatério que liste os agendamentos por profissional.

22.3.78 Possibilitar emissdo de relatério que liste as esperas por cronograma.

22.3.79 Possibilitar emissdo de relatério que liste as esperas por especialidade.

22.3.80 Possibilitar emissdo de relatério que liste o quantitativo de atendimentos realizados por profissional.

22.3.81 Possibilitar emissdo de relatdrio que liste o quantitativo de faltosos por periodo.

22.3.82 Possibilitar emissdo de relat6rio quantitativo de agendamento com percentual e valor por periodo

22.3.83 Possibilitar emissdo de relatério que liste o quantitativo de agendamentos por Unidade de Salde.

22.3.84 Possibilitar emissdo de relatério que liste o quantitativo e estimativas de atendimentos/agendamentos em forma de
graficos.

22.3.85 Possibilitar a emissdo de relatério de cronogramas fixos por unidade.

22.3.86  Possibilitar a emissdo de relatério de cronogramas compartilhados por Unidade/Vagas/Agendados.

22.3.87 Possibilitar a emissdo de relatério de vagas disponiveis por cronograma, podendo filtrar por unidade e profissional.
22.3.88 Possibilitar emissdo de relatério que liste os acolhimentos por profissional/periodo.

22.4Modulo Farmacia

22.41  Permitir cadastro de grupos, produtos, e subgrupos para facilitar na organizacéo do estoque.

22.4.2  Permitir o cadastro de diversos estoques por unidade de saude.

2243  Permitir a importacdo do RENAME.

22.4.4 Interfaceamento com o sistema Horus, exportando informacgdes necessarias para este sistema usando a tecnologia
WebService, de acordo com os parametros estabelecidos na Pt. 271/2013.

2245  Permite integragdo com o SIGAF via webservice de forma diéria e automatica.

22.4.6  Permitir o cadastramento dos medicamentos com caracteristicas especificas, embalagem, apresentacdo, Cédigo DCB,
Principio Ativo e Classificacdo de lista da Portaria 344, quando aplicavel. O cadastramento dos produtos devera ser definido
através de grupos e subgrupos, para facilitar na organizacéo do estoque.

22.4.7  Permitir o agrupamento dos produtos em tipos diversos, classificando cada grupo quanto a possibilidade de liberacdo
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aos pacientes, definidos pelo usuario, para melhor organizagéo e controle do estoque.

22.4.8  Controlar medicamentos normais, manipulados e de uso controlado (psicotropicos), com a emissdo de relatdrios gerais
e especificos destes produtos.

22.49  Permitir o controle de materiais e correlatos utilizados na Unidade.

22.4.10 Possuir controle de interacdo medicamentosa.

22.4.11 Permitir cadastro de posologia.

22.4.12 Permitir o cadastramento de acerto/balanco de estoque, onde o usuario possa informar o saldo real por lote e produto
para o sistema, de modo a controlar os produtos mesmo sem as informacdes de compra.

22.4.13 Permitir na tela de Acerto/Balanco de Estoque a impressao do relatério de Itens N&do Efetivados.

22.4.14  Permitir na tela de Acerto/Balanco de Estoque a impressao do relatério de Balanco.

22.4.15 Permitir o controle de entradas de medicamentos e produtos por nota fiscal, informando o tipo de entrada, fonte de
financiamento, fabricante, fornecedor, data de entrada e nimero da nota fiscal.

22.4.16 Permitir no momento da entrada informar o valor unitario do medicamento.

22,417 Permitir o cadastro, alteracdo e exclusdo de fornecedores e fabricantes, com informacdes basicas de localizagdo e
contatos do mesmo.

22.4.18 Permitir o controle de lotes de medicamentos por Unidade de Saude, com informagdes sobre a quantidade de cada lote,
seu codigo, controle de validade informando as datas de fabricacdo e vencimento, com aviso prévio de vencimento e dias de
caréncia configurados pelo usuério.

22.4.19  Permitir utilizacdo de codigo de barras para movimentagdo dos medicamentos.

22.4.20 Permitir controle de entrada de manipulados, permitindo ao usuario informar data de producéo e data de validade.
22.4.21 Permitir carga automatica dos produtos (medicamentos/materiais) através do XML da Nota Fiscal de compras provindo
do sistema GMP, e a importagdo dos Xml's de NF-e, o sistema reconhece automaticamente a entrada de acordo com o0 arquivo
selecionado.

22.4.22  Permitir o controle de estoque minimo e maximo por produto/estoque.

22.4.23 Permitir a dispensagdo de medicamentos, sugerindo ao operador do sistema, os lotes com datas de vencimento mais
préximas.

22.4.24  Permitir na dispensacao a funcéo de adi¢do automatica de lote, com cddigo de barras.

22.4.25 Permitir cadastrar ou editar pacientes na tela de dispensacédo, permitindo cadastramento pelo nome social do paciente,
e insercdo de abreviatura no nome.

22.4.26  Permitir a vinculacdo de entrega de medicamentos ao prontuario do paciente, controlando inclusive a data retorno para
nova retirada, de modo a otimizar o controle de dispensacdo e administracdo dos medicamentos.

22.4.27 Possibilitar a emissdo de avisos aos usuarios nos casos de pacientes com grande fluxo de entrega de medicamentos ou
retorno antecipado.

22.4.28 Possibilitar registrar observacdo no ato da dispensacdo, exibindo a mesmo na proxima dispensacao para o paciente.
22.4.29 Permitir no ato da dispensacao o registro de posologia para cada medicamento.

22.4.30 Vincular medicamentos dispensados ao histérico do paciente, para consultas posteriores.

22.4.31  Emitir comprovante de dispensacdo de medicamentos aos pacientes, com informacdes basicas para sua orientagdo.
22.4.32 Permitir emitir Comprovante de Entrega de Medicamentos para impressdao em impressora térmica, contendo
informacdes bésicas para sua orientagéo.

22.4.33 Possibilitar a transferéncia de produtos entre as Unidades de Salide e estoques, com emissdo de recibo de transferéncia
para controle e registro.

22.4.34  Permitir a baixa automatica de estoque na Unidade destino nos casos de transferéncia em que o sistema trabalhe somente
com uma Unidade de Salde.

22.4.35 Permitir a efetivacdo de baixa de estoque por saida didria total, por unidade, lote e produto.

22.4.36 Permitir a efetivacdo de baixas de estoque por perda ou viola¢do de produtos, possibilitando ainda informar o motivo.
22.4.37 Permitir baixa de medicamentos manipulados, e impressao de etiquetas de identificacéo.

22.4.38 Permitir o controle de validade dos produtos, com possibilidade de dar baixa nos produtos vencidos, e a vencer,
informando o motivo da baixa.

22.4.39 Possibilidade de visualizagdo e impressao de relatério de controle de produtos vencidos, listando os produtos proximos
da validade por estoque.

22.4.40 Permitir verificacdo e registro de solicitacdo de medicamentos, informando o paciente, quantidade solicitada e a data da
solicitacéo.

22.4.41 Permitir recebimento de receita eletronica proveniente do sistema de Prontuario Eletronico a partir do atendimento
médico .

22.4.42 Permitir visualizacdo e dispensacdo de medicamentos para pacientes em observacao.
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22.4.43  Permitir o blogueio e desbloqueio de lote de medicamentos, informando o motivo para bloqueio do mesmo.

22.4.44  Possibilitar o registro de pedido de produtos entre unidades.

22.4.45 Permitir o cadastro e emissdo em relatorio de requisicGes de produtos, informando o saldo em estoque e quantidade
requerida por Unidade de Salde ou geral.

22.4.46 Possibilitar o registro e envio do atendimento de pedidos.

22.4.47 Permitir integracdo com portal da transparéncia para visualizar medicamentos em estoque, confrome a lei 14.654/23
22.4.48 Possibilitar que o requisitante receba o pedido atendido, e s6 apds o seu aceite 0 sistema dé a entrada em seu estoque.
22.4.49  Permitir o controle de processos judiciais, com visualizagdo e impressao dos processos registrados no sistema.

22.450 Possibilitar a abertura e fechamento do livro de registros de controlados.

22.451 Emitir o Livro de Registro de medicamentos controlados de acordo com os padrfes da ANVISA.

22.4.52  Emitir alerta de medicagdo sem saldo, trazendo informagdes do n° de dias que o medicamento esta em falta na unidade.
22.4.53 Emitir alerta de movimentagdes em aberto, que ainda ndo foram efetivadas.

22.454  Emitir alerta de demanda reprimida, para que o gestor possa acompanhar 0s pacientes que necessitam de determinada
medicacao.

22.455 Possuir tela para cadastro de méaquinas e impressoras, podendo definir a interface de comunicagéo (A15, HL7 ou ZPL)
22.456 Permitir a vinculagdo de operador do sistema com as maquinas/impressoras cadastradas.

22.4.57 Possuir configuragdo para impressdo de etiquetas parametrizaveis com cddigo de barras, para facilitar a dispensacéo de
medicamentos.

22.4.58 Permitir aemissdo de relatorios de balango de estoque por periodo, discriminando o estoque anterior, entradas, consumo,
perdas e saldo em estoque por produto, a nivel de Unidade ou geral.

22.459  Permitir a emissdo de relatérios de controle de demanda ndo atendida por paciente.

22.4.60 Emitir relatorios estatisticos sobre entradas e consumo dos produtos, bem como de saldos em estoque.

22.4.61  Emitir relatorios com informacges sobre o saldo e prazos de validade dos medicamentos, bem como de sua localizagdo
nas Unidades.

22.4.62 Emitir relatérios de controle de movimentacdo exclusivos para medicamentos manipulados e/ou psicotrdpicos.
22.4.63 Permitir a emissdo de relatérios de consumo de medicamentos psicotropicos por paciente.

22.4.64 Emitir relatdrios de controle financeiro tais como saldo em estoque por produto, produtos dispensados aos pacientes,
custo total por paciente, demonstrativo mensal de saidas de medicamentos, lucro por paciente.

22.4.65 Emitir relatorio de controle financeiro pedidos atendidos por unidade e periodo.

22.4.66  Permitir a emissdo do livro de medicamentos controlados (Livro de Psicotr6picos).

22.4.67  Emitir relatorio Histdrico de Consumo do Paciente por Periodo.

22.4.68 Permitir a emissdo do relatorio de curva ABC.

22.4.69 Emitir relatorio de entrada de produtos por nota fiscal.

22.4.70  Emitir relatério de posigdo de estoque.

22.4.71  Emitir relatério de valor em estoque.

22.4.72  Emitir relatério de transferéncia de produtos.

22.4.73 Emitir relatério de estoque por tipo de saida.

22.5Mbdulo Produgdo e Faturamento

2251  Mddulo totalmente interligado com os demais sistemas concentrando todos os procedimentos realizados e toda
estatistica das unidades de salde.

22.5.2  Possuir rotina de abertura/fechamento de competéncias.

22.5.3 Permitir o controle de competéncias de trabalho, podendo ter diversas competéncias em aberto, bloqueadas ou fechadas,
sendo que o usuario somente podera alterar e incluir dados em competéncias com status em aberto.

2254  Permitir atualizacdo das tabelas Sigtap mensalmente.

2255  Garantir que as informagdes obrigatdrias sejam validadas na interface com o usudrio e na camada de negdcio, avisando
ao usuario do sistema via mensagem ou destacando em cor vermelha o campo ou informacdo que esta incompleta ou sem
preenchimento.

22.5.6  Permitir a digitacdo da producdo ambulatorial através das ROA's, BAU's e comprovantes de agendamento, separando
por grupo de atendimento, profissional e data.

22.5.7  Permitir visualizacdo de porcentagem de procedimentos digitados por agenda.

22.5.8  Possuir uma listagem que ja traga os usuarios agendados filtrando por data/turno e profissional, facilitando a digitacdo
dos mapas de atendimento.

22.5.9  Possuir meio de vincular o agendamento a producdo que esta sendo digitada, através de um cddigo de identificacéo,
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facilitando o controle de realizagdo do atendimento e também a localizagdo automatica das informagoes para a digitacao.

22.5.10 Permitir o faturamento de atendimentos feitos aos pacientes, para guarda de histérico, mesmo sendo de procedimentos
consolidados.

22.5.11 Possuir meio de efetuar a digitacdo da producgdo agendada em bloco, de modo a digitar de uma sé vez todo o mapa de
consultas.

22.5.12 Permitir a digitacdo de producGes de atendimentos ndo agendados, guardando informacdes do profissional executor,
paciente, data, turno, procedimentos e CIDS.

22.5.13 Permitir a digitacdo de producdes de diversas unidades de salde.

22.5.14  Possuir blogueio no momento da digitacéo para ndo permitir a inser¢do ou registro de producdo com data de atendimento
fora do intervalo de vigéncia da competéncia de registro.

22.5.15 Emitir alerta ao usuario quando os dados do paciente estiverem incompletos em seu cadastro, a fim de evitar glosas.
22.5.16 Efetuar a consisténcia da producdo no ato da digitagdo, com relacdo aos procedimentos e seus relacionamentos e
validagdes com os CBOs, servigos/classificacdes habilitados para a hierarquia da Unidade, CIDS, habilitagdes, idade e sexo do
paciente, validando pela competéncia vigente, a fim de evitar glosas no faturamento.

22517 Possuir funcionalidade para validar os procedimentos de acordo com o paciente/competéncia, ndo ultrapassando a
quantidade méaxima de procedimentos assim como sugere o sigtap.

22.5.18 Possibilitar a digitacdo da producdo também de forma consolidada, com validagdo dos procedimentos pela exigéncia
de informacéo de idade e classificagdo pela Unidade, possibilitando contemplar o profissional que a realizou, para a emissdo de
relatorios estatisticos de producdo dos profissionais.

22.5.19 Possibilitar o faturamento de atendimentos com data inferior a da competéncia em aberto na competéncia vigente.
22520 Possibilitar o faturamento da Producéo Hospitalar, advindas do médulo Pronto Atendimento, listando para o operador
do sistema somente os profissionais ativos na unidade selecionada.

22521 Permitir a realizacdo do fechamento da producédo, emitindo um relatério de inconsisténcias ao usuario para correcoes
antes da emissdo do arquivo.

22.5.22 Permitir a configuragdo das informacbes da Secretaria Municipal de Salde, necessarias para a emissdo do BPA, tais
como nomenclatura, CNPJ e sigla.

22.5.23 Permitir, na apuracdo e montagem do BPA, a separacdo automética dos procedimentos em BPA consolidado e
individualizado, de acordo com a classificacdo do Ministério da Saide, podendo ser apurado por uma ou mais unidades.

22.5.24  Permitir aimportacdo de arquivos de BPA de outros sistemas para a base de dados, para a geragdo de um arquivo Unico
e guarda de historico.

22.5.25 Realizar a consisténcia de arquivos de BPA importados, gerando relatério com criticas de acertos necessarios antes da
importacéo.

22.5.26  Permitir a geracdo do arquivo de BPA em meio magnético, para exportagdo direta para o aplicativo SIASUS.

22.5.27 Permitir a geracdo dos arquivos de BPA distintos para procedimentos PAB (Atencdo Bésica) e MAC (Média e Alta
Complexidade).

22.5.28 Possibilitar a emissdo de relatérios do BPA consolidado e individualizado, com possibilidade de separacdo por
complexidade, inclusive de competéncias anteriores.

22.5.29 Permitir o cadastro manual da FPO (ficha de programac&o fisico-or¢camentéria), podendo fazé-lo por grupo, subgrupo,
nivel e procedimento.

22.5.30 Possibilitar a emissdo automatica da FPO (ficha de programagéo fisico-orgamentéria) com base na producéo digitada,
permitindo a alteracdo e inclusdo da programagéo por unidade.

22531 Permitir a emissdo da FPO em arquivo para importacdo direta no programa FPO Magnético (Datasus), podendo ser
exportada somente de uma ou mais unidades de salde.

22.5.32 Possibilitar a emissdo da FPO em relatério, separando por unidade, competéncia e complexidade dos procedimentos,
permitindo inclusive a impressao de competéncias anteriores.

22.5.33 Permitir a geracdo automatica da producdo dos exames laboratoriais que foram realizados no médulo de Laboratério.
22.5.34  Permitir a apuracdo e exportacdo do arquivo RAAS.

22.5.35 Permitir o cadastro, apuragdo e exportacdo do arquivo de AlH.

22.5.36  Permitir o cadastro de teto financeiro da unidade, informando a competéncia e o valor do teto.

22.5.37  Permitir a impresséo do relatério de controle de remessa.

22.5.38  Emitir relatorio histérico geral do usuario no periodo.

22.5.39 Emitir Relacdo de Usuarios ativos e inativos.

22.5.40  Emitir relatorio estatistico de CIDs diagnosticados por Unidade/Periodo.

22.5.41 Emitir relatorio estatistico de CIDs diagnosticados por Especialidade e Idade.

22.5.42  Emitir relatorio estatistico de CIDs diagnosticados por Idade do paciente.
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Emitir relatorio estatistico de CIDs diagnosticados por profissional.

Emitir relatorio estatistico de CIDs diagnosticados por Especialidade/ Unidade.
Emitir relatorio estatistico de CIDs diagnosticados por Municipio.

Emitir relatorio estatistico de CIDs diagnosticados por Periodo e Classificagao.
Emitir relatério estatistico de producéo de Profissionais por CBO.

Emitir relat6rio estatistico de producédo por procedimento/ Competéncia.
Emitir relat6rio estatistico de producéo por profissional da Unidade.

Emitir relatério estatistico de producédo por Unidade.

Emitir relat6rio estatistico de producdo em valor/ mensal.

Emitir relat6rio estatistico de producao por tipo de financiamento.

Emitir relatorio estatistico de producédo de exames.

Emitir relatorio estatistico de producéo de atendimentos por profissional.
Emitir relatorio estatistico de producéo de procedimentos geral.

Emitir relatorio estatistico de producéo por sexo do paciente.

Emitir relatorio de profissionais com producéo j& digitada por competéncia.
Emitir relatério consolidado de producéo por CBO.

Emitir relatorio de Producdo digitada por Competéncia.

Emitir relat6rio em grafico comparativo de procedimentos realizados.
Emitir relatorio em grafico comparativo de valores da produgéo.

Emitir relatorio em grafico comparativo de producdo por unidade/ periodo.
Emitir relatério em grafico comparativo de producdo por CBO/unidade.
Emitir relatorio producdo Individualizada por profissional e unidade.
Emitir listagem de procedimentos x CBO.

Emitir listagem de CBOs.

Emitir listagem de Servigo/ Classificagdo por Unidade.

Emitir listagem de Procedimento x CBO e Instrumento de registro.

Emitir listagem de Procedimentos.

Emitir listagem de procedimentos x tipo de financiamento.

Emitir relatorio de relacéo de recepcdes por profissional.

22.6 Modulo Gerencial

22.6.1
22.6.2

Possibilitar acesso rapido no cadastro de paciente a dados de histérico dos atendimentos realizados na rede.
Possibilitar a emissdo do cartdo de identificacdo do paciente, bem como da ficha de prontuério do mesmo, para utilizagdo

dos servigos de Saude, com dados basicos de identificagdo do mesmo.

22.6.3

Possibilitar a emisséo do historico do paciente em relatdrio ou em tela (dentro do cadastro do préprio usuério), contendo

informacdes sobre agendamentos, diagndsticos, exames agendados, medicamentos etc, por periodo desejado, incluindo os valores
dos servicos prestados, para mensuragdo de custos.

22.6.4

Permitir o registro de acolhimentos realizados aos pacientes, onde o gestor podera registrar toda a conversa com o

paciente, o que foi solicitado e qual a resposta foi dada.

22.6.5
22.6.6

Registrar e possibilitar o acesso ao histdrico de acolhimentos feitos no histérico do paciente.
Permitir o acesso a listagem de ouvidorias registradas no Portal do paciente, possibilitando a visualizagdo e envio de

respostas, servindo como um canal de comunicagéo entre gestdo e cidad&os.

22.6.7

22.6.8

22.6.9

22.6.10
22.6.11
22.6.12
22.6.13
22.6.14
22.6.15
22.6.16
22.6.17
22.6.18

Permitir anexar documentos de procedimentos padrao para o sistema.

Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou similar.

Permitir cadastro de funcéo do usuério, vinculando a unidade e a sua fungao.

Possuir funcionalidade para gerenciar o nivel de acesso do usudrio de forma integral a multiplos médulos do sistema.
Emitir relatérios e gréaficos de acessos ao sistema, com informacdes de acessos realizados por usuario.

Possibilitar salvar os relatérios e gréficos de acesso em arquivo PDF.

Possibilitar o acesso aos principais relatérios gerenciais referentes agendamento de atendimentos aos pacientes.
Possibilitar o acesso aos principais relatérios gerenciais referentes ao controle de estoque de medicamentos da farmacia.
Possibilitar o acesso aos principais relatérios gerenciais referentes ao laboratério.

Possibilitar o acesso aos principais relatérios gerenciais referentes a produgdo ambulatorial.

Possibilitar 0 acesso aos principais relatorios gerenciais referentes a central de regulagcdo municipal.

Possibilitar 0 acesso aos principais relatorios gerenciais referentes a atencéo basica municipal.
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22.6.19  Servir ao gestor como um centralizador das informagdes Gerenciais de todas as areas, necessarias para a gestao e tomada
de decisdes.

22.6.20 Possibilitar ao gestor configuracdo dos graficos dos mddulos do sistema.

22.6.21 Emitir relatorio de quantitativo de acolhimentos por profissional e periodo.

22.7Modulo Pronto Atendimento

22.7.1  Possibilitar cadastro das recepcfes realizadas aos pacientes, com vinculagdo ao convénio que o mesmo utilizarg,
possibilidade de encaminhamento para a triagem com classificagdo de risco, ou atendimento médico direto.

22.7.2  Permitir recepcionar os usuarios com ou sem identificacéo.

22.7.3  Permitir editar as informacdes cadastrais do paciente, informar o acompanhante inserindo seu grau de parentesco e
telefone para contato.

22.7.4 Possibilidade de informar na tela de recepgéo quando o paciente for deficiente, gestante ou idoso. Esta informagao seréa
visivel na tela de triagem e atendimento, possibilitando que o profissional dé prioridade a este usuario/paciente.

22,75  Permitir identificar na recepcéo se o paciente chegou com meios proprios ou por recursos de socorro.

22.7.6  Permitir emissdo do BAU, e declaracdo de comparecimento na recepcao.

22.7.7  Permitir controle de listagem de recepc¢des dos pacientes aguardando atendimento, podendo o operador do sistema
acompanhar status da recepcao realizada.

22.7.8 Permitir cadastro de admissdo na urgéncia, identificando pacientes com urgéncia, ou em condi¢des ameacgadoras de
vida.

22.7.9 Possibilitar o controle de pacientes para triagem através de um painel de chamada, com exibi¢do do nome dos pacientes.
22.7.10 Possibilitar registro da triagem do atendimento, com informacdes iniciais de queixas, classificacdo de risco (Protocolo
de Manchester), antropometria, condicdes de salde, e procedimentos realizados.

22.7.11 Possibilitar na triagem, encaminhar o paciente para o atendimento, outros destinos, ou liberar 0 mesmo, caso nao
necessite de atendimento medico.

22.7.12  Permitir registro de procedimentos ou medicacGes realizadas ao paciente p6s atendimento.

22.7.13  Possuir listagem de triagens realizadas por periodo e setor.

22.7.14  Permitir que o profissional visualize o tempo de espera por paciente e prioridade de atendimento classificado por cores
de acordo com o protocolo de Manchester.

22.7.15 Possibilitar ordenar os pacientes para atendimento conforme prioridade de grupo.

22.7.16 Possibilidade de registrar na listagem de atendimentos, se o paciente evadiu, ou cancelar o atendimento removendo o
paciente da lista de espera para atendimento.

22.7.17 Permitir na listagem de atendimentos verificar pacientes ja atendidos, ou pacientes que ja foram atendidos e estdo em
observacdo.

22.7.18 Permitir registro de demanda espontanea, informando a unidade, grupo especialidade/especialidade, setor, paciente, e
langamento do observagéo.

22.7.19 Possibilitar o registro eletrénico do atendimento realizado ao paciente pelo profissional da salde, com informacdes da
anamnese advindas da triagem, avaliagdo fisica, dados clinicos, procedimentos executados na consulta, CIAP e CID
diagnosticados.

22.7.20 Permitir ao abrir a tela de atendimento consultar o histérico de consultas dos Gltimos 90 dias realizados para o paciente,
com possibilidade de visualizacdo de tudo o que foi feito no atendimento, como o que foi descrito pelo profissional, exames
solicitados e avaliados, medicamentos receitados e todos os outros detalhes do atendimento.

22.7.21 Permitir registro de conduta de encaminhamento aplicada ao paciente, durante o atendimento através de
encaminhamento intersetorial, encaminhamento para urgéncia, ébito, ou a alta do episédio informando o motivo da alta: decisdo
médica, a pedido, evasdo ou desisténcia. Possibilidade também de encaminhar o paciente para observacdo, informando a
justificativa e o diagndstico inicial de observacdo, permitindo que outros profissionais da rede tenham acesso.

22.7.22  Permitir realizar o atendimento de reavaliagcdo do paciente quando necessario.

22.7.23  Permitir consultar o histérico geral do paciente, filtrando as informag6es por médulo e periodo especifico.

22.7.24  Possibilitar a atualizacdo dos dados cadastrais dos usuarios a qualquer momento durante o atendimento, conforme o
privilégio de acesso do profissional.

22.7.25 Possibilitar ao profissional ao final do atendimento realizar cadastro de indicacéo cirlrgica; cadastro de atestado médico;
solicitacdo eletronica de exames integrado ao sistema de laboratdrio; cadastro de receitas eletrdnicas e solicitagdo de medicacéo,
integrado ao sistema de farméacia; cadastro guia de referéncia, informando o motivo do encaminhamento; cadastro de solicitacdo
e autorizacao de AlH; cadastro de atendimento na medicina do trabalho, informando os exames médicos: admissional, periédico
ou demissional, mudanga de funcgéo de cargo, procedimentos realizados, parecer final, e risco ocupacional quando existir.
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22.7.26 Possibilitar realizar a visualizagdo em tela e impressdo da ficha de atendimento médico, BAU/FAA - pronto
atendimento, guia de referéncia de encaminhamento, atestado, declaracio de comparecimento, requisi¢cfes de exames, e impressdo
das receitas para o paciente, entre outros documentos.

22.7.27  Possuir rotina para informar evolugdo clinica do paciente.

22.7.28 Possuir acompanhamento de recém-nascidos, com possibilidade de informar o0 nome da mée, data de nascimento, 6bito,
necessidade de UTI, e vacinas aplicadas.

22.7.29 Possuir Controle de refei¢des por unidade, informando o quantitativo diario de refei¢des por paciente, acompanhante e
funcionério.

22.7.30 Permitir controle de registro de Autorizacdo de Internacdo Hospitalar (AIH), verificando na tela a classificacdo de cores
das solicitacbes que ja foram autorizadas, e que ainda ndo foram autorizadas. Possibilitar ao usuério, ap6s autorizacdo de
internacdo, internar o paciente inserindo-o em um leito para observacdo. Incluir ou acompanhar registro de informacdes sobre
observagdes de enfermagem, evolugdo médica, informagdes de internacdo do paciente, ficha de Internagdo e registro de alta.
22.7.31  Permitir visualizacdo e impresséo de relatério Declaracdo de Alta.

22.7.32  Permitir novo cadastro de observacdo, e inclusdo de solicitagdo de usuérios para observacdo, possibilidade de informar
o responsavel pela observagdo, o quarto, o leito, o profissional solicitante, especialidade, data e hora de cadastro de inicio de
observacdo do paciente.

22.7.33  Permitir que seja realizado o acompanhamento da observacdo do paciente, onde o enfermeiro podera informar
diariamente, a situacdo de satde do paciente, incluindo medicamentos e procedimentos realizados.

22.7.34  Possuir painel de controle de leitos por unidade e setor, com op¢éo de visualizagdo dos quartos e leitos, informando
sobre 0 seu status: ocupado, livre, em manutencéo, reservado, ou se estd em limpeza.

22.7.35 Permitir a vinculacdo e visualizacdo dos pacientes ao leito, possibilitando a sua transferéncia de leito quando necessario,
informando a situagdo do paciente: em observacéo, liberado, internado, transferido ou ébito. Permitir no ato informar a situagéo
do leito.

22.7.36  Possuir controle de painel de chamada que seja acionado pela recep¢do, pela triagem ou pelo consultério, permitir
visualizag@o de proximos pacientes a serem chamados.

22.7.37  Permitir o controle de prescrigdo de medicamentos, com informagdes do paciente na tela, medicamentos solicitados,
sua posologia, quantidade e aplicacéo.

22.7.38 Permitir o controle de prescri¢do de procedimentos, por setor e sala podendo visualizar pacientes para atendimento e
paciente ja atendidos.

22.7.39  Permitir o controle e emissdo de Laudos médicos.

22.7.40 Possuir cadastro de salas de atendimento e triagem vinculadas a unidade de atendimento.

22.7.41 Possuir cadastro de agendas dos profissionais.

22.7.42 Possuir cadastro de destinos.

22.7.43 Possibilitar o cadastro de classificages de riscos (Protocolo de Manchester) definindo prioridade.

22.7.44  Possibilitar emissdo de relatério Relacdo de Pacientes Atendidos.

22.7.45 Possibilitar emissdo de relatério Histérico Geral do Usuério no Periodo.

22.7.46 Possibilitar a emissao de relatério de RecepgBes por Municipio e Bairro.

22.7.47 Possibilitar emissdo de relatério Procedimentos Realizados por Dia/Triagem.

22.7.48 Possibilitar emissdo de relatério de Transferéncias por Periodo de Observacao.

22.7.49 Possibilitar emissao de relatorio de Refeigdes Entregues por Unidade.

22.7.50 Possibilitar emissao de relatorio de Despesas por Paciente em Observagao.

22,751 Possibilitar emissdo de relatdrio de Vacinas Aplicadas em Recém-Nascidos.

22.7.52 Possibilitar emissao de relatorio de Procedimentos Realizados Nos Pacientes Internados.

22.7.53 Possibilitar emissdo de relatérios de Atendimentos Médicos Realizados/Faturados por Unidade e Procedéncia.

22.7.54  Possibilitar emissdo de relatério Atendimentos Médicos N&o Faturados por Unidade.

22.7.55 Possibilitar emissdo de relatério de Atendimentos por Classificacéo.

22.7.56 Possibilitar emissdo de relatério de Observagdes por Usuério e Data.

22.7.57 Possibilitar emissdo de relatério de Atendimentos por Profissional, Hora e Data de Baixa.

22.7.58 Possibilitar emissdo de relatério de Triagem por Unidade, Hora e Data.

22.8Laboratério
22.8.1  Possuir sistema de notificacdo de avisos para Exames Marcados para Recoleta, ou Solicitagdes Marcadas como Urgente.
22.8.2  Permitir definir e aplicar verificacdo de histérico para que o mesmo usuario possa solicitar 0 mesmo exame por
determinado dias.
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22.8.3  Permitir integracdo com maquinas laboratoriais, informando a interface de comunicagdo: A15, HL7 ou ZPL, e o tipo de
maquina: analisador ou impressora.

22.8.4  Permitir cadastro de maquinas laboratoriais por usuario.

22.85  Permitir a configuracdo por unidade de utilizagdo de assinatura digital, mensagem a ser impressa no resultado dos
exames e utilizacdo do portal do paciente para disponibilizacdo do resultado online.

22.8.6  Permitir faturar de forma automatica a producdo laboratorial, integrada ao sistema de faturamento.

22.8.7  Permitir organizar os questionarios dos exames por tipo de cadastro.

22.8.8  Permitir o registro de questionarios tipo: avaliacdo, checklist ou pesquisa.

22.8.9  Restringir a utilizacdo do questionario por controle de situacdo (ativo ou inativo) e mediante a data de vigéncia inicial
e final.

22.8.10 Permitir o registro de grupos por questionario, mantendo uma visualizacdo organizada, sobretudo para os exames que
possuem grupos ou séries, como 0 Hemograma.

22.8.11 Possuir cadastro de materiais, e a vinculagdo de materiais a exames.

22.8.12 Possibilitar que o usuério do sistema modifique a ordem de visualiza¢do dos grupos em interface de facil utilizag&o.
22.8.13  Permitir o registro de itens do questionario, sendo estes ligados ao grupo do questionério escolhido pelo usuério.
22.8.14 Possibilitar que itens possam ser cadastrados, mas néo sejam impressos no relatério de resultados.

22.8.15 Possuir cadastro de unidades de medida.

22.8.16 Possibilitar a parametrizagdo do item do questionario, sendo possivel classificacdo pelos tipos: caracteres com definigao
de tamanho maximo, numérico com defini¢do de quantidades de casas decimais permitidas, campo texto, campo texto com méascara
sendo possivel defini¢do pelo préprio usuario, campo multipla escolha com registro de opgdes, campo caixa de sele¢do com
registro de opgdes ou campo calculado permitindo a vinculagdo dos demais itens e possibilitando o registro de céalculos entre os
mesmos.

22.8.17  Permitir o registro de referéncia por item do questionério, sendo possivel a parametrizacdo de sexo, idade ou valor.
22.8.18 Permitir o cadastro, alteracdo, exclusdo e inativacdo de grupos de exames, com possibilidade de separacdo de grupo
por pagina de resultado de modo a organizar a impresso dos resultados.

22.8.19 Permitir o cadastramento de valores de referéncias para os itens dos exames, de modo que o sistema efetue a critica
para valores alterados.

22.8.20 Permitir o cadastro, alteragdo e exclusdo dos exames, vinculando-o ao modelo de resultado de exame padrdo e
possibilitando a vinculagdo do exame ao servico sus padrao, classificando-os quanto a sexo e faixa etaria permitidos para 0 mesmo.
22.8.21 Permitir a vinculag&o de registro de recomendagdes/preparo para a realizacdo do exame em seu cadastro.

22.8.22  Permitir no cadastro do exame, informar se 0 exame sera realizado no municipio ou ndo, podendo ser vinculado a
Unidade Externa de Realizacdo de Exame.

22.8.23 Possibilidade de vincular servigos secundarios ao exame cadastrado.

22.8.24  Permitir cadastro de bancada e vinculacdo de exames a bancadas.

22.8.25 Permitir a vinculagdo de exames & Unidade de Saude, definindo os dias para entrega de resultado.

22.8.26  Permitir o cadastro de cronogramas de exames de forma fixa e diaria por unidade, com controle de vagas por exame e
data, informando o por nimero de requisi¢bes/dia.

22.8.27 Permitir a recepgdo de usuarios informando a solicitacdo de exames. Possibilitar informar a unidade de saude de
solicitacdo e coleta, ou ponto de apoio vinculados & unidade de salde, o profissional solicitante, se a solicitacdo foi externa, e a
unidade de realizacdo do exame. Permitir informar se o usudrio é gestante, se 0 exame é de urgéncia.

22.8.28 Possibilidade de registrar coleta realizada por terceiros.

22.8.29 Possibilitar o agendamento de um ou mais exames em uma mesma solicitacéo.

22.8.30 Permitir registrar a data de coleta, horario de coleta, e a data prevista para entrega do resultado do exame.

22.8.31 Permitir identificar os exames por leitura de etiqueta com cédigo de barra por transagéo.

22.8.32  Permitir 0 agendamento de coleta de exames, mediante o controle de vagas disponiveis ou quota da unidade, informando
ao usuario se o paciente efetuou alguma coleta nos Gltimos 90 dias.

22.8.33  Permitir a emissdo de comprovante de agendamento de exames, com informagdes sobre data e local de coleta, paciente,
exames a serem coletados.

22.8.34  Permitir na impressao da guia na tela de solicitacdo laboratorial a opcdo que permita selecionar por Grupo de Exames
22.8.35 Permitir controle de triagens de solicitacbes, podendo o operador do sistema realizar a pesquisa informando a unidade
de solicitacdo ou realizacdo, a data de coleta ou nimero da solicitacdo. Podera também informar o status da solicitagdo: nao
realizado, coletado, solicitado, ndo compareceu. Possibilidade de visualizacdo na tela de acordo com a legenda do status das
solicitacBes em cores.

22.8.36  Permitir o registro de recebimento e conferéncia das amostras para analise, e emissdo dos resultados, por paciente e
exame. A tela devera dispor minimamente dos seguintes filtros: unidade de coleta, tipo de amostra, e data da coleta.
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22.8.37  Permitir cadastro de resultado de exame sem necessidade de criar solicitagdo anterior. Permitir a digitacdo e impressédo
dos resultados de exames, possibilitando ainda destaque quando os valores estdo alterados, conforme a parametrizagdo dos itens.
Permitir a assinatura eletrénica de resultado de exames laboratoriais, e impressdo do resultado.

22.8.38  Permitir configurar laudo de exames microbioldgicos.

22.8.39 Possibilidade de produzir resultados na maquina A15 de exames com data de coleta inferior a data atual.

22.8.40 Permitir controle de listagem de validacdo de exame, podendo o usuario do sistema realizar a conferéncia/correcdo dos
resultados dos exames, a liberagcdo para assinatura digital, além de chamar o paciente pelo painel de chamadas. Permitir
visualizacdo de resultados na tela listagem de validacdo de exame, de acordo com status selecionado no momento da pesquisa.
22.8.41 Permitir controle de liberacdo de exames, informando o registro de entrega dos resultados aos pacientes, podendo o
operador do sistema verificar os exames ja validados e liberados por unidade de solicitacdo e periodo.

22.8.42  Permitir controle de pesquisa rapida de solicitagdes, de acordo com o status que se encontra a solicitagdo: ndo digitado,
coletado, liberado, parcial, e bloqueado.

22.8.43 Possibilitar a liberagdo dos exames para o portal do paciente, para que o paciente possa consultar e até mesmo imprimir
seu resultado de casa.

22.8.44  Permitir solicitacdo de exames eletrdnicas provenientes do prontuario eletrénico solicitado pelo médico durante o
atendimento.

22.8.45  Permitir cadastro de recursos/servigos para controle de laboratdrios terceirizados.

22.8.46  Permitir o controle de solicitagdes para laboratorios terceirizados, com controle de valores de solicitagfes de exames
através de cotas previamente vinculadas aos recursos.

22.8.47  Permitir a escolha do prestador de servigo que realizaré o procedimento.

22.8.48 Emitir a requisi¢do autorizada, com chave de identificacdo Unica, para que o laboratério terceirizado possa realizar a
confirmagc&o de realizagdo do procedimento.

22.8.49 Possibilitar o controle de fila de espera para requisigdes terceirizadas por servico e unidade.

22.8.50 Possibilitar a emissdo de mapas de exames agendados por data, com informagdes sobre cada coleta por paciente, de
modo a facilitar o trabalho dos técnicos laboratoriais.

22.8.51 Possibilitar emissdo de relatério que liste o quantitativo de exames realizados por periodo.

22.8.52 Possibilitar emissdo de relatério que liste 0s agendamentos diarios por exame/paciente.

22.8.53 Possibilitar emissdo de relatério que liste o percentual de exames por periodo.

22.8.54 Possibilitar emissdo de relatério que liste o cronograma fixo por Unidade de Saude.

22.8.55 Possibilitar emissdo de relatério de atendimentos por unidade de coleta.

22.8.56 Possibilitar a emissdo dos resultados de exame por unidade de coleta

22.8.57 Emitir relatorio quantitativo de exames solicitados no periodo.

22.8.58 Possibilitar emissdo de relatdrio de historico de gastos com o paciente.

22.8.59 Possibilitar emissdo de relatdrio que liste o histérico do paciente.

22.8.60 Possibilitar a emissdo do livro de entrega dos resultados de exames.

22.8.61 Emitir o mapa diéario de coleta de solicitaces.

22.8.62 Possibilitar a emissdo dos resultados de exame por unidade solicitante.

22.8.63  Possibilitar emitir relatério estatistico de exames produzidos por pacientes gestantes.

22.8.64 Possibilitar emitir relatério estatistico de atendimentos por unidade de solicitagao.

22.8.65 Possibilitar emitir relatério de tabela de prego dos itens do recurso.

22.8.66  Emitir relatorio de recursos por unidade.

22.8.67  Emitir relatorio de exames realizados por paciente.

22.8.68 Emitir relatorio de exames realizados por unidade.

22.8.69  Emitir relatorio relacdo de pacientes atendidos por exame com resultado.

22.8.70  Emitir relatério resultado exame - COVID.

22.8.71  Emitir relatério de declaragdo de Solicitacdo e/ou de Coleta de Exame.

22.9M0odulo Portal do Paciente

22.9.1  Permitir configuragOes para agendamento no portal tais como: o paciente esperar o intervalo de determinados dias para
agendar uma nova consulta, quantas vezes o paciente podera cancelar suas consultas, bloquear o agendamento de novas consultas,
caso 0 paciente tenha faltado a sua Ultima consulta, quantos dias apés ter faltado o paciente poderéa agendar nova consulta.

22.9.2  Permitir inserir mensagens/imagens personalizadas de avisos apresentando 0s mesmo na tela assim que o usuario acessar
o0 portal do paciente.

22.9.3  Permitir criacdo de login e senha de acesso ao paciente através dos outros modulos e emissdo de uma carteirinha com
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os dados de orientacdo para acesso ao portal.

22.9.4  Possuir nivel de acesso as informagdes, onde o gestor definira o que sera acessado pelos usuarios do municipio.

22.9.5  Permitir que o paciente possa alterar sua senha.

22.9.6  Disponibilizar a opgao de recuperar a senha através da tela de login. O usuario devera informar seu cns e seu e-mail,
informado no cadastro de usuério. O sistema enviara um link para o e-mail do usuario. Ao acessar o0 e-mail e clicar no link enviado
pelo sistema, o usuario sera redirecionado a uma pagina, na qual ele podera redefinir uma nova senha.

22.9.7  Permitir a identificacdo do usuario logado no portal durante a utilizacéo.

22.9.8  Permitir que o usuario possa consultar os cronogramas das unidades, podendo visualizar a data, a especialidade, o
profissional, o turno de atendimento e o nimero de vagas programadas para atendimento.

22.9.9  Exibir pelo menos as seguintes informacdes relativas ao agendamento de consulta criado no sistema do municipio: data
da agenda, horario, unidade de salde, profissional, CBO

22.9.10 Exibir no momento de confirmacéao da consulta a possibilidade de inser¢do do numero de telefone caso seje necessario
0 usuario operado do sistema entrar em contato.

22.9.11 Permitir anexar imagens de encaminhamentos no ato do agendamento de consultas.

22.9.12 Permitir que o paciente tenha acesso ao historico de seus atendimentos no Agendamento Interno e suas situagoes
(agendado, solicitado, confirmado, faltou).

22.9.13  Permitir que o0 paciente tenha acesso a situagdo dos seus protocolos do sistema de Regulagéo.

22.9.14 Possibilitar que o paciente saiba o histdrico de remédios que ja utilizou dos servigos de farmacia.

22.9.15 Permitir que o usuario tenha acesso a visualizar o histdrico de beneficios concedidos a ele pela rede publica.

22.9.16 Permitir que o paciente tenha acesso a visualizar o histérico de todos os atendimentos de atencdo bésica registrados para
0 mesmo e sua familia através do sistema SISAB.

22.9.17 Permitir que o paciente consiga realizar o seu cadastro no portal do paciente de acordo com informagGes cadastradas no
sistema do municipio.

22.9.18 Permitir ao usuério consultar seus dados cadastrais.

22.9.19 Permitir que o paciente possa cadastrar ouvidorias, classificando-as como Informacéo, Sugestdo, Reclamacéo, Elogio,
Denuncia ou Solicitacéo.

22.9.20 Permitir que o paciente possa registrar ouvidorias como andnimo.

22.9.21 Permitir que o paciente receba as respostas de suas ouvidorias enviadas pelo portal do paciente.

22.9.22  Permitir que o paciente tenha acesso a visualizar e imprimir resultados de exames que foram digitados no sistema de
Laboratorio, inclusive destacando os dados da ultima solicitagéo.

22.10  Mddulo Prontuério Eletronico

22.10.1 Permitir recepgdo automatica de usuarios pré-agendados, ou a possibilidade de triagem espontanea, informando o
profissional, especialidade da triagem, pressdo, temperatura, peso, altura e o motivo da consulta, evolu¢do da enfermagem, o
registro de procedimentos, informar o nivel de classificagdo de risco. Ap6s finalizar o registro da triagem esponténea, o profissional
deverd liberar o cidaddo ou realizar o encaminhamento para atendimento.

22.10.2  Permitir verificagdo se um paciente ja foi chamado por outro profissional. Ao clicar sobre 0 nome do paciente e 0 mesmo
ja estiver sendo chamado ou atendido por outro profissional, o sistema listard na tela uma mensagem de aviso informando que o
usuario/paciente ja estd sendo atendido.

22.10.3 Na tela listagem de triagem/classificacdo de risco, o sistema deverd disponibilizar o filtro de pesquisa por profissional
e data de atendimento, listando todos os usuérios com consulta agendada de acordo com o filtro informado, e classificacéo de
risco.

22.10.4  Permitir geracédo de ficha de atendimento individual apds langamento de procedimentos na tela de triagem/classificacéo
de risco.

22.10.5 Possibilitar a tomada de decisao de liberar o cidaddo ou adiciona-lo na listagem de atendimento a partir da listagem de
triagem.

22.10.6  Possuir tela especifica para a triagem de atendimentos. Possibilitar que na tela de triagem seja informado o motivo da
consulta através do cédigo CIAP, a anamnese, avaliacdo fisica contemplando antropometria, os sinais vitais e medicao de glicemia,
0 célculo automatico do IMC ao informar o peso e altura do paciente. Permitir classificar a prioridade de atendimento entre néo
urgente, pouco urgente, urgente, muita urgéncia, e emergéncia. Permitir registrar os procedimentos realizados.

22.10.7 Permitir na tela de Triagem/Classificacdo de Risco e Triagem Espontanea informagGes pertinentes ao Centro De
Atencao Psicosocial - CAPS

22.10.8 Faturar automaticamente os procedimentos referentes a antropometria, afericdo de presséo e glicemia, quando estes
forem informados na triagem.
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22.10.9 Permitir encaminhamento do usuario ao atendimento médico, liberar o cidaddo caso ndo seja necessario atendimento
médico, ou informar a falta do paciente.

22.10.10 Permitir a visualizacdo de fila de espera para atendimento de acordo com a classificacdo de risco e grupo de prioridade.
22.10.11 Possuir configuragdo para definir a ordenacéo da lista de atendimentos.

22.10.12 Permitir calcular o tempo de espera do paciente a partir da recepcdo na tela de listagem de triagens, e listagem de
atendimentos médicos a serem realizados.

22.10.13 Possuir registro de demanda espontanea. Os profissionais de salide deverao ser capazes de atender usuarios previamente
agendados ou fazer a abertura diretamente do prontuario (sem insercdo prévia na agenda) para atendimentos de demanda
espontanea.

22.10.14 Permitir na tela de atendimento chamar o paciente pelo painel de chamadas, informar que o paciente evadiu, ou cancelar
o atendimento removendo o paciente da lista de espera para atendimento. Possibilidade de verificar pacientes ja atendidos, ou
pacientes que ja foram atendidos e estdo em observacéo.

22.10.15 Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de consulta do usuério com informacdes
de anamnese, queixas, exame fisico, lancamento de PA(mmHg) - pés triagem, dados clinicos, plano/intervencéo, procedimentos
realizados pelo médico, permitir o preenchimento de problemas e condiges avaliadas, informar rastreamento e deteccéo de
doencas, requisi¢des de exames e registro de conduta e encaminhamentos.

22.10.16 Permitir ao abrir a tela de atendimento consultar o histérico de consultas dos Gltimos 90 dias realizados para o paciente,
com possibilidade de visualizagio de tudo o que foi feito no atendimento, como o que foi descrito pelo profissional, exames
solicitados e avaliados, medicamentos receitados e todos os outros detalhes do atendimento.

22.10.17 Ao finalizar o atendimento, o profissional de salde podera lancar informacdes sobre problemas/condi¢des do usuério,
realizar impressdo de atestados e declaragdo de comparecimento; requisicdes de exames comuns e de alto custo; registro de
lembretes para aquele paciente, vinculando-os a seu historico; prescrigdes de medicamentos, com emissdo da receita em duas vias,
contendo dados da prescricao; registro e impressdo de orientagdes; o registro e impressdo de encaminhamentos, informar o motivo
do encaminhamento com emissdo da guia de referéncia e contrarreferéncia; possibilidade agendar retorno diretamente da tela de
atendimento; possibilidade de deixar o paciente em observagdo; registro e acompanhamento de solicitacdo de AlH; cadastro e
emissdo de laudo; permitir o medico solicitar solicitaces de servicos para o central de regulacéo; registro de avaliacdes de exames;
possibilidade de anexar documentos digitalizados; inser¢do da ficha de atendimento individual nos moldes do eSUS; cadastro e
acompanhamento de monitoramento Covid, registro de medicina do trabalho e cadastro de indicacéo cirdrgica.

22.10.18 Possibilitar que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar os medicamentos de uso continuo e se o
medicamento esta disponivel no estoque da farmacia da unidade. Devera emitir receita de medicamento enviando automaticamente
a receita eletrnica para a Farmacia.

22.10.19 Permitir a impressao de receitas especiais para medicamentos de uso controlado, obedecendo aos padrfes estabelecidos
na Pt. 344.

22.10.20 Enviar automaticamente a requisicao eletrdnica de exames para o Laboratorio.

22.10.21 Registrar todo o histérico de requisi¢Bes, receitas, encaminhamentos e atestados no histérico do paciente.

22.10.22 Permitir a impresséo ficha de atendimento médico, ao final do atendimento.

22.10.23 Permitir ao usuério navegar entre as unidades de salde que ele tem permissdo sem a necessidade de efetuar o logoff no
sistema.

22.10.24 Permitir recepgdo automatica de usuarios pré-agendados, e a possibilidade de triagem espontanea, com sele¢éo da ordem
de atendimento, e informagdo do tempo de espera.

22.10.25 Possibilitar o registro de triagem odontol6gica espontanea para atendimento odontolégico, informando o profissional,
especialidade da triagem, pressao, temperatura, peso, altura e 0 motivo da consulta. Viabilizar o registro de procedimentos gerando
faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial. Permitir informar o nivel de classificagdo de risco. Apos finalizar o
registro da triagem, o profissional devera liberar o cidadao ou realizar o encaminhamento para atendimento.

22.10.26 Permitir registro do atendimento odontolégico com informagdes dos procedimentos realizados e a realizar no
odontograma. Possibilitar o langamento de diagnéstico individual dos dentes incluindo detalhamento (por dente, por face, geral,
dente deciduo ou permanente). Proporcionar a visualizagdo dos atendimentos realizados anteriormente para 0 USUArio.

22.10.27 Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em salde bucal e fornecimento de produtos odontol6gicos
em conformidade com a ficha de atendimento odontolégico individual do e-SUS do Ministério da Sadde.

22.10.28 Possibilitar visualiza¢do de registro de informagdes do paciente contendo histdrico de medicamentos dos Ultimos 30
dias e antropometria lancadas na triagem. Propiciar registro de anamnese, prescricdo de medicamentos, impressdo de atestado,
declaracdo de comparecimento, registro de lembretes, orientacfes, encaminhamentos. Permitir a visualizacdo dos documentos
digitalizados para cada usuario atendido.

22.10.29 Possibilitar a consulta de historico de todos os atendimentos odontolégicos do usuario mostrando profissionais de
atendimento, triagem odontoldgica, diagndsticos, procedimentos realizados, prescri¢cdes de medicamentos, entre outros.
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22.10.30 Possibilitar a visualizagdo das evolugbes e os procedimentos realizados no odontograma. Permitir abrir e fechar
tratamento odontoldgico conforme conduzido o tratamento.

22.10.31 Permitir cadastro de plano de diagnostico, onde o usuario podera criar um agrupamento de exames, para determinada
condicdo de salde. Possibilitando que no momento da solicitagdo de exames, seja possivel o médico identificar os exames para
aquela determinada situacéo.

22.10.32 Permitir preenchimento de fichas de notificacdo, quando o profissional registra um Cid notificavel, e possibilitar
controle de fichas ja notificadas.

22.10.33 Permitir controle de medicamentos de uso continuo, sendo cadastrado por profissional, usuario, trazendo na tela os
medicamentos, quantidade e posologia. Possibilitando que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar os
medicamentos de uso continuo.

22.10.34 Permitir cadastro de prescricdo de medicamentos padrdo, onde sera cadastrado os medicamentos de uso padrdo para
determinadas condig¢Ges de saude, permitindo ao médico acesso a essa prescri¢do padrdo durante o atendimento ao paciente.
22.10.35 Permitir remanejamento de sala de atendimento, quando for necessario remanejar paciente para outra sala.

22.10.36 Permitir cadastro de monitoramento COVID, informando o profissional responséavel pelo atendimento, o usuério, o tipo
de monitoramento, a situacdo, local de atendimento e pessoas que usudrio teve contato préximo.

22.10.37 Possuir tela para impressao de receita de medicamentos de uso continuo, sem precisar passar pelo atendimento médico.
22.10.38 Permitir cadastrar prescricdo de medicamentos padrdo, a fim de agilizar o cadastro de receitas.

22.10.39 Permitir cadastro de receita/medicacdo por usuério, informando o medicamento, quantidade, aplicagdo e posologia.
22.10.40 Possibilitar o cadastro de indicagdo cirdrgica, identificando o profissional solicitante, sua especialidade, registro de
informacdes para o cirurgido, informagGes para internacdo, cirurgia. Permitir o lancamento de observacdo.

22.10.41 Possibilitar listar os pacientes aguardando agendamento de cirurgia a partir da tela fila cirlrgica, identificando o status
para agendamento.

22.10.42 Permitir a partir da tela de fila cirdrgica langar o registro de avaliagdo cirdrgica, podendo ser aprovado ou nao; avaliagdo
nutricional, a avaliagdo pré- anestésica, realizar a convocacao de usuario para cirurgia, informando se o contato com o paciente foi
realizado. Apoés realizar a programacdo cirdrgica identificando usuério, unidade de saude, data e horério de realizacdo, tipo de
cirurgia, programacao de leito pré operatério, leito cirdrgico e leito pds operatdrio. Permitir definir e confirmar equipe.

22.10.43 Possibilitar a pesquisa de usuérios internados para realizacdo das cirurgias a partir da tela de execucao de cirurgia intra-
operatério.

22.10.44 Possibilitar o registro de execucao de cirurgias identificando usuario, cirurgia, sala de cirurgia, descri¢do da cirurgia,
informacBes da anestesia, tempo previsto, informacbes de parto quando procedimento de parto, dados de internacdes,
procedimentos realizados, equipamentos utilizados, materiais e equipe cirargica.

22.10.45 Permitir o registro do p6s operatorio, identificando se o paciente estd em acompanhamento, e possibilitar o registro de
liberado para alta.

22.10.46 Possibilitar o cadastro de classificac@es de riscos ( Protocolo de Manchester) definindo niveis, tempo de espera para
atendimento e identificacdo de cor.

22.10.47 Emitir relatorio de relacdo de Atendimentos Realizados por Profissional/Periodo

22.10.48 Emitir relatério de relacdo de Procedimentos Executado por Paciente.

22.10.49 Emitir relatério de Fluxo de Internacdo Municipal.

22.10.50 Emitir relatério de Historico de Atendimentos do Paciente.

22.10.51 Emitir relatorio Atendimento Realizados por Profissional - Odontograma.

22.10.52 Emitir relatorio Atendimentos com CID Notificaveis.

22.10.53 Emitir relatorio de relacdo de Atendimentos Realizados por Profissional e Periodo.

22.10.54 Emitir relatorio de relacdo de Atendimentos Realizados por Municipio e Bairro.

22.10.55 Emitir relatorio quantitativo de Exames solicitados por Médico.

22.10.56 Emitir relatério de relacdo de Gestantes Atendidas por Periodo.

22.10.57 Emitir relatério Produgdo de Procedimentos da Triagem por Profissional.

22.10.58 Emitir relatério de quantidade Atendimentos por Profissional.

22.10.59 Emitir relatério de quantidade de Procedimentos por Unidade e Profissional.

22.10.60 Permitir a emissdo de BAU/FAA.

22.11  Mddulo Central de Regulagdo

22.11.1  Permitir parametrizar o uso de bloqueio de servico para o paciente conforme regra de dias informado pelo municipio,
sem interferir o uso de servicos diferentes ao informado na regra de blogueio.

22.11.2  Possuir verificagdo de histérico do usuario, com base em dias de vigéncia, para exames e guia de encaminhamento.
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22.11.3  Permitir controle de setor de classificagdo, por classificagdo Unica ou recebimento automatico das solicitacGes.

22.11.4 Permitir o cadastro e a inativagdo de setores de regulagdo. Possibilidade de integragdo aos modulos: agendamento,
laboratorio, farmécia, entre outros.

22.11.5 Possuir nivel de acesso de usuarios por setor.

22.11.6  Possuir nivel de acesso de usuario por Recurso.

22.11.7 Possuir nivel de acesso de usuario por transporte.

22.11.8 Permitir o cadastro e a inativacdo de grupos de servicos.

22.11.9 Permitir o cadastro de todos 0s servigos por grupos a serem ofertados, vinculando-os a um CBO ou Procedimento, nos
padrdes do SUS.

22.11.10 Possuir nivel de acesso de tipo grupo de servigo por usuario.

22.11.11 Permitir o registro de documentagao necessaria por servico solicitado.

22.11.12 Permitir o cadastro dos tipos de providéncias a serem registrados nas tramitaces nas solicitacGes.

22.11.13 Permite o cadastro e a inativacdo de prestadores de servigos.

22.11.14 Permitir o controle de cotas de vagas por unidade prestadora de servicos de salde.

22.11.15 Permitir o cadastro e a inativacdo de agenda diéria e agenda fixa por prestador e servigos, permitindo a adigdo de
multiplos servigos, com informagdes de vagas programadas por agenda.

22.11.16 Permitir o cadastro e a inativacdo de agenda mensal de servico, e agenda fixa de servico, com informacdes de més de
referéncia, vagas programadas e vagas agendadas.

22.11.17 Possibilitar a consulta rapida, em tela, do andamento de atendimento de todas as solicitagdes, possuindo, como meio de
pesquisa, 0 n° de protocolo, data de solicitagdo, filtrando na tela os usuérios solicitantes, unidade de solicitagdo, profissional
solicitante, e visualizagdo do atendente que cadastrou a solicitagéo.

22.11.18 Possuir cadastro de solicitagdes de atendimento, com informagdes da unidade solicitante, usuario solicitante, data,
profissional solicitante, ou pedido externo (TFD).

22.11.19 Permitir configurar alerta ao operador caso 0 paciente possua dados essenciais incompletos no cadastro dando a op¢éo
de atualizacdo conforme necessidade.

22.11.20 Permitir informar, no ato da solicitacdo, informagdes sobre dependéncia de transporte publico e de acompanhante,
indicar caso seja necessidades especiais, se & uma solicitacio de retorno.

22.11.21 Permitir classificar as solicitagdes como urgéncia: urgentes, intermediario, ndo urgentes, e a pedido.

22.11.22 Permitir informar o motivo de encaminhamento, o parecer, o codigo CID de referéncia, e a vinculagdo de varios servigos
numa mesma solicitag&o.

22.11.23 Apos salvar a solicitagdo gerar automaticamente um ndmero de protocolo para cada solicitagdo. Possibilidade de
vincular arquivos de imagem ao protocolo da solicitagdo.

22.11.24 Permitir visualizacdo e impressdo de guia de solicitagdo em duas vias.

22.11.25 Possibilitar o encaminhamento da solicitacdo para outros setores, ou setor Unico.

22.11.26 Permitir registro de parecer do regulador a partir da tela de regulacdo, sendo possivel realizar varios registros de
providéncia, ficando registrado as datas de cada uma delas.

22.11.27 Permitir controle da fila de espera por setor, com organizacdo de protocolos a receber, e recebidos, com destaque para
protocolos com prioridade: alta, média, baixa, idosos, dependem de transporte, retorno, usuérios inativos, ou filtro por servico.
Podendo filtrar por nome do paciente, nimero de protocolo , servico solicitado e data de solicitagao.

22.11.28 Permitir o arquivamento da solicitacdo a receber, e da fila de espera mediante a informacéo do motivo do arquivamento.
Possibilidade de registro de providéncias nos protocolos, sendo possivel realizar varios registros, ficando salvo as datas de cada
uma delas.

22.11.29 Permitir o recebimento da solicitagdo, incluindo a na lista de espera para agendamento. Possibilidade de retornar
solicitacdo a listagem de recebimento.

22.11.30 Permitir ao realizar um agendamento a informacao de o que paciente esta inativo no sistema pelo motivo de OBITO,
solicitando ao operador do sistema que arquive a solicitacao.

22.11.31 Permitir o agendamento da Solicitacdo retirando a mesma da fila de espera, com informagdes do prestador de servico;
data e hora de realizacdo; lancamento de observacédo, preparo; permitir informar tipo de atendimento: sus ou particular; a situacéo:
agendado, realizado, cancelado, faltou, com possibilidade de retornar para fila de espera caso cancelado o agendamento. Permitir
cadastro de contato.

22.11.32 Permitir agendar varios itens juntos da mesma solicitacdo através da fila de espera.

22.11.33 Possibilidade de registrar na Fila de Espera por Setor o usuario operador que efetuou as seguintes operagoes: recebeu,
retornou, arquivou, registrou, parecer ou agendou uma solicitacéo.

22.11.34 Possibilidade de reclassificagdo da solicitagéo.

22.11.35 Possibilitar a emissdo de guia de agendamento ao paciente, com informagdes do servico solicitado, nimero da consulta,
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local de atendimento, observag&o e preparo caso tenha sido lancado.

22.11.36 Possibilitar que a emissdo do comprovante seja realizada tanto pela unidade solicitante, quanto pela unidade de
agendamento.

22.11.37 Possibilitar consulta de listagem de reserva para retorno, de acordo com 0 més, ano de referéncia e o servico solicitado.
22.11.38 Possibilitar a reclassificagdo das solicitacbes de acordo com setores cadastrados, com possibilidade de registro
providéncia.

22.11.39 Permitir o registro de feedback de atendimento das solicitacdes.

22.11.40 Permitir o registro de conclusdo de atendimento da solicitacdo.

22.11.41 Permitir pesquisa de agendamento de servico TFD, de acordo com o periodo informado. Possibilidade de verificacdo
do agendamento caso necessario modificar informac6es do agendamento.

22.11.42 Permitir pesquisa de solicitagbes, de acordo com o periodo e protocolo informado, podendo verificar status das
solicitagdes.

22.11.43 Possibilitar a exportagdo dos dados das solicitacGes em arquivos com extensdo xls e pdf.

22.11.44 Permitir controle de solicitaces arquivadas de acordo com o setor, listando na tela 0 motivo do arquivamento, com
possibilidade de desarquivar solicitacéo.

22.11.45 Permitir controle de solicitacdo de servico eletronica, gerados a partir do sistema do prontudrio eletrdnico.

22.11.46 Permitir visualizacdo em Tela de gréafico dinamico de solicitagdo por unidade.

22.11.47 Permitir visualizacdo em Tela de gréafico dinamico de solicitagdo por tipo de grupo.

22.11.48 Possibilitar o encaixe de pacientes no transporte, para veiculos com viagens agendadas.

22.11.49 Possuir o cadastro e inativagao de veiculos, contendo informacfes da placa do veiculo, de lotagdo, podendo destinar
parte das vagas para uso de pacientes com necessidades especiais.

22.11.50 Permitir cadastro e inativagdo de local de embarque.

22.11.51 Possibilitar o cadastro de viagens por veiculo, com informagdes da data da viagem, veiculo, motorista, municipio
destino, agente de viagem, local de saida, hora de saida, hora de chegada, distancia (km), e situacdo da viagen ativo ou inativa.
22.11.52 Permitir informar a categoria de CNH no cadastro de motorista, com possibilidade de controle de CNH vencida, onde
0 sistema emitird aviso caso o condutor esteja com a CNH vencida.

22.11.53 Permitir registro de reserva de vagas, informando a quantidade a ser reservada.

22.11.54 Permitir realizar cronograma de viagens, com informacdes de dia da semana, veiculo, motorista, local de saida e
municipio de destino.

22.11.55 Permitir o cadastro de transporte simples, com informagdes do tipo de transporte, itinerario, usuario, acompanhante caso
necessite, cid e lancamento de observagdo. Possibilidade de informar falta do usuério.

22.11.56 Possibilidade de cadastro de motivo de necessidade de transporte especial por usuario.

22.11.57 Permitir o encaixe de pacientes no transporte informando a data da viagem, controlando as vagas disponiveis e ja
utilizadas no transporte por veiculo. Possibilitar o registro de acompanhante, destino, procedimento, local de embarque de cada
paciente, hora do atendimento, vagas por itinerario (Ida e volta, apenas ida, apenas volta), lancamento de observacéo e tipo de
atendimento (Particular - SUS).

22.11.58 Permitir a parametrizagdo para situacdo de agendamento padrdo de acordo com a necessidade informando por exemplo
situagdes como: agendado ou confirmado.

22.11.59 Permitir visualizacdo e impressdo de relatérios: comprovante de agendamento, comprovante de agendamento e
transporte, mapas de viagens, bilhete de viagem, comunicag&o interna e declaracdo de viagem de paciente.

22.11.60 Permitir através da tela de encaixe de pacientes no transporte, alterar sequéncia de agendamento, transferéncia de usuario
para outro veiculo e replicar pacientes agendados para outra data de viagem ja cadastrada.

22.11.61 Permitir encaixe de pacientes agendados no transporte, com informacfes de pacientes a encaixar, e pacientes ja
encaixados. Possibilidade de identificacdo de pacientes com necessidade especial, de acordo com legenda apresentada na tela.
22.11.62 Permitir o encaixe do paciente no transporte sem a necessidade de cadastrar solicitacdo, para pacientes que realizam
tratamentos como hemodidlise.

22.11.63 Permitir tela para visualizacdo de todos os encaixes de transportes realizado, de acordo com periodo informado para
pesquisa.

22.11.64 Possibilidade de dupla custodia para caso de exclusdes de pacientes da lista de agendamento de transporte.

22.11.65 Possuir tela para faturamento das viagens realizadas, de acordo com a data e competéncia informada para o faturamento
das viagens. Possibilidade de conferéncia de viagens ja faturadas.

22.11.66 Permitir o registro de convénios terceirizados.

22.11.67 Possibilitar o controle de convénios por valor global, valor por item, quantidades por item, valor por grupo e quantidade
por grupo.

22.11.68 Possibilitar a vinculagdo de servigos aos convénios.
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22.11.69 Calcular automaticamente um valor de controle com base na forma de cadastro e periodo de vigéncia do convénio.
22.11.70 Possibilitar a distribuigdo do convénio entre as unidades de sadde, com definicdo de cota para a autorizagao de servigos.
22.11.71 Permitir controle diario/aditivo de recurso por més de referéncia e fornecedor, com possibilidade de adicionar aditivo
ao recurso.

22.11.72 Permitir administracdo de valor residual, com informac@es de solicitacGes ndo atendidas pelo faturamento de terceiros.
22.11.73 Possibilitar atender um protocolo criando uma requisicdo de servico terceirizado.

22.11.74 Permitir a requisicdo de servicos terceirizados, com informac6es de unidade requisitante, data de autorizacao, situacao,
usuario da saude, se é gestante, profissional solicitante, pedido externo, data do atendimento, profissional que ira atender,
prioridade. Possibilitando a escolha do prestador de acordo com o servico solicitado.

22.11.75 Possuir informac@es do recurso sobre valor selecionado, o saldo disponivel e saldo utilizado na tela de requisicao.
22.11.76 Emitir comprovante de agendamento/autorizacdo de realizacdo do servico ao paciente.

22.11.77 Gerar automaticamente guias separadas, quando a solicitacdo possuir mais de um fornecedor, contelido apenas 0s
servicos solicitados para cada prestador.

22.11.78 Possibilitar o cancelamento ou a transferéncia de requisi¢fes ja autorizadas.

22.11.79 Permitir controle de listagem de requisi¢do de servicos terceirizados com exibi¢do completa de idade do paciente,
legendas em cores para identificar requisicGes que ja foram atendidas, ndo atendidas ou parcialmente atendidas pelo prestador de
Servigo

22.11.80 Possibilitar cadastro e controle de fila de requisi¢fes de terceiros com informag6es de dados da requisicdo, servicos, e
dados do atendimento.

22.11.81 Possuir um portal para uso exclusivo dos prestadores terceirizados, para confirmar a execugéo dos servicos autorizados
nas unidades.

22.11.82 O acesso ao portal dos prestadores deve ser concedido pelos administradores da secretaria, por meio de login e senha.
22.11.83 O prestador s6 podera ter acesso para confirmar a execucdo dos procedimentos mediante a confirmagdo do cédigo de
seguranga impresso na guia, através da leitura do codigo de barras ou da digitagdo manual do cédigo.

22.11.84 Apo6s a confirmacdo da autorizacdo, o sistema deverd permitir ao prestador confirmar os procedimentos que estdo
autorizados para o paciente na requisi¢do e que foram executados.

22.11.85 Exibir na tela inicial do sistema gréficos dindmicos com informativos do modulo, podendo ser definida a meta. Neles
estardo presentes as seguintes informagdes: quantitativo de solicitacdes agendadas/realizadas, quantitativo de solicitacdes em
aberto, quantitativo de viagens realizadas, quantitativo de passageiros transportados, quantitativo de quilémetros percorridos,
guantitativo de servicos terceirizados atendidos, quantitativo de servigos terceirizados ndo atendidos.

22.11.86 O sistema devera permitir retornar solicitacdes da fila de espera para listagem de solicitacéao.

22.11.87 Emitir relatorio de solicitagBes por situagdo.

22.11.88 Emitir relatorio lista de espera por servico e setor - parecer.

22.11.89 Emitir listagem de solicitagdes urgentes em aberto.

22.11.90 Emitir relatério relacdo de pacientes por especialidade e municipio.

22.11.91 Emitir listagem de pacientes com necessidade de transporte.

22.11.92 Emitir relatério de valor gasto por prestador.

22.11.93 Emitir relatério de viagens por motorista no periodo.

22.11.94 Emitir relatério de auditoria de viagens.

22.11.95 Emitir quantitativo de agendamentos por situacéo.

22.11.96 Emitir quantitativo de servigos gastos por terceiros no periodo.

22.11.97 Emitir relatorio de requisigdes terceiros por operador do sistema.

22.11.98 Emitir relatorio estatistico de exames agendados.

22.11.99 Emitir relatorio de solicitagBes por unidade de saide, em aberto, por data de solicitacdo, solicitagdes urgentes, por
classificacéo.

22.11.100 Emitir relatérios de agendamentos por servico.

22.11.101 Permitir emissdo do comprovante de liberacdo de transporte Publico.

22.11.102 Emitir estatistico dos servi¢os mais solicitados.

22.11.103 Emitir relatério estatistico de exames a serem agendados.

22.11.104 Emitir relacdo de servigos por prestador - financeiro.

2212 Mddulo SISAB
22.12.1 Possuir integracdo com o sistema E-SUS para envio das informagfes de todos os dados, nos padrfes das fichas do
SISAB, como Cadastro Individual, Cadastro Domiciliar, Atendimento Individual, Atendimento Odontolégico, Atendimento
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Domiciliar, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita Domiciliar, Marcadores de Consumo Alimentar, Avaliacéo de Elegibilidade
e Admisséo, Ficha Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia, Ficha de Vacinagdo, e outras que porventura venham a existir ,
substituindo assim a sua utiliza¢éo.

22.12.2  Exibir na tela inicial do sistema graficos dinamicos com informativos do médulo, podendo ser definida a meta. Neles
estardo presentes as seguintes informacdes: total de vacinacdo de crianga menor de um ano - Programa Previne Brasil, quantitativo
de visitas realizadas, quantitativo de atendimentos individuais, quantitativo de atendimentos odontoldgicos, quantitativo de
atendimentos domiciliares, quantitativo de atendimentos individuais para Pré-Natal, total de fichas de vacinacdo, total de fichas
de consumo alimentar por quadrimestre.

22.12.3  Permitir cadastrar areas, microareas e equipes da ESF e seus membros.

22.12.4  Permitir cadastrar segmentos territoriais definidos para o cadastramento familiar, por unidade de atendimento.

22.12.5 Possibilidade de localizacdo rapida de todos os usuarios da sadde (pacientes) ja cadastrados, possibilitando a escolha do
campo de pesquisa informando o nome do usurio, cédigo do prontudrio, Cartdo Nacional de Salde - CNS, CPF, data de
nascimento, ou nome da mée. Se o campo de pesquisa for o nome do usuério, é possivel escolher entre os tipos: Inicia, Contém,
Termina, ou Igual. Estas opc@es irdo filtrar os registros que iniciam, contenham, terminem ou séo iguais com o valor digitado para
pesquisa.

22.12.6  Permitir o cadastramento do usuério da saude, com informacdes basicas de identificacdo, CNS, prontuario provisorio
ou auxiliar, permitir cadastrar pelo nome social, permitir abreviatura no cadastro do nome, informar o sexo, data de nascimento,
raga/ cor, nome da mde, possibilitada de registro de informacfes do grupo sanguineo, e se 0 usuario é doador de sangue,
cadastramento de enderecos de residéncia, naturalidade.

22.12.7 Permitir a localizagdo de cadastros individuais langados no sistema, apresentando na tela legenda em cores para
identificacdo da situacéo dos cadastros podendo ser ativo, inativo por ébito ou inativo por mudanca de territdrio.

22.12.8 Possuir cadastro individual do integrante, contemplado no cadastro de usuério da satde com a identificagdo do CNS e
CPF, informar se é responsavel familiar, relacdo de parentesco com o responsavel familiar, situacdo conjugal, cénjuge,
identificacdo dos pacientes em 6bito, permitir informar a data, e o nimero da certiddo de 6bito, orientagdo sexual, grau de instrucéo,
situagdo do peso, situacdo trabalhista, renda mensal, plano de salde, religido, se est4 gestante, se o usuério possui deficiéncias,
doencas cardiacas, respiratorias e renais, se esta em situagéo de rua, com informac6es de origem da alimentacéo diaria, quantidade
de refeicBes por dia, acesso a higiene, tempo em situacdo de rua, se possui familiares, entre outros. Possibilitar a impressao da
ficha de cadastro individual do usuério

22.12.9  Permitir cadastrar familias conforme ficha e-sus.

22.12.10 Possuir rotina para gerar classificacao de risco (Escala de Coelho), automaticamente, para cada familia, com base nas
informagdes referentes a cada membro da familia.

22.12.11 Possibilitar localizagdo do domicilio cadastrado, informando o responsavel familiar, ou familias ativas, inativas, ou
todas familias cadastradas de acordo com periodo informado.

22.12.12 Permitir registrar o Cadastro Domiciliar conforme ficha e-sus.

22.12.13 Permitir informar os dados essenciais do domicilio: tipo de imdvel, se recusou o cadastro, situagdo da moradia,
localizacdo, nimero de moradores, quantidade de comodos, tipo de domicilio, revestimento, abastecimento de agua e energia
elétrica, coleta de lixo, espécies de animais, instituicdo de permanéncia, cédigo, situagdo da familia, tempo de residéncia, se
mudou ou ndo dentre outros.

22.12.14 Permitir informar a renda mensal da familia em nimero de salarios minimos.

22.12.15 Permitir a vinculacéo de integrantes a familia j& na tela de cadastro da familia.

22.12.16 Permitir dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de um novo integrante, permitindo vincular esse integrante
ao domicilio, sem a necessidade de sair da tela de cadastro domiciliar.

22.12.17 A busca de integrantes da familia desse ver vinculada ao cadastro de prontudrios dos mesmos, permitindo a incluséo
de novo usuario da saide, caso este ainda ndo possua cadastro.

22.12.18 Possibilitar a alteracdo do responsavel familiar, definindo um novo responsavel entre os integrantes da familia, permitir
a inclusdo e retirada de integrantes da familia do domicilio.

22.12.19 Permitir unificacdo de cadastro individual que estdo duplicados no sistema, buscando registros duplicados por nome do
usuario da satde, nome da mae e data de nascimento. Possibilidade de buscar por todos os usuarios com mais de uma ficha
cadastrada.

22.12.20 Permitir unificacdo de cadastros domiciliares, buscando registros duplicados por profissional, responsavel familiar e
data desejada para pesquisa.

22.12.21 Permitir unificacdo de Prontuarios Duplicados, pesquisando por registros por nome do usuario da salde, data de
nascimento e nome da mée.

22.12.22 Permitir a unificacdo de Pessoas Fisicas, buscando registros por nome do usuario, ou cpf informado no registro.
22.12.23 Permitir migragdo de familias e seus integrantes para novo agente.
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22.12.24 Possuir controle de mapa de distribuicéo de familias, de acordo com campo de pesquisa informado: nome do agente, ou
todos os agentes de salde; hipertensos; gestantes; desnutricdo; diabéticos ou todas as familias.

22.12.25 Permitir cadastro e controle de movimentagdo de imunobioldgicos, permitindo cadastrar estoque, dar acesso de estoque
por unidade/ profissional, cadastrar doses.

22.12.26 Permitir informar a saida de imunobioldgicos, identificando a data, e motivo de saida: frascos transferidos, quebra de
frascos, falta de energia, falha de equipamento, validade vencida, procedimento inadequado, falha no transporte, e outros motivos.
22.12.27 Permitir cadastro de balanco de estoques de imunobiolégico, sendo possivel corrigir o saldo de um lote do
imunobioldgico do sistema.

22.12.28 Possuir tela especifica para lancamento de Atendimentos Individuais conforme ficha E-SUS.

22.12.29 Ao selecionar o profissional na tela de atendimento individual, ja traz os dados da unidade e equipe a qual 0 mesmo esta
vinculado.

22.12.30 Ter possibilidade de informar a data e turno de realizagdo do atendimento, ao ser selecionar a data de atendimento
automaticamente o turno seré preenchido.

22.12.31 Caso o usudrio atendido seja uma crianca, permitir informar dados sobre o aleitamento materno, peso e altura.
22.12.32 Caso o usuario atendido seja uma gestante, permitir informar os dados referentes a data da Gltima menstruacéo, e idade
gestacional, risco da gravidez: habitual ou alto.

22.12.33 Permitir informar o local onde o atendimento foi realizado, o tipo de atendimento prestado, racionalidade em salde, e
registro de evolucdo.

22.12.34 Permitir registrar os problemas e condi¢bes avaliadas do paciente, informar rastreamento e detec¢do de doengas,
vincular CIAPS e CIDS ao atendimento.

22.12.35 Permitir o registro de exames solicitados e avaliados durante o atendimento.

22.12.36 Permitir o registro de campo de observagéo caso o usuério tenha ficado em observagdo durante o atendimento.
22.12.37 Possibilitar o registro do desfecho do atendimento, informando a conduta de encaminhamento ou concluséo do
atendimento adotada.

22.12.38 Faturar automaticamente os procedimentos referentes ao atendimento ao salvar o registro.

22.12.39 Possuir tela especifica para langamentos dos Atendimentos Odontolégicos conforme ficha E-SUS.

22.12.40 Listar nesta tela somente profissionais dentistas, ao selecionar o profissional na tela de atendimento odontolégico, ja
trazer os dados da unidade e equipe a qual 0 mesmo esta vinculado.

22.12.41 Ter possibilidade de informar a data e turno de realizagdo do atendimento, ao ser selecionar a data de atendimento
automaticamente o turno sera preenchido.

22.12.42 Ao selecionar o paciente atendido, permite informar se 0 mesmo é uma gestante ou possui necessidades especiais.
22.12.43 Permitir informar o tipo de atendimento, o local onde o atendimento odontolégico foi realizado, e o tipo de consulta
realizada na tela de atendimento odontologico.

22.12.44 Permitir informar os problemas de vigilancia bucal relativos ao paciente no atendimento.

22.12.45 Possibilidade de informar os procedimentos executados no paciente e as quantidades de forma prética, listando todos
o0s procedimentos ja em tela, para que o profissional possa navegar e informar de forma rapida e prética.

22.12.46 Permitir informar se houve fornecimento de materiais durante o atendimento odontolégico.

22.12.47 Possibilitar o registro do desfecho do atendimento odontolégico, informando a conduta de encaminhamento ou
conclusdo do atendimento adotado.

22.12.48 Faturar automaticamente os procedimentos referentes ao atendimento ao salvar o registro.

22.12.49 Possuir tela especifica para Atendimento Domiciliar conforme ficha E-SUS, para o langamento das informagdes
referentes aos atendimentos realizados as familias pelos profissionais da satde.

22.12.50 Permitir ao informar o profissional da salde, o sistema ja trazer dados da unidade e equipe a qual 0 mesmo esta
vinculado.

22.12.51 Permitir informar dados dos pacientes atendidos no atendimento domiciliar, vinculados ao cadastro do paciente.
22.12.52 Possibilitar ao profissional informar as condicGes avaliadas durante o atendimento, de acordo com os padrfes do E-
SUS.

22.12.53 Permitir que o profissional informe os procedimentos que executou durante seu atendimento, faturando
automaticamente estes procedimentos.

22.12.54 Permitir que o profissional registre a conduta adotada no desfecho do atendimento domiciliar. Possibilitar registro de
atendimento domiciliar apos o 6bito do paciente que estava em acompanhamento, informando a data do 6bito.

22.12.55 Permitir o registro das Visitas Domiciliares conforme ficha E-SUS.

22.12.56 Ao informar a familia, registrar o atendimento filtrando por integrante familiar, permitindo adicionar o atendimento a
varios integrantes no mesmo registro.

22.12.57 Permitir informar o profissional responsavel pela visita, a data da visita, turno e o registro de visita para imoveis
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diferentes de domicilio.

22.12.58 Permitir informar o desfecho da visita, guardando o historico de visitas canceladas e recusadas.

22.12.59 Permitir informar dados da visita como motivo da visita, busca ativa de faltosos.

22.12.60 Permitir informar as condic6es individuais evidenciadas durante a visita para cada integrante.

22.12.61 Permitir registro de acdes de controle ambiental/vetorial a serem desenvolvidas e registradas pelos acs.

22.12.62 Ao salvar, faturar automaticamente o procedimento de visita domiciliar de acordo com nimero de integrantes atendidos.
22.12.63 Permitir o registro de Atividade Coletiva conforme ficha e-Sus.

22.12.64 Permitir informar a data de realizacdo da atividade, turno, unidade e nimero estimado de participantes da atividade.
22.12.65 Caso a atividade seja realizada em uma escola, permitir informar o cddigo INEP da mesma.

22.12.66 Permitir a vinculacdo de todos os profissionais participantes de cada atividade, incluindo um profissional como
responsavel.

22.12.67 Permitir informar o tipo de Atividade Coletiva, de acordo com os padrdes do E-SUS.

22.12.68 Caso o tipo de atividade permita a inclusdo de temas, permitir que sejam informados os temas abordados na atividade.
22.12.69 Caso o tipo de atividade seja para trabalho com puablico alvo, permitir escolher os perfis de publico que serdo abrangidos
na atividade.

22.12.70 Caso o tipo de atividade seja para trabalho com publico, permitir escolher as praticas que serdo abordadas na atividade,
de acordo com os padrées do SUS.

22.12.71 Permitir a inclusdo de pacientes participantes da atividade coletiva, com informacdes de peso e altura dos mesmos.
22.12.72 Caso seja assinalada a préatica de antropometria, tornar a informacdo de peso e altura do paciente como informagéo
obrigatoria.

22.12.73 Permitir a alteragdo de avaliagBes dos Usuarios.

22.12.74 Permitir a exclusdo de usurios da atividade.

22.12.75 Possibilidade de importar os usuarios de atividade coletiva realizada anteriormente com a op¢do de selecionar os
participantes.

22.12.76 Faturar automaticamente o procedimento referente a atividade coletiva ao salvar o registro.

22.12.77 Possuir tela para digitagdo de Procedimentos Individuais.

22.12.78 Na tela de digitagdo de procedimentos, ao informar o profissional, j& carregar na tela os dados referentes a unidade e
equipe de vinculagdo do mesmo.

22.12.79 Efetuar a consisténcia da produgdo no ato da digitacdo, com relacdo aos procedimentos e seus relacionamentos e
validagBes com os CBOs, servicos/classificagfes habilitados para a hierarquia da unidade, CIDS, habilitacGes, idade e sexo do
paciente, validando pela competéncia vigente, a fim de evitar glosas no faturamento.

22.12.80 Permitir a duplicacdo dos dados iniciais ao salvar uma producgéo, de modo a otimizar a digitacdo individual do mesmo
profissional para o préximo paciente.

22.12.81 Faturar automaticamente os procedimentos langados na tela de procedimentos individuais no sistema de producéo.
22.12.82 Possuir tela simplificada para o langamento de Procedimentos Consolidados.

22.12.83 Na tela de digitagdo de procedimentos consolidados, ao informar o profissional, ja carregar na tela os dados referentes
a unidade e equipe de vinculagcdo do mesmo.

22.12.84 Habilitar os campos para digitacdo das quantidades de procedimentos de acordo com o cruzamento de procedimentos
por CBO.

22.12.85 Apresentar na tela simplificada somente os procedimentos consolidados de: afericdo de pressdo, curativo simples,
glicemia capilar, antropometria e coleta de material para exame laboratorial.

22.12.86 Faturar automaticamente os procedimentos langados na tela de procedimentos consolidados no sistema de produg&o.
22.12.87 Possuir cadastro especifico para Avaliacéo de Elegibilidade e Admisséo, para o lancamento das informaces referentes
aos atendimentos realizados as familias pelos profissionais da sadde.

22.12.88 Permitir que o profissional informe os dados do paciente a ser cadastrado para admissdo em AD, registrar a data de
atendimento, turno e procedéncia.

22.12.89 Possibilitar ao profissional informar as condicGes avaliadas durante o atendimento, de acordo com os padrfes do E-
SUS.

22.12.90 Possibilitar que o profissional informe o (s) Cid (s) apresentado (s) pelo paciente.

22.12.91 Possibilitar que o profissional registre sua conclusdo, apés a avaliacdo das condicBes do paciente, classificando-o como
elegivel ou inelegivel;

22.12.92 Permitir informar o cuidador responsavel, a referéncia no cuidado ao cidaddo para as equipes de Atengdo Domiciliar,
podendo ser alguém da propria familia ou pessoa que se dispde a cuidar do usuario.

22.12.93 Possuir cadastro especifico para Marcadores de Consumo Alimentar, para o lancamento das informagdes referentes aos
atendimentos realizados as familias pelos profissionais da saude.
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22.12.94 Permitir informar a data e o profissional que realizou o registro, informar o local de atendimento e os dados dos pacientes
atendidos, vinculados ao cadastro do paciente.

22.12.95 Permitir que o profissional sinalize as informagdes sobre a alimentagdo do paciente, de acordo com sua faixa etaria,
conforme padrdes da ficha do E-SUS.

22.12.96 Permitr registro de Ficha de Vacinacdo, identificando as vacinas que foram aplicadas no cidaddo, assim como o
profissional que a realizou, conforme fichas E-SUS

22.12.97 Ao selecionar o profissional na tela de vacinagdo , ja trazer os dados da unidade, equipe a qual 0 mesmo esta vinculado,
data/hora de atendimento, turno, local de atendimento e usuério.

22.12.98 Permitir informar a situacdo/condicdo do cidaddo que esta recebendo a vacina, sendo possivel a indicacdo de gestante,
puérpera ou viajante.

22.12.99 Permitir registro de Imunobioldgico, indicando a estratégia, a dose, o lote, local de aplicagdo, motivo de aplicacdo, via
de administracéo e o fabricante do imunobioldgico.

22.12.100 Permitir registro de Monitoramento (COVID), informando os dados do profissional, a data e hora de atendimento,
usuario, o tipo de monitoramento presencial ou telefénico, indicar a situacdo: ndo constatado, assintomatico ou sintomaético,
selecionar o local de atendimento, possibilidade de informar pessoas que teve contato proximo.

22.12.101 Permitir o acompanhamento de indicadores da Atencdo Primaria (Previne Brasil) de forma automatica, geral e/ou por
equipe.

22.12.102 Disponibilizar o relatorio de Indicadores de Desempenho da Atengdo Priméaria & Saude, possibilitando informar o
quadrimestre vigente ou futuro.

22.12.103 Possuir graficos de atendimentos e visitas domiciliares, e territorial por quadrimestre.

22.12.104 Possibilitar que os profissionais consultem o histérico de todos os atendimentos realizados aos integrantes das familias,
no histérico do paciente.

22.12.105 Possuir tela especifica para sincronizagdo dos dados cadastrados no aplicativo mobile, exibindo maior transparéncia e
agilidade no momento do fechamento, possibilitando a filtragem dos dados gerados, a identificacdo, e a alteragdo quando
necessario.

22.12.106 Permitir o controle de pacientes ativos e inativos.

22.12.107 Emitir relatério Agentes de Sadde por Area e Equipe.

22.12.108 Emitir relatorio Profissional por Equipe.

22.12.109 Emitir relatorio Produgdo dos Profissionais por Equipe - Ficha de Atendimento Individual.

22.12.110 Emitir relatorio de Atendimentos por Problema/Condicéo por Profissional.

22.12.111 Emitir relatorio Percentual de Atendimentos por especialidade e periodo.

22.12.112 Emitir relatério Procedimentos Individuais por Profissional.

22.12.113 Emitir relatério Quantitativo de Gestantes por Risco Gravidez.

22.12.114 Emitir relatério Produgdo dos Profissionais por Equipe - Ficha de Atendimento Odontolégico.

22.12.115 Emitir relatério Quantidade de Procedimentos - Atendimento Odontoldgico.

22.12.116 Emitir relatério Produgdo dos Profissionais por Equipe - Ficha de Atendimento Domiciliar.

22.12.117 Emitir relatério Produgdo dos Profissionais por Equipe - Ficha de Visita Domiciliar.

22.12.118 Emitir relatério de Visita Domiciliar - Desfecho.

22.12.119 Emitir relatério de Atividade Coletiva por Profissional.

22.12.120 Emitir relatorio de Atividade Coletiva - Programa Salde na Escola.

22.12.121 Emitir relatorio Produgdo por Profissionais - Ficha de Vacinagéo.

22.12.122 Emitir relatorio Ficha de Vacinagao por Usuério.

22.12.123 Emitir relatorio de Vacinas Atrasadas por Paciente.

22.12.124 Emitir relatorio Caderneta de Vacinagdo por Paciente.

22.12.125 Emitir relatério Cobertura Vacinal.

22.12.126 Emitir relatério de Producéo de Procedimentos por Profissional.

22.12.127 Emitir relatério Marcadores de Consumo Alimentar.

22.12.128 Emitir relatério de Cadastro Individual- Pacientes por Agente de Saude/ Idade.

22.12.129 Emitir relatério de Cadastro Individual- Listagem de Gestantes por Agente e Periodo.

22.12.130 Emitir relatério Cadastros Individuais por Agente e Unidade.

22.12.131 Emitir relatorio Familias por Agente de Salde.

22.12.132 Emitir relatorio Cadastro Domiciliar.

22.12.133 Emitir relatorio Familias por Grau de Risco - Escala de Coelho.

22.12.134 Emitir relatorio Condic6es de Moradia - Sintético.

22.12.135 Emitir relatorios de condi¢es de moradia com base no cadastro domiciliar, permitindo combinar diferentes condigdes:
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Tipo Abastecimento, Tipo Escoamento, Tipo Coleta de Lixo, Tipo de Tratamento de Agua por Agente de Satde.

22.12.136 Emitir relatorios Indicadores do Programa Melhor em Casa, filtrando por equipes, data inicial e final de pesquisa.
22.12.137 Emitir relatorio de Rastreamento e Monitoramento de Contatos de Casos Suspeitos e Confirmados de Covid.
22.12.138 Emitir relatorio Ficha de Avaliagdo de Elegibilidade e Admissdo (Admitidos).

22.12.139 Emitir relatério Quantitativo de Atendimentos por Unidade.

22.12.140 Emitir relatério Quantitativo de Visitas por Profissional e Data.

22.12.141 Emitir relatério Quantitativo de Atendimentos Individuais por Local de Atendimento por Periodo.

22.12.142 Emitir relatério Resumo de Exportacéo para o E-SUS.

22.12.143 Emitir relatério Quantitativo de procedimentos por unidade.

22.13 SISAB Mobile

22.13.1 Possuir aplicativo Mobile, na tecnologia Java nativo, compativel com o Sistema Operacional Android versdo 4.1 ou
superior.

22.13.2  Possuir Banco de Dados nativo da plataforma mobile Android.

22.13.3 Permitir validar o acesso do agente no dispositivo mével através da mesma senha criada no sistema do municipio.
22.13.4  Funcionar de forma off-line, necessitando de acesso a internet somente no momento do sincronismo de dados.

22.13.5 Possuir configuragdo para informar os dados do servidor para sincronizag&o.

22.13.6  Permitir envio de dados do Aplicativo mobile para o sistema, e do sistema para o aplicativo mobile.

22.13.7 Possibilitar a sincronizacdo das informagdes alteradas no APP do dispositivo mével com a base oficial do municipio.
22.13.8  Possuir tabelas internas de dominio seguindo os padrdes de informacéo do ministério da Sadude (Tabelas: Pais, UF,
Municipio, Ocupacdes, Tipo de Logradouro, CBO, Condutas, Desfechos, Animais, Escolaridade, Deficiéncias, Procedimentos,
Sexo, Situagdo Conjugal e Raca).

22.13.9 Permitir o cadastro de Pessoas seguindo os padrdes de informagdes do Ministério da Salde.

22.13.10 Permitir o cadastro de familias seguindo os padrGes de informacfes do Ministério da Salde.

22.13.11 Possibilitar a atualizagdo dos dados dos membros da familia diretamente no aplicativo mobile.

22.13.12 Permitir incluir e inativar um integrante de uma familia.

22.13.13 Permitir o cadastro de Domicilio seguindo os padrées de informagdes do Ministério da Saude

22.13.14 Possuir a opgdo de filtrar os domicilios cadastrados através do nome dos individuos cadastrados nos mesmos.
22.13.15 Permitir o registro de Visitas Domiciliares seguindo os padrdes de informagdes do Ministério da Saude.

22.13.16 Possibilitar o registro de maltiplas visitas domiciliares para domicilios.

22.13.17 Permitir o registro de Atividade Coletiva seguindo os padrdes de informagdes do Ministério da Sadde.

22.13.18 Permitir que em caso de substitui¢do do dispositivo movel, os dados referentes ao itinerario atual do usudrio autenticado,
e armazenados no servidor, sejam disponibilizados.

22.14  Mddulo Centro Especializado

22.14.1 Permitir a carga do sistema, através da importagdo do XML do SCNES ou através de carga manual, de dados referentes
as unidades de saude, com suas habilitaces pertinentes a prestacdo de servigos SUS.

22.14.2  Permitir a carga do sistema, através da importacao das tabelas ambulatoriais do SIA/SUS ou através de carga manual,
de dados referentes a procedimentos, Unidades de Salde, especialidades e servigos/classificacdo de acordo com a hierarquia da
unidade, codigos CID, CBOs, tabelas de cddigos e descri¢es de &mbito nacional do SIA, cruzamentos entre procedimentos e CID,
CBO, servicos e classificacdes e entre as tabelas de &mbito nacional.

22.14.3 Permitir a carga do sistema, através da importacdo das tabelas ambulatoriais do SIGTAP de dados referentes a
procedimentos, especialidades, CIDs, tabelas de cddigos, cruzamentos entre procedimentos e CID, CBO, servicos e classificacfes
e entre as tabelas de &mbito nacional.

22.14.4  Permitir criar diferentes grupos de atendimento para niveis diferentes de atendimento dentro de cada unidade.

22.14.5 Permite fazer a vinculagdo dos usuarios operadores do sistema, ao grupo de usudrio.

22.14.6  Permitir cadastro de Equipe Multidisciplinar vinculando as especialidades de cada equipe.

22.14.7  Permitir fazer a vinculagdo da equipe a unidade referéncia.

22.14.8 Permitir criar cronogramas mensais para cada equipe multidisciplinar, definindo a quantidade de pacientes que deverdo
ser atendidos.

22.14.9 Permitir cadastrar os diferentes tipos de amputacéo.

22.14.10 Permitir cadastrar os diferentes tipos de audicao.

22.14.11 Permitir cadastrar os diferentes tipos de deficiéncias.
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22.14.12 Permitir cadastrar os diferentes tipos de degluticéo.

22.14.13 Permitir cadastrar diferentes tipos de Incapacidades cognitivas.

22.14.14 Permitir cadastrar diferentes tipos de proteses.

22.14.15 Permitir cadastrar diferentes tipos de vias de alimentago.

22.14.16 Permitir cadastrar diferentes tipos de avaliacdo de dependente.

22.14.17 Permitir cadastrar diferentes tipos de estado nutricional do paciente para o atendimento nutricional.

22.14.18 Permitir cadastrar diferentes tipos de etapas.

22.14.19 Permitir cadastrar diferentes tipos de linguagem.

22.14.20 Permitir cadastrar diferentes tipos de local para internacdo/permanéncia.

22.14.21 Permitir cadastrar diferentes tipos de materiais/curativos.

22.14.22 Permitir cadastrar diferentes tipos de meios auxiliares de locomocao.

22.14.23 Permitir cadastrar diferentes tipos de parentescos

22.14.24 Permitir cadastrar diferentes tipos de periodos.

22.14.25 Permitir criar tipos diferentes de perfil dos pacientes para classificagdo AIH HAN.

22.14.26 Permitir gerenciar diferentes tipos de produtos e medicamentos para dispensacdo ao paciente no momento do
Atendimento.

22.14.27 Permitir vincular o codigo identificador ao produto e definir valores para cada produto ou material.

22.14.28 Permitir cadastro de Bolsa de Ostomia sendo possivel controle a dispensacéo por cota.

22.14.29 Permitir realizar o agendamento dos pacientes através da pesquisa de equipes disponiveis.

22.14.30 Permitir definir parametro de situacdo para cada agendamento ao paciente podendo ser Agendado, Confirmado, Faltou,
Cancelado, Em Tratamento, ou Concluido.

22.14.31 Permitir fazer o agendando para datas futuras obedecendo a disponibilidade das agendas das equipes.

22.14.32 Permite realizar atendimento de 12 consulta onde o paciente terd contato com a equipe multidisciplinar de avaliacéo.
22.14.33 Permitir que o paciente seja atendido por uma equipe multidisciplinar onde cada especialidade apresentard o parecer
clinico do paciente.

22.14.34 O sistema deve permitir que no momento do atendimento multidisciplinar seja definido os tipos de desfecho para cada
paciente, podendo ser Permanencia, Alta Clinica, Alta Voluntéria, Alta Judicial, Encaminhamento e Retorno.

22.14.35 O sistema deve apresentar em uma mesma tela o diagnéstico de cada médico, podendo ser evoluido de acordo com o
atendimento anterior.

22.14.36 Permitir criar o Plano Terapéutico para acompanhamento do paciente.

22.14.37 O plano terapéutico deve permitir informar os objetivos que deverdo ser alcangados durante o tratamento do paciente.
22.14.38 O plano terapéutico deve permitir informar o Plano/Cuidados que devera ser adotado no tratamento do paciente.
22.14.39 O plano terapéutico deve permitir definir a quantidade de consultas necessarias para a conclusdo do tratamento.
22.14.40 Permitir vincular a dispensagdo de medicamento ao plano terapéutico do paciente.

22.14.41 Permitir que cada profissional faga o acompanhamento de forma individual, mas que as informagdes sejam acessiveis
por todos os profissionais que fazem parte do plano terapéutico.

22.14.42 O sistema deve disponibilizar uma tela de acompanhamento onde seré possivel observar todo o plano terapéutico do
paciente, listando todas as especialidades que fazem parte do tratamento do paciente.

22.14.43 O acompanhamento de cada especialidade médica deve ser apresentado por atendimento/data, realizada ao paciente.
22.14.44 Permitir acessar informagdes da Interconsulta e do Plano Terapéutico através da tela de acompanhamento.

22.14.45 A tela de acompanhamento deve permitir evoluir o atendimento do paciente com base na especialidade do médico, com
possibilidade de insercdo de mais de um procedimento para cada atendimento e a incluséo do CID.

22.14.46 Para o especialista em nutricdo a tela de atendimento deve permitir informar as informagdes de antropometria e o indice
de massa corporal.

22.14.47 Permitir cadastro de distribuicdo de produtos e insumos ao paciente, sendo possivel verificar na tela o saldo do
produto/medicamento, sua validade, e a quantidade distribuida.

22.14.48 Permitir cadastrar e anexar documentos do usuério.

22.14.49 Permitir localizacdo e cadastramento do usudrio da salde, com informacdes béasicas de identificagdo, CNS, prontuario
provisorio ou auxiliar. Possibilidade de cadastramento pelo nome social, inserir abreviatura no cadastro do nome, informar o sexo,
data de nascimento, raca/ cor, nome da méde, informar o endereco de residéncia, naturalidade.

22.14.50 Possibilitar a visualizacdo e emissdo de relatério financeiro por paciente e periodo.

22.14.51 Possibilitar a visualizagdo e emissdo de relatdrio historico geral por paciente.

22.14.52 Possibilitar a visualizagdo e emissdo de relatdrio listagem de pacientes por equipe de atendimentos.

22.14.53 Possibilitar a visualizacdo e emissdo de relatério listagem de insumos por paciente.

22.14.54 Possibilitar a visualizagdo e emissdo de relatério listagem de produtos por paciente.
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22.14.55 Possibilitar a visualizagdo e emissdo de relatério listagem de lote por produto.

22.15 Moddulo Vigilancia em Saude

22.15.1 Permitir o cadastro de Estabelecimentos, com informacdes do CNPJ, CNES, Endereco, Profissional Responsavel,
Usuério Responsavel/Proprietario, Nivel de Risco, Vetor, se 0 Alvara esta liberado.

22.15.2 Possibilidade de verificacdo de ultimas alteracOes realizadas no cadastro de estabelecimentos, com visualiza¢do de data
de Gltima atualizacdo e usudrio que realizou a alteracéo.

22.15.3  Permitir o cadastro de motivos de visitas.

22.15.4  Permitir o cadastro de assunto.

22.15.5 Permitir visualizar os status dos Alvaras por legenda de cores.

22.15.6  Permitir o cadastro de setor.

22.15.7 Permitir o registro de denlncias sobre os estabelecimentos, tendo a possibilidade de ser pontuada como anénima.
22.15.8 Permitir efetuar o cadastro de dendincias contendo informagdes do reclamante e do estabelecimento denunciado.
22.15.9 Emitir alvaras sanitarios por estabelecimento.

22.15.10 O sistema devera permitir novos cadastros de inspe¢des a partir do primeiro registro.

22.15.11 O sistema devera gerar codigo de protocolo de inspecdo automatico.

22.15.12 Ter funcionalidade de visualizacdo que permite avisar a quantidade de fichas que necessitam ser notificadas.
22.15.13 O sistema deve permitir que no momento dos registros informar qual usuario cadastrou.

22.15.14 Emitir relatério indicador de inspecéo de estabelecimentos por grau de risco.

22.15.15 Emitir relatorio estabelecimentos por situagao.

22.15.16 Emitir relatorio estabelecimentos por CNAE informado.

22.15.17 Emitir relatério quantitativo de estabelecimentos por grau de risco.

22.15.18 Emitir relatério de denlncias cadastradas.

22.15.19 Emitir relatério inspecdes cadastradas.

22.15.20 Emitir relatério de visita cadastradas.

22.15.21 Emitir relatério técnico de inspe¢do sanitaria.

23. GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL

24.1 Permitir o cadastramento das Unidades da rede Socioassistencial, possibilitando inserir codigo de Unidade e endereco
completo;

24.2 O software devera permitir o cadastro de todos os profissionais, juntamento com o nimero de inscri¢&o;

243 Realizacéo da triagem para envio ao técnico da unidade, de acordo com o servi¢co marcado no ato da recepgao;

24.4 Permitir realizar um atendimento sem a necessidade do uma triagem previa;

245 Permitir cadastro de Turmas;

24.6 permitir classificacdo de Turmas por faixa etéria;

24.7 Permitir o cadastro de BPC;

24.8 Permitir o cadastro de Beneficios Eventuais;

24.9 Controlar mensalmente os beneficios liberados por unidade, cidaddo ou familia;

24.10 Permitir o cadastro de programas sociais, e assim vincular os cidadaos nos programas desejados;

2411 Permitir o registro do atendimento, com possibilidades de agendar um retorno, para facilidade do técnico que esteja
atendendo;

24.12 Permitir gerar agenda de atendimento para os horarios cadastrados de cada profissional da unidade;

24.13 Permitir o cadastro da familia, possibilitando a inclusdo dos membros de uma familia em programas, servicos,
atividades, entre outras agdes realizadas pelo municipio;

24.14 Permitir o bloqueio de nivel de acesso apenas para os usudrios de diferentes niveis hierarquicos;

24.15 Permitir o cadastro do servigo para a unidade de atendimento;

24.16 O software devera permitir a importagéo do arquivo do CADUNICO;

24.17 O software devera permitir a vinculagdo dos demais integrantes a familia;

24.18 O software no ato do atendimento devera disponibilizar as op¢des para integrar o cidaddo no Acompanhamento
Socioeducativo, para assim passar a ser assistido pela unidade responsavel;

24.19 O sistema deveré ter a possibilidade de registrar pareceres de um integrante ou responsavel familiar, constando o parecer
do técnico;

24.20 O software devera conter um quadro de avisos referente a atendimentos em abertos enviados para os profissionais;
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24.21 Permitir o agendamento de visitas domiciliares e a entidades parceiras, que sera realizado pela equipe responsavel, e
logo ter o controle de registro das visitas;

24.22 O sistema devera conter a ficha Plano Individual de Atendimento — PIA;

24.23 Cadastramento e consulta do acompanhamento do PAEFI — Servi¢o de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos;

24.24 Cadastramento e consulta do Acompanhamento do PAIF — Protecdo e Atendimento Integral a Familia;

24.25 Registro de situacdo de violéncia, informando o nome do vitimado, com a opcéao de realizar um encaminhamento ou
acompanhamento no PAEFI;

24.26 Realizacdo do cadastro da averiguacdo da denuncia de violéncia, para controle;

24.27 Devera permitir incluir participantes nas turmas por servicos disponibilizadas nas unidades de atendimento;

24.28 Deverd incluir/consultar uma familia ou integrante nos servigos oferecidos pela Secretaria de Assisténcia Social;

24.29 O software devera realizar a unificacdo de cadastro de pessoa fisica, para facilidade de identificagdo no momento da
recepgdo ou atendimento a0 mesmo;

24.30 Listar os atendimentos realizados dando a possibilidade de visualizacao das informagdes do atendimento, respeitando o
nivel de acesso quando estiver marcado como sigiloso;

24.31 Emisséo do Registro de Frequéncia dos participantes das turmas cadastradas, para controle dos profissionais;

24.32 Registrar atividades coletivas, e assim permitir vincular os integrantes e as ac6es realizadas;

24.33 Permitir aos profissionais consultar a lista dos assistidos encaminhados ao seu estabelecimento e, a partir das
informacdes registradas no estabelecimento de origem, possam atender a esta demanda de acordo com as necessidades de cada
individuo;

24.34 Possibilitar informar as condi¢des do domicilio da familia no seu cadastro familiar;

24.35 Permitir a visualizacdo de todo o historico-social da familia no seu prontuério da familia;

24.36 Permitir o registro do Plano Individual de Atendimento (PIA), possibilitando o registro de todas as medidas
socioeducativas voltadas para o assistido;

24.37 Permitir definir perfis de acesso para serem atribuidos aos usuéarios do sistema conforme suas fungdes nos
estabelecimentos;

24.38 Cadastramento de entrada dos beneficios nas unidades, informando assim o nimero da nota fiscal, quantidade, nome
do fornecedor, valor unitério, e a data de entrada do beneficio;

24.39 Controlar georreferenciamento do Mapa das familias cadastradas no sistema, que estdo em acompanhamentos, ou em
Programas Sociais, ou Situacéo de Violéncia;

24.40 Emissdo de Declaragdo de Comparecimento apos finalizacdo do Atendimento;

24.41 Cadastramento de reunides/palestras realizadas em outras unidades do Municipio;

24.42 Permitir a emissdo da Carteirinha de Beneficio para o cidaddo;

24.43 O software deverd conter uma lista de espera para concessao de beneficios, onde ficard os pedidos de beneficios
esperando aprovacao do setor responsavel, de acordo com a prioridade de cada solicitacdo;

24.44 Permitir que o vinculo estabelecido entre familias/individuos e os respectivos programas sociais possam ser desligados,
caso a assisténcia ndo seja mais necessaria,;

24.45 Realizacdo de acompanhamentos de cidaddos entre unidades através do préprio sistema, para facilitar os tramites
referente ao envio para as unidades responsavel pelos atendimentos;

24.46 Relatorios:

a) Devera emitir relatorio com listagem de beneficios liberados, que contenha no minimo: Nota Fiscal, bairro, tipo do beneficio,
nome do beneficiario, data de liberacdo e quantidade;

b) Emitir relatorios com listagem de familias cadastras por Situagdo;

c) Emitir relatérios que informam a Extrema Pobreza das familias cadastradas;

d) Emitir relatérios das familias que recebem Bolsa Familia;

e) Emitir relatrios que informam os integrantes em acompanhamentos;

f)  Emitir relatério do Plano Individual de Atendimento — PIA,;

g) Emitir relatério do Formulério de Atendimento — Histérico de Atendimento;

h) Emissdo dos Formularios de prestacdo de contas do CRAS e do CREAS no padrdo SUAS.

i) Emissdo do Formulario mensal par ao IASES;

j)  Emissdo do Formulario do Piso Mineiro;

k) Emissdo de relatorios contendo informagdes sobre os Agendamentos Realizados pelas Unidades;

I) Emissdo dos quantitativos de Triagem e Atendimento realizado, por periodo, por profissional, por unidade;

m) Emissdo de relatorio geral dos atendimentos de uma unidade.
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24, GESTAO DE BUSINESS INTELLIGENCE

25.1 Permitir Integracdo com Bancos de Dados contendo linguagem SQL

25.2  Permitir ETL com dados externos (Text, CSV, Excel)

25.3  Permitir uso de CSS, facilitando personalizacdo da aparéncia com a marca do municipio
25.4  Permitir filtros cruzados, Drill-to-detail e drill-by

25.5 Conter Editor SQL WEB para Consultas de dados

25.6 Permitir criar Métricas e Variaveis calculadas em SQL;

25.7 Permitir Criacdo de Usuario com niveis de exibicdo para Painéis e Graficos;

25.8 Funcionamento em Browser;

25.9 Extracdo de Painéis e Graficos em formato (Excel, csv);

25.10 Extracdo de Painéis e Graficos em Imagens e PDF;

25.11 Permitir Criacdo de Visdes de dados simples como niimeros Unicos a dados geoespaciais;
25.12 Permitir Criacao de filtros;

25.13 Permitir Determinar filtros por Painéis e Visoes.

25. PORTAL INSTITUCIONAL

26.1 Requisitos Gerais

26.1.1 O portal institucional devera ser integralmente desenvolvido para a web e possuir area publica responsiva aos principais
navegadores, tais como Chrome, Firefox, Opera, Edge e Safari em diversas plataformas, tais como computadores desktop,
notebooks, tablets e smartphones;

26.1.2 O portal institucional devera contar com éareas operacionais distintas, sendo a primeira, a area publica, destinada ao
acesso anbnimo para consulta das informagdes publicas disponibilizadas pelo drgéo, enquanto a segunda, a &rea privada, devera
ser utilizada exclusivamente por usuérios cadastrados na plataforma para o gerenciamento do contetdo;

26.1.3  Deveré obedecer aos padrdes do W3C (World Wide Web Consortium) e garantir padrdes de usabilidade atraves de
interface amigével e intuitiva;

26.1.4  Todas os registros devem ser armazenados em banco de dados relacional, possibilitando o amplo acesso de qualquer
informagdo publica de forma dindmica;

26.1.5  Todos os arquivos devem ser guardados utilizando servico de armazenamento de objetos em nuvem garantindo
escalabilidade, disponibilidade de dados, seguranca e performance;

26.1.6 Devera possuir contetdo textual integralmente no idioma portugués do Brasil;

26.1.7 Dispor de recursos especificos para assegurar a acessibilidade de pessoas com deficiéncia, tais como:

26.1.8  Organizar o c6digo HTML de forma l6gica e semantica;

26.1.9 Imagens devem utilizar o atributo “alt” para descrever o significado do elemento visual;

26.1.10 Qualquer conteido multimidia nativo da solugdo deverd conter legendas ou transcricdes para os dudios e descricdes
para os videos;

26.1.11 Hiperlinks devem utilizar textos significativos e evitar aplica¢cdes genéricas;

26.1.12 Empregar semanticamente as tags HTML, proporcionando melhor capacidade de leitura do codigo das paginas web por
leitores de tela e/ou buscadores;

26.1.13 Tabelas devem ser utilizadas apenas para tabulacdo de dados. Em hipOtese alguma deverd ser empregada como
alternativa para estruturagdo de paginas web;

26.1.14 Teclas de atalho para o0 menu, conteido, rodapé, aumentar e diminuir tamanho da fonte, ativar ou desativar contraste,
pagina de acessibilidade e pagina de mapa do site;

26.1.15 Todas as ordenagOes devem ser realizadas com as agdes de clicar, arrastar e soltar;

26.1.16  Os modulos do portal institucional devem permitir a sua adaptacdo de acordo com as necessidades da contratante,
através de parametrizacfes e customizacgdes, desde que ndo comprometa a integridade do sistema;

26.1.17 Todas as informagdes cadastradas através do mddulo gerenciador de contetido devem estar coerentes e sincronizadas
com a base de dados;

26.1.18 Todos os registros cadastrados pelo médulo gerenciador de conteldo devem permitir, além da sua insercdo, a
visualizacdo, configuracdo (quando houver), alteracdo e excluséo;

26.1.19 O portal institucional devera dindmico e todas as informag6es poderao ser atualizadas a qualquer momento pelo usuéario
responsavel através do mddulo gerenciador de conteddo.

26.2 Requisitos do Portal Institucional
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26.2.1 Moédulo Gerenciador de Conteido

26.2.1.1 Menus

n)
0)

p)

Q)
r
s)
t)

u)

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir menus e itens de menu;

O cadastro de um item de menu deve permitir informar: nome, link (url) o qual o sera direcionado ao clicar, capa (se necessario,
de acordo com o leiaute), icone (se necessario, de acordo com o leiaute), descricdo, comportamento ao ser clicado (abrir na
mesma pagina ou em nova aba), situacdo ativo ou inativo (exibindo ou ndo no menu conforme a situacdo) e posicionamento
na arvore de menu;

A edicdo de um item de menu deve permitir editar: nome, link (url) o qual o usudrio sera direcionado ao clicar, capa (se
necessario, de acordo com o leiaute), icone (se necessario, de acordo com o leiaute), descri¢do, comportamento ao ser clicado
(abrir na mesma pagina ou em nova aba), situacdo ativo ou inativo (exibindo ou ndo no menu conforme a situacdo) e
posicionamento na arvore de menu;

A listagem de menu deve mostrar toda a estrutura de menu de forma hierdrquica, ou seja, com a indentacdo da estrutura de
menu;

A partir da listagem de menu deveré ser possivel as seguintes a¢Oes: editar, ordenar, ativar ou desativar menu e excluir.

A exclusdo de um item de menu deverd ser realizada com a confirmag&o do usudrio;

A opc¢do de excluir um item de menu ndo deve ser exibida na hipdtese de o menu ter outros menus associados como
dependentes;

Possuir funcdo para ordenar itens de menu com as agdes de clicar, arrastar e soltar;

26.2.1.2 Paginas Dinamicas

a)
b)

c)

d)
€)

f)

9)
h)

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir paginas dindmicas;

O cadastro de uma pagina dindmica deve permitir informar: titulo da pagina, situacdo ativo ou inativo (exibindo ou néo a
pagina conforme a situacéo) e contetdo.

O campo de contetdo deve ser do tipo editor de texto WYSIWYG (What You See Is What You Get) e permitir criar contetdo
sem 0 conhecimento prévio de HTML e CSS (HyperText Markup Language e Cascade Style Sheet). Devera disponibilizar,
minimamente, 0s seguintes recursos: negrito, italico, sublinhado, riscado, familia de fontes, tamanho da fonte, cor de fundo
da fonte, cor da fonte, marcar texto, remover formatacéo do texto, aumentar e diminuir indentagdo, alinhamento a esquerda,
direita, centralizado e justificado, lista ordenada e ndo ordenada, criacdo de link, bloco de citacdo, tabela, inserir imagem do
repositorio de arquivos e visualiza¢do do cddigo fonte do conteldo;

Ao criar a pagina dinamica, devera ser criado um link (url) de forma automatica para o acesso a pagina dinamica;

A listagem de paginas dinamicas devera permitir criar um item de menu a partir de uma pagina especifica, desde que
selecionada a sua posicdo na arvore de menu;

A listagem de péginas dindmicas devera permitir a pré-visualizagdo do contetido de uma pagina especifica;

A exclusdo de uma pagina dindmica devera ser realizada a partir da confirmagéo do usuério;

Uma pégina dindmica inativa ndo deve ser acessada na area publica;

26.2.1.3 Agendas

a)
b)

c)
d)

e)
f)
9)
h)
i)
)
k)

Possuir funcdo para configurar o componente de agenda;

Permitir configurar o limite de itens do carrossel, a quantidade de itens visiveis no carrossel, o0 nimero de ocorréncias por
pagina, selecionar a agenda que o componente devera exibir, o tipo de visdo (paginada ou calendéario) e situacéo (ativo ou
inativo);

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir agendas;

O cadastro de uma agenda devera conter o titulo da agenda e a sele¢cdo de uma ou mais categorias;

Gerar link (url) de acesso a agenda no momento do cadastro, de forma automatica e sem a intervencdo do usuario, para o
acesso publico;

A listagem de agendas devera permitir criar um item de menu a partir de uma agenda especifica, selecionando a sua posicéo
na arvore de menu;

A listagem de agendas devera permitir criar uma ocorréncia a partir de uma agenda especifica, filtrando pelas categorias da
agenda;

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir categorias de agenda;

O cadastro de uma categoria de agenda devera conter o titulo da categoria;

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir ocorréncias;

O cadastro de uma ocorréncia (evento) devera conter o titulo da ocorréncia, a data e hora de inicio e de término, se houver, a
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descricao da ocorréncia, o local, a capa (imagem) disponivel no repositorio de arquivos, cor e uma categoria;
O cadastro de uma ocorréncia devera permitir enviar para os assinantes do portal institucional (newsletter) informagées
minimas sobre a ocorréncia;

m) A ocorréncia ndo deve ser atribuida diretamente numa agenda, mas vinculada a uma categoria que esteja associada a agenda;

26.2.1.4 Noticias

a)
b)

c)

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir noticias;

O cadastro de uma noticia devera conter o titulo e subtitulo da noticia, corpo da noticia, indicacdo se a noticia é um destaque,
fonte, capa (imagem) disponivel no repositério de arquivos, uma ou mais categorias e autor;

O campo de corpo da noticia deve ser do tipo editor de texto WYSIWYG (What You See Is What You Get) e permitir criar
contedo sem o conhecimento prévio de HTML e CSS (HyperText Markup Language e Cascade Style Sheet). Devera
disponibilizar, minimamente, os seguintes recursos: negrito, italico, sublinhado, riscado, familia de fontes, tamanho da fonte,
cor de fundo da fonte, cor da fonte, marcar texto, remover formatagdo do texto, aumentar e diminuir indentag&o, alinhamento
a esquerda, direita, centralizado e justificado, lista ordenada e ndo ordenada, criacdo de link, bloco de citacdo, tabela, inserir
imagem do repositério de arquivos e visualiza¢do do codigo fonte do conteldo;

O cadastro de uma noticia devera permitir enviar para os assinantes do portal institucional (newsletter) informagdes minimas
sobre a noticia;

Possuir funcéo para criar, alterar, consultar e excluir categorias de noticia;

O cadastro de uma categoria de agenda devera conter o titulo da categoria e situacéo (ativo ou inativo);

Possuir funcéo para configurar o componente de noticia;

Permitir configurar o limite de itens de noticias, o limite de destaques, o limite de noticias no quadro rotativo (carrossel) e a
exibicdo ou ndo do quadro rotativo;

26.2.1.5 Galerias

a)
b)

c)
d)

€)
f)

9)
h)

i)

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir galerias;

O cadastro de uma galeria deveré conter o titulo da galeria, descricdo, indicacdo do tipo da galeria (foto, video ou 4udio), a
capa (imagem) do repositorio e a situacao (ativa ou inativa);

Permitir enviar para os assinantes do portal institucional (newsletter) informagdes minimas sobre a galeria no momento do
cadastro;

Gerar link de acesso da galeria no momento do cadastro, de forma automatica e sem a intervengdo do usudrio, para 0 acesso
publico;

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir itens de galeria;

Permitir cadastrar os itens de galeria apenas pelo repositorio de arquivos, garantindo a reutilizagéo do recurso (imagem, audio
ou video) por outros modulos do sistema;

Permitir alterar o nome e descricdo de um item de galeria;

Permitir consultar a listagem de todos os itens de uma galeria especifica;

Permitir excluir um item de galeria sem excluir o recurso (imagem, audio ou video) do repositério de arquivos;

26.2.1.6 Questionario

a)
b)
<)

d)
e)

f)
9)

h)
i)

Possuir funcéo para criar, alterar, consultar e excluir questionarios;

O cadastro de um questiondrio devera conter o titulo do questionario, a descricdo, a data e hora de publicacdo e de término;
O cadastro de um questionario devera ser configuravel e conter a situacdo do questiondrio (ativo ou inativo), permitir ou ndo
consulta ao resultado parcial, permitir ou ndo a consulta publica, permitir ou ndo a contagem de votos na area publica,
indicacdo do tipo de gréafico (pizza ou barra) e mensagem customizada de encerramento;

O cadastro de um questionério deveré permitir o cadastro de questdes do tipo Unica escolha, multipla escolha e discursiva;

O cadastro de uma questdo do tipo Gnica escolha deve conter o enunciado da questdo, a indicacdo se responder a questdo é
obrigatorio e, ao menos, duas op¢des, com a possibilidade de adicionar novas, que devem conter a descri¢do da opgéo e uma
imagem, se necessario, do repositério de arquivos;

Possuir funcdo para ordenar as opg6es de Unica escolha;

O cadastro de uma questdo do tipo multipla escolha deve conter o enunciado da questdo, a indicacdo se responder a questdo é
obrigatdrio e, ao menos, duas opgdes, com a possibilidade de adicionar novas, que devem conter a descri¢do da opgéo e uma
imagem, se necessario, do repositdrio de arquivos;

Possuir funcéo para ordenar as opcoes de multipla escolha;

O cadastro de uma questdo do tipo discursiva deve conter o enunciado da questdo e a indicacdo se responder a questao é
obrigatdrio;
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Possuir funcdo para remover

Possuir funcéo para ordenar as questdes do questionario;

Possuir funcéo para excluir a questdo durante o cadastro do questionario;

Possuir fungdo para excluir a alternativa, nos casos de questes de Unica ou multipla escolha, durante o cadastro do
questionario;

Encaminhar o questionario para revisdo apds o cadastro, garantindo que o usuario valide todas as informacgdes antes de
publicar o questionario;

Permitir adiar o término do questionario quando 0 mesmo ainda estiver dentro do prazo de duragéo;

26.2.1.7 Enquetes

a)
b)
c)

d)
€)

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir enquetes;

O cadastro de uma enquete devera conter o titulo da enquete, a descricéo, a data e hora de publicacdo e de término;

O cadastro de uma enquete deverd ser configurdvel e conter a situagdo da enquete (ativo ou inativo), permitir ou ndo consulta
ao resultado parcial, permitir ou ndo a consulta publica, permitir ou ndo a contagem de votos na area publica, indicacéo do
tipo de gréfico (pizza ou barra) e mensagem customizada de encerramento;

O cadastro de uma enquete devera permitir o cadastro de questdes do tipo Unica escolha, multipla escolha ou discursiva;

O cadastro de uma questdo do tipo Unica escolha deve conter o enunciado da questdo, a indicagdo se responder a questdo é
obrigatorio e, ao menos, duas op¢des, com a possibilidade de adicionar novas, que devem conter a descri¢cdo da op¢do e uma
imagem, se necessario, do repositério de arquivos;

Possuir funcdo para ordenar as op¢6es de Unica escolha;

O cadastro de uma questdo do tipo multipla escolha deve conter o enunciado da questdo, a indicacéo se responder a questdo é
obrigatorio e, ao menos, duas op¢des, com a possibilidade de adicionar novas, que devem conter a descri¢cdo da opgéo e uma
imagem, se necessario, do repositério de arquivos;

Possuir funcéo para ordenar as opgdes de multipla escolha;

O cadastro de uma questdo do tipo discursiva deve conter o enunciado da questdo e a indicacdo se responder a questdo é
obrigatorio;

Possuir funcéo para excluir a alternativa, nos casos de questdes de Unica ou multipla escolha, durante o cadastro da enquete;
Encaminhar a enquete para reviséo apds o cadastro, garantindo que o usuério valide todas as informagdes antes de publicar a
enquete;

Permitir adiar o término da enquete quando a mesma ainda estiver dentro do prazo de duracéo;

26.2.1.8 Newsletter

a)

b)
<)

d)
€)

k)

Possuir dashboard de informagdes sobre newsletter contendo a quantidade total de inscri¢cdes ativas, a quantidade total de
novas inscrigdes nos Gltimos sete dias, a quantidade total de novas inscricbes nos Ultimos trinta dias e a quantidade total de
inscri¢des canceladas nos ultimos trinta dias;

O dashboard de newsletter devera conter grafico de pizza com os motivos dos cancelamentos de inscrigdes;

O dashboard de newsletter devera conter grafico de comparacao do histérico de inscrigdes (novas inscrigdes e cancelamentos)
dos ultimos meses;

Possuir funcdo para configurar o componente de newsletter;

Permitir customizar a mensagem de confirmag&o de inscrigdo na newsletter, a mensagem de novo conteddo e a mensagem de
cancelamento da newsletter;

Permitir listar todas as inscricdes contendo o nome, email, telefone, data da inscri¢do, situagdo (ativo ou inativo) e data da
inativacdo, se houver;

Possuir funcdo para criar, consultar e excluir motivos de cancelamento de newsletter;

A tela de listagem de motivos de cancelamento devera ter dudio descri¢do que explique o funcionamento da tela;

A tela de listagem de motivos de cancelamento deverd permitir desativar ou excluir um motivo de cancelamento;

O cadastro de um novo motivo de cancelamento de newsletter devera conter o titulo do motivo de cancelamento e a situagao
(ativo ou inativo);

A tela de cadastro de um novo motivo de cancelamento devera ter dudio descri¢do que explique o funcionamento da tela;

26.2.1.9 Acesso Rapido

a)
b)

Possuir funcéo para configurar o acesso rapido;
Permitir configurar a quantidade de itens de acesso rapido que devem ser exibidas, no intervalo de um e doze itens, e a
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quantidade de itens por linha, no intervalo de um e seis itens;

Possuir funcéo para criar, alterar, consultar e excluir itens de acesso rapido;

O cadastro de um item de acesso rapido devera conter o nome do item, o link de destino, o icone (se necessério, conforme o
leiaute), o comportamento (abrir na mesma aba ou em nova aba), a descricéo, a capa (imagem) do repositorio (se necessario,
conforme o leiaute) e a situacdo (ativo ou inativo);

A alteracdo de um item de acesso rapido devera permitir a edicdo do nome do item, do link de destino, do icone (se necessario,
conforme o leiaute), do comportamento (abrir na mesma aba ou em nova aba), da descricdo, da capa (imagem) do repositério
(se necessario, conforme o leiaute) e da situacdo (ativo ou inativo);

Possuir funcdo para ordenar os itens de acesso rapido com acéo de clicar, arrastar e soltar;

26.2.1.10 Redes Sociais

a)
b)
c)
d)

€)

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir itens de redes sociais;

A tela cadastro item de rede social devera ter dudio descricdo que explique o funcionamento da tela;

O cadastro de um item de rede social deverd conter o nome do item, o link de destino, o icone, o0 comportamento (abrir na
mesma aba ou em nova aba), a descricdo e a situacao (ativo ou inativo);

A alteracdo de um item de rede social devera permitir a edicdo do nome do item, do link de destino, do icone, do
comportamento (abrir na mesma aba ou em nova aba), da descricdo e da situagdo (ativo ou inativo);

Possuir funcdo para ordenar os itens de rede social com acéo de clicar, arrastar e soltar;

26.2.1.11 Links Uteis

a)
b)

c)
d)

Possuir funcéo para criar, alterar, consultar e excluir links Uteis;

O cadastro de um item de link Gtil devera conter o nome do item, o link de destino, o icone, 0 comportamento (abrir na mesma
aba ou em nova aba), a descricéo e a situagdo (ativo ou inativo);

A alteracdo de um item de link util devera permitir a edicdo do nome do item, do link de destino, do icone, do comportamento
(abrir na mesma aba ou em nova aba), da descricéo e da situagdo (ativo ou inativo);

Possuir funcdo para ordenar os itens de rede social com acéo de clicar, arrastar e soltar;

26.2.1.12 Telefones Uteis

a)
b)
<)

d)
€)

Possuir funcéo para criar, alterar, consultar e excluir telefones Uteis;

O cadastro de um telefone Gtil devera conter 0 nome, o nimero, o icone, a descri¢do e a situacéo (ativo ou inativo);

A alteracdo de um telefone Gtil deverd permitir a edicdo do nome, do nimero, do icone, da descrigdo e da situagdo (ativo ou
inativo);

Possuir funcéo para desativar um telefone (til;

Possuir funcdo para ordenar os telefones Uteis com acdo de clicar, arrastar e soltar;

26.2.1.13 Repositorio de Arquivos

a)
b)

<)

d)
€)

)
k)

26.

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir repositdrio de arquivos;

O cadastro de um novo repositdrio de arquivos devera conter sua localizagdo dentro da arvore de repositérios, 0 nome do
repositério, a sua descricao, a situacdo (ativo ou inativo) e a indicagao de privacidade (privado ou publico);

A alteragcdo de um repositério de arquivos devera permitir a alteragdo do nome do repositorio, a sua descrigdo, a situacdo
(ativo ou inativo) e a indicagdo de privacidade (privado ou publico);

Possuir funcéo para mover um repositorio para outro nivel dentro da arvore de repositérios;

Possuir funcéo para desativar um repositério de arquivos;

Possuir fungéo para criar um item de menu a partir de um repositorio através da sele¢do da localizagdo dentro da arvore de
menu;

Possuir funcdo para criar, alterar, consultar e excluir arquivos;

O cadastro de arquivo devera conter a sele¢do de um ou mais arquivos e um campo de prefixo ao nome do arquivo, que fard
a concatenacao do prefixo e 0 nome do arquivo;

O cadastro de arquivo dentro do médulo de repositorio de arquivos permitira a alteragdo de um ou mais nome de arquivos
imediatamente apds seu envio;

A alteragdo de um arquivo dentro do moédulo de repositério de arquivos permitirad a alteragdo do nome do arquivo, da sua
descricdo e da situacdo (ativo ou inativo);

Possuir funcéo para mover um arquivo para outro nivel dentro da arvore de repositorios;

RASTREAMENTO VEICULAR
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27.1 Web site seguro (https);

27.2  Acesso via login e senha;

27.3 Disponibilizar central de alertas de forma que quando um dos alertas gerados ao sistema, o cliente na tela do navegador
podera rapidamente interagir com o técnico, tomando as providéncias necessarias:

a) Alerta do botdo do panico;

b) Alerta desconexdo de bateria;

c) Alerta violacdo de cerca;

d) Alerta limite de velocidade;

e) Alerta violacéo rota;

f)  Alerta veiculo sendo rebocado.

27.4  Visualizacdo dos veiculos em mapas digitais ou fotos georreferenciadas;

27.5 Servigo disponivel 24 horas;

27.6 Identificacdo manual dos condutores enquanto estiverem operando um veiculo rastreado;
27.7 Controle de monitoramento:

a) Informar hodémetro ou horimetro;

b) Informar a tensdo da bateria do veiculo;

c) Informar a direcéo que o veiculo esta seguindo;

d) Velocidade com envio programado de alertas;

e) Cerca eletronica configuravel por dia e horario (areas onde o veiculo ndo pode sair ou ndo pode entrar);
f) Criacédo de grupos de veiculos;

g) Rotas planejadas;

h) Compartilhamento da localizagfo do veiculo através de link temporizado;

i) Agendamento de relatorios e comandos automaticos;

j) Relatério de movimentacdo fora de horario;

k) Relatério de movimentacdo por motorista;

I) Relatorio de KM percorrido;

m) Relat6rio de KM percorrido na cerca;

n) Relatério de veiculos offline;

0) Relatdrio de custo de abastecimento / manutencao;

p) Informar tempo em que o veiculo ficou parado com o motor ligado;

g) Envio de comandos ao veiculo (bloqueio, sirene quando houver);

r) Inicio e final do turno de trabalho;

s) Distancia percorrida no turno de trabalho.

27.8 Os dados do motorista deverdo fazer parte dos relatérios detalhados disponiveis no website;
27.9 Demonstrar o tempo do veiculo parado com ignigdo ligada;

27.10 Relatdrio demonstrando os resumos das paradas com endereco aproximado das paradas;
27.11 Relatdrios que demonstrem as seguintes informacdes:

a) Km rodados total no periodo;

b) Km rodado dentro e fora do horério;

¢) Tempo parado (com ignicdo desligada;)

d) Velocidade média e maxima do veiculo;

e) Data e hora da ocorréncia de velocidade maxima;

27.12 Referente ao armazenamento dos dados; as informagdes do sistema devem estar disponiveis para consulta por um periodo
de 5 anos.

a) Avisar na central de monitoramento os seguintes alertas:

b) Bateria desconectada;

c) Bateria do dispositivo acabando;

d) Bateria do veiculo acabando;

e) Diregdo fora do horario;

f) Velocidade acima do permitido;

g) Violacdo de cerca;

h) Momento e local em que o veiculo teve a igni¢do ligada ou desligada;
i) Permitir os envios dos alertas para o responsavel por Whatsapp;
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27.13 Permitir visualizagdo do veiculo ou grupo de veiculos no mapa;

27.14 Permitir acesso para monitoramento via celular ou tablet (Mobile) com acesso a internet;

27.15 Permitir a utilizagdo em dispositivos moveis de tecnologia Android e 10S;

27.16 Permitir personalizar o icone identificador do veiculo;

27.17 Permitir atualizar as informacg6es de acordo com tempo configurado pelo gestor da frota para que a mesma seja transmitida
pelo aparelho de rastreamento a central de monitoramento de acordo com esta definicdo, podendo ser a cada 30s, 60s, 90s, e ou
superior escolhidas pelo responsavel;

27.18 Garantir que a configuracdo por veiculo possa ser feita para veiculo em movimento ou para veiculo ou equipamentos
parados;

27.19 O sistema devera demonstrar o status do dispositivo em tempo real:

a) Se estaonline;

b) Se esta offline;

c) Seoveiculo esta ligado;

d) Se o veiculo esté desligado;

e) Se o modo de economia de energia esté ativado (sleep);

f) Se o Veiculo esta parado e a quanto tempo;

g) Se o Veiculo esta acima da velocidade permitida;

27.20 Permitir que no mapa ou relatérios informativos possamos identificar a direcéo do veiculo, seu momento e velocidade;
27.21 Disponibilizar funcionalidade de compartilhamento do link de rastreamento de um veiculo especifico para
acompanhamento em caso de sinistro e outros eventos necessarios. (Ex.: Policia, em caso de furto);

27.22 Garantir que a central de monitoramento opere 24/7:

27.23 Fazer o monitoramento de todos os alertas gerados;

27.24 Comunicar ao gestor da frota a cada alerta gerado;

27.25 Operador 24hrs para suporte em caso de emergéncia e sinistro;

27.26 Criacdo de pontos de referéncias (marcar no mapa os pontos de referéncia);

27.27 Deve cadastrar os aparelhos automaticamente assim que o aparelho enviar os dados ao servidor;

27.28 A empresa deverd disponibilizar ao Municipio meios de acompanhamento do rastreamento dos veiculos de sua frota, bem
como o acesso a ferramenta de trabalho dos relatérios oferecidos pela mesma, ou seja, planilhas em configuracfes que possam vir
a ser utilizadas de maneira aberta pelos municipios, a fim de facilitar a manipulagdo da planilha e a conferéncia dos dados
apresentados.

27.29 Aplicativo Diario de bordo

27.30 Devera ser fornecido juntamente ao sistema de monitoramento, aplicativo mobile que permita que o motorista informe a
atividade que esté executando (registrando o horério), bem como vincular a posi¢cdo GPS do momento de inicio da atividade, para
acompanhamento via sistema web. O App devera funcionar em modo offline, realizando a sincronizagao dos registros assim que
houver conexdo com a internet;

27.31 O aplicativo deve conter, registro dos eventos:
a) Parada emergencial,

b) Acidente;

c) Transito lento;

d) Troca de pneu;

e) Dentre outros;

f)  Abastecimento;

g) Tempo total da jornada;

h) Intervalo de almoco;

i) Cadastrar localizagdo da empresa:
j) Alerta de chegada ao trabalho;

k) Saida para o almogo;

I) Voltado almoco;

m) Saida do trabalho;

n) Devera funcionar em modo offline.

27.32 Portal do Cidadao
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a) Possibilitar o acesso as informages do rastreamento da frota municipal, para ampla consulta pablica do cidad&o;
b) Permitir que o cidaddo acompanhe a localizacdo em tempo real;
c) Disponibilizar o link para acesso no portal oficial da Prefeitura.

27.33 Especificacdes técnicas do equipamento:

27.33.1 Bateria backup: 3.7 / 220mAh, Li-ion

27.33.2 2 Entradas digitais

27.33.3 1 Saida digital

27.33.4  Antena GPS interna

27.33.5 Antena GPRS e LTE interna

27.33.6  Tensdo de Alimentacdo: 8 ~33 VDC

27.33.7 Acelerémetro: 3 eixos

27.33.8 Faixa de temperatura: -200C ~ 550C

27.33.9 Umidade: Até 75%

27.33.10 Posicdo de memoria: 10.000 (FIFO)

27.33.11 Classificagdo e homologacdo ANATEL: IP67
27.33.12 Protocolo de comunicagdo: UDP e TCP

27.33.13 Cercas embarcadas: 999 cercas (circular) e 30 cercas (poligonal de 3~300pontos).
27.33.14 Modo de configuracdo: PC, GPRS, SMS

27.33.15 Produto deve ser aprovado pela ANATEL

27.33.16 Atualizagdo de Firmware: Online (OTA)

27.33.17 Acelerdmetro

27.33.18 Zona seguranga

27.33.19 Alerta de velocidade

27.33.20 Alerta de Falha de bateria (Externa e Backup)
27.33.21 2 modos sleep (utilizado para reduzir o consumo de energia)
27.33.22 Deteccdo de Jammer

27.33.23 Envio de posigdo por Angulo

27.33.24 Antifurto (ignicéo e porta)

27.33.25 Andlise de motorista - DPA (aceleracdes, frenagens bruscas e curvas acentuadas)
27.33.26 LED para status de GPS e GPRS

27.33.27 Ignicao (fisica e virtual por acelerdmetro ou bateria)
27.33.28 Horimetro (por ignigdo)

27.33.29 Hoddmetro (por GPS)

27.33.30 Conexdo GPRS/CAT M1 (2G com fallback para 4G)

27.34 Instalagdo e configuracdo do equipamento

27.34.1 Naassinatura do contrato a empresa devera comprovar vinculo empregaticio dos colaboradores que serdo responsaveis
pelas instalacdes;

27.34.2 A ferramenta de gerenciamento deverd apresentar relatérios de dados constando o posicionamento do veiculo
monitorado, rotas realizadas, pontos em que veiculo permaneceu em situagdo estacionaria, bem como o tempo decorrido e a forma
como este permaneceu durante a mesma (desligado ou com motor em marcha lenta);

27.34.3 Da seguranca oferecida pelo equipamento:

27.34.4 Da mesma maneira a empresa devera garantir que os equipamentos disponibilizados pela contratada, tenham protecéo
contra intervengdes ndo autorizadas, garantindo protecdo contra inversdo de polaridade e identificagdo dos equipamentos ndo
cadastrados no sistema e que requisitam conexao nos servidores de rastreamento;

27.34.5 Os equipamentos devem estar lacrados no ato da implantacéo.

27. GESTAO DE ISS BANCARIO

28.1 Caracteristicas Gerais ISS BANCARIO

28.1.1  Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario permisséo exclusiva para Gravar, Consultar e/ou Excluir
dados;

28.1.2  As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos proprios do sistema, de
tal forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutenc&o de cadastro de usuérios ou tela de acesso ao sistema;
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28.1.3 Manter historico dos acessos por usuario por funcéo, registrando a data, hora e 0 nome do usuario;

28.1.4 O SGBD devera conter mecanismos de seguranga e protecdo que impegam a perda de transaces ja efetivadas pelo
usuario e permita a recuperacdo de dados na ocorréncia de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico,
documentado e seguro;

28.1.5 O usuario visualizara somente as opcOes do sistema para as quais ele foi autorizado;

28.1.6  Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou direcionados para um dispositivo
de impressao.

28.2Declaracdo Das Instituicdes Financeiras

28.2.1  Receber as Informacdes dos seguintes registros:

28.2.2  Plano geral de contas comentado — PGCC (de acordo com Modelo conceitual ABRASF); Pacotes de servigos;

28.2.3  Composicao dos pacotes de servicos; Balancete analitico mensal;

28.2.4  Demonstrativo da apuracdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por Subtitulo; Movimentagdo no nimero
de correntista; Arrecadacdo referente aos pacotes de servi¢os; Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

28.25 O Valor do ISSQN a ser pago pela Instituicdo Financeira, devera ser calculado de forma automatica pelo sistema;
28.2.6  Permitir a configuracdo do dia para vencimento para consolidagéo do ISS;

28.2.7 Permitir a listagem de servicos prestados pelas Institui¢cdes Financeiras para verificacdo do enquadramento & lista de
servicos, permitindo, o seu reenquadramento, inclusive por subitem, uma vez que, o sistema permite estas subdivisoes;

28.2.8 Deverd apresentar os seguintes relatorios para verificagdo das consisténcias das declaragdes:

28.29  Relacdo da declaragdo somando pelo item e subitem da lista anexa a Lei Complementar 116/2003; Relacéo da
movimentac&o das tarifas;

28.2.10 Demonstrativo da movimentacdo dos pacotes de servigos;

28.2.11 Relacéo das tarifas, pacotes de servicos, servicos com remuneragdo variaveis, com seus respectivos enquadramentos a
lista de servigos da lei municipal,

28.2.12 Relacdo dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacao de pacotes dos servicos x quantidade correntista nele
enquadrados;

28.2.13 Relacdo dos pacotes de servigos comparando com a arrecadacdo de pacotes de servigos X a diferenga da composi¢édo
dos pacotes de servigos;

28.2.14 Recibo de entrega da declaracdo — S& emitido caso todos os itens obrigatdrios da declaracdo sejam validados e
transmitidos pela instituic&o;

28.2.15 Resumo da declaracdo — Apos validado e transmitido;

28.2.16 Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM no padréo Febraban que sera preenchido de acordo com a configuragéo
de formacdo da base de calculo.

28.2.17 Cadastro de usuério que permite o servidor municipal apenas visualizar as informagdes das Institui¢cdes Financeiras
sediadas no territdrio do Municipio Competente para cobranga do Imposto. Com controle de acesso que serd definido pela
administracao tributéria.

28.3Fiscalizacéo Das Institui¢des Financeiras

28.3.1  Criacdo de Ordem de Servico para inicio de fiscalizacdo. As Ordens de Servicos deverdo ser criadas de forma
automaticas.

28.3.2  Criagdo de Termo de Inicio de fiscalizagdo com texto definidos pelo setor competente.

28.3.3  Criagdo do Mapa de Apuracéo de forma automatica, indicando as contas COSIF sem as declaragdes obrigatérias e com
declarac@es inconsistentes.

28.3.4  Criagdo de Auto de Infracdo por ndo cumprimento da obrigagdo principal e acessoria de forma automatica.

28.3.5  Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a serem enviados as Instituicbes Financeiras pelo ndo cumprimento
das obrigacdes definidas em lei.

28.3.6  Permitir criar modelos de documentos fiscais utilizados pelo municipio.

28.3.7  Permitir alterar os documentos fiscais gerados a partir dos modelos.

28. ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO FISCAL

29.1 Desenvolver o sistema com base no atendimento as leis federais e estaduais vigentes.

29.2 Desenvolver o sistema em linguagem Web. Por questdo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em
linguagem nativa para Web (Java, PHP, C# ou outra operavel via Internet).

29.3 Navegar com o sistema pelo menos nos navegadores (padrdo de mercado), nas seguintes versdes: Firefox (versdo 50 ou
superior); Google Chrome (versdo 55 ou superior); Safari (versdo 10 ou superior) e Edge (versdo 91 ou superior).
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29.4 Navegar com o sistema sem a utilizagao de qualquer recurso tecnolégico, como runtimes e plugins, exceto em casos onde
houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-
CPF/e-CNPJ) ou integracdo com aplicativos da estacdo cliente (como Microsoft Office, exibi¢do de documentos PDF), por motivos
de seguranca de aplicacdes web;

29.5 Estruturar o sistema para que ndo haja redundancia de tabelas em cada area de aplicacdo proposta, exceto quanto a
replicacdo de informagdes em outros ambientes (como integracdes com outras aplicagdes).

29.6 Acesso Ao Usuario Externo (Contribuintes)

28.3.8 A plataforma devera ter layout funcional e exclusivo para login do contribuinte, e, apés a inser¢do dao CNPJ, 0 sistema
devera buscar automaticamente (Razéo Social; Telefone; CEP; Endereco, n°; complemento; Bairro; Cidade e UF).

29.6.1 O sistema devera ter layout funcional que permita ao usuario o "auto cadastramento” de suas informacdes juridicas. As
informacdes inseridas pelo usuério devem comunicar com a base de dados do Governo Federal e do Estado.

29.6.2 O sistema devera permitir o envio da EFD por parte do contribuinte.

29.6.3 O sistema deverd permitir a emissdo do protocolo de envio das atividades realizadas pelo contribuinte que esteja
correlacionadas com a arrecadagéo.

29.6.4 O sistema devera permitir que o contribuinte receba notificacdes.

29.6.,5 O sistema devera demonstrar todas as notificacdes e status delas, se lidas ou ndo.

29.6.6 O sistema devera sinalizar o usudrio, por e-mail, sobre o recebimento de notificagées.

29.7 Acesso Ao Usuario Externo (Contadores)

29.7.1 A plataforma devera ter layout funcional e exclusivo para login do contador, e, ap6s a insercdo do CPF ou CNPJ, o
sistema devera buscar automaticamente (Razédo Social; Telefone; CEP; Endereco, n°; complemento; Bairro; Cidade e UF).

29.7.2 O sistema devera ter layout funcional que permita ao usuério o "auto cadastramento" de suas informagdes juridicas. As
informagdes inseridas pelo profissional sobre seus clientes deverdo comunicar com o cadastro municipal.

29.7.3 O sistema devera emitir protocolo de entrega, por documento enviado, ap6s o envio dos arquivos contendo os dados
para a formacg&o do valor adicionado.

29.7.4 O sistema deverd permitir que o Contador receba as notificacdes envidas aos seus contribuintes, que deverdo ser
direcionadas ao e-mail do profissional.

29.75 O sistema devera demonstrar todas as notificagdes e status delas, se lidas ou néo.

29.8 Acesso Ao Usuario Interno (Auditor)

29.8.1 O sistema devera possuir forma de acesso exclusivo e identificado para que os usuarios da Prefeitura acessem o sistema.
29.8.2 A partir de um ambiente exclusivo para servidor pablico, este deverd ter a opgdo para selecionar o exercicio em que
serdo realizadas as analises, tendo este filtro efeito em qualquer tela ou relatério. O sistema devera permitir ainda, trabalhar com
multiplos exercicios, onde o usuario podera escolher a qualquer momento qual exercicio atuar.

29.8.3 O Sistema devera disponibilizar tabelas que contenham os “CFOP’s” - Cddigos Fiscais de Operacdes e Prestacdes,
trazendo suas descricGes e usabilidades, apontando se ele comp&e ou ndo o valor adicionado.

29.8.4 O Sistema devera habilitar o cadastramento das informagfes juridicas do responsavel pela escrituracdo fiscal da
empresa. Deve ainda, ter a opc¢ao de vincular e desvincular todos os clientes que possui na carteira do responsavel.

29.8.5 O Sistema devera permitir a inclusdo de novas empresas.

29.8.6 Sistema devera emitir relatério através de consulta do cadastro de pessoas juridicas, importando, diretamente do site da
Receita Federal do Brasil e permitir também a incluséo de novas informagoes.

29.8.7 O Sistema devera estar parametrizado com férmulas aritméticas, por Cédigo Fiscal de operagdo e prestacdo dos registros
dos documentos fiscais.

29.8.8 O Sistema devera parametrizado de regras de Contrapartida por Cédigo Fiscal de Operagéo e Prestacéao.

29.8.9 O Sistema devera habilitar "caixa de textos padrdo" para exibir notificacdes, capacitando a utilizacdo de recursos de
formatag&o bésica de texto, tais como: negrito, italico, sublinhado e cores e fontes.

29.8.10 O Sistema devera habilitar o cadastramento de todos os usuarios, devendo individualizar o perfil de acesso para cada
um.

29.8.11 O Sistema devera disponibilizar todas as informagdes do Estado aos Municipios, de modo que a Municipalidade
acompanhe o Valor Adicionado por meio das seguintes informagdes: Cadastro das Empresas, Valor Adicionado (provisorio e
definitivo), EFD, Gias, indices dos Municipios (provisorios e definitivos).

29.8.12 O sistema devera importar a Escrituracéo Fiscal Digital (EFD-ICMS/IPI) na forma do Ato COTEPE/ICMS N° 09, de
18 de abril de 2008 e suas respectivas atualiza¢bes, bem como as Gias mensais.

29.8.13 O sistema deverd gerar um resumo mensal consolidado por CFOP, contendo os dados para apuracdo do Valor
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Adicionado, a partir do EFD-ICMS/IPI e Gia.

29.8.14 O sistema devera emitir relatério para o processo de comparacgao dos documentos entregue ao Estado para apuracgao do
Valor Adicionado (Gias) com os dados contidos na EFD-ICMS/IPI, constando eventuais inconsisténcias.

29.8.15 O Sistema devera possuir rotina para leitura das Informagdo das movimentagdes por “CFOP’s”, enviadas pelos
contribuintes, apresentando dinamicamente o cruzamento das férmulas e regras previstas com as declarac@es entregues de forma
que o auditor possa identificar automaticamente as possiveis inconsisténcias, estes dados devem ser apresentados pelas Gias e pelo
EFD.

29.8.16 O sistema devera apresentar em tela, somente as empresas que possuem inconsisténcias nas férmulas parametrizadas
e/ou regras.

29.8.17 O sistema deverd importar automaticamente e semanalmente das receitas de repasse do ICMS ao municipio,
disponibilizando relatérios e graficos para consulta.

29.8.18 O sistema de devera possibilitar ao agente a atuacdo més-a-més.

29.8.19 O Sistema devera permitir & consulta das atividades abertas, do encaminhamento a leitura, e, analise das informages
fiscais.

29.9 Notificacdes E Intimacdes

29.9.1  Na corre¢do das escrituracdes, 0 sistema devera permitir ao auditor realizar a notificacdo, solicitando a correcéo,
informando detalhadamente, os pontos encontrados e seu devido esclarecimento. Caso ocorra a corre¢ao, o sistema devera permitir
ao contribuinte a substituicdo do documento, permitindo o envio de uma nova versdo para 0 Municipio;

29.9.2  Na Omissdo Estadual, caso ndo seja localizada a declaracdo do contribuinte, o sistema devera permitir a notificag&o,
gue devera ser enviada pelo sistema e entregue a seu usuario, através médulo do especifico.

29.9.3  Em caso de omissdo da declaracéo, o sistema devera possibilitar o envio da notificagdo domicilio eletrdnico municipal.

29.10 Relatérios VAF

29.10.1 Apresentar o ranking dos contribuintes por representacdo na composi¢do do Valor Adicionado do Municipio: este
relatério podera ser emitido com base nos Valores Provisérios, Valores Definitivos, Documentos Entregues no Municipio e
informacdes presentes nas Gias, EFD-ICMS/IPI.

29.10.2  Apresentar o ranking das atividades por representa¢cdo na composicdo do Valor Adicionado do Municipio;

29.10.3 Disponibilizar curva ABC por Atividade; este relatério podera ser emitido com base nos Valores Provisorios, Valores
Definitivos e informacGes presentes nas Gias, EFD-ICMS/IPI.

29.10.4 Disponibilizar comparativo de contribuintes por Exercicio e Atividade; este relatério podera ser emitido com base nos
Valores Provisorios, Valores Definitivos.

29.10.5 Deveré gerar relatérios por meio de gréaficos, que reflita o desenvolvimento do valor adicionado do municipio, em
valores absolutos.

29.10.6  Este gréfico devera refletir ainda, a evolucdo ou retragdo do indice de participagdo repassado ao municipio.

29.10.7 Disponibilizar analise da evolucao dos repasses efetuados, comparando com o total distribuido pelo Estado, em valores
absolutos, ao longo do periodo dos Gltimos 5 (cinco) anos.

29.10.8 Disponibilizar Rol de empresas que escrituraram somente o Valor Contabil em suas declara¢des em cada CFOP.
29.10.9 Disponibilizar Rol de Empresas que demonstre o percentual da margem do valor adicionado. Este relatério podera ser
emitido com base nos Valores Provisorios, Valores Definitivos, declaragfes entregues no Municipio e informagdes presentes nas
Gias, EFD-ICMS/IPI.

29.10.10 Devera ter rotina para reimpressdo do Protocolo de Envio dos Documentos (EFD e Gia).

29.10.11 Disponibilizar relatério sintético por CFOP, este relatorio podera ser emitido com base nas Declaragdes Entregues no
Municipio (Gias,EFD).

29.10.12 Disponibilizar relatério do valor adicionado podendo optar por uma empresa ou todas ou e ainda, més a més. Este
relatorio poderd ser emitido com base nos documentos Entregues ao Municipio (Gias, EFD).

29.10.13 Disponibilizar relatério de Apuragdo do Valor Adicionado das empresas do Simples Nacional baseado nas DEFIS e
PGDAS.

29.10.14 Devera disponibilizar relatdrio de retorno financeiro por empresas, demonstrando o valor de repasse proporcionado
exclusivamente em funcdo do valor adicionado.

29.10.15 Devera disponibilizar relatério de repasse realizado ao municipio, por competéncia.

29.10.16 Devera elaborar estimativa do Valor Adicionado Anual dos contribuintes com base nos dados coletados.

29.10.17 O sistema devera demonstrar de forma mensal ou anual todas as operagdes de entrada e saida por CFOP detalhando
todos os valores provenientes das Gias, EFD/ICMS/IPI, destacando visualmente as que comp@e o valor adicionado bem como as
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que possuem divergéncias oriundas das analises de formulas previamente cadastradas no sistema com a possibilidade ainda de
detalhamento da férmula aplicada.

29.10.18 O sistema devera indicar também as inconsisténcias da base de calculos constante no “CFOP" outras saidas de
mercadorias ou prestacdo de servi¢o ndo especificadas.
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MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N°. XXX/2024

PROCESSO N° 3466/2025
PREGAO ELETRONICO N°000/2025
CODIGO CIDADES TCE/ES N°

“Que entre si celebram o Municipio de
Boa Esperanca/ES e a empresa

PREAMBULO

O MUNICIPIO DE BOA ESPERANGCAV/ES, pessoa juridica de direito publico, com sede na
Avenida Senador Eurico Rezende, 780, Centro, Boa Esperanca/ES, inscrita no CNPJ-MF sob o n°
27.167.436/0001-26, neste ato representado pelo Excelentissimo Prefeito Municipal Sr.
CLAUDIO RODRIGUES DA SILVA, brasileiro, casado, residente e domiciliado na Rua Jo&o
Paulo Il, S/N, Nova Cidade, Boa Esperanca/ES, CEP: 29845-000, doravante denominado
CONTRATANTE e (empresa), inscrita no CNPJ sob o n° com
sede : por seu representante legal Sr(a)
(nome e funcdo do representante da CONTRATADA)
conforme (ato constitutivo ou procuracdo apresentada nos autos), doravante denominada
CONTRATADA, tendo em vista 0 que consta no Processo n°® 3466/2025, resolvem celebrar este
Termo de Contrato, em observancia as disposi¢cdes da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de
2021, aplicando-se subsidiariamente as disposicdes do Decreto Municipal n°® 8.778/2023. Este
Contrato sera regido mediante as clausulas e condicGes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de cessdo de uso de
softwares para Gestao Publica, bem como servigos de migragdo, implantacdo, capacitagao,
para a Prefeitura Municipal, Fundos Municipais de Saude e Assisténcia Social, bem como
Céamara Municipal, objetivando tornar mais agil e eficiente o servigo publico, devendo os
sistemas possuir integracdo entre si, conforme condi¢Ges e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

1.2 Discriminac¢éo do objeto:

PREFEITURA MUNICIPAL

ITEM ESPECIFICACAO UNID. QTDE. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
01 Migracdo e Implantagdo do Sistema de | Servico | 01 R$ R$
Gestéo de ALMOXARIFADO
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02

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de PATRIMONIO.

Servigo

01

R$

R$

03

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de FROTAS.

Servico

01

R$

R$

04

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS.

Servico

01

R$

R$

05

Migracdo e Implantagdo do Sistema de
Gestido de PROCESSOS ELETRONICOS
E DIGITAIS.

Servico

01

R$

R$

06

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de CONTABILIDADE PUBLICA.

Servigo

01

R$

R$

07

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE PAGAMENTO.

Servigo

01

R$

R$

08

Migracdo e Implantagdo do Sistema de
Gestéo de PORTAL DO SERVIDOR.

Servico

01

R$

R$

09

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo TRIBUTARIA.

Servigo

01

R$

R$

10

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de ITBI.

Servigo

01

R$

R$

11

Migracdo e Implantagdo do Sistema de
Gestdo de DOMICILIO TRIBUTARIO
ELETRONICO DO CONTRIBUINTE.

Servigo

01

R$

R$

12

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de NOTA FISCAL ELETRONICA
DE SERVICOS.

Servigo

01

R$

R$

13

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de 1SS BANCARIO (01 agéncia
bancaria + 06 Postos de Atendimento
PAB+PAA+PAE).

Servigo

01

R$

R$

14

Migracdo e Implantagdo do Sistema de
Gestéo de PORTAL DA
TRANSPARENCIA.

Servico

01

R$

R$
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15

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de CONTROLE INTERNO.

Servigo

01

R$

R$

16

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestéo de MEIO AMBIENTE

Servico

01

R$

R$

17

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de SAUDE (Secretaria de saide +
07 unidades de saude)

Servico

01

R$

R$

18

Migracdo e Implantagdo do Sistema de
Gestdo de ASSISTENCIA SOCIAL

Servico

01

R$

R$

19

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de BUSINESS INTELLIGENCE

Servigo

01

R$

R$

20

Migracdo e Implantacdo do Sistema de
Gestdo de PORTAL INSTITUCIONAL

Servigo

01

R$

R$

21

Migracdo e Implantagdo do Sistema de
Gestdo de RASTREAMENTO VEICULAR

Servico

01

R$

R$

22

Migracdo e Implantagdo do Sistema de
Gestdo de ACOMPANHAMENTO DO
VALOR ADICIONADO FISCAL

Servico

01

R$

R$

PREFEITURA MUNICIPAL

ITEM

ESPECIFICACAO

UNID.

QTDE.

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

01

Treinamento/ Suporte Mensal do Sistema de
Gestéo de ALMOXARIFADO

Hora

50

R$

R$

02

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de PATRIMONIO

Hora

50

R$

R$

03

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de FROTAS

Hora

50

R$

R$

04

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS

Hora

50

R$

R$

05

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de PROCESSOS ELETRONICOS E
DIGITAIS

Hora

50

R$

R$

06

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de CONTABILIDADE PUBLICA

Hora

100

R$

R$

07

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE PAGAMENTO

Hora

100

R$

R$
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Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora

08 Gestédo de PORTAL DO SERVIDOR

50 R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora

09 Gestdo TRIBUTARIA 100 R$ R$

Treinamento/ Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50

10 Gestao ITBI

R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50
Gestdo de DOMICILIO TRIBUTARIO
ELETRONICO DO CONTRIBUINTE

11 R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50
Gestdo de NOTA FISCAL ELETRONICA
DE SERVICOS

12 R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50
Gestdo de ISS BANCARIO (01 agéncia
bancaria + 06 Postos de Atendimento
PAB+PAA+PAE)

13 R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50
Gestéo de PORTAL DA
TRANSPARENCIA

14 R$ R$

Treinamento/ Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50

15 Gestdo de CONTROLE INTERNO

R$ R$

Treinamento/ Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50

16 Gestéo de MEIO AMBIENTE

R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50
Gestdo de SAUDE (Secretaria de satde + 07
unidades de saude)

17 R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50

18 | Gestfio de BUSINESS INTELLIGENCE

R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50

19| Gestdo de ASSISTENCIA SOCIAL

R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50

20| Gestdo de PORTAL INSTITUCIONAL

R$ R$

Treinamento / Suporte Mensal do Sistema de | Hora 50

21| Gestio de RASTREAMENTO VEICULAR

R$ R$

Treinamento / Capacitagdo dos usuarios no | Hora 50
Sistema de Gestéo de
ACOMPANHAMENTO DO VALOR
ADICIONADO FISCAL

22 R$ R$

PREFEITURA MUNICIPAL

ITEM ESPECIFICACAO UNID. | QTDE. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

Manutencgdo / Suporte Mensal do Sistema de

01 Gestdo de ALMOXARIFADO

Més 12 R$ R$

Manutencgdo / Suporte Mensal do Sistema de

02 Gestdo de PATRIMONIO

Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de

03 | Gestdo de FROTAS

Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdio de COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS

04 Més 12 R$ R$
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Manutencéo / Suporte Mensal do Sistema de
Gestéo de PROCESSOS ELETRONICOS E
DIGITAIS

05 Més 12 R$ R$

Manutengdo / Suporte Mensal do Sistema de

06 Gestéo de CONTABILIDADE PUBLICA

Més 12 R$ R$

Manutengdo / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE PAGAMENTO

07 Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de

08 | Gestéio de PORTAL DO SERVIDOR

Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de

09 | Gestio TRIBUTARIA

Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de

10| Gestio ITBI

Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de DOMICILIO TRIBUTARIO
ELETRONICO DO CONTRIBUINTE

11 Més 12 R$ R$

Manutencéo / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de NOTA FISCAL ELETRONICA
DE SERVICOS

12 Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de 1SS BANCARIO (01 agéncia
bancaria + 06 Postos de Atendimento
PAB+PAA+PAE)

13 Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de PORTAL DA
TRANSPARENCIA

14

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de

15 | Gestio de CONTROLE INTERNO

Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de

16| Gestdo de MEIO AMBIENTE

Més 12 R$ R$

Manutencdo / Suporte Mensal do Sistema de
Gestdo de SAUDE (Secretaria de satide + 07
unidades de saude)

17 Més 12 R$ R$

Manutenc¢do / Suporte Mensal do Sistema de

18 | Gestdio de BUSINESS INTELLIGENCE

Més 12 R$ R$

Manutenc¢do / Suporte Mensal do Sistema de

19| Gestio de ASSISTENCIA SOCIAL

Més 12 R$ R$

Manutenc¢do / Suporte Mensal do Sistema de

20 Gestdo de PORTAL INSTITUCIONAL

Més 12 R$ R$

Manutenc¢do / Suporte Mensal do Sistema de

21 Gestdo de RASTREAMENTO VEICULAR

Més 12 R$ R$

Treinamento / Capacitagdo dos usuarios no
Sistema de Gestéo de
ACOMPANHAMENTO DO VALOR
ADICIONADO FISCAL

22

PREFEITURA MUNICIPAL

ITEM ESPECIFICACAO UNID. | QTDE. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

01 Customizagdo / desenvolvimento de novas | Horas 200 R$ R$
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funcionalidades

02 Hospedagem do Data Center Més 12 R$ R$
CAMARA MUNICIPAL
ITEM ESPECIFICACAO UNID. QTDE. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
01 Migracdo e Implantagdo do Sistema de | Servico 01 R$ R$
Gestdo de CONTABILIDADE PUBLICA.
CAMARA MUNICIPAL
ITEM ESPECIFICACAO UNID. QTDE. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
01 Treinamento / Capacitagdo dos usuarios no | Hora 100 R$ R$
Sistema de Gestdo de CONTABILIDADE
PUBLICA.
CAMARA MUNICIPAL
ITEM ESPECIFICACAO UNID. QTDE. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
01 Manutencéo / Suporte Mensal do Sistema de Més 12 R$ R$
Gestdo de CONTABILIDADE PUBLICA.
ITEM ESPECIFICACAO UNID. QTDE. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
01 Customizagdo / desenvolvimento de novas | Hora 100 R$ R$
funcionalidades
02 Hospedagem do Data Center Més 12 R$ R$

1.3. Vinculam est4 contratacdo, independentemente de transcricao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. A Proposta do contratado;

1.3.3 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTACAQO
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2.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da seguinte dotacdo
orcamentaria consignada no orgcamento vigente:

Unidade Gestora: Prefeitura Municipal de Boa Esperanca

Org&o: Secretaria Municipal de Fazenda — SEFA.

Projeto Atividade: 017017.0412300292.017 - Manutencéo das Atividades Fazendarias.
Elemento Despesa: 3904000000 - Servicos de Tecnologia e Informacdo e Comunicacdo — Pessoa
Juridica

Ficha: 031.

Fonte Recurso: 150000000000- Recursos N&ao Vinculados de Impostos e Transferéncias de
Impostos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

3.1 O Contratante pagara a Contratada pela execucéo dos servicos previstos na Clausula Primeira
o valor de R$ (

3.2 O Pagamento dos servicos inerentes a Migracdo e Implantacdo dos Sistemas sera efetuado no
término dos servigos, em até 30 (trinta) dias, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta correntes indicadas pelo contratado, contados da entrega da respectiva Nota Fiscal de Prestacéo de
Servigos, na forma da lei, mediante ateste do Fiscal e do Gestor do Contato.

3.3 O pagamento da Manutenc¢éo e Suporte Técnico bem como de Hospedagem de Data Center,
serao efetuados mensalmente, em até 30 (trinta) dias através de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta correntes indicadas pelo contratado, contados da entrega da respectiva Nota Fiscal de
Prestacéo de Servigos, na forma da lei, mediante ateste do Fiscal e do Gestor do Contato.

3.4 O Pagamento dos servigos inerentes aos Treinamentos e Capacitacdo sera efetuado no término dos
servicos, em até 30 (trinta) dias, atraveés de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
correntes indicadas pelo contratado, contados da entrega da respectiva Nota Fiscal de Prestacdo de
Servigos, na forma da lei, mediante ateste do Fiscal e do Gestor do Contato.

3.5 O Pagamento dos servigos inerentes a Customizacéo / desenvolvimento de novas funcionalidades,
quando solicitados pelo Municipio, sera efetuado no término dos servicos, em até 30 (trinta) dias, através
de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta correntes indicadas pelo contratado, contados
da entrega da respectiva Nota Fiscal de Prestacéo de Servicos, na forma da lei, mediante ateste do Fiscal
e do Gestor do Contato.

3.6 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma suméria, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta.

3.7 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio,
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quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo

ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

3.8 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracéo, ap6s a verificagdo da dos servicos e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

3.9 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

3.10 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para
emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidagéo e pagamento.

3.11 O prazo para a solucdo, pela Contratada, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo
durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

3.12 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucédo do contrato.

3.13 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias
Uteis para fins de liquidacéo, prorrogaveis por igual periodo.

3.14 O prazo de que trata o0 item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.15 Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

3.15.1 O prazo de validade;

3.15.2  Adata daemisséo;

3.15.3  Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

3.15.4 O periodo respectivo de execugdo do contrato;

3.155  Ovalor apagar; e

3.15.6  Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

3.16 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie
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as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovacgdo da regularizacdo da situacdo, sem
onus ao contratante;

3.17 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdo da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.18 Constatando-se a situacéo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo poderé ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

3.19 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

3.20 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

3.21 Havendo a efetiva execucdo do objeto, 0s pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo de irregularidade
constatada.

3.22 O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizacdo da
liquidacéo da despesa, conforme se¢do anterior.

3.23 O pagamento seré realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

3.25 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

3.26 Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributéria prevista na legislacédo aplicavel.

3.27 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

3.28 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicBes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

CLAUSULA QUARTA — DO REAJUSTE
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4.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contando da
data do or¢camento estimado.

4.2 A pos o interregno de um ano, e mediante pedido da CONTRATADA, 0s precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice Geral de Precos de Mercado
(IGPM), exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da
anualidade, conforme prescri¢do do Inciso | do art. 136 da Lei 14.1233/2021.

R=V (I-1°/1° onde

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = Indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos
correspondente a data do or¢camento estimado;

| = Indice relativo ao més do reajustamento;

4.3 Nos 0s reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a
partir do ultimo reajuste.

4.4 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

4.5 Na auséncia dos indices especificos ou setoriais, previstos no artigo anterior, adotar-se-a o
indice geral de precos mais vantajoso para a Administracdo, calculado por instituicdo oficial que
retrate a variacdo do poder aquisitivo da moeda.

4.6 Quando, antes da data do reajustamento, ja tiver ocorrido a revisdo do contrato para a
manutencdo do seu equilibrio econdmico-financeiro, sera a revisdo considerada a ocasido do
reajuste, para evitar acumulacdo injustificada.

4.7 O registro do reajustamento de precos deve ser formalizado por simples apostila e somente
sera concedido ap6s requerimento formal do contratado.

CLAUSULA QUINTA - VIGENCIA

5.1 O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses contados da data da assinatura do
Termo de Contrato, prorrogavel por até 15 (quinze) anos, na forma do artigo 114 da Lei Federal n°
14.133/2021.

CLAUSULA SEXTA - MODEL OS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

6.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, fiscalizacdo, assim
como os prazos e condi¢des de concluséo, entrega, intalagcdo, observacao e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia.
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CLAUSULA SETIMA - DA SUBCONTRATACAO

7.1. E vedada a subcontratagio total ou parcial dos servigos objeto deste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DE EXECUCAQ

8.1 Né&o haveréa exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA NONA -GARANTIA CONTRATUAL

9.1. Em virtude do objeto e das condicGes deste Contrato, fica inexigivel a garantia, conforme
faculta o art. 96, da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA -DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE (art. 92, X1V da Lei n.
14.133/2021)

10.1 Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, os servigos prestados pela CONTRATADA,
exigindo o fiel cumprimento dos servicos contratados, competindo-lhe adotar todas as
providéncias neste sentido;

10.2. Supervisionar e avaliar os servicos prestados pela CONTRATADA, com vistas a aferi¢do da
eficiéncia dos resultados das acdes;

10.3. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a prestacéo do objeto, no prazo,
forma e condicOes estabelecidos no presente Termo de Referéncia;

10.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeicdes ou
irregularidades na execucao dos servigos contratados, fixando prazo para sua correcao;

10.5. Designar um servidor responsavel pela fiscalizagéo deste contrato.

10.6. A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e
condicGes estabelecidas neste Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

10.7. Obriga-se a CONTRATANTE, a ndo entregar o Software nem permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instrugdes e outros materiais licenciados, mantendo-os
no uso restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar,
vender, dar em locacdo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir, total ou
parcialmente, sob quaisquer modalidades, onerosas ou gratuitas, provisorias ou permanentes, 0
Software objeto do presente contrato. De igual forma lhe é vedado modificar as caracteristicas dos
programas, modulos de programas ou rotinas do Software, amplia-los, alterd-los de qualquer
forma, sem a prévia, expressa, especifica e autorizada anuéncia da CONTRATADA, sendo certo
que quaisquer alteracdes, a qualquer tempo, por interesse da CONTRATANTE, que deve ser
efetuada, s6 podera ser operada pela CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada pela
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mesma.

10.8. A CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma de hardware de
origem id6énea que possibilite a instalagdo\manutencao de forma remota dos Softwares objetos do
presente contrato, bem como manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalacdo de novas
versdes dos Softwares langadas.

10.9. Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET", ou seja,
um computador munido de hardwares para 0 meio de acesso com a internet e softwares de
comunicagdo sugeridos pela CONTRATADA. Nos casos onde houver filtros de pacotes
(FIREWALL) a CONTRATADA devera deter condicbes técnicas e legais para possiveis
alteracdes nos filtros, mantendo, assim, permanentes condi¢cdes de uso, com vistas a dar maior
agilidade, eficiéncia e seguranca a prestacdo do servico (SUPORTE TECNICO/
MANUTENCAO/ ATUALIZACAO).

10.10. A CONTRATANTE sera responsavel pela prote¢cdo dos “softwares”, bem como das
ferramentas a ela cedidos, contra 0 uso ou 0s acessos indevidos, e se obrigara a utiliza-los
exclusivamente na vigéncia contratual e em conformidade com as condi¢Ges estabelecidas pelo
outorgante das licengas.

10.11. Né&o utilizar o sistema informatizado de gestdo publica em evidéncia, em quaisquer
eventos, promogdes ou publicacbes, sem o conhecimento e autorizagdo prévia e por escrito da
contratada.

10.12. Por a disposigdo da contratada, na forma acordada com esta, em meio eletronico, os dados
historicos e cadastrais informatizados do Contratante, até a implantacdo do sistema informatizado
de gestdo publica, para conversdo e aproveitamento pelos médulos aplicativos ora contratados.

10.13. Estabelecer orientacGes e determinagcbes adequadas junto a seus funcionarios e ou
servidores ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais e
dados do sistema informatizado de gestdo publica sejam corretamente manuseados, de modo a ndo
violar qualquer dos compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, protecdo e seguranca de
todo o sistema. No caso de alguma violagdo se consumar contra a sua vontade e sem seu
conhecimento prévio, a contratante dara conhecimento dos fatos a contratada, além de empreender
as ag0es necessarias no sentido de sustar ou anular a situacéo de violag&o.

10.14. Formar as equipes para atuarem com 0s consultores da contratada no processo de
implantacéo, preferencialmente em tempo integral.

10.15. Informar e manter atualizado junto a contratada nome e telefone do gestor do contrato e
seu substituto.

10.16. A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA a alteracdo nas legislacGes
federal, estadual e municipal, encaminhando o diploma legal anterior e o0 novo, informando a data
de sua publicacéo e o inicio de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas informacdes fara



laim
AESEERAIA
PODER EXECUTIVO
Municipio de Boa Esperanca - Estado do Espirito Santo
GERENCIA OPERACIONAL DE CONTRATOS E CONVENIOS
Av. Senador Eurico Rezende, n° 780 | Centro | Boa Esperanca/ES | CEP 29.845-000
Telefone: (27) 3768 6518 | E-mail: apoiocontratos@boaesperanca.es.gov.br | www.boaesperanca.es.gov.br
uma analise técnica e apresentara uma estimativa do esforco e prazo para a entrega da versao do
software adequada a alteragdo, sempre respeitando sua metodologia de desenvolvimento. A
CONTRATANTE se compromete, ainda, a atuar como interlocutora da CONTRATADA, quando
necessario, junto aos orgaos regulador- iscalizadores, para dirimir davidas técnicas e/ou pedidos
de esclarecimentos.

10.17. Aplicar ao Contratado san¢fes motivadas pela inexecucdo total ou parcial do objeto.

10.18. Cientificar a Procuradoria-Geral do municipio para ado¢do das medidas cabiveis quando
do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado.

10.19. Emitir decisdo, explicitamente, sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente servico, ressalvados 0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

10.20. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto da presente contratacdo, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

10.21. Prestar as informagfes e esclarecimentos necessarios a Contratada para que esta possa
realizar os servicos dentro do prazo e normas estabelecidas no instrumento de contrato ou
equivalentes;

10.22. Disponibilizar o espaco fisico na sede do municipio para realizacdo de visitas técnicas e
reunides.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - 11. OBRIGACOES DA CONTRATADA (art. 92,
X1V da Lein. 14.133/2021)

11.1 Cumprir o cronograma de instalagdo, importacdo de dados, auxiliar no langcamento de dados
gerados a partir da assinatura do contrato, implantacdo, customizagdo descritas no Termo de
Referéncia e treinamento para uso dos médulos do sistema de gestdo publica, conforme as etapas
relacionadas no objeto especificado, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias estabelecido de acordo
com 0 cronograma anexo.

11.2 Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da contratante.

11.3 Executar a migracdo das informacdes e o aproveitamento, pelos modulos aplicativos ora
contratados, de dados historicos e cadastrais informatizados da Contratante, até a implantacéo do
sistema, disponibilizados pela contratante, na forma acordada com esta, em meio eletronico.

11.4 Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogacdo do prazo determinado para cada etapa
prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a contratante.



o

BOA ESpERANGA

PODER EXECUTIVO
Municipio de Boa Esperanca - Estado do Espirito Santo
GERENCIA OPERACIONAL DE CONTRATOS E CONVENIOS
Av. Senador Eurico Rezende, n° 780 | Centro | Boa Esperanca/ES | CEP 29.845-000
Telefone: (27) 3768 6518 | E-mail: apoiocontratos@boaesperanca.es.gov.br | www.boaesperanca.es.gov.br

11.5 Garantir que o sistema e suas respectivas atualizagdes entregues e instaladas, desempenhem
todas as funcgdes e especificacbes previstas no termo de referéncia.

11.6 Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema gerenciador de
banco de dados, informagdes e “softwares” aplicativos basicos.

11.7 Promover o treinamento e a capacitagcdo dos funcionérios e ou servidores da contratante, em
local a ser definidos pela mesma.

11.8 Atender as solicitacGes de esclarecimento de dividas e solugdo de problemas da contratante.

11.9 A contratada prestara todo e qualquer suporte a contratante, no sentido de solucionar
pendéncias relativas a contratacdo do software de Gestdo, junto aos érgdos publicos municipais,
estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.

11.10 Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizacdo dos servicos contratados, colocando a
disposicdo da Administracdo, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o livre
acesso aos registros e documentos pertinentes, sem que esta fiscalizagdo importe, a qualquer titulo,
em responsabilidade por parte do CONTRATANTE;

11.11 Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutencdo de sigilo, quanto a
informac@es ou caracteristicas técnicas de aplicacdes do material da administracdo da Contratante,
a qual vier a obter acesso, em razao de sua atuacao.

11.12 Manter sob absoluto sigilo, todas as informagfes que lhe forem transmitidas, pela
Contratante, em razdo da execucdo do objeto do presente contrato, protegendo-as contra a
divulgacdo a terceiros, ou a seus prestadores de servicos, que no desenvolvimento de suas
atividades tenham necessidade de conhecé-las, instruindo devidamente as pessoas responsaveis
pelo tratamento de tais informacdes a protegé-las e manter a confidencialidade das mesmas.

11.13 A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e na sua
proposta, e em especial:

a) Cumprir os prazos estipulados e demais obrigagdes constantes deste Contrato;

b) Substituir, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, o software de Gestdo ndo aceito(s) pelo
Contratante, por apresentar defeitos ou ndo atender as especificacfes exigidas;

c) Atender prontamente a quaisquer reclamacoes;

d) Esclarecer davidas de carater geral ou especifico quanto a utilizacdo do software de Gestéo,
feitas em dias Uteis e no horario comercial;

e) Executar os servigos, verificacOes técnicas e reparos por meio de técnicos comprovadamente
especializados, responsabilizando-se pela atuagéo.
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11.14 A contratada ndo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operacdo
financeira, sob pena de rescisdo contratual.

11.15 A contratada responsabilizar-se-4, independentemente de fiscalizacdo ou acompanhamento
pelo Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio do contratante ou
de terceiros, originados direta ou indiretamente da execucdo do objeto deste Contrato, decorrentes
de dolo ou culpa de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a precos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
comprovacao de sua responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimara o desconto do valor respectivo
dos créditos a que porventura faga jus.

11.16 A contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do contrato,
sem prévia e expressa anuéncia da contratante.

11.17 A contratada arcard com todos 0s encargos diretos e indiretos que incidirem sobre esta
contratacdo, inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugédo
do contrato.

11.18 A contratada devera comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e
qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucao do contrato.

11.19 Fornecer aos funcionarios e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE,
treinamento adequado e necessario ao bom funcionamento e operacdo dos sistemas, com carga
horaria minima de 8 (0ito) horas de duracao;

11.20 A CONTRATANTE deveré entregar acesso ao banco de dados sempre que for solicitada.
Seja esse acesso a views do SGBD (Sistema de banco de dados) para alimentacdo de outros
sistemas, seja para integracdo. Qualquer alteracdo no SGBD que impacte tais integracfes a
CONTRATADA devera ser comunicada imediatamente;

11.21 Produzir copias diarias (backup) dos dados nos Sistemas objeto deste contrato, para evitar
transtornos como perdas de dados ocasionadas por falta de energia, problemas de hardware,
operacdo indevida ou ndo autorizada, invasdo de softwares externos (tais como o virus). A
CONTRATANTE ndo se responsabiliza pelo conteddo das informagdes contidas no(s) banco(s) de
dados do software, sendo este de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

11.22 A empresa fica obrigada a atender a todas as normas do Decreto Federal 10.540 de 05 de
novembro de 2020 referente ao SIAFIC - Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria e
Contabilidade.

11.23 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia e em
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacGes a seguir dispostas:
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11.24 Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal e gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 11 da Lei n. 14.133/2021).

11.25 Alocar os recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste Termo de
Referéncia, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacGes de boa técnica e a
legislagdo de regéncia.

11.26 Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal administrativo do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados.

11.27 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos o valor correspondente aos danos sofridos.

11.28 N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou
Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n. 14.133/2021.

11.29 Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional e Empresas Punidas (Cnep), a empresa
contratada devera entregar ao fiscal administrativo do contrato, até o prazo de 10 (dez) dias apos a
solicitacdo, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
ou sede do contratado;

¢) Certiddo de Regularidade do FGTS; e

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

11.30 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicéo de aprendiz para os maiores de quatorze anos.

11.31 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicOes exigidas para qualificacdo, na contratacdo direta (art. 92, XVI da
Lei n. 14.133/2021).

11.32 Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
0 atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n° 14.133, de 2021.



o

BOA ESpERANGA

PODER EXECUTIVO
Municipio de Boa Esperanca - Estado do Espirito Santo
GERENCIA OPERACIONAL DE CONTRATOS E CONVENIOS
Av. Senador Eurico Rezende, n° 780 | Centro | Boa Esperanca/ES | CEP 29.845-000
Telefone: (27) 3768 6518 | E-mail: apoiocontratos@boaesperanca.es.gov.br | www.boaesperanca.es.gov.br
11.33 Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previsto em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitados da previdéncia social e para aprendiz,

quando for o caso.

11.34 Cumeprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei 14.133, de 2021, o contratado que:
a) Der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou a interesse coletivo;

c) Der causa & inexecucdo total do contrato;
d) Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
e) Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) Nédo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contrata¢do, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

g) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

h) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida ou prestar declaracdo falsa durante o
procedimento de contratacdo ou a execugao do contrato;

1) Praticar ato fraudulento no procedimento de contratagcdo ou na execucdo do contrato;

Jj) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

K) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2 Serdo aplicados ao contatado que incorrer nas infrag0es acima descritas as seguintes sangoes:

I. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicéo de penalidade mais grave, conforme art. 156, 82°, da Lei n°® 14.133/2021,;

I. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”,
“d”, “e”, “f” e “g” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justicar a imposic¢éo de
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penalidade mais grave, conforme art. 156, 84°, da lei n® 14.133/2021,

I1l. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “h”, “i”, “j” e “k” e “1” do subitem acima deste Contrato, bem como alineas “b”, “c” e

“d”, que justifiquem as imposi¢des de penalidade mais grave, conforme art. 156, §5°, da Lei n°
14.133/2021.

IV. Multa:

(1) Moratédria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 12 (dois) dias;

(2) O atraso superior a 12 (doze) dias autoriza a Administracdo a promover a extin¢do do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do
art. 137 da Lei n° 14.133/21.

(3) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “h” a “”” do subitem 13.1, de 5 % (cinco
por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato;

(4) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato, prevista na alinea “c” do subitem 13.1, de
0,5% (meio por cento) a 5% (cinco por cento) do valor do contrato;

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 13.1, a multa sera de 5% (cinco por cento) a
30% (trinta por cento) do valor do Contrato;

¢e 99

(6) Para a infrag@o descritas nas alineas “d”, “e”, “f” e “g” do subitem 13.1, a multa sera de 0,5%
(meio por cento) a 3% (trés por cento), do valor do contrato;

(7) Para a infragdo descritas na alinea “a” do subitem 13.1, a multa sera de 0,5% (meio por cento)
a 5% (cinco por cento) do valor do contrato;

12.3 A aplicacdo das sancOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacéo
de reparagéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133/21).

12.4 Todas as sancOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133/21).

12.4.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contando a data de sua intimac&o (art. 157, da Lei n® 14.133/21).

12.4.2 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além de perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133/21).

12.4.3 Previamente ao encaminhamento & cobran¢a judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
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comunicacdo enviada pela autoridade competente.

12.5 A aplicacdo das sancOes realizar-se-4& em processo administrativo que assegure 0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
parégrafos do art. 158 da Lei n° 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.5.1 Na aplicacéo das san¢des serdo considerados os aspectos elencados no art. 156, 8 1°, da Lei
n® 14.133/2021.

12.5.2 Os atos previstos como infragdes administrativas nas Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
lei de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.5.3 O contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5.4 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancGes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligagédo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos, O
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei
Federal n® 14.133, de 2021).

12.5.5 As san¢Oes de impedimento de licitar e contratar a declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei Federal n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO
CONTRATO

13.1 A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a sua extingdo com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei, com fulcro no Titulo 111, Capitulo VIII da Lei n. 14.133/2021,
nos seguintes modos:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de
resolucéo de disputas, desde que haja interesse da Administragéo.
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13.2 Constituirdo motivos para extincdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos
autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situacoes:

a) ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, de especificacdes, de
projetos ou de prazos;

b) desatendimento das determinacfes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execucao ou por autoridade superior;

c) alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

d) decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou falecimento da
contratada;

e) caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do contrato;
f) razBes de interesse publico, justificadas pela autoridade méxima do érgdo ou da entidade
contratante.

13.3 O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacOes legais e/ou contratuais
assegurara a0 CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer tempo,
independentemente de aviso, interpelacéo judicial e/ou extrajudicial.

13.4 A extin¢do por ato unilateral do CONTRATANTE sujeitarda a CONTRATADA a multa
rescisoria de até 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na data da
extincdo, independentemente de outras penalidades.

13.5 A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverao
ser precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a
termo no respectivo processo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO/RESCISAO

14.1. A CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente o presente Contrato no caso de a
CONTRATADA demonstrar ma-fé ou deixar de cumprir com suas obrigacdes, principalmente as
constantes no item 17 do Termo de Referéncia, caso em que a CONTRATADA ndo fara jus a
qualquer indenizacédo, sem prejuizo do disposto no art. 137, 1 ao IX, da Lei n°. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢oes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposic¢des
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
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n® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢BGes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera
ocorrer no prazo méximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratac6es Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. As partes elegem o foro da Comarca de Boa Esperanga-ES como o competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas do presente Contrato, inclusive 0s casos omissos, que n&o
puderem ser resolvidos pela via administrativa, renunciando a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

18.2 E, por estarem de acordo, as partes firmam o presente Contrato em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, para um sO efeito legal, sendo juntado ao processo de origem desta
contratacdo, divulgado e mantido a disposi¢cdo do publico em sitio eletrnico oficial, na forma
do art. 91, da Lei n°. 14.133/21.

Boa Esperancga-ES, de de 2025.

CLAUDIO RODRIGUES DA SILVA
PREFEITO
CONTRATANTE

CONTRATADA
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

PROPOSTA COMERCIAL

Pregao Eletronico N2 000008/2025
Empresa Proponente:

CNPJ:
Endereco:
Telefone:
E-mail:

Apresento a Vossa Senhoria proposta de preco para o Pregao em referéncia, conforme abaixo:

LOTE 00001 - Lote 00001

ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO -
00001 | 00000886 |MIGRAGCAO E IMPLANTACAQO Migragao e Implantagao do SERV. 1
Sistema de Gestao de ALMOXARIFADO
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00002 - Lote 00002
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO - MIGRACAO E
00002 | 00000887 |IMPLANTACAO Migracéo e Implantacéo do Sistema de SERV. 1
Gestao de PATRIMONIO
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00003 - Lote 00003
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS - MIGRAGAO E
00003 | 00000888 |IMPLANTACAO Migracéo e Implantagdo do Sistema de SERV. 1
Gestao de FROTAS
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00004 - Lote 00004
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITAGOES E
CONTRATOS - MIGRAGAO E IMPLANTAGAO Migragdo e
00004 [ 00000889 |Implantagéo do Sistema de Gestédo de COMPRAS, SERV. 1
LICITACOES E
CONTRATOS
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00005 - Lote 00005
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAQ DE PROCESSOS ELETRONICOS
00005 | 00000890 |E DIGITAIS - MIGRACAO E IMPLANTAGAO Migragéo e SERV. 1

Implantagao do Sistema de Gestédo de PROCESSOS
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ELETRONICOS E DIGITAIS | | |
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00006 - Lote 00006
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO CONTABILIDADE PUBLICA -
00006 [ 00000891 [MIGRAGAO E IMPLANTAGAO Migragéo e Implantagéo do SERV. 1
Sistema de Gestdo de CONTABILIDADE PUBLICA
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00007 - Lote 00007
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS RECURSOS
HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO - MIGRACAO E
00007 | 00000892 |IMPLANTACAO Migragéo e Implantagao do Sistema de SERV. 1
Gestdo de RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
PAGAMENTO
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00008 - Lote 00008
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR -
00008 | 00000893 |MIGRACAO E IMPLANTAGAO Migragao e Implantagédo do SERV. 1
Sistema de Gestdo de PORTAL DO SERVIDOR
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00009 - Lote 00009
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA - MIGRAGAO E
00009 [ 00000894 [IMPLANTACAO Migragéo e Implantagéo do Sistema de SERV. 1
Gestédo TRIBUTARIA
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00010 - Lote 00010
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ITBI - MIGRAGCAO E
00010 | 00000895 |IMPLANTACAO Migracao e Implantagéao do Sistema de SERV. 1
Gestao de ITBI
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00011 - Lote 00011
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO
00011 | 00000896 ELETRONICO DO CONTRIBUINTE - MIGRAGAO E SERV. 1

IMPLANTAGAO Migracéo e Implantacéo do Sistema de
Gestao de DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO
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CONTRIBUINTE

1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00012 - Lote 00012
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA
DE SERVIGCOS - MIGRAGAO E IMPLANTAGAO Migragao
00012 1 00000897 | Implantacéo do Sistema de Gestéo de NOTA FISCAL SERV. 1
ELETRONICA DE SERVICOS
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00013 - Lote 00013
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO ISS BANCARIO - MIGRACAO E
IMPLANTACAO Migragéo e Implantag&o do Sistema de
00013 | 00000898 | 54154 de ISS BANCARIO (01 agéncia bancéria + 06 SERV. 1
Postos de Atendimento PAB+PAA+PAE)
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00014 - Lote 00014
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA }
TRANSPARENCIA - MIGRAGAO E IMPLANTAGCAO
00014 1 00000899 Migragéo e Implantagéo do Sistema de Gestao de SERV. 1
PORTAL DA TRANSPARENCIA
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00015 - Lote 00015
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTROLE INTERNO -
00015 | 00000900 |MIGRAGCAO E IMPLANTAGCAO Migragéo e Implantagdo SERV. 1
do Sistema de Gestdo de CONTROLE INTERNO
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00016 - Lote 00016
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE CjESTAO DE MEIO AMBIENTE - MIGRACA(]
00016 | 00000901 |E IMPLANTAGCAO Migragao e Implantagédo do Sistema de SERV. 1
Gestao de MEIO AMBIENTE
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00017 - Lote 00017
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
00017 | 00000902 SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE - MIGRAGAO E SERV. 1

IMPLANTAGAO Migragao e Implantagdo do Sistema de
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Gestdo de SAUDE (Secretaria de satde + 07 unidades
de saude)

1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00018 - Lote 00018
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL -
00018 [ 00000903 [MIGRAGAO E IMPLANTAGAO Migragéo e Implantagéo do SERV. 1
Sistema de Gestdo de ASSISTENCIA SOCIAL
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00019 - Lote 00019
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE BUSINESS INTELLIGENCE -
00019 | 00000904 |MIGRACAO E IMPLANTAGAO Migragao e Implantagéo do SERV. 1
Sistema de Gestdo de BUSINESS INTELLIGENCE
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00020 - Lote 00020
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL INSTITUCIONAL -
00020 | 00000905 |MIGRAGCAO E IMPLANTACAO Migracao e Implantagéo do SERV. 1
Sistema de Gestdo de PORTAL INSTITUCIONAL
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00021 - Lote 00021
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE RASTREAMENTO VEICULAR H
00021 | 00000906 |MIGRACAO E IMPLANTAGAO Migragao e Implantagéo do SERV. 1
Sistema de Gestdo de RASTREAMENTO VEICULAR
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00022 - Lote 00022
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ACOMPANHAMENTO DO
VALOR ADICIONADO FISCAL- MIGRAGAO E
00022 | 00000907 |IMPLANTACAO MIGRACAO E IMPLANTACAO DO SERV. 1
SSITEMA DE GESTAO DE ACOMPANHAMENTO DO
VALOR ADICIONADO FISCAL
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00023 - Lote 00023
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
00023 | 00000908 SISTEMA DE GESTAO ALMOXARIFADO - HRS 50

TREINAMENTO/CAPACITAGAO
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TREINAMENTO/CAEACITAQAO DE USUARIOS NO
SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO

1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00024 - Lote 00024
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO -
TREINAMENTO/CAPACITAGAO
00024 1 00000909 | TREINAMENTO/CAPACITAGAO DE USUARIOS NO HRS 50
SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00025 - Lote 00025
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE FROTAS -
TREINAMENTO/CAPACITAGAO
00025 { 00000910 f1RENAMENTO/CAPACITACAO DE USUARIOS NO HRS 50
SISTEMA DE FROTAS
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00026 - Lote 00026
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITAQOES E
CONTRATOS - TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
00026 | 00000911 | Treinamento/Capacitagao dos usuarios no Sistema de HRS 50
Gestéo de COMPRAS,
LICITACOES E CONTRATOS
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00027 - Lote 00027
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS
DIGITAIS - TREINAMENTO/CAPACITAGCA
00027 | 00000912 | Treinamento/Capacitagcdo dos usuarios no Sistema de HRS 50
Gestéo de PROCESSOS
ELETRONICOS E DIGITAIS
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00028 - Lote 00028
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA -
TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagéo
00028 { 00000913 dos usuarios no Sistema de Gestéo de HRS 100
CONTABILIDADE PUBLICA
1 Itens Valor Total do Lote R$
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LOTE 00029 - Lote 00029

ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E ;
FOLHA DE PAGAMENTO - TRINAMENTO/CAPACITACAO
00029 | 00000914 | Treinamento/Capacitagcdo dos usuarios no Sistema de HRS 100
Gestédo de RECURSOS
HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00030 - Lote 00030
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR -
TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagéo
00030 | 00000915 dos usuarios no Sistema de Gestdao de PORTAL DO HRS 50
SERVIDOR
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00031 - Lote 00031
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA -
00031 | 00000916 | TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamentp/Capacitagéo HRS 100
dos usuarios no Sistema de Gestao TRIBUTARIA
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00032 - Lote 00032
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO ITBI -
00032 | 00000917 | TREINAMENTO/CAPACITAGCAQ Treinamento/Capacitagao HRS 50
dos usuarios no Sistema de Gestéo ITBI
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00033 - Lote 00033
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO
ELETRONICO DO CONTRIBUINTE -
TREINAMENTO/CAPACITAGAO Treinamento /
00033 | 00000918 Capacitacao dos usuarios no Sistema de Gestéo de HRS 50
DOMICILIO .
TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00034 - Lote 00034
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE NOTA FISCAL ELEjRONICA
00034 | 00000919 DE SERVIGCOS - TREINAMENTO/CAPACITAGAO HRS 50

Treinamento / Capacitagdo dos usuarios no Sistema de
Gestédo de NOTA FISCAL
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ELETRONICA DE SERVIGOS

1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00035 - Lote 00035
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE ISS BANCARIO -
TREINAMENTO/CAPACITAGAO Treinamento/Capacitagao
00035 | 00000920 |dos usuarios no Sistema de Gestao de ISS HRS 50
BANCARIO (01 agéncia bancaria + 06 Postos de
Atendimento PAB+PAA+PAE)
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00036 - Lote 00036
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA ;
TRANSPARENCIA - TREINAMENTO/CAPACITAGAO
00036 | 00000921 | Treinamento/Capacitagdo dos usuarios no Sistema de HRS 50
Gestéo de PORTAL DA
TRANSPARENCIA
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00037 - Lote 00037
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE CONTROLE INTERNO -
TREINAMENTO/CAPACITAGAO Treinamento/Capacitagao
000371 00000922 | 45 \15,4ri0s no Sistema de Gestdo de CONTROLE HRS 50
INTERNO
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00038 - Lote 00038
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE MEIO AMBIENTE -
TREINAMENTO/CAPACITAGAO Treinamento/Capacitagao
00038 1 00000923 | 45 ysyarios no Sistema de Gestao de MEIO HRS 50
AMBIENTE
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00039 - Lote 00039
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE -
TREINAMENTO/CAPACITAGCAO Treinamento /
00039 | 00000924 Capacitag@o dos usuarios no Sistema de Gestéo de HRS 50
SAUDE (Secretaria de saude + 07 unidades de saude)
1 Itens Valor Total do Lote R$
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LOTE 00040 - Lote 00040

ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL -
TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagéo
00040 { 00000925 dos usuarios no Sistema de Gestéo de HRS 50
ASSISTENCIA SOCIAL
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00041 - Lote 00041
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE BUSINESS INTELLIGENGE -
TREINAMENTO/CAPACITAGCAO Treinamento /
00041 { 00000926 Capacitacédo dos usuarios no Sistema de Gestao de HRS 50
BUSINESS INTELLIGENCE
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00042 - Lote 00042
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PORTAL INSTITUCIONAL -
TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagao
00042 { 00000927 dos usuérios no Sistema de Gestao de PORTAL HRS 50
INSTITUCIONAL
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00043 - Lote 00043
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE DE GESTAO RASTREAMENTO VEICULAR
TREINAMENTO/CAPACITAGCAOQ Treinamento/Capacitagao
00043 { 00000928 dos usudrios no Sistema de Gestao de HRS 50
RASTREAMENTO VEICULAR
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00045 - Lote 00045
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ACOMPANHAMENTO DO
VALOR ADICIONADO FISCAL -
00044 | 00000929 | TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento / HRS 50
Capacitagao dos usuarios no Sistema de Gestao de
ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO FISCAL
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00046 - Lote 00046
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO -
00045 | 00000930 MANUTENCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte MES 12

Mensal do Sistema de Gestéo de
ALMOXARIFADO
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Valor Total do Lote

R$

1 ltens

Valor Total

LOTE 00047 - Lote 00047

Marca

UNID.

Quantidade

Unitario

ftens(*)

Cddigo

Especificagdo

12

00046

00000931

SISTEMA DI§ GESTAO DE PATRIMONIO -
MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengéo/Suporte
Mensal do Sistema de Gestdo de PATRIMONIO

MES

Valor Total do Lote

R$

1 ltens

Valor Total

LOTE 00048 - Lote 00048

Marca UNID.

Quantidade

Unitario

ftens(*)

Cadigo

Especificagao

MES

12

00047

00000932

SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS -
MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte

Mensal do Sistema de Gestdo de FROTAS

Valor Total do Lote

R$

1 ltens

LOTE 00049 - Lote 00049

Marca UNID.

Quantidade

Unitario

Valor Total

ftens(*)

Cadigo

Especificagao

MES

12

00048

00000933

SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITAGOES E
CONTRATOS - MANUTENQAO/SUPORTE MENSAL
Manutencéo / Suporte Mensal do Sistema de Gestao de
COMPRAS, LICITA(;()ES E CONTRATOS

Valor Total do Lote

R$

1

ltens

Valor Total

LOTE 00050 - Lote 00050

Marca

UNID.

Quantidade

Unitario

ftens(*)

Cadigo Especificagao

00049

00000934

SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS
DIGITAIS - MANUTENCAO/SUPORTE MENSAL

Manutengéo / Suporte Mensal do Sistema de Gestéo de
PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS

Valor Total do Lote

MES

12

R$

1 ltens

Valor Total

LOTE 00051 - Lote 00051

Marca

UNID.

Quantidade

Unitario

ftens(*)

Cadigo Especificagao

00050

SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA -
MANUTENGAO/SUPORTE MENSAL Manutengéo /
Suporte Mensal do Sistema de Gestéo de

00000935
CONTABILIDADE PUBLICA

Valor Total do Lote

MES

12

R$

1 ltens

Valor Total

LOTE 00052 - Lote 00052

Marca

UNID.

Quantidade

Unitario

ftens(*)

Cadigo Especificagao

12

MES

00051

SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E

00000936 | -y HA DE PAGAMENTO - MANUTENCAO/SUPORTE
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MENSAL Manutengao/Suporte Mensal do Sistema de

Gestdao de RECURSOS
HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

Valor Total do Lote R$

1 ltens

LOTE 00053 - Lote 00053

Marca UNID. | Quantidade

Unitario

Valor Total

Cadigo Especificagao

ftens(*)

SISTEMA DE GESTAO DE PORTAL DO SERVIDOR -
MANUTENGAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte
Mensal do Sistema de Gestao de PORTAL

DO SERVIDOR

00000937

00052

MES 12

R$

Valor Total do Lote

1 ltens

LOTE 00055 - Lote 00055

Marca UNID. | Quantidade

Unitario

Valor Total

ftens(*)| Céddigo Especificagao

MES 12

SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA -
MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manuten(;{%lo/
Suporte Mensal do Sistema de Gestdo TRIBUTARIA

00053 [ 00000938

R$

1 ltens

Valor Total do Lote

LOTE 00056 - Lote 00056

UNID. | Quantidade

Unitario

Valor Total

ftens(*)| Céddigo Especificagao

Marca

SISTEMA DE GESTAO ITBI - MANUTENCAO/SUPORTE
MENSAL Manutengéo / Suporte Mensal do Sistema de

Gestao ITBI

00054 | 00000939

MES 12

R$

Valor Total do Lote

1 ltens

LOTE 00057 - Lote 00057

Marca UNID. | Quantidade

Unitario

Valor Total

ftens(*)| Céddigo Especificagao

SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO

ELETRONICQ DO CONTRIBUINTE -
MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao /

00055 | 00000940

MES 12

Suporte Mensal do Sistema de Gestéo de DOMICILIO
TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE

R$

Valor Total do Lote

1 ltens

LOTE 00058 - Lote 00058

Marca

UNID.

Quantidade

Unitario

Valor Total

ftens(*)| Céddigo Especificagao

SISTEMA DE GESTAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA
DE SERVICOS - MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL
Manutencao/Suporte Mensal do Sistema de Gestéao de

00000941
NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS

00056

MES

12

R$

1 ltens

Valor Total do Lote

LOTE 00059 - Lote 00059

Marca

UNID.

Quantidade

Unitario

Valor Total

ftens(*)| Céddigo Especificagao
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SISTEMA DE GESTAOQO DE ISS BANCARIO -
MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte

00057 | 00000942 [Mensal do Sistema de Gestao de 1SS BANCARIO (01 MES 12
agéncia bancaria + 06 Postos de Atendimento
PAB+PAA+PAE)
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00060 - Lote 00060
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PORTAL DA
TRANSPARENCIA - MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL
00058 | 00000943 Manutencgéo / Suporte Mensal do Sistema de Gestéo de MES 12
PORTAL DA TRANSPARENCIA
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00061 - Lote 00061
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTROLE INTERNO
00059 | 00000944 |Manutencao/Suporte Mensal do Sistema de Gestéao de MES 12
CONTROLE INTERNO
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00062 - Lote 00062
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE MEIO AMBIENTE -
00060 | 00000945 |MANUTENCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte MES 12
Mensal do Sistema de Gestéo de MEIO AMBIENTE
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00063 - Lote 00063
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE -
MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao /
00061 { 00000946 Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de SAUDE MES 12
(Secretaria de saude + 07 unidades de saude)
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00064 - Lote 00064
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL -
MANUTENCAO/SUPORTE MENSAL Manutengéo /
00062 | 00000947 | g orte Mensal do Sistema de Gestao de ASSISTENCIA MES 12
SOCIAL
1 Itens Valor Total do Lote R$
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LOTE 00065 - Lote 00065

ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PORTAL INSTITUCIONAL -
MANUTENGAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte
00063 | 00000948 [\tensal do Sistema de Gestao de PORTAL MES 12
INSTITUCIONAL
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00066 - Lote 00066
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE BUSINESS INTELLIGENCE -
MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte
00064 1 00000949 | pjensal do Sistema de Gestao de BUSINESS MES 12
INTELLIGENCE
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00067 - Lote 00067
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SERVIGCO DE GESTAO DE RASTREAMENTO VEICULAR |
MANUTENGAO/SUPPORTE MENSAL
00065 | 00000950 Manutencao/Suporte Mensal do Sistema de Gestéao de MES 12
RASTREAMENTO VEICULAR
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00068 - Lote 00068
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ACOMPANHAMENTO DO
VALOR ADICIONADO FISCAL -
00066 | 00000951 |MANUTENCAO/*SUPORTE MENSAL Manuteng&o / MES 12
Suporte Mensal do Sistema de Gestéo de
ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO FISCAL
1 Itens Valor Total do Lote R$
LOTE 00069 - Lote 00069
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
CUSTOMIZACAO/DESENVOLVIMENTO DE NOVAS
FUNCIONALIDADES -
00067 | 00000952 Customizagéao / desenvolvimento de novas HRS 200
funcionalidades
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00070 - Lote 00070
ftens(*)| Céddigo Especificagao Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
00068 | 00000953 HOSPEDAGEM DO DATA CENTER Hospedagem do Data MES 12

Center
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1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00071 - Lote 00071
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE~CONTABILIDADE PUBLICA -
MIGRAGAO E IMPLANTAGCAO — CAMARA MUNICIPAL
00069 | 00000954 |Migragéo e Implantagéo do Sistema de Gestéo de SERV. 1
COI\JTABILIDADE PUBLICA
- CAMARA MUNICIPAL
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00072 - Lote 00072
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CQNTAQILIDADE PUBLICA -
TREINAMENTO/CAPACITAGAO - CAMARA MUNICIPAL
00070 | 00000955 | Treinamento / Capacitagdo dos usuarios no Sistema de HRS 100
Gestao de ) i
CONTABILIDADE PUBLICA - CAMARA MUNICIPAL
1 ltens Valor Total do Lote R$
LOTE 00073 - Lote 00073
ftens(*)| Cédigo Especificagdo Marca UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIQADE PUBLICA -
MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL - CAMARA
00071 | 00000956 |MUNICIPAL Manutengao / Supqrte Mensal do Sistema de MES 12

Gestéo de CONTABILIDADE PUBLICA
CAMARA MUNICIPAL

1 ltens

Valor Total do Lote

R$

Valor Total da Proposta

R$

Valor Total da Proposta por Extenso:

Declaramos expressamente que aceita todas as exigéncias do Edital e de seus Anexos.

Declaramos atender a todas as especificacoes constantes do ANEXO | deste edital.

O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias consecutivos, a contar da data de apresentacao da proposta,
nos expressos termos da Lei n® 14.133/2021, consolidada.

No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

Local e Data

Nome do representante legal da empresa

Empresa:

CNPJ n2.
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ANEXO V — ESPECIFICACAO DO OBJETO E PRECO MAXIMO ACEITAVEL.

LOTE: | 00001 - Lote 00001
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO - MIGRAGAO E
00001 | 00000886 |IMPLANTACAO Migracao e Implantagao do Sistema de Gestéo de SERV. 1 3470,97 3470,97
ALMOXARIFADO
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 3470,97
LOTE: | 00002 - Lote 00002
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
00002 [oooo0ee7 (2 o T R e crsoma e G ae RTMONIG < [sERv.| 75147 75147
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 3751,47
LOTE: | 00003 - Lote 00003
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
00003 [o0oo0ees |2 e b Srtoma ae Geat e pROTAS O [sERv.| 39056| 339056
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 3390,56
LOTE: | 00004 - Lote 00004
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS -
00004 | 00000889 '\Gﬂﬁgﬁ%g%g&“gg;’g‘{fg?g&g%gfo ¢ Implantagao do Sistema de SERV. 1 10706,06|  10706,06
CONTRATOS
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 10706,06
LOTE: | 00005 - Lote 00005
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE _PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS -
00005 | 00000890 |MIGRAGAO E IMPLANTACAO Migragéo e Implantagéo do Sistema de SERV. 1 191179,38 191179,38
Gestdo de PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS
1 lItens Valor Total Estimado do Lote R$ 191179,38
LOTE: | 00006 - Lote 00006
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO CONTABILIDADE PUBLICA - MIGRACAO E
00006 | 00000891 |IMPLANTACAO Migrago e Implantagao do Sistema de Gestao de SERV. 1 11899,08 11899,08
CONTABILIDADE PUBLICA
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 11899,08
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LOTE: | 00007 - Lote 00007
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE F}ECURSOS RECUBSOS HUMANOS E FOLHA]
DE PAGAMENTO - MIGRAGCAO E IMPLANTAGAO Migracao e Implantagdo
000071 00000892 4, Sjstema de Gestdo de RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE SERV. 1 8174,49 8174,49
PAGAMENTO
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 8174,49
LOTE: | 00008 - Lote 00008
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR - MIGRAQAO E
00008 | 00000893 |IMPLANTACAO Migracao e Implantagdo do Sistema de Gestéo de SERV. 1 2998,83 2998,83
PORTAL DO SERVIDOR
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 2998,83
LOTE: | 00009 - Lote 00009
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA - MIGRACAO E IMPLANTAGAO
00009 | 00000894 Migragao e Implantagédo do Sistema de Gestdo TRIBUTARIA SERV. 1 10009,96 10009,96
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 10009,96
LOTE: | 00010 - Lote 00010
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ITBI - MIGRACAO E IMPLANTAGCAO Migragéo
00010 | 00000895 e Implantacéo do Sistema de Gestéo de ITBI SERV. 1 4306,59 4306,59
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 4306,59
LOTE: | 00011 - Lote 00011
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO
CONTRIBUINTE - MIGRAGAO E IMPLANTAGAO Migrag&o e Implantagéo
00011 | 00000896 5, Sistema de Gestao de DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO SERV. 1 5967,04 5967,04
CONTRIBUINTE
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 5967,04
LOTE: | 00012 - Lote 00012
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS -
00012 [ 00000897 [MIGRACAO E IMPLANTAGCAO Migragéo e Implantagéo do Sistema de SERV. 1 7135,99 7135,99
Gestéo de NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 7135,99
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LOTE: | 00013 - Lote 00013
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO ISS BANCARIO - MIGRACAO E IMPLANTACAO
00013 | 00000898 |Migracao e Implantagao do Sistema de Gestédo de ISS BANCARIO (01 SERV. 1 5094,63 5094,63
agéncia bancéria + 06 Postos de Atendimento PAB+PAA+PAE)
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 5094,63
LOTE: | 00014 - Lote 00014
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA - MIGRAGAO
00014 | 00000899 |E IMPLANTACAO Migragéo e Implantagéo do Sistema de Gestéo de SERV. 1 3836,89 3836,89
PORTAL DA TRANSPARENCIA
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 3836,89
LOTE: | 00015 - Lote 00015
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTROLE INTERNO - MIGRAGAQO E
00015 | 00000900 |IMPLANTACAO Migracéo e Implantagdo do Sistema de Gestao de SERV. 1 3386,14 3386,14
CONTROLE INTERNO
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 3386,14
LOTE: | 00016 - Lote 00016
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE MEIO AMBIENTE - MIGRAGAO E
00016 | 00000901 |IMPLANTACAO Migracéo e Implantagdo do Sistema de Gestao de MEIO SERV. 1 3456,36 3456,36
AMBIENTE
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 3456,36
LOTE: | 00017 - Lote 00017
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE - MIGRAGAO E IMPLANTACAO
00017 | 00000902 |Migracao e Implantagdo do Sistema de Gestao de SAUDE (Secretaria de SERV. 1 5479,43 5479,43
saude + 07 unidades de saude)
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 5479,43
LOTE: | 00018 - Lote 00018
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL - MIGRACAO E
00018 | 00000903 |IMPLANTACAO Migragao e Implantagao do Sistema de Gestao de SERV. 1 3576,21 3576,21
ASSISTENCIA SOCIAL
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 3576,21
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LOTE: | 00019 - Lote 00019
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE BUSINESS INTELLIGENCE - MIGRAGCAO E
00019 | 00000904 |IMPLANTACAO Migracao e Implantagdo do Sistema de Gestéo de SERV. 1 3171,72 3171,72
BUSINESS INTELLIGENCE
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 3171,72
LOTE: | 00020 - Lote 00020
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL INSTITUCIONAL - MIGRAGCAO E
00020 | 00000905 |IMPLANTACAO Migracao e Implantagcao do Sistema de Gestao de SERV. 1 2970,32 2970,32
PORTAL INSTITUCIONAL
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 2970,32
LOTE: | 00021 - Lote 00021
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE RASTREAMENTO VEICULAR - MIGRACAO E
00021 | 00000906 |IMPLANTACAO Migracao e Implantagdo do Sistema de Gestéo de SERV. 1 31056,80 31056,80
RASTREAMENTO VEICULAR
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 31056,80
LOTE: | 00022 - Lote 00022
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ACOMPANHAMENTO DO VALOR
ADICIONADO FISCAL- MIGRACAO E IMPLANTACAO MIGRACAO E
00022 | 00000907 {j\1p| ANTAGAO DO SSITEMA DE GESTAO DE ACOMPANHAMENTO DO [SERV- 1 514,77 9514,77
VALOR ADICIONADO FISCAL
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 9514,77
LOTE: | 00023 - Lote 00023
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO ALMOXARIFADO - .
00023 | 00000908 | TREINAMENTO/CAPACITACAO TREINAMENTO/CAPACITAGAO DE HRS 50 64,04 3202,00
USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO
1 lItens Valor Total Estimado do Lote R$ 3202,00
LOTE: | 00024 - Lote 00024
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE P_ATRIMONIO,- TREINAMENTO/CAPACITAC}A(
00024 | 00000909 | TREINAMENTO/CAPACITAGAO DE USUARIOS NO SISTEMA DE GESTAQ HRS 50 64,92 3246,00
DE PATRIMONIO
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 3246,00




LOTE: | 00025 - Lote 00025
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS - TREINAMENTO/CAPACITAGAO
00025 | 00000910 |+pE|NAMENTO/CAPACITAGAO DE USUARIOS NO SISTEMA DE FROTAY MRS 50 70,36 3518,00
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 3518,00
LOTE: | 00026 - Lote 00026
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS -
TREINAMENTO E CAPACITAGCAO Treinamento/Capacitagao dos usuarios
00026 | 00000911 |, Sistema de Gestéo de COMPRAS, HRS 50 70,57 3528,50
LICITACOES E CONTRATOS
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 3528,50
LOTE: | 00027 - Lote 00027
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS -
TREINAMENTO/CAPACITACA Treinamento/Capacitagéo dos usuarios no
00027 | 00000912 Sistema de Gest&o de PROCESSOS HRS 50 508,97 25448,50
ELETRONICOS E DIGITAIS
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 25448,50
LOTE: | 00028 - Lote 00028
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA -
TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagdo dos usuarios
00028 | 00000913 |, "sistema de Gestao de HRS 100 75,00 7500,00
CONTABILIDADE PUBLICA
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 7500,00
LOTE: | 00029 - Lote 00029
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
PAGAMENTO - TRINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagao
00029 { 00000914 dos usuarios no Sistema de Gestao de RECURSOS HRS 100 67,50 6750,00
HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO
1 lItens Valor Total Estimado do Lote R$ 6750,00
LOTE: | 00030 - Lote 00030
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR -
00030 | 00000915 TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagio dos usuarios HRS 50 69,05 3452,50

no Sistema de Gestao de PORTAL DO
SERVIDOR
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1 lItens Valor Total Estimado do Lote R$ 3452,50
LOTE: | 00031 - Lote 00031
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA - TREINAMENTO/CAPACITA(;AO
00031 | 00000916 | Treinamento/Capacitacéo dos usuarios no Sistema de Gestao HRS 100 82,07 8207,00
TRIBUTARIA
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 8207,00
LOTE: | 00032 - Lote 00032
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO ITBI - TREINAMENTO/CAPACITAQAO
00032 | 00000917 Treinamento/Capacitagao dos usudrios no Sistema de Gestéo ITBI HRS 50 83,45 4172,50
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 4172,50
LOTE: | 00033 - Lote 00033
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO
CONTRIBUINTE - TREINAMENTO/CAPACITACAQ Treinamento /
00033 | 00000918 Capacitacao dos usuarios no Sistema de Gestéo de DOMICILIO HRS 50 99,94 4997,00
TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 4997,00
LOTE: | 00034 - Lote 00034
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE NQTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS -
TREINAMENTO/CAPACITAGCAO Treinamento / Capacitagcdo dos usuarios
00034 1 00000919 no Sistema de Gestéo de NOTA FISCAL HRS 50 98,56 4928,00
ELETRONICA DE SERVIGCOS
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 4928,00
LOTE: | 00035 - Lote 00035
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ISS BANCARIO -
TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagio dos usuarios
00035 | 00000920 [no Sistema de Gestéo de ISS HRS 50 84,84 4242,00
BANCARIO (01 agéncia bancaria + 06 Postos de Atendimento
PAB+PAA+PAE)
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 4242,00
LOTE: | 00036 - Lote 00036
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
00036 | 00000921 SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA - HRS 50 54,65 732,50

TREINAMENTO/CAPACITAGCAO Treinamento/Capacitacao dos usuarios
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no Sistema de Gestdo de PORTAL DA

TRANSPARENCIA
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 2732,50
LOTE: | 00037 - Lote 00037
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTROLE INTERNO -
TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagio dos usuarios
00037 | 00000922 |, sistema de Gestio de CONTROLE HRS 50 75,68 3784,00
INTERNO
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 3784,00
LOTE: | 00038 - Lote 00038
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE MEIO AMBIENTE -
TREINAMENTO/CAPACITAGCAO Treinamento/Capacitagao dos usuarios
00038 [ 00000923 ||, sistema de Gestio de MEIO HRS 50 71,06 3553,00
AMBIENTE
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 3553,00
LOTE: | 00039 - Lote 00039
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE - TREINAMENTO/CAPACITACAO
00039 [ 00000924 [Treinamento / Capacitagéo dos usuarios no Sistema de Gestéo de HRS 50 110,96 5548,00
SAUDE (Secretaria de saude + 07 unidades de saude)
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 5548,00
LOTE: | 00040 - Lote 00040
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE ASSISTENCIA SOCIAL -
TREINAMENTO/CAPACITAGCAO Treinamento/Capacitagao dos usuarios
00040 | 00000925 |, Sistema de Gestao de HRS 50 108,29 5414,50
ASSISTENCIA SOCIAL
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 5414,50
LOTE: | 00041 - Lote 00041
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE BUSINESS INTELLIGENGE -
TREINAMENTO/CAPACITAGCAO Treinamento / Capacitagcdo dos usuarios
00041 [ 00000926 |, sistema de Gestio de HRS 50 104,69 5234,50
BUSINESS INTELLIGENCE
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 5234,50
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LOTE: | 00042 - Lote 00042
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE PORTAL INSTITUCIONAL -
00042 | 00000927 | TREINAMENTO/CAPACITACAQO Treinamento/Capacitacdo dos usuarios HRS 50 65,84 3292,00
no Sistema de Gestao de PORTAL INSTITUCIONAL
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 3292,00
LOTE: | 00043 - Lote 00043
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE DE GESTAO RASTREAMENTO VEICULAR -
TREINAMENTO/CAPACITACAO Treinamento/Capacitagio dos usuarios
00043 | 00000928 |, "sistema de Gestio de HRS 50 120,50 6025,00
RASTREAMENTO VEICULAR
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 6025,00
LOTE: | 00045 - Lote 00045
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ACOMPANHAMENTO DO VALOR
ADICIONADO FISCAL - TREINAMENTO/CAPACITAGAO Treinamento /
00044 { 00000929 Capacitagédo dos usuarios no Sistema de Gestao de HRS 50 82.25 4112,50
ACOMPANHAMENTO DO VALOR ADICIONADO FISCAL
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 4112,50
LOTE: | 00046 - Lote 00046
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO - MANUTENCAO/SUPORTE
00045 | 00000930 |MENSAL Manutengao/Suporte Mensal do Sistema de Gestéo de MES 12 1933,40 23200,80
ALMOXARIFADO
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 23200,80
LOTE: | 00047 - Lote 00047
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PATRIMONIO - MANUTENGAO/SUPORTE
00046 [ 00000931 [MENSAL Manutencao/Suporte Mensal do Sistema de Gestéo de MES 12 1981,93 23783,16
PATRIMONIO
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 23783,16
LOTE: | 00048 - Lote 00048
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS - MANUTENGAO/SUPORTE MENSAL
000471 00000932 Manutencao/Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de FROTAS MES 12 1600,88 19210,56
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 19210,56
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LOTE: | 00049 - Lote 00049
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS -
00048 | 00000933 [MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao / Suporte Mensal do MES 12 2507,21 30086,52
Sistema de Gestdo de COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 30086,52
LOTE: | 00050 - Lote 00050
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS -
00049 | 00000934 I\S/Ii,;\tl\eli'gEdl\;QéAeos/géngRTE MENSAL Manutencao / Suporte Mensal do MES 12 5828,64 69943.68
PROCESSOS ELETRONICOS E DIGITAIS
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 69943,68
LOTE: | 00051 - Lote 00051
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA -
MANUTENCAO/SUPORTE MENSAL Manutengéo / Suporte Mensal do MES 12 10076.37 120916,44

Sistema de Gestdo de CONTABILIDADE PUBLICA
R$ 120916,44

00050 [ 00000935

1 Itens Valor Total Estimado do Lote
LOTE: | 00052 - Lote 00052
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAOQ DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
PAGAMENTO - MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte
00051 1 00000936 Mensal do Sistema de Gestdo de RECURSOS MES 12 5137.47 61649,64
HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 61649,64
LOTE: | 00053 - Lote 00053
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PORTAL DO SERVIDOR -
MANUTENCAO/SUPORTE MENSAL Manutencéao/Suporte Mensal do
00052 [ 00000937 | gistema de Gestio de PORTAL MES 12 2012,39 24148,68
DO SERVIDOR
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 24148,68
LOTE: | 00055 - Lote 00055
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA - MANUTENCAO/SUPORTE MENSAL
00053 | 00000938 Manutenc&o / Suporte Mensal do Sistema de Gestiao TRIBUTARIA MES 12 6180,02 74160,24
Valor Total Estimado do Lote R$ 74160,24

1 ltens
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LOTE: | 00056 - Lote 00056
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
00054 (00000899 | 2 0 Manenldo Simoma ge Gt 1Bl | Mes | e 284645| 5415740
1 Iltens Valor Total Estimado do Lote R$ 34157,40
LOTE: | 00057 - Lote 00057
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO
ooss oo | SOVTFIBUNTE WHUTENGROSUPOMTE MENSHL Marsenie | | 2 | zocon| s
TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 35548,56
LOTE: | 00058 - Lote 00058
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS -
00056 [ 00000941 [MANUTENGAO/SUPORTE MENSAL Manutengéo/Suporte Mensal do MES 12 7577,58 90930,96
Sistema de Gestdo de NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 90930,96
LOTE: | 00059 - Lote 00059
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ISS BANCARIO - MANUTENGAOQ/SUPORTE
00057 | oooo0n2 e e e eramne > |ves| e | owsae|  ssioss
PAB+PAA+PAE)
1 Iltens Valor Total Estimado do Lote R$ 44103,84
LOTE: | 00060 - Lote 00060
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA -
00058 | 00000943 [MANUTENGAO/SUPORTE MENSAL Manutencéo / Suporte Mensal do MES 12 1998,90 23986,80
Sistema de Gestdo de PORTAL DA TRANSPARENCIA
1 lItens Valor Total Estimado do Lote R$ 23986,80
LOTE: | 00061 - Lote 00061
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
0009 | ooonses | ST O SESTR O CONTrE ITET RO Weiosiosno®e s [ 12 | rarr|  zosonn
1 Iltens Valor Total Estimado do Lote R$ 26594,04
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LOTE: | 00062 - Lote 00062
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE MEIO AMBIENTE - MANUTENGAO/SUPORTE
00060 | 00000945 |MENSAL Manutengao/Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de MEIO MES 12 2632,05 31584,60
AMBIENTE
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 31584,60
LOTE: | 00063 - Lote 00063
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE - MANUTENCAO/SUPORTE MENSAL
00061 | 00000946 |Manutencao / Suporte Mensal do Sistema de Gestdo de SAUDE MES 12 5872,16 70465,92
(Secretaria de saude + 07 unidades de saude)
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 70465,92
LOTE: | 00064 - Lote 00064
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL -
00062 | 00000947 |MANUTENCAO/SUPORTE ME[\ISAL Manutencéo / Suporte Mensal do MES 12 2604,12 31249,44
Sistema de Gestao de ASSISTENCIA SOCIAL
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 31249,44
LOTE: | 00065 - Lote 00065
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE PORTAL INSTITUCIONAL -
00063 | 00000948 |MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte Mensal do MES 12 2173,04 26076,48
Sistema de Gestdo de PORTAL INSTITUCIONAL
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 26076,48
LOTE: | 00066 - Lote 00066
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE BUSINESS INTELLIGENCE -
00064 | 00000949 |MANUTENGCAO/SUPORTE MENSAL Manutengao/Suporte Mensal do MES 12 2061,30 24735,60
Sistema de Gestdo de BUSINESS INTELLIGENCE
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 24735,60
LOTE: | 00067 - Lote 00067
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SERVIGO DE GESTAO DE RASTREAMENTO VEICULAR -
00065 | 00000950 | MANUTENCAO/SUPPORTE MENSAL Manutengao/Suporte Mensal do MES 12 7356,92 88283,04
Sistema de Gestdo de RASTREAMENTO VEICULAR
1 ltens Valor Total Estimado do Lote R$ 88283,04
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LOTE: | 00068 - Lote 00068
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE ACOMPANHAMENTO DO VALOR )
oot | unoos |1 ICIONADO FISOAL NANUTENGRO/SUPORTE ENSAL tiuterso | e | o | soneer| 7100
VALOR ADICIONADO FISCAL
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 71961,72
LOTE: | 00069 - Lote 00069
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
CUSTOMIZAGAO/DESENVOLVIMENTO DE NOVAS FUNCIONALIDADES
00067 | 00000952 |- HRS 200 111,10 22220,00
Customizacéo / desenvolvimento de novas funcionalidades
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 22220,00
LOTE: | 00070 - Lote 00070
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
00068 | 00000953 | HOSPEDAGEM DO DATA CENTER Hospedagem do Data Center MES 12 6098,16 73177,92
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 73177,92
LOTE: | 00071 - Lote 00071
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAAo DE CONTABILIDADE PUBLICA - MIGRACAO E
oos | nnnose MPLAVTASAC, CIBAMUNOPAL gecios mpanacioco sy | | wwrosal  arose
- CAMARA MUNICIPAL
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 4170,58
LOTE: | 00072 - Lote 00072
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA - .
o070 |nnnoss | [ENMMENTOCAPACTACAS, SAUARAMUNIIPAL Tomamen! | o | i | o7s|  coraco
CONTABILIDADE PUBLICA - CAMARA MUNICIPAL
1 Itens Valor Total Estimado do Lote R$ 6676,00
LOTE: | 00073 - Lote 00073
ftens(*)| Cédigo Especificagdo UNID. | Quantidade Unitario Valor Total
SISTEMA DE GESTAO DE CONTABILIDADE PUBLICA - i
00071 | 00000956 |G por Monssl do Sstoma de Gestao do CONTABILIDADE PUBLICA. | MES | 12 1968.65| 2386320
CAMARA MUNICIPAL
1 lItens Valor Total Estimado do Lote R$ 23863,80




Valor Global Estimado - Total Geral R$ 1634308,11
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