MUNICIPIO DE

Secretaria Municipal de

ATiLIo VIVACQUA Governo, Planejamento e Desenvolvimento

Nicleo de Gerenciamento de Contratos

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 027/2025

O MUNICIPIO DE ATILIO VIVACQUA, Estado do Espirito Santo, Pessoa Juridica de Direito Publico
Interno, com sede na Praga José Valentin Lopes, n° 02, Centro, CEP: 29.490-000, Atilio Vivacqua/ES,
inscrito no CNPJ sob o n°® 27.165.620/0001-37, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr.
HELIO HUMBERTO LIMA FILHO, brasileiro, casado, produtor rural, inscrito no CPF sob o n°
104.599.137-60, portadorda Carteira de Identidade n° 2.009.567 SPTC/ES, residente e domiciliado na
Rua Manoel Barros Biar, n° 18, Niterdi, CEP: 29.490-000, Atilio Vivacqua/ES, doravante denominado
GESTOR DA ATA, e, de outro lado, a empresa PENHA DE SOUZA JAMARIQUELI COMERCIOS E
SERVIGOS DE TELECOMUNICAGAO LTDA, Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ
sob o n® 01.771.952/0001-71, e-mail: penhajamarigueli@windx.com.br, com sede a Avenida Sim&o
Soares, n° 365, Barra de Itapemirim, Marataizes/ES, CEP: 29.345-000, neste ato denominada
DETENTORA DA ATA, representada por seu procurador, Sr. FABIO BARBOSA BARBIRATO,
brasileiro, casado, analista de sistemas, inscrito no CPF sob o0 n® 104.741.567-45, portador da Carteira
de Identidade n° 1.794.811-SPTC/ES, residente e domiciliado a Rua Juarez Tavora, s/n, Bela Vista,
Marataizes/ES, CEP: 29.345-000, tendo em vista o que consta no Processo n°® 2025-D9X7H e em
observancia as disposicdes da Lei n® 14.133/2021, da Lei n° 123/2006, resolvem celebrar o presente
Instrumento, decorrente do Pregao Eletronico n° 007/2025, mediante as clausulas e condigdes a
seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

1.1. O objeto da presente Ata de Registro de Precos é a CONTRATAGAO DE EMPRESA
PRESTADORA DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGAO, INCLUINDO A INSTALAGAO,
MANUTENGCAO E SERVIGCOS TECNICOS DE SUPORTE E REPARO DE PONTOS DE REDE DE
FIBRA OPTICA, conforme especificagdes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

1.2. A presente Ata de Registro de Pregos vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no preAmbulo
e a proposta vencedora, independentemente de transcri¢céo.

1.3. Discriminagdo do objeto:

VALOR

ITENS DESCRICAO QTD | UN P VALOR TOTAL

UNITARIO

SERVICO DE INSTALACAO, INTERLIGAGCAO E MANUTENGAO

01 | pe PONTOS DE REDE DE FIBRA OPTICA DE 500 MBPS. 660 | PT | R3360,00 | R$237.600,00
IMPLANTACAO, OPERACAO E MANUTENCAO DE CIRCUITO DE
ACESSO DEDICADO ENTRE A PREFEITURA MUNICIPAL DE

- ATILIO VIVACQUA A REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES | | - R$3.900,00 | R$46.800,00

(INTERNET), COM VELOCIDADE DE 1 GBPS, FULL DUPLEX,
SINCRONO, DISPONIBILIDADE DE 24 (VINTE E QUATRO)
HORAS POR DIA, DURANTE 07 (SETE) DIAS DA SEMANA.

VALOR TOTAL: R$284.400,00 (DUZENTOS E OITENTA E QUATRO MIL E QUATROCENTOS REAIS)

1.4. CARACTERISTICAS MINIMAS OBRIGATORIAS REDE - FIBRA OTICA

a) Conexao dedicadae permanente, com velocidades descritas na Tabela acima, full duplex, sincrono,
operando 24 horas pordia, 7 dias por semana, utilizando como meio de comunicagéo, fibra éptica.
Os equipamentos que proverao essa conexdo sao de responsabilidade da CONTRATADA. Devera
ser utilizada a familia de protocolos TCP/IP com suporte a todas as suas versées;
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b) Os equipamentos eletronicos (ROTEADORES) necesséarios para a execugdo do objeto, em

c)

REGIME DE COMODATO, devendo prestar servicos de assisténcia técnica nos equipamentos
eletrbnicos em comodato num prazo maximo de 02 (duas) horas apés a solicitagao;

Devera prover conexdes do tipo FULL MESH légico onde cada ponto daarquitetura de rede é capaz
de estabelecer conexdo a qualquer outro ponto diretamente através de um circulo l6gico, mesmo
que nao estejam interligados diretamente por um circulo fisico;

d) A CONTRATADA devera fornecer solugao de servigo de rede MPLS, com circuitos dedicados de

e)

f)

dados;

A solugéo proposta devera prover funcionalidades inerentes a uma rede ponto a ponto, tais como:
a capacidade de suporte a Engenharia de Trafego e a capacidade de suporte a QoS, sendo que
deverdo ser atendidos os principios e requisitos contidos neste Termo de Referéncia;

Devera ser logicamente independente de qualquer outra rede, ndo sendo admitido o uso da rede
publica internet, conexao discada via rede telefénica publica comutada (RTPC), links por satélite,
radio ou acesso baseado em tecnologia XDSL como parte da conexdo entre as unidades;

g) Devera ser capaz de implementar no minimo 03 (trés) classificagdes diferentes de QoS, a fim de

h)

k)

garantir suporte a solugdo de convergéncia de aplicagdes e possibilitar o compartilhamento de
trafego de voz, dados, video e imagens no mesmo CPE (CustomerPremiseEquipment) do Acesso
e a agregacao de novos servigos IP, compativeis com a arquitetura da rede. As classes de servico
deverdo permitir alocagdo dinamica de banda por conexdo para, no minimo, voz, dados, video,
aplicagbes e internet;

Em hipotese alguma a EMPRESA CONTRATADA podera limitar, de qualquer forma, o trafego a
taxa inferior a contratada pela PMAV;

Os indices de laténcia dos servigos deverao atender, no maximo, aos seguintes valores:

e Voz: 100ms;

e Dados: 200ms;

e Video: 110ms;

o Aplicacdes: 200ms;

e Internet: 100ms;

O jitter (medida de variagdo do atraso) maximo admitido para os servigos devera atender aos
seguintes valores:

e Voz 10ms;

Dados: 25ms;

Video: 20ms;

Aplicagbes: 25ms;

e |Internet: 25ms.

Implementar multiplas VPNs, no dominio de camada 2 (tunelamento sem criptografia e com
criptografia), bem como garantir o roteamento entre elas quando requisitado. A solugéo proposta
deve suportar as especificagbes IEEE 802. 1p e IEEE 802.1Q;

O indice de disponibilidade de cada enlace devera ser de no minimo 99,7%. Esta sera uma medida
mensal. O ndo atendimento a esse indice implicara em multa por ndo atendimento ao nivel de
qualidade de servigo;

m) No prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apés a instalagdo de cada circuito, a CONTRATADA

devera disponibilizar um enderegco eletrbnico, bem como identificagcdo do usuario e a senha
correspondente, onde estardo disponiveis as estatisticas diarias de uso dos enlaces contratados.
Deverao estar disponiveis, as estatisticas dos ultimos 30 (trinta) dias corridos e o acesso devera ser
controlado;

A CONTRADA devera, obrigatoriamente, fornecer geréncia Proativa aos links em 24x7 (vinte de
quatro por sete) e fornecer senha a acesso de leitura (SNMP) ao (s) roteador (es) instalados no
momento do ateste do servigo de implantagao e configurar a DHCP relay nos roteadores;
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0) Para cada link (circuito), os seguintes pardmetros deverdo ser monitorados de forma gréfica, via
HTTP e/ou HTTPS, e disponibilizados:

o Estado dos links, interfaces de comunicagao e roteadores de borda (Upload e Download);
o Grafico de utilizagdo de banda das interfaces WAN.

p) A CONTRATADA devera disponibilizar o circuito de comunicagdo de dados (acesso) e outros
equipamentos necessarios para estabelecer a conexao fisica com a CONTRATANTE;

q) Além do valor da mensalidade que devera incluir os custos da conexao fisica (acesso) e dos
equipamentos, a licitante devera informar o prego global sobre o qual sera feito o julgamento. Os
custos de ativagdo e desativagdo deverdo ser diluidos nas mensalidades, ndo sendo cobrados a
parte;

r) Interfaces de gerenciamento: Web server integrado a plataforma, Telnet, serial e SNMP;

s) O gerenciamento SNMP (MIB privado) devera permitir o monitoramento e configuragao de todas as
funcionalidades disponiveis nas demais interface (Web, Telnet, serial);

t) Devera suportar regras para classificacdo e filtragem de pacotes baseado em enderego MAC, IP,
protocolos, VLAN, ToS, CoS, Ethestype;

u) O terminal de assinante devera permitir a configuragao de até 8 (oito) servigos simultaneos, que
poderao ser configurados individualmente (VLAN, largura de banda, QoS/SLA, etc.);

v) Os equipamentos das centrais deverdo suportar a fungdo IGMP Proxy e o terminal de assinantes
devera suportar IGMP snooping para o fornecimento de servicos multicast, além disto, devera
suportar a configuragao de VLANs especificas para grupos multicast a fim de provermultiplos planos
de servigo que poderéo ser configurados independentemente para cada terminal de assinante;

w) Os equipamentos utilizados no circuito deverdo ter comunicacéo entre si de forma que um ponto
consiga acessar o outro ponto;

x) Em caso de falha no ponto, o software de gestdo devera conter informagdes sobre interrupgéo de
fornecimento de energia ou/e dados.

y) A empresa devera fornecer um MODULO DE GESTOR DE ATIVO composto por HARDWARE,
DISPLAY E SOFTWARE, a ser instalado na sede da prefeitura, sendo parte integrante da solugéo
cabendo a CONTRATADA dimensionar a configuragdo, bem como a marca e o modelo mais
adequado para sua solugéo, além de licengas, contratos e qualquer outra documentagao pertinente
a solugdo. A solugdo deve possuir um conjunto de recursos que permita ao usuario detectar, mapear
e gerenciar toda a infraestrutura de rede.

1.5. CARACTERISTICAS MINIMAS OBRIGATORIAS LINK DE INTERNET

a) Fornecimento deconectividade IP - Internet Protocol (velocidadefixa, fullduplex, sincrona, simétrica

e permanente), que suporte aplicagdes TCP/IP e proveja o acesso a rede mundial de computadores

— Internet;

Todo o servico de Internet devera ser disponibilizado pormeio de conexdo direta e exclusiva da

Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua a um provedor de backbone Internet;

¢) Fornecimento de enderecos IP’s proprios e validos na Internet - minimo de 01 (uma) sub-rede com
um minimo de 16 enderegos IP Classe C;

d) Possibilidade de prover servico de hospedagem para DNS secundario;

e) Oferecer Registro de Dominio Reverso;

f) Hospedagem dos registros DNS dos IP’s da PMAV validos na internet, de modo a permitir o acesso
por nomes na internet (externo a PMAV) aos computadores que possuem os IP’s fornecidos pela
CONTRATANTE;

g) As Homepages (paginas iniciais) e caixas postais de e-mail, de responsabilidade do corpo técnico
da propria prefeitura, deverao ficar armazenadas nos servidores do PMAV, sendo acessados pelos
usuarios externos da internet por meio da conexao dedicada com a CONTRATADA, com
possibilidade de prover servigcos de hospedagem para DNS secundario;

(ox
~
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h) A CONTRATADA devera possuir, ou devera estar interligada, com provedor de backbone com

i)

conexao a pelo menos 3 (trés) “Pontos de Troca de Trafego” (PTT) nacionais, com o objetivo de
melhorar a eficiéncia e distribuicdo do trafego de internet da Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua;
A CONTRATADA devera possuir PoPs (Pontos de Presenga), isto é, pontos de acesso em que a
CONTRATANTE se conecta a Internet, devendo manter PONTO DE PRESENCA no MUNICIPIO
DE ATILIO VIVACQUA (POP);

Os indices de laténcia e de perda de pacotes do servigo deverdo atender, no maximo, aos valores
expressos na tabela abaixo:

PARAMETRO DEFINIGAO OBJETIVO

Consiste no tempo médio de transito (ida e volta
roundtrip) de um pacote de 64 bytes entre dois pontos
Laténcia (Mil segundos) | de Backbones. E usada a média do Backbone <= 85
considerando o Centro de gerenciamento da Rede e
cada um dos Centros de Roteamento.

Consiste na taxa de falha na transmissao de pacotes
IP entre dois pontos do Backbone. E usada a média

Perda de Pacotes (%) | do Backbone considerando o Centro de <=1.0
Gerenciamento da rede e cada um dos centros de
roteamento.

k)

O indice de disponibilidade do servico devera atender, no minimo, ao valor expresso na tabela
adiante:

PARAMETRO DEFINIGAO OBJETIVO

Consiste no percentual de tempo no qual a rede est3
operacional em um periodo de tempo. E considerado o
ROTEADOR DE ACESSO (do Backbone) no qua
esta instalada a Porta de Conectividade IP do cliente

Disponibilidade (%) >=99,5

1)

Disponibilizarenderego eletronico (pagina web), comidentificagdo de usuario e senha, onde estarao
disponiveis as estatisticas diarias de uso dos enlaces contratados;

m) Deverao estar disponiveis, as estaticas dos ultimos 30 (trinta) dias corridos e o acesso devera ser

o
-

controlado, sendo permitido apenas para os enderegos ou usuarios que Prefeitura Municipal de
Atilio Vivacqua informar. O relatério devera mostrar através de graficos ataxa média de utilizagao
do link, em Kbits/s, através de médias de periodo de 5 (cinco) minutos, 30 (trinta) minutos, 1 (uma)
hora, 24 (vinte quatro) horas, semanal e mensal, sendo:

Utilizagao geral, média e maxima, por porta, em kbps, do trafego sainte, medida ao longo do més;
Utilizacao diaria das portas * inbound;

Utilizagao média e maxima, por porta, em kbps, do trafego entrante, medida ao longo dos dias;
Utilizagao diaria das portas + outbound;

Utilizagdo média e maxima, por porta, em kbps, do trafego sainte, medida ao longo dos dias.

O servigo devera ser instalado, configurado, ativado e entregue em pleno funcionamento pela
CONTRATADA,;

A CONTRATADA devera disponibilizar além da méo-de-obra, todos os equipamentos e acessoérios
necessarios para o total funcionamento dos servicos descritos acima, assim como as caracteristicas
dos links (roteadores, modems e outros que se fagam necessarios, todos homologados pela
ANATEL) sem 6nus adicional para a PMAV. Toda instalagdo, configuragdo, manutengéo, reparo e
substituicido dos equipamentos e assessoérios fornecidos pela CONTRATATA estardao a cargo da
mesma sem 6nus para a CONTRATANTE;
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p) A conexdo para a PMAV devera apresentar interfface LAN RJ45, e os equipamentos deverdo ser
alimentados em 127 Vac, 60 Hz, que é a tensao elétrica padrao da PMAV;

q) Todos os materiais utilizados na execugao dos servigos deverdo ser novos (sem uso), nao sendo
aceito equipamentos em final de vida (End-of-Life) e equipamentos em fim de venda (End-of-Sale);

r) Abanda disponivel nas conexdes devera ser o suficiente para comportar o trafego demandado pela
LICITANTE, garantindo que ndo haja saturacéo de fire;

s) Disponiblizar um Appliance UTM de 2.4/5.8 Gbps de capacidade wall;

t) O equipamento deve instalar em mesa ocupando no maximo 1U (44,45mm) da referida mesa;

u) Disporde fonte de alimentacdo com tensdo de entrada de 110V / 220V AC automatica e frequéncia
de 50-60Hz;

v) Deverdo ser fornecidos todos os cabos de energia, serial (RS-232/RJ45), para instalagdo e
funcionamento do dispositivo;

w) Possuir led indicador on/off, disco e devices de rede;

x) Possuir throughput minimo de 7 Gbps para trafego UDP;

y) Suportar no minimo 100.000 (duzentos e vinte mil) conexdes simultaneas;

z) Suportar no minimo 50.000 (cinquenta mil) novas conexdes por segundo;

aa)Possuir throughput minimo de 1.4 Gbps para trafego IPS/IDS;

bb)Possuir throughput minimo de 900 Mbps para trafego VPN IPSEC com criptografia (AES128);

cc) Possuir throughput minimo de 800 Mbps para trafego VPN SSL com criptografia (AES128);

dd)Possuir throughput minimo de 1.4 Gbps/400 Mbps para trafego Proxy Web filter/SSL Inspection;

ee)Possuir throughput minimo de 760 Mbps para trafego NGFW (habilitadas as funcionalidades de
Firewall, IPS e Controle de Aplicativo);

ff) Possuir pelo menos 6 (seis) interfaces de rede Gigabit Ethernet 10/100/1000 com leds indicativos
delink e atividade, as portas entregues deverao serroteaveis, ou seja, ndo sera aceito equipamento
com porta do tipo switch;

gg)Possuir dispositivo de armazenamento interno de no minimo 120 GB padrao SSD;

hh)Permitir acesso a interface de gerenciamento CLI fisicamente no equipamento;

i) Possuir no minimo 2 (duas) portas USB para conexao de dispositivos externos;

ji) A interface USB deve suportar o uso de modem 3G/4G/LTE para conexdo de link de Internet.

1.6. ESPECIFICAGOES DO SERVIGO DE SEGURANGA PARA PREVENGAO DE ATAQUES DDOS

NO BACKBONE:

a) A Contratada devera disponibilizarem seu backbone, protegdo contra ataques de negacgéo de

servico, evitando assim a saturacdo da banda da Internet e indisponibilidade dos servigcos em

momentos de ataques DOS (Denial of Service) e DDOS (Distributed Denial of Service);

b) A solugdo ANTI-DDOS devera prover o servigo de mitigagao de ataques de negagao de servigo
(DoS — Denial of Service) para o circuito de conectividade IP dedicada a Intermet, sejam eles
distribuidos (DDoS — DistributedDenialof Service) ou néo;

¢) Nao havera taxa adicional para a por volume de mitigagao de ataques (DDoS-Distributed Denialof
Service) nos IP’s monitorados;

d) O ataque deve ser mitigado separando o trafego legitimo do malicioso, de modo que os servigos de
Internet providos pelo cliente continuem disponiveis;

e) A limpeza do trafego devera ser seletiva e atuar somente sobre os pacotes destinados ao IP
atacado, todo trafego restante ndo devera sofrer nenhuma forma de limpeza ou desvio;

f) Asolugao deve possuir mecanismos para filtragem de pacotes andmalos, garantindo a validade das
conexodes, sem efetuar qualquer limitagdo com base no nimero de sessdes ou de pacotes por
endereco, de modo a evitar o bloqueio de usuarios legitimos;

g) A Contratada deve tomar todas as providéncias necessarias para recompor a disponibilidade do link
em caso de incidentes de ataques de DDoS, recuperando o pleno funcionamento do mesmo;

Praca José Valentim Lopes, 04, Centro — Atilio Vivacqua /ES - CEP: 29.490-000

E-malI contratos@pmav&gggg&r&{%&e%@hgqg@%oo Ramal 1003|Paglna 5/27

15/09/2025 08:37 PAGINA 5/ 28

2025-DR3RNP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL




MUNICIPIO DE

Secretaria Municipal de

ATil-lo VIVACQUA Governo, Planejamento e Desenvolvimento

Nicleo de Gerenciamento de Contratos

h) Para a mitigagdo dos ataques o trafego s6 devera ser encaminhado para limpeza fora do territério
brasileiro nos casos em que o0s centros nacionais ndo suportarem a capacidade de mitigacao e a
demanda de ataques, no restante os ataques de origem nacional deverdo ser tratados nos centros
nacionais e os de origem internacional nos centros internacionais;

i) Nos periodos de ataque a laténcia do circuito devera ser de no maximo 100 ms (milissegundos) quando
a mitigagdo se originar dos centros de limpeza nacionais e de no maximo 250 ms (milissegundos)
quando se originar do(s) centro(s) internacionais;

j) A solugcdo devera possuir funcionalidades de monitoramento, detecgcdo e mitigacdo de ataques,
mantidas em operagao ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da
semana, no periodo de vigéncia contratual;

k) A andlise realizada para fins da solugdo devera ser passiva sem utilizagdo de elementos da rede da
contratante para coleta dos dados a serem analisados;

I) A mitigagdo de ataques deve ser baseada em arquitetura na qual ha o desvio de trafego suspeito
comandado pelo equipamento de monitoramento, por meio de alteragdes do plano de roteamento;
m) A solugdo deve manter uma lista dindmica de enderegos IP bloqueados, retirando dessa lista os
enderegcos que ndo enviarem mais requisicdes maliciosas apés um periodo de tempo considerado

seguro por um determinado cliente;

n) A solugdo deve suportar a mitigagao automatica de ataques, utilizando muiltiplas técnicas como White
Lists, Black Lists, limitagdo de taxa, técnicas desafio-resposta, descarte de pacotes malformados,
técnicas de mitigagdo de ataques aos protocolos HTTP/HTTPS, DNS, VPN, FTP, NTP, UDP, ICMP,
correio eletronico, blogueio por localizagdo geografica de enderegos IP, dentre outras;

0) A solugéo deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e quaisquer ataques que
fagam o uso nao autorizado de recursos de rede, para protocolo IPv4, incluindo, mas nao se
restringindo aos seguintes:

e Ataques de inundagao (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP e ICMP;

e Ataques a pilha TCP, incluindo mal-uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN Flood e TCP Idle
Resets;

e Ataques que utilizam Fragmentagao de pacotes, incluindo pacotes IP, TCP e UDP;

o Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsificagdo de enderegos IP origem (IP Spoofing);
Em nenhum caso sera aceito bloqueio de ataques de DOS e DDOS por ACLs em roteadores de bordas
da contratada.

p) Caso o volume de trafego do ataque ultrapasse as capacidades de mitigacao especificadas ou sature
as conexdes do AS, devem ser tomadas contramedidas tais como DocuSign Envelope | aquelas que
permitam o bloqueio seletivo por blocos de IP de origem no AS pelo qual o ataque esteja ocorrendo,
utilizando técnicas como Remote Triggered Black Hole;

q) Realizar a comunicagao da ocorréncia do ataque a Contratante imediatamente apés a detecgéo;

r) A solugado deve permitir a prote¢do, no minimo, do trafego dos servigos web (HTTP/HTTPS), DNS,
VPN, FTP e correio eletrénico;

s) Outras configuragdes deverdo ser possiveis, como exemplo monitoragdo de um cliente por sub-
interface no PE;

t) A Contratada devera disponibilizar relatérios mensais de mitigagdo de ataques, contendo no minimo
horario de inicio do ataque, horario de inicio de acdo de mitigacao, horario de sucesso da mitigagao e
horario de fim do ataque. Em conjunto com o relatério mensal, relatérios dindmicos deverdo ser
disponibilizados em até 48 horas apés um ataque por solicitagdo da Contratante.

u) A Contratada devera apresentar relatério analitico, enviado mensalmente ao cliente;

v) A Contratada tera no maximo 15 minutos para iniciar a mitigagao de ataques de DOS e DDOS; XXVII.
Os servigos ofertados deverdao operar no regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana).
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w) A interligagdo do POP ao backbone serd por dupla abordagem (dois caminhos distintos), para
assegurar redundancia e evitar falhas.

1.7. CONCENTRADORES
a) Concentrador Primario (PONTO A): Praga José Valentim Lopes, n° 02 - Centro - Atilio Vivacqua/ES

1.8. VELOCIDADES REQUERIDAS NOS CIRCUITOS

a) Fibra—1 Gbps dedicada (Gigabits por segundo);

b) Circuito de acesso dedicado a Rede Mundial de Computadores (INTERNET) — 500 Mbps;
c) Concentrador - o total do concentrador sera a somatéria dos pontos contratados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTES:

2.1. A (s) Secretaria (s) Municipal (s) de Administragdo e Finangas, Educagédo e Saude, sera (ao)
responsavel (s) pelo gerenciamento, orientagdo e controle do presente sistema de registro de pregos.

2.2. Além do gerenciador, ndo ha outros 6rgéos e entidades publicas participantes do registro de
pregos.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS:

3.1. Durante avigénciada ata, os 6rgaos e as entidades da Administragdo Publica municipal que ndo
participaram do procedimento de IRP poderao aderir a ata de registro de pregos na condig&o de nao
participantes, observados os seguintes requisitos:

3.1.1. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesé&o, inclusive em situagdes de provavel
desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;

3.1.2. demonstragao de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados
pelo mercado na forma do art. 23 da Lei Federal n® 14.133/2021; e,

3.1.3. consulta e aceitagédo prévias do 6rgao ou da entidade gerenciadora e do forecedor.

3.2. A autorizagdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apds a aceitagao da
adesao pelo fornecedor.

3.3. O 6rgéo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a
execugao de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

3.4. Apds a autorizagdo do 6rgéo ou da entidade gerenciadora, o 6rgéo ou entidade ndo participante
devera efetivar a aquisicdo ou a contratagido solicitada em até noventa dias, observado o prazo de
vigéncia da ata.

3.5. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivagcdo da contratagdo, podera ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgdo ou da entidade ndo participante aceita
pelo 6rgao ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata
de registro de precgos.
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3.6. O 6rgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de pregos da qual seja integrante,
na qualidade de nao participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo registrado,
observados os requisitos do item 3.1.

3.7. Asaquisi¢cdes ou contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, pororgao ou entidade, a cinquenta
por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados na ata de registro de
precos para o gerenciador e para os participantes.

3.8. O quantitativo decorrente das adesdes ndo poderaexceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo
de cada item registrado na ata de registro de pregos para o gerenciador e os participantes,
independentemente do niumero de 6rgéos ou entidades nao participantes que aderirem a ata de registro
de pregos.

3.9. Aadeséao aata de registro de pregos pororgaos e entidades da Administragéo Publica estadual,
distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, ndo ficando sujeita ao
limite de que trata o item 3.7, desde que seja destinada a execugdo descentralizada de programa ou
projeto federal e comprovada a compatibilidade dos pregos registrados com os valores praticados no
mercado na forma do art. 23 da Lei Federal n® 14.133/2021.

4, CLAUSULA QUARTA - VALIDADE, FORMALIZAGCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
E CADASTRO RESERVA:

4.1. A validade da ARP ¢ de 12 (doze) meses contados da data de sua publicagéo, podendo ser
prorrogada, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.1.1. As vigéncias dos contratos decorrentes do referido Registro de Pregos (SRP), sera de até
12 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

4.1.2. A interesse da administrag&o, o contrato celebrado podera ser prorrogado, nos termos do
art. 107 da Lei Federal n° 14.133/21, observada a disponibilidade de créditos orgamentarios e
mediante prévia analise da Procuradoria Geral Municipal.

4.1.3. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagao da
disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

4.2, A contratagcdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgéo ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de
despesa, autorizagdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei Federal n°
14.133/2021.

4.2.1. Oinstrumento contratual de que trata o item 4.2. devera ser assinado no prazo de validade
da ata de registro de precgos.

4.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de pregcos poderdo ser alterados, observado o
art. 124 da Lei Federal n° 14.133/2021.

4.4. Apds ahomologacdo dallicitacdo ou da contratacao direta, deverdo ser observadas as seguintes
condi¢des para formalizagdo da ata de registro de pregos:
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4.4.1. Serdo registrados na ata os pregcos e os quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao
maximo previsto no edital ou no aviso de contratagao direta e se obrigar nos limites dela;

4.4.2. Seraincluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

4.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servicos com pregos iguais aos do
adjudicatario, observada a classificagédo da licitagao; e,

4.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

4.4.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

4.5. O registro a que se refere o item 4.4.2 tem por objetivo aformagéo de cadastro de reserva para
o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

4.6. Para fins da ordem de classificagao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o prego do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

4.7. A habilitagao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item 4.4.2.2
somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipoteses:

4.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas
condicbes estabelecidos no edital ou no aviso de contratagao direta; e

4.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos nas
hipoteses previstas no item 8.

4.8. O preco registrado com indicagao dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

4.9. Apds ahomologacgao dalicitagdo ou da contratagdo direta, o licitante mais bem classificado ou o
fornecedor, no caso da contratagéo direta, sera convocado para assinar a ata de registro de pregos, no
prazo e nas condigdes estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratagao direta, sob pena
de decair o direito, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei Federal n° 14.133/2021.

4.9.1. O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, porigual periodo, mediante
solicitagao do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo,
devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administragdo.

4.10. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
Sistema de Registro de Pregos.

4.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢bes
estabelecidos no edital ou no aviso de contratagdo, e observado o disposto no item 4.7, observando o
item 4.7 e subitens, ficafacultado a Administragcdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro
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de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo
primeiro classificado.

4.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 4.4.2.1, aceitara contratagdo nos termos
do item anterior, a Administragcédo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos
do edital, podera:

4.12.1. Convocar para negociagcéo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos
precos foram registrados sem redugao, observada a ordem de classificagdo, com vistas a
obtencao de prego melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

4.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condigbes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociagdao de melhor
condigao.

4.13. A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes
estabelecidas, mas nao obrigara a Administragdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagao
especifica para a aquisigao pretendida, desde que devidamente justificad a.

5. CLAUSULA QUINTA — ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS:

5.1. Os pregosregistrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugéo
dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos
registrados, nas seguintes situagoes:

5.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugéo da ata
tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei Federal n°
14.133/2021;

5.1.2. Em caso de criagao, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
a superveniéncia de disposigdes legais, com comprovada repercussdao sobre 0s pregos
registrados;

5.1.3. Na hipétese de previsdo no edital ou no aviso de contratacdo direta de clausula de
reajustamento ou repactuagdo sobre os pregos registrados, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021.

5.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e
o indice previstos para a contratagao;

5.1.3.2. No caso da repactuagido, podera ser a pedido do interessado, confome
critérios definidos para a contratagio.

5.2. Em casode reajuste sera utilizado como base o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
(IPCA).

Praca José Valentim Lopes, 04, Centro — Atilio Vivacqua /ES - CEP: 29.490-000

E-mall contratos@pmav m@qycla( hg;g]merge,gb@@ggdgggo Ramal 1 003 | Pagina: 10/27

15/09/2025 08:37 PAGINA 10/ 28

2025-DR3RNP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL




6.

6.1.

MUNICIPIO DE

Secretaria Municipal de

ATil-lo VIVACQUA Governo, Planejamento e Desenvolvimento

Nicleo de Gerenciamento de Contratos

CLAUSULA SEXTA - NEGOCIAGAO DE PREGOS REGISTRADOS:

Na hipétese de o prego registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo

superveniente, o0 6rgéo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugao do
preco registrado.

6.2.

6.1.1. Caso nao aceite reduzir seu prego aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor
sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagdo de
penalidades administrativas.

6.1.2. Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os forecedores do
cadastro de reserva, na ordem de classificagéo, para verificar se aceitam reduzir seus pregos
aos valores de mercado e nao convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro
cancelado.

6.1.3. Se nao obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgao ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengao de
contratagdo mais vantajosa.

6.1.4. Na hip6tese deredugado do precgo registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos para que
avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagdo com vistas a alteragao
contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei Federal n° 14.133/2021.

Na hip6tese de o prego de mercado tornar-se superior ao prego registrado e o fornecedor ndo

poder cumprir as obrigagbes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao
gerenciador a alteragdo do precgo registrado, mediante comprovagédo de fato superveniente que
supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

6.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteragio, a
documentagédo comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego
registrado em relagdo as condigdes inicialmente pactuadas.

6.2.2. Nao hipdtese de ndo comprovacgao da existéncia de fato superveniente que inviabilize o
preco registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgéo ou entidade gerenciadora e o fornecedor
devera cumprir as obrigagOes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro,
nos termos do item 8.1, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, e na
legislacéo aplicavel.

6.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o
gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para
verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 4.7.

6.2.4. Se nao obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgao ou entidade gerenciadora procedera ao
cancelamento da ata de registro de pregos, nos termos do item 8.4, e adotara as medidas
cabiveis para a obtencdo da contratagdo mais vantajosa.
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6.2.5. Na hipotese de comprovagao da majoragéo do prego de mercado que inviabilize o prego
registrado, conforme previsto no item 6.2 e no item 6.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

6.2.6. O ¢drgao ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgaos e as entidades que tiverem
firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregos sobre a efetiva alteragcdo do prego
registrado, para que avaliem a necessidade de alteragdo contratual, observado o disposto no art.
124 da Lei Federal n° 14.133/2021.

7. CLAUSULA SETIMA - REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA
DE REGISTRO DE PRECOS:

7.1. As quantidades previstas para os itens com pregos registrados nas atas de registro de pregos
poderdo ser remanejadas pelo érgao ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as entidades
participantes e nao participantes do registro de pregos.

7.2. O remanejamento somente podera ser feito:

7.2.1. De 6rgéo ou entidade participante para 6rgéo ou entidade participante; ou
7.2.2. De 6rgao ou entidade participante para 6rgéo ou entidade nao participante.

7.3. O 6rgéo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar
sera considerado participante para efeito do remanejamento.

7.4. Na hipotese de remanejamento de 6rgédo ou entidade participante para 6rgéo ou entidade n&o
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32, §3°do Decreto n° 079, de 2023.

7.5. Competira ao 6rgéo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
redugdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgéo ou pela entidade participante, desde que
haja prévia anuéncia do 6rgao ou da entidade que sofrer reducédo dos quantitativos informados.

7.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou
de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as
condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente do
remanejamento dos itens.

7.7. Na hipétese da compra centralizada, ndo havendo indicagdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicdo das quantidades para a execugao descentralizada sera por meio do remanejamento.

8. CLAUSULA OITAVA — CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS:

8.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
8.1.1. Descumprir as condi¢gdes da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;

8.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administragao sem justificativa razoavel,
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8.1.3. Nao aceitar manter seu prego registrado, na hipétese prevista no artigo 28, § 2°, do
Decreto n° 079 de 2023; ou

8.1.4. Sofrer sangao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei Federal n°
14.133/2021.

8.1.4.1. Na hipodtese de aplicagdo de sancgao prevista nos incisos lll ou IV do caput do
art. 156 da Lei Federal n° 14,133/2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nao
ultrapasse o prazo de vigéncia daata deregistro de pregos, poderdo 6rgao ou a entidade
gerenciadora podera, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencdo do
registro de pregos, vedadas contratagcdes derivadas da ata enquanto perdurarem os
efeitos da sangao.

8.2. O cancelamento de registros nas hip6teses previstas no item 9.1 sera formalizado por despacho
do 6rgéo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

8.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgao ou a entidade gerenciadora
poderaconvocaros licitantes que compdem o cadastro dereserva, observadaa ordemde classificago.

8.4. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada
ata de registro de pregos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que devidamente
comprovadas e justificadas:
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8.4.1. Porrazdo de interesse publico;

8.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

8.4.3. Se nao houver éxito nas negociagdes, nas hipoteses em que o pregco de mercado se
tornar superior ou inferior ao prego registrado, nos termos dos artigos 27, § 4° e 28, § 4°, ambos
do Decreto n° 079 de 2023.

9. CLAUSULA NONA - DOTAGAO ORGAMENTARIA:

9.1. As despesas para atender a esta licitagao estdo programadas em dotagéo orgamentaria propria,
prevista no orgamento da Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua.

2025-DR3RNP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL

10. CLAUSULA DECIMA — PAGAMENTO E CRITERIOS DE ATUALIZACAO MONETARIA:

10.1. O pagamento sera em parcela Unica, mediante o fornecimento a PMAV de NOTA FISCAL
ELETRONICA, juntamente com a comprovagdo da regularidade fiscal exigidos pelo art. 68 da Lei n°
14.133/2021. Estes documentos depois de conferidos e visados, serdo encaminhados para
processamento e pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds a respectiva apresentagao;

10.1.1. Apds o prazo acima referenciado, sera paga multa financeira nos seguintes termos:

VM = VF x 0,33 / 100 x ND

Onde:

VM = Valor da Multa Financeira;
VF = Valor da Nota Fiscal;

ND = Numero de dias em atraso.
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10.1.2. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serédo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizagdo, mediante aplicagdo do indice VRTE de corregdo monetaria.

10.2. Ocorrendo erros na apresentacdo dos documentos fiscais ou outra circunstancia impeditiva, eles
serdo devolvidos a empresa CONTRATADA para corregao, sendo que o recebimento definitivo sera
suspenso, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentagdo do novo documento fiscal, devidamente corrigido;

10.3. A NOTA FISCAL ELETRONICA/NOTA FISCAL devera conter o mesmo CNPJ e razdo social
apresentados quando na proposta, assim como, o numero da contratacdo, os objetos, os valores
unitarios e totais;

10.4. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emisséo;

c) Os dados do contrato e do 6rgdo CONTRATANTE;

d) O periodo respectivo de execugao do contrato;

e) O valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

10.5. Qualquer alteragdo feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto devera ser comunicado a
PMAYV, mediante documentagao propria, para apreciagao da autoridade competente;

10.6. A PMAYV podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo lhe foremdevidos pela
empresa CONTRATADA, em decorréncia de descumprimento de suas obrigagdes, na forma do inciso
IV do art. 139 da Lei 14.133/2021.

10.7. Para a efetivagdo do pagamento, a CONTRATADA devera manter as condigdes relativas a
proposta de prego e a habilitagao;

10.8. O pagamento referente ao valor da NOTA FISCAL somente sera feito por meio de Ordem
Bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

10.9. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que tange a parcela incontroversa da execugao do objeto,
para efeito de liquidagédo e pagamento.

10.10. Quando do pagamento sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

10.11. Independentemente do percentual de tributo inserido pela CONTRATADA na planilha de custo,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagéo vigente.
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10.12. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de
comprovagao, pormeio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO E DO OBJETO:

11.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugéo para a presente contratagao.
11.2. A garantia dos equipamentos deve incluir, sem custo adicional, durante o periodo da garantia:

11.2.1. Atualizagcdo corretiva dos softwares fornecidos ou obtidos diretamente do site do
fabricante do hardware;

11.2.2. Manutengdo corretiva de hardware e cabeamento, com substituicdo de qualquer
componente que apresente defeito por outro original do fabricante;

11.2.3. Orientagdo remota, por telefone, e-mail e paginas na Internet, sobre operagdo dos
equipamentos e suporte para configuragao.

11.3. A garantia dos servigos de assisténcia técnica, devera ser aplicada a todos os componentes da
solugéo, inclusive fibras oéticas.

11.4. Reconfiguracdo decorrentes de falhas no software, atualizagdo da versdo de software, corregéo
de defeitos, ajustes ereparos necessarios, de acordo com os manuais e as normas técnicas especificas
para os recursos utilizados. Quanto as atualizagdes pertinentes aos softwares, entende-se como
“atualizagdo” o provimento de toda e qualquer evolugao de software, incluindo corregdes, “patches”,
“fixes”, “updates”, “service-packs”, novas ‘“releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando
inclusive versdes nao sucessivas, nos casos em que a liberagdo de tais versdes ocorra durante o
periodo de garantia especificado;

11.5. A garantia dos servigos de assisténcia técnica, devera ser aplicada a todos os componentes da
solugéo, inclusive fibras éticas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS PRAZOS E SERVIGOS:

12.1. O prazo de instalagdo dos pontos com enderecos distintos contidos no ltem 4.5, do Termo de
Referéncia, deverdo ser instalados no prazo maximo de 30 (trinta) dias, podendo ser prorrogado
mediante justificativa plausivel apresentada;

12.2. O prazo para a instalagdo de um novo ponto ou o remanejamento de um ponto ja existente,
serd de no maximo 15 (quinze) dias uteis.

DA EXECUGAO DOS SERVIGOS DE SUPORTE
12.3. As caracteristicas do suporte técnico da prestagdo dos servicos devem compreender:

a) O atendimento em lingua portuguesa durante 12 (doze) meses do contrato;
b) O contrato de manutengado e suporte deve ser fornecido pela CONTRATADA com periodo minimo
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de 12 (doze) meses;

Os servigos de suporte telefdnico serdo realizados no padrdo 24x7 (vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana), para atendimento de suporte e reparo de problemas fisicos de hardware,
cabeamento e software e/ou encaminhamento de problemas criticos ao setor competente;

Para a abertura de chamados pela Internet, devera ser fornecido cédigo especifico para login e
senha para acesso a essa area;

Os servicos de manutengcdo e reparo deverdo ser realizados em no maximo 02 (duas) horas
corridas, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana por no minimo 12 (doze)
meses;

Eventuais interrupgdes no fornecimento do servigo deverédo ser atendidas no prazo maximo de 02
(duas) horas, a partir de abertura do chamado. No momento da abertura do chamado devera ser
fornecida @8 CONTRATANTE o numero da solicitagao (por telefone, e e-mail ou fax);

O tempo de reparo sera medido a partir da hora de registro do chamado na Central de Atendimento
da operadora, até a hora de sua conclusdo. Este tempo ndo devera ser superior a 02 (duas) horas
para todos os equipamentos e links, observando se a precedéncia do quesito Disponibilidade;

A CONTRATANTE podera abrir chamados de manutengdo diretamente na central da
CONTRATADA, através de chamada gratuita, por telefone 0800, por interface web e e-mail, sem
necessidade de prévia consulta e/ou qualquer liberagdo por parte da contratada;

N&o deve haver limite para aberturas de chamados, sejam de duvidas/configuragdes e/ouresolugao
de problemas;

As eventuais pegas substituidas deverao ser novas, originais e de primeiro uso;

Os servigos de assisténcia técnica deverdo ser prestados pela CONTRATADA visando o perfeito
funcionamento dos equipamentos;

Os servigos de suporte e reparo prestados, incluindo as substituicdes de equipamentos/hardware,
ndo terdo qualquer 6nus adicional para a PMAYV;

m) A garantia dos equipamentos deve incluir, sem custo adicional, durante o periodo da garantia:

n)

o
-

©
~

o]
~

* Atualizagdo corretiva dos softwares fornecidos ou obtidos diretamente do site do fabricante do
hardware;

* Manutengao corretiva de hardware e cabeamento, com substituigdo de qualquer componente
que apresente defeito por outro original do fabricante;

¢ Orientagdo remota, portelefone, e-mail e paginas na Internet, sobre operagao dos equipamentos
e suporte para configuracgao;

Reconfiguragéo decorrentes de falhas no software, atualizagdo da versao de software, corregao de

defeitos, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os manuais e as normas técnicas

especificas para os recursos utilizados. Quanto as atualizagbes pertinentes aos softwares,

entendese como “atualizagédo” o provimento de toda e qualquer evolugao de software, incluindo

corregdes, “‘patches”, “fixes”, “updates”, “service-packs”, novas “releases”, “versions”, “builds’,

“‘upgrades”, englobando inclusive versdes ndo sucessivas, nos casos em que a liberagao de tais

versdes ocorra durante o periodo de garantia especificado;

A cada incidente registrado e resolvido, devera a CONTRATADA, encaminhar via e-mail, documento

denominado RELATORIO DE INCIDENTE, contendo informagdes do incidente (nimero do

chamado, hora de abertura, nome do solicitante, problema encontrado, solugéo aplicada, etc.) e

qual a solugdo aplicada. Este documento sera criado em conjunto com a CONTRATANTE;

Caso a CONTRATADA necessite realizar manutengdes programadas que afetem o servigo da

CONTRATANTE, esta devera solicitar formalmente um agendamento de manutengédo programada.

No documento devera ser informado, além do motivo da indisponibilidade, o tempo previsto paraa

normalizacdo do servigo. A manutengdo somente podera ser executada mediante comunicacao

formal da CONTRATANTE com data e hora para sua execugao;

A CONTRATADA devera dispor de Sistema WEB para abertura e acompanhamento dos incidentes
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gerados que disponha as seguintes funcionalidades:
* Sistema baseados nas boas praticas de gestdo ITIL (Information Technology Infrastructure
libary);
¢ Abertura de chamado técnico em interfface Web por computadores (desktops, notebook,
netbooks) ou de tecnologia Mobile (smartphones) realizados por meio de login e senha por
usuario disponibilizado pela CONTRATADA;
* Abertura de chamado por escalabilidade de conhecimento técnico e setor responsavel:
* Numero de chamado técnico para acompanhamento;
* Histérico dos atendimentos realizados;
* Registro de nota do atendimento prestado ou usuario.
¢ Permitir atualizagdo dos dados cadastrais do usuario;
* Realizar reabertura de chamados que nao tiveram a solugédo adequada;
* Apresentar base de conhecimento / FAQ (Perguntas frequentes) para resolugdo de problemas
sem a intervencdo da equipe de suporte técnico;
* Acompanhar em tempo real via e-mail os chamados abertos, andamentos dos chamados até sua
efetiva finalizagao pelo suporte técnico;
¢ Recursos Dashboards com representacdo grafica das métricas dos atendimentos realizados
possibilitando a criagdo de estratégicas e corregao de desvios.
r) A CONTRATADA apresentara e mantera registro, ao final de cada execugéo de servigo
de assisténcia técnica, relatério técnico contendo o nimero do protocolo, data e hora do
inicio e término do atendimento, além das providéncias adotadas.

13. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GESTAO E FISCALIZAGAO:

13.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

13.2. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a PMAV podera convocar o
representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execucédo da
CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre
outros.

13.3. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos, nos termos do DECRETO N° 061, DE 07 DE JANEIRO DE 2025;

13.4. O Fiscal Titular sera exercido por servidor devidamente indicado pela unidade demandante e
formalmente designados pela Administragdo, para acompanhar a entrega dos objetos conforme este
Termo de Referéncia, nos termos do DECRETO N° 061, DE 07 DE JANEIRO DE 2025.

13.5. A fiscalizacdo sera exercida no interesse exclusivo da PMAV e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inconsisténcia;

13.6. A Administragdo reserva-se o direito de, sem restringir a responsabilidade da CONTRATADA,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os fornecimentos.
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13.7. A administragdo podera nomear responsaveis técnicos para acompanhar a fiscalizagdo do
contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA:
Da Contratada:

14.1. Cumprir todas as obrigagdes constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugédo do objeto;

14.2. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario (quando aplicavel), com uma versdo em
portugués, e da relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

14.3. Responsabilizar-se pela garantia dos produtos entregues e dos materiais empregados nos itens
solicitados, dentro dos padrbes adequados de qualidade, seguranga, durabilidade e desempenho,
conforme previsto na legislagdo em vigor e na forma exigida neste termo de referéncia;

14.4. Responsabilizar-se pelos vicios € danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

14.5. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 1 (um) dia util que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

14.6. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior, e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

14.7. Transportar os produtos e disponibilizar mao de obra especializada para entrega deles;

14.8. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado no Termo de Referéncia ou Contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecOes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

14.9. Custear o frete relativo a devolugdo dos produtos defeituosos dentro do prazo de garantia;

14.10. Responder por quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que vinculados a
execucao da contratacao;

14.11. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o0 acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE;

14.11.1.  Ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o
valor correspondente aos danos sofridos;

14.12. Encaminhar, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os documentos que comprovem
a sua regularidade fiscal e o relatério de adimplemento de encargos;

14.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacédo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
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responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

14.14. Disponibilizar para o CONTRATANTE um atendimento personalizado e imediato, com
fornecimento de numeros de telefone, e-mail e demais formas de comunicagdo para abertura de
chamados e envio de notificagdes, comunicando-o em até 1 (um) dia util caso haja qualquer alteragéao;

14.15. Designar um preposto, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugdo da
contratagao, informando nome completo, CPF, e-mail e telefone de contato e substituto em suas
auséncias;

14.16. Comunicar a fiscalizagao do contrato, no prazo maximo de 1 (um) dia util, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual;

14.17. Paralisar, por determinagcdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

14.18. Manter, durante todaa vigénciado contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas,
todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitagao ou para a qualificagdo na contratagéo direta;

14.19. Guardar sigilo sobretodas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

14.20. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protegao de dados pessoais a que tenha acesso por
forga da execugao deste contrato;

14.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do CONTRATANTE;

14.22. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias do
CONTRATANTE;

14.23. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua propostanao seja satisfatério parao atendimento
do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei
n°® 14.133, de 2021;

14.24. Alocar os empregados necessarios, com habilitagcdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste Termo de Referéncia, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as
recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

14.25. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugao do objeto e nas
melhores condi¢gdes de seguranga, higiene e disciplina;

14.26. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigéo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
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dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

14.27. Executar os servicos conforme estabelecido no contrato e de acordo com as necessidades da
Secretaria, fiscalizando-os juntamente com o servidor especialmente designado para essa tarefa;

14.28. A CONTRATADA devera informar aos responsaveis da Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua
qualquer situagdo que possa ensejar em uso inadequado dos recursos;

14.29. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato, sem a prévia anuéncia do
CONTRATANTE;

14.30. A CONTRATADA devera disponibilizar todos os equipamentos necessarios ao bom
funcionamento do circuito e do servigo disponibilizado;

14.31. Em caso de utilizagdo de cabo o6tico terrestre nas vias publicas, devera ser apresentado o
projeto técnico devidamente aprovado pela CONTRATANTE, para fins de assinatura de Contrato;
14.32. Suprir a CONTRATANTE com informacgdes suficientes para habilita-la a preparar oslocais para
a entrega e instalagdo dos acessos e dos equipamentos, se for o caso;

14.33. Instalar e dar manutengdo nos equipamentos por ela fornecidos, localizado nas dependéncias
da CONTRATANTE e nos pontos remotos, sendo vedada a intervengéo de terceiros, a qualquer titulo
e em qualquer situagao, sem a autorizagdo por escrito ou e-mail da CONTRATANTE;

14.34. Executar ainfraestrutura basica necessaria para a instalagao dos acessos, disponibilizando o
circuito na sala de equipamentos da CONTRATANTE, nos locais atendidos por este edital;

14.35. Substituir equipamento de sua propriedade ou posse legal e 0 meio de acesso, sempre que for
necessario a prestagdo do servigo de rede de telecomunicagdes e/ou a preservagdo e melhoria de sua
qualidade técnica; - Responsabilizar-se pela instalacéo e servigos de manutengdo dos equipamentos
necessarios a formagao das redes de acesso e de transporte da CONTRATANTE;

14.36. Atender as solicitagdes de mudanga dos pontos de atendimentos indicados, desde que
tecnicamente viaveis, sendo que os custos relativos a mudanga, bem como eventuais acréscimos de
preco, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRANTE;

14.37. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo;

14.38. A acdo ou omisséo, total ou parcial, da fiscalizacago da CONTRATANTE ndo eximira a
CONTRATADA de total responsabilidade pela ma execugdo dos servigos contratados;

14.39. Devera, durante toda a vigéncia do contrato, atender os servigos contratados utilizando -se das
boas praticas para o servigo de Tl descritas na biblioteca ITIL (Infformation Technology Infrastructure
Library), englobando o planejamento, entrega suporte, mudangas e demais servigos relacionados ao
contrato, utilizando-se de profissional certificado:

14.39.1. Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario
ao cumprimento do objeto contratado, respeitando as normas de higiene e seguranga no trabalho;
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14.39.2. Indenizar o CONTRATANTE, por quaisquer danos pessoal ou material, quando
resultantes de acdo ou omissao, negligéncia, imprudéncia ou impericia dos seus empregados ou
prepostos, bem como reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte,
0 objeto do contrato, quando constatados vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da ma
execugao ou de materiais empregados.

14.40. Credenciar, junto a Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua, um representante para prestar
esclarecimentos e atender as reclamagbes que porventura surgirem durante a execugédo do contrato;

14.41. Emitir, Nota Fiscal/Fatura discriminativa contendo os servicos a serem executados,
devidamente atestada por servidor credenciado, onde o CONTRATANTE podera deduzir do montante
a pagar os valores correspondentes as multas ou indenizagoes devidas pela CONTRATADA, deacordo
com os termos do edital, desde que ndo haja nenhum fato impeditivo. Devera ainda, ser anexado a
comprovagao da quitagdo com o INSS e FGTS, de acordo com a legislagdo em vigor;

14.42. Executar os servigos de acordo com as condi¢gdes e prazos propostos;

14.43. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do
Contratante;

14.44. A empresa vencedora devera disponibilizar os equipamentos transmissores e a tecnologia
necessaria a prestagao dos servigos e estes devem ser novos, de primeiro uso e nao estar com anuncio
de fim de vida até o dia do edital;

14.45. Qualquer tipo de defeito que venha impedir ou deteriorar a qualidade do servigo em qualquer
dos segmentos contratados, desde que nao seja causado por equipamentos da Prefeitura Municipal de
Atilio Vivacqua, devera ser reparado em, no maximo, 02 (duas) horas ap6és a comunicagao formal a
CONTRATADA,;

14.46. A CONTRATDA devera possuir Sistema de Gestdo e acompanhante de incidentes, bem como
disponibilizar um numero de telefone, site web e e-mail para abertura de chamados (central de
atendimento);

14.47. Responsabilizar-se portodos os materiais e ferramentas necessarios a execugdo dos servigcos
de instalacao, bem como pelo seu pessoal;

14.48. Contar comequipe de profissionais especializados, devidamente identificados e uniformizados,
e habilitados para a prestacao dos servigos contratados, provendo-os de todos os equipamentos de
protegao individual (EPIs) necessarios a correta e segura execugdo dos servigos;

14.49. Indicar o nome do seu preposto ou funcionario que sera contato usual para equacionar os
eventuais problemas;

14.50. Fornecer e manter atualizado o enderegco postal e eletrbnico, bem como o numero de
telefone/fax, para que a Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua mantenha os contatos necessarios;

14.51. Atender as solicitacdes e determinagées da Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua, nos prazos
estabelecidos neste instrumento, bem como, fornecer todas as informagdes e elementos necessarios
ao bom uso do bem locado;
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14.52. A contratada devera arcar com todas as despesas decorrentes de instalagdes por mudanga ou
transferéncia de enderecos de prédios publicos municipais, ndo cabendo a Prefeitura Municipal de Atilio
Vivacqua, qualquer 6nus com tais servigos;

14.53. Encaminhar juntamente com a Nota Fiscal, relatério de utilizagcdo de todos os circuitos
contratados, onde podera ocorrer multa, caso ndao ocorra o cumprimento dos niveis de acordo de
servico;

14.54. A CONTRATADA n&o podera deixar de executar os servigos descritos neste Termo de
Referéncia sob qualquer alegacdo, mesmo sob pretexto de ndo ter sido executada anteriormente
qualquer tipo de interferéncia no respectivo equipamento ou dispositivo;

14.55. Para os servigos descritos neste Termo de Referéncia, a Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua
permitira o acesso dos técnicos habilitados e identificados da CONTRATADA as instalagées onde se
encontrarem os equipamentos. Esses técnicos ficardo sujeitos a todas as normas internas de
seguranca da Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua, inclusive aqueles referentes a identificagéo,
trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias;

14.56. Para a execucgao dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA somente
podera desativar o equipamento, com prévia autorizagao da Prefeitura Municipal de Atilio Vivacqua;

14.57. A garantia dos servigos de assisténcia técnica, devera ser aplicada atodos os componentes da
solugao, inclusive fibras oéticas.

14.58. Garantir a continuidade das operagdes, a CONTRATADA devera garantir que o servigo de
internet possua mecanismos de redundancia e alta disponibilidade, com servico com SLA (Service
Level Agreement) que garanta um uptime de pelo menos 99,9%.

Da Contratante:

14.59. Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢cées contidas neste Termo de Referéncia e seus
anexos.

14.60. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

14.61. Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto deste Termo
de Referéncia, para que a empresa possa cumprir as obrigagdées dentro das normas e condi¢gdes da
aquisigao.

14.62. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregbes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ela substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas.

14.62.1. As notificagbes se dardo por meio eletrbnico (e-mail) a ser fornecido pela
CONTRATADA quando da assinatura contratual ou da apresentagéo da proposta, ficando a cargo

desta avisar, em até 1 (um) dia util, qualquer alteracdo deste no curso do contrato.

14.62.2. Considerar-se-a lido o e-mail pela CONTRATADA apds 2 (dois)dias Uteis do seu envio.
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14.63. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela
CONTRATADA, designando servidores com competéncianecessaria para promovero recebimento dos
produtos, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, assim como prazo de validade e entrega.

14.64. Anotar em registro préprio os fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas no
fornecimento dos produtos.

14.65. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa
da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133,
de 2021.

14.66. Alocar os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a execugao da contratagao.

14.67. Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

14.68. Aplicar a CONTRATADA as sangOes previstas na lei e neste Termo de Referéncia.

14.69. Adotar as medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA.
14.70. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagbes e reclamagdes relacionadas a
execugao da presente contratagdo, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

14.71. Restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de forga maior, caso
fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugado do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer

caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

14.72. Prestar informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da
CONTRATADA;

14.73. Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar o objeto do Contrato através de fiscais devidamente
designados para esta fungao;

14.74. Proporcionar todas as condicdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir as
obrigagdes assumidas no contrato;

14.75. Proceder aos pagamentos devidos a CONTRATADA nos prazos estipulados, salvo em se
tratando de erro na emiss&do da Nota Fiscal;

14.76. Comunicar a contratada as irregularidades observadas na execugao dos servigos;

14.77. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigagdes
entro das normas e condigdes do presente Edital;

14.78. Informar a liberacdo de infraestrutura em suas dependéncias, ser for o caso, para que a
CONTRATADA providencie a ativagao técnica;
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14.79. Responsabilizar-se pela guarda e integridade dos equipamentos da CONTRATADA, se foro
caso, obrigando-se ao respectivo ressarcimento, pelo valor atualizado em casos de perda, extravio,
dano ou destruigédo, ainda que parcial, por qualquer motivo que nao de forga maior;

14.80. Verificar a regularidade das condigbes de habilitagdo da CONTRATADA;
14.81. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos executados pela CONTRATDA;

14.82. A CONTRATANTE reserva-se o direito de exigir a substituicdo de técnicos da firma que, a seu
critério, forem considerados inconvenientes ou incompativeis com o trabalho;

14.83. Permitir o acesso de empregados da CONTRATADA e/ou autorizados em suas dependéncias
para manutengéo, a qualquer hora do dia, sendo ou nao horario comercial, com a presenga de pelo
menos um de seus funcionarios. Fora do horario de funcionamento do PMAYV, o acesso devera ser
previamente programado.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — SANGOES ADMINISTRATIVAS:

15.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
a) Dercausa ainexecugdo parcial do contrato;
b) Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) Der causa ainexecugao total do contrato;
d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;
e) Apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do contrato;
f) Praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangdes:

15.2.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificara imposicao de penalidade mais grave, conforme art. 156, §2°, da Lei
n° 14.133/21;

15.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
"b", "c" e "d" do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposigao de
penalidade mais grave, conforme art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133/21;

15.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas "e", "f", "g" € "h" do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas "b",
"c" e "d", que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave, conforme art. 156, §5°, da Lei n°®
14.133/21;

15.2.4. Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) nos casos
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida;
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15.2.5. Multa compensatoria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) pelas
infragdes descritas no item 13.1;

15.2.6. O descumprimento ou cumprimento irregular das clausulas do contrato autoriza a
Administragdo a promoversua extingdo, conformedispdeo inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133/2021;

15.2.6.1. No caso anterior, fica autorizado o CONTRATANTE a rescis&o contratual por culpa da
CONTRATADA, convertendo-se a multa em compensatéria de até 30% (trinta por cento) sobre
o valor total do contrato;

15.2.7. Aplicam-se no contrato as multas compensatdrias previstas neste Contrato.

15.3. A aplicagéo das sangdes previstas no Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagao de
reparagao integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133/21);

15.4. Todas as sangdes previstas no Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n° 14.133/21);

15.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n° 14.133/21);

15.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei
n° 14.133/21);

15.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

15.5. A aplicagéo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158 da Lei n°® 14.133/21, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo
de inidoneidade para licitar ou contratar;

15.5.1. Na aplicagédo das sangdes serao considerados os aspectos elencados no art. 156, §1°, da
Lei n° 14.133/21;

15.5.2. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

15.5.3. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagao da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes porela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal
(Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021).
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - VEDAGOES:
16.1. E VEDADO A CONTRATADA:
16.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira;

16.1.2. Interromper a execugdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS:

17.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei Federal n° 14.133/2021 e demais normas de licitagbes e contratos administrativos e,
subsidiariamente, segundo as normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO:

18.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial do Municipio de Atilio Vivacqua, de acordo com o previsto na Lei Federal n® 14.133/2021.

19. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO:

15/09/2025 08:37 PAGINA 26 / 28

19.1. E eleito o Foro da Comarca de Atilio Vivacqua/ES para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92,
§1° da Lei Federal n° 14.133/2021.

E, por estarem justos e contratados, assinam a presente Ata de Registro de Pregos para que produza
seus efeitos legais.

Atilio Vivacqua/ES, 12 de setembro de 2025.
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HELIO HUMBERTO LIMA FILHO LUCIANO SANTOS SOBRAL
Prefeito Municipal Secretario Municipal de Administragédo e Finangas
Gestor da Ata
PAULO CALDEIRA BUROCK JUNIOR ANDREA PRICILA TEXEIRA CARVALHO
Secretario Municipal de Educagéao Secretaria Municipal de Saude
MAURIO SERGIO LISTO COSTA MARIANA SERRA BUROCK
Fiscal de Contratos — SEMAF/SEMGOV/CGM Fiscal de Contratos — SEME

FABIO BARBOSA BARBIRATO
ANDERSON FALCAO CALDEIRA TORRES PENHA DE SOUZA JAMARIQUELI COMERCIOS E
Fiscal de Contratos - SEMSA SERVICOS DE TELECOMUNICAGAO LTDA
Detentora da Ata
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MUNICIPIO DE
ATILIO VIVACQUA

RESUMO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N°. 027/2025 - PMAV

Pregdo Eletrénico N°. 007/2025 - PMAV
Processo E-DOCS N© 2025-D9X7H

Gestor da Ata: MUNICiPIO DE ATiLIO
VIVACQUA/ES.

Detentora da Ata: PENHA DE SOUzZA
JAMARIQUELI COMERCIOS E SERVICOS DE
TELECOMUNICACAO LTDA.

Objeto: co NTRATACAO DE EMPRESA
PRESTADORA DE SERVICOS DE
TELECOMUNICAGCAO, INCLUINDO A INSTALAGAO,
MANUTENCAO E SERVICOS TECNICOS DE
SUPORTE E REPARO DE PONTOS DE REDE DE
FIBRA OPTICA.

Valor:R$284.400,00 (duzentos e oitenta e quatro
mil e quatrocentos reais).

Vigéncia: 15/09/2025 a 14/09/2026.

Atilio Vivacqua/ES, 12 de setembro de 2025.

HELIO HUMBERTO LIMA FILHO
Prefeito Municipal

Secretaria Municipal de
Governo, Planejamento e Desenvolvimento
Niicleo de Gerenciamento de Contratos
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{ % Governo do Estade
P2y do Exzpirito Santo

.
1 Departamento de Imprensa Oficial

mprensa Lstado do Espirito Santo
OFICIAL/ES

www.dio.es.gov.br

-

Comprovante de Envio de Publicacao
Protocolo 1784731

O Departamento de Imprensa Oficial do Espirito Santo declara que o contetido abaixo foi recebido pelo Sistema IOES, para publicagao
no Diério Oficial na Categoria e Data descritas abaixo, sendo de exclusiva responsabilidade do Usuario Publicador o contetido da
matéria e a data de publicagdo selecionada..

Identificacdo do REMETENTE

Cliente PREFEITURA MUNICIPAL DE ALFREDO CHAVES
Publicador VANDERLEY GAIGHER NATALE
Data/Hora Recebimento 11/05/2026 15:29:50

Identificacdo da MATERIA

Protocolo 1784731

Titulo TERMO ADESAO N°14.2026

Categoria de publicacdo Ata de Registro de Preco

Coluna(s) 1

Data de Publicacao 12/05/2026

Situagao APROVADA

Centimetragem (cm/col) Valor Unitario (cm/col) Valor Total

10.74 R$ 0,00 R$ 0,00

Departamento de Imprensa Oficial Publicacoes e Assinaturas
CNPJ: 28.161.362/0001--83 (27) 3636-6932 / (27) 3636-—6933
Av. Nossa Sra. da Penha, 714, Ed. RS TRADE TOWER, 4° andar (27) 3636--6934 / (27) 36366935
Praia do Canto - Vitdria / ES Fax: (27) 3636-6931
CEP 29.055-130 atendimento@dio.es.gov.br

Seg a Sex, de 08:00h as 18:00h



TERMO DE ADESAO N© 14/2026 ADM.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N© 00012842/2025
CONTRATANTE: Prefeitura Municipal de Alfredo
Chaves/ES

Secretaria Mupnicipal de Secretaria Municipal de
ADMINISTRACAO.

CONTRATADA: PENHA DE SOUZA JAMARIQUELI
COMERCIOS E SERVICOS DE TELECOMUNICACAO
LTDA, CNPJ n© 01.771.952/0001-71.

OBJETO: Adesdo a ata de registro de preco N©
027/2025 -

Pregdo Eletronico N° 007/2025.

MUNICIPIO DE ATILIO VIVACQUA, inscrito no CNPJ]
sob o n® 27.165.620/0001-37.

Contratacdo de empresa prestadora de servigos de
telecomunicacgdo, incluindo a instalacao, manutengao
e servigos técnicos de suporte e reparo de pontos de
rede de fibra dptica.

VALOR: R$ 133.200,00 (Cento e trinta e trés mil e
duzentos reais).

ID Cidades: - 2026.005E0700001.16.0005

Alfredo Chaves, 11 de Maio de 2026.

JEFFERSON GUISSO NEVES

Secretario Municipal de Administracdo
Autorizado pelo Prefeito.

Assinatura: 19/11/2025

Hugo Luiz Picoli Meneghel - Prefeito
Municipal



{ % Governo do Estade
P2y do Exzpirito Santo

.
1 Departamento de Imprensa Oficial

mprensa Lstado do Espirito Santo
OFICIAL/ES

www.dio.es.gov.br

-

Comprovante de Envio de Publicacao
Protocolo 1784735

O Departamento de Imprensa Oficial do Espirito Santo declara que o contetido abaixo foi recebido pelo Sistema IOES, para publicagao
no Diério Oficial na Categoria e Data descritas abaixo, sendo de exclusiva responsabilidade do Usuario Publicador o contetido da
matéria e a data de publicagdo selecionada..

Identificacdo do REMETENTE

Cliente PREFEITURA MUNICIPAL DE ALFREDO CHAVES
Publicador VANDERLEY GAIGHER NATALE
Data/Hora Recebimento 11/05/2026 15:31:16

Identificacdo da MATERIA

Protocolo 1784735

Titulo TERMO DE ADESAO N° 33.2026 SAUDE.

Categoria de publicacdo Ata de Registro de Preco

Coluna(s) 1

Data de Publicacao 12/05/2026

Situagao APROVADA

Centimetragem (cm/col) Valor Unitario (cm/col) Valor Total

11.11 R$ 0,00 R$ 0,00

Departamento de Imprensa Oficial Publicacoes e Assinaturas
CNPJ: 28.161.362/0001--83 (27) 3636-6932 / (27) 3636-—6933
Av. Nossa Sra. da Penha, 714, Ed. RS TRADE TOWER, 4° andar (27) 3636--6934 / (27) 36366935
Praia do Canto - Vitdria / ES Fax: (27) 3636-6931
CEP 29.055-130 atendimento@dio.es.gov.br

Seg a Sex, de 08:00h as 18:00h



TERMO DE ADESAO N© 33/2026 SAUDE.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N© 00012842/2025
CONTRATANTE: Prefeitura Municipal de Alfredo
Chaves/ES

Secretaria Municipal de Secretaria Municipal de
SAUDE.

CONTRATADA: PENHA DE SOUZA JAMARIQUELI
COMERCIOS E SERVICOS DE TELECOMUNICACAO
LTDA, CNPJ n© 01.771.952/0001-71.

OBJETO: Adesdo a ata de registro de preco N©
027/2025 -

Pregdo Eletrénico N° 007/2025.

MUNICIPIO DE ATILIO VIVACQUA, inscrito no CNPJ]
sob o n® 27.165.620/0001-37.

Contratacdo de empresa prestadora de servigos de
telecomunicacao, incluindo a instalagao, manutencao
e servicos técnicos de suporte e reparo de pontos de
rede de fibra dptica.

VALOR: R$ 133.200,00 (Cento e trinta e trés mil e
duzentos reais).

ID Cidades: - 2026.005E0500001.16.0001

Alfredo Chaves, 11 de Maio de 2026.

TAIS LIMA TEIXEIRA ULIANA
Secretaria Municipal de Saude

Autorizado pelo Prefeito.
Assinatura: 19/11/2025

Hugo Luiz Picoli Meneghel - Prefeito
Municipal



