PREFEITURA MUNICIPAL DE ALFREDO CHAVES
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

__CONTROLADORIA GERAL MUNICIPAL

RELATORIO DE AUDITORIA N° 004/2023

Processo: 2611/2023

Classificacdo: Auditoria de Conformidade e Operacional
Origem: Secretaria Municipal de Satde

Orgao: Prefeitura Municipal de Alfredo Chaves
Exercicio: 2023

AUDITORIA PUBLICA INTERNA

'Unidade Gestora | Controladoria Municipal de Alfredo Chaves
Exercicio 2023 ' |

Responsavel Fernando Videira Lafayette - Prefeito

'Responsavel’ | Silvia Pinto Ferreira — Secretaria

ﬁéé;ﬁonsavel‘ pela 'gestéo dos recursos publicos no exercicio base da autoria

Responsavel® pelo setor auditado

Alfredo Chaves/ES, 13 de junho de 2023.




PREFEITURA MUNICIPAL DE ALFREDO CHAVES
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

CONTROLADORIA GERAL MUNICIPAL

RESUMO

A Auditoria Interna constitui-se no controle administrativo, cuja fungao é
avaliar a eficiéncia e eficacia dos servigos prestados pelas diversas secretarias no
Municipio de Alfredo Chaves, trabalhando com o cumprimento de determinacdes

constantes nas legislacdes em vigor.

Partindo deste principio, considera-se que a atividade de Auditoria Interna
€ uma ferramenta essencial para a Gestao Publica. Ela contribui para o alcance
dos objetivos da organizagdo mediante a aplicagdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de

governanga, gestao dos riscos e controles internos.

Objetivo da Auditoria:

o Verificar se a porcentagem minima de 15% dos recursos oriundos da
totalidade da arrecadagdo de impostos municipais e transferéncias
constitucionais e legais foram aplicados em servicos de saude, referente
ao 1° trimestre de 2023.

» Verificar se os Residuos de Servigos de Saude (RSS) do municipio estédo
em conformidade com as normas que definem as técnicas de coleta
interna, local de armazenamento temporario e praticas no manuseio dos
RSS (lixo hospitalar).

Metodologia Utilizada: Auditoria de Conformidade e Operacional.

Principais Achados de Auditoria:

» O veiculo usado pela Vigilancia Sanitaria Municipal (VISA) na coleta interna @
dos pontos de geracdo dos RSS até o local de armazenamento temporario
também é utilizado para outros fins; @

e Local inapropriado para o armazenamento temporario dos RSS:
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* Municipio ndo dispde de Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude - PGRSS;

Beneficios Potenciais: Obediéncia a legislagdo vigentes e aos Principios
Constitucionais da Administragcdo Publica. Cumprir os pontos de controles de
Auditoria a serem realizados anualmente pela Unidade de Controle Interno, para
fins de elaboragdo da manifestagdo do Controle Interno sobre as contas de

governo e de gestao. Padronizagdo no gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude (RSS).

Processos fiscalizados: Processo n° 2611/2023, originario da Comunicagao
Interna n°® 028/2023 — CGM, que solicita respostas a questées de auditoria sobre
aplicacéo de percentuais minimos de recursos para servicos de salde e se ha
conformidade nos procedimentos que abordam os Residuos de Servicos de
Saude (RSS).

Conclusdes: O percentual da receita de impostos e transferéncias constitucionais
e legais aplicado no 1° trimestre de 2023 atende ao disposto no art. 7° da LC n°
141/2012. Os RSS do municipio ficam acondicionados em sala localizada em local
considerado inapropriado e séo recolhidos dos pontos de geracdo até o local
destinado ao armazenamento temporario através veiculo que nédo é de uso

exclusivo para essa finalidade, possibilitando riscos a satde.

Propostas de Encaminhamento: Orienta-se que:
¢ O armazenamento temporario dos RSS seja realizado em outra sala/local,
onde tenha menor fluxo de pessoas circulando, considerando que a sala
atual fica em local considerado inadequado.
e O veiculo utilizado para transporte interno dos RSS seja utilizado somente
para essa finalidade e/ou seja realizada a higienizagédo apropriada apds
cada coleta de RSS.
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e Seja criado um Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigo de Salde
— PGRSS, a fim de que haja um correto gerenciamento e destinagdo dos
residuos.

e Haja monitoramento constante dos repasses e cumprimento dos

percentuais minimos, dispostos no art. 7° da LC n° 141/2012, até a 5
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finalizagdo do exercicio de 2023.
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1. INTRODUGAO

O presente relatério faz referéncia a Auditoria realizada junto a Secretaria
Municipal de Saude da Prefeitura Municipal de Alfredo Chaves/ES, referente ao
exercicio 2023.

Para obter o designio proposto faz-se indispensavel a obtengdo de
evidéncias suficientes, adequadas, relevantes e Uteis. Desta forma, foram
empregadas as técnicas basicas de Auditoria, com solicitagdo de informacgéo
através de Comunicacdo Interna, analise de demonstrativos e relatérios,
entrevistas e visita “in loco”, a fim de constatar a regularidade ou irregularidade

dos itens abordados no questionamento.

Esta Auditoria tem por finalidade garantir o fiel cumprimento da Constituicdo
Federal de 1988, Lei Complementar Municipal n° 014/2019, Lei Complementar n°®
141/2012, Lei Municipal n® 633/2017, Lei Municipal n° 172/2007, Resolugio
CONAMA n° 358/2005, Resolugdo Anvisa (RDC 306/2004) e Resolucdo Anvisa
(RDC 222/2018).

O resultado dos trabalhos de auditoria e as recomendacées julgadas

relevantes e cabiveis, sdo enviadas a secretaria auditada, permitindo assim a

manifestacao sobre o conteudo apresentado.

Neste relatério comunicamos a V. Ex.2, a metodologia adotada, os achados
de Auditoria, conclusdes e correspondentes recomendactes, de modo a
possibilitar as tomadas de decisao para corregdo dos problemas
identificados. Ap6s a finalizagdo da analise dos processos sob apreciacéo,
COmprovou o que segue.
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1.1 Deliberagao que originou o trabalho

A partir da expedi¢gao da Comunicacao Interna n® 028/2023, iniciou-se 0s
trabalhos dessa auditoria, a fim de verificar o cumprimento da aplicacdo de
percentual minimo da arrecadacao da receita de impostos e transparéncias
constitucionais e legais aplicado em Acgdes e Servicos Publicos em Satde —
ASPS. Outro ponto analisado foi a coleta interna, local de armazenamento
temporario e as praticas de manuseios aplicadas aos Residuos de Servicos de
Saude (RSS).

Na fase de inicial da auditoria, foi solicitado a Secretaria Municipal de
Saude que fornecesse informacdes sobre o cumprimento minimo dos 15%
destinado a aplicagao em ASPS, em que fora apresentado o Demonstrativo das
Receitas e Despesas com Acoes e Servicos Publicos de Saude. No demonstrativo

€ possivel identificar o percentual de 24,11%, aplicado no 1° trimestre de 2023.

Tambem foram solicitadas informacoes pertinentes a coleta dos RSS, onde
foram apresentados os Manifestos de Transporte de Residuos e Rejeitos,
considerando o 1° trimestre de 2023. Diante disso, foram utilizadas as técnicas de
auditoria com o proposito de dar aprofundamento ao item em questao e avaliar a

sua conformidade.

O procedimento de auditoria é tratado pela Lei Complementar Estadual n°.
856/2017 e & descrito como:

Um processo sistematico, documentado e independente, realizado com
a utilizacdo de técnicas de amostragem e metodologia prépria para
avaliar situagdo ou condigdo e verificar o atendimento de critérios

obtendo evidéncias e relatando o resultado da avaliagao;

A efetividade do servigo publico, deve ser garantida para que qualquer
cidadao acredite no bom servico da administracdo, assim sendo, se faz
necessario que a Secretaria Municipal de Saude passe por auditorias e
fiscalizacbes periodicamente.
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1.2 Visao geral do objeto

A presente Auditoria tem como objeto examinar alguns pontos de controle
a fim de apurar a eficiéncia e a regularidade, garantindo que as normas internas
e externas sejam cumpridas com éxito.

Assim sendo, objetiva avaliar se a aplicagdo de percentual minimo,
disposto no art. 7° da Lei Complementar n°® 141/2012 faz-se cumprir e se as
praticas adotadas na coleta interna, local de armazenamento e o manuseio dos

RSS estdo em conformidade com os embasamentos legais.

1.3  Metodologia utilizada e limitagGes
As metodologias utilizadas para obtencao de informagdes que auxiliaram o

processo de auditoria foram:

o Pesquisa documental;

e Estudo de legislagées e leitura de relatérios gerenciais;

* Informacdes obtidas junto a Secretaria Municipal de Salde e a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente;

e Visitas in loco,

* Entrevistas com os gestores dos residuos de servigos de salde;

Para realizacdo desta auditoria, também foram realizadas analises a
contratos e aditivos contratuais da empresa prestadora dos servigos de coleta de

residuos. O tipo de Auditoria aplicado foi o de Conformidade e Operacional.

. QUESTOES DE AUDITORIA
Tendo em vista o necessario atendimento ao tema proposto, esta Auditoria
de Conformidade e Operacional, apdés examinar os pontos de controle

estabelecidos pela Instrugcdo Normativa TCEES n° 43/2017 e suas alteracoes, e
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analisando também outros pontos da Administracdo Publica, considerados de
importancia para o cumprimento das determinagdes de Orgdos Fiscalizadores,
encaminha a Secretaria Municipal de Saude, os pontos de auditoria avaliados,
conforme solicitado na Cl n°® 028/2023-CGM, bem como os achados.

2.1. Dos pontos avaliados e dos achados de Auditoria

Item 2.1.1

Ponto de Controle: Saude — aplicagdo minima.
Base Legal: CRFB/88, art. 77, inciso lll, do ADCT e Lei n® 141/2012, arts. 6° e 7°.

Procedimento: Avaliar se foram aplicados, em agdes e servigos publicos de
saude, recursos minimos equivalentes a 15% da totalidade da arrecadacédo de
impostos e das transferéncias que compdem a base de célculo conforme previsto
na CRFB/88 e na Lei Complementar n® 141/2012, no 1° trimestre de 2023.

Situacao encontrada: Diante do questionamento sobre a aplicagao do percentual
minimo estabelecido na legislagédo, apés analise ao Demonstrativo das Receitas
e Despesas com Acoes e Servigos Publicos de Saude, identificou-se que, no 1°
trimestre de 2023, foi aplicado 24,11% do total das receitas originarias da receita

de impostos e transferéncias constitucionais e legais aplicado em ASPS.

Proposta de encaminhamento: Diante do cumprimento ao que dispde a Lei

Complementar n® 141/2012 e a Constituicao Federal de 1988, conclui-se que a

aplicagédo de percentual minimo esta em conformidade, considerando os dados
colhidos até o 1° trimestre de 2023. @
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Item 2.1.2

Ponto de Controle: Coleta interna, local de armazenamento temporario e praticas
no manuseio dos RSS.

Base Legal: CRFB/88, LC Municipal n® 014/2019, Lei Municipal n® 633/2017, Lei
Municipal n° 172/2007, Resolugao CONAMA n° 358/2005, Resolucdo Anvisa
(RDC 306/2004) e Resolucdo Anvisa (RDC 222/2018).

Procedimento: Para verificar este item, a principio, analisou-se o Contrato n°
17/2021 e seus aditivos, que contrata a empresa Eco-Tech Solugdes Ambientais
LTDA/ME, prestadora de servicos de coleta, transporte, destinagao
final/tratamento de Residuos de Servigo da Saude (RSS) do municipio de Alfredo
Chaves.

Foi expedida a Comunicacao Interna n° 028/2023 para a Secretaria Municipal de
Saude, com intuito de verificar os pontos a serem auditados. Atraves do processo,
foi possivel identificar, por meio de questionamento, entrevistas e visita “in loco”,
a conduta utilizada pelos agentes municipais no manuseio do lixo hospitalar, a
forma e a frequéncia que sao realizadas as coletas internas e externas, o local

que os RSS ficam armazenados temporariamente, entre outros pontos.

Situacdo encontrada: Diante das analises realizadas, identificou-se que o
veiculo utilizado no transporte interno dos pontos de geragao até o local destinado
a0 armazenamento temporario € o mesmo veiculo utilizado para outros fins, de
uso da Secretaria Municipal de Saude, ao qual fora informado em entrevista junto
a Vigilancia Sanitaria (VISA) que a equipe de agentes municipais da dengue faz
uso do mesmo veiculo em suas demandas. Cabe destacar que trata-se de uma
Oroch, que possui carroceria aberta (Anexo 1 do Relatério Fotografico).

Tambem foi informado pelos agentes da VISA que a empresa responsavel

pela coleta, tratamento e destinagdo final dos RSS realiza uma coleta/més em
Alfredo Chaves.
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Quanto ao local de armazenamento temporario, identificou-se em visita in
loco que, atualmente, sdo usados dois pontos de armazenamento, sendo um na
Unidade Basica de Saude da Sede (Policlinica Municipal), localizada no Bairro
Santa Terezinha e o outro na Unidade Basica de Satde Maria da Penha Fonseca
“Chica”, localizada no Bairro Parque Residencial Alfredo Chaves (Caja).

Na visita a Policlinica Municipal, verificou-se que a sala de armazenamento
fica localizada em um corredor onde também sao realizados atendimentos aos
usuarios, possuindo a sala de atendimento odontoldgico a poucos metros. Outro
fato marcante é que a cozinha usada pelos agentes da Unidade fica exatamente
ao lado da porta de acesso a sala de armazenamento temporario, como também
o0 ponto eletrénico de registro de frequéncia dos funcionarios (Anexo 2 do Relatério
Fotografico).

Ainda na Policlinica, os lixos hospitalares ficam acondicionados em sacos
plasticos com identificagdo de lixo infectante dentro de uma pequena sala sem
ventilagdo. Notou-se que existem trés 3 (trés) coletores de sacos dentro da sala
de armazenamento, sendo que esses nao comportaram todos os sacos de lixo
existentes da sala, ocasionando o contato direto dos sacos com o piso (Anexo 3
do Relatdrio Fotografico). Ao abrir a porta haviam muitos sacos em contato direto
com o chao e exalou um odor muito forte para o corredor.

Em visita @ Unidade de Saude do Caja, notou-se que os lixos hospitalares
ficam acondicionados em compartimento externo, dentro de sacos plasticos com
identificagdo de lixo infectante, local com ventilagdo, sem identificagao de lixo
infectante nas portas, sem coletores de sacos, ocasionando o contato direto dos

sacos com o piso.

Proposta de encaminhamento: Sobre o veiculo utilizado para realizar o
transporte interno dos pontos de geracéo até o local destinado ao armazenamento
temporario, entende-se que, por se tratar de veiculo usado para mais de uma
finalidade, existem riscos a saude dos agentes municipais. Recomenda-se que o

veiculo seja de uso exclusivo para este fim, ou que seja realizada a higienizacéo
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correta apos cada coleta realizada. Também é importante observar que os lixos
sejam coletados e transportados internamente de acordo com a Resolugdo RDC
n°® 222/2018:

Art. 25 O transporte interno dos RSS deve ser realizado
atendendo a rota e a horarios previamente definidos, em coletor
identificado de acordo com o Anexo |l desta Resolugao.

Art. 26 O coletor utilizado para transporte interno deve ser
constituido de material liso, rigido, lavavel, impermeavel, provido
de tampa articulada ao proprio corpo do equipamento, cantos e
bordas arredondados.

Paragrafo Unico. Os coletores com mais de quatrocentos litros de
capacidade devem possuir valvula de dreno no fundo.

Quanto aos locais de armazenamento temporario, notou-se que:

e A Unidade Basica de Saude da Sede (Policlinica Municipal), localizada no
Bairro Santa Terezinha, conta com uma sala pequena revestida de piso,
sem ventilagdo, contando com trés coletores de lixo com tampa, localizada
no corredor de atendimento de especialidades, onde bem proximo
encontra-se a sala de atendimento odontolégico e ao lado encontra-se a
cozinha de uso dos servidores da Unidade (Anexo 2 do Relatorio
Fotografico).

e A Unidade Basica de Salde Maria da Penha Fonseca “Chica”, localizada
no Bairro Parque Residencial Alfredo Chaves (Caja), conta com dois
compartimentos externos revestidos de piso, com ventilagdo apropriada,

sem coletores de lixo, sem identificagao de lixo infectante nas portas.

Diante da situacdo encontrada, orienta-se que os sacos onde sdo
acondicionados os lixos sejam conservados dentro de coletores evitando que seja
feito o contado direto dos sacos com o piso (Resolugdo RDC n° 306/2004). E
importante que haja identificagdo de lixo infeccioso nos locais onde sdo
armazenados temporariamente os RSS. Sabe-se que é relevante gue o local de

destino temporario dos lixos hospitalares seja em local proximo aos pontos de
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geracao, visando agilizar a coleta dentro do estabelecimento e otimizar o
deslocamento entre os pontos geradores e o ponto destinado & apresentacéo para
coleta externa (Resolugdo RDC n° 306/2004). Porém, considera-se que o atual
local de armazenamento temporario da Unidade da Policlinica oferece riscos
iminentes a saude, tendo em vista as circunstancias apresentadas anteriormente.
Desta forma, sugere-se que o local de armazenamento temporario da Unidade
Basica de Saude da Sede (Policlinica Municipal) seja remanejado para outro local
mais adequado, a fim de que haja auséncia de riscos a salde publica.

Sobre a coleta e transporte externo realizado pela empresa Eco-Tech
Solugdes Ambientais LTDA, segundo informagées apresentadas pela VISA,
atualmente ¢ realizada uma coleta/més. No contrato n°® 17/2021/ADM com a
empresa Eco-Tech, em sua Clausula Terceira, que trata o prazo e condigdes de
execucado do servigo, no item 3.2 diz que: estima-se 02 (duas) viagens/més.
Considerando que o lixo hospitalar é infeccioso e que atualmente o
armazenamento interno é feito em uma sala pequena e sem ventilagao e em local
considerado impréprio, orienta-se que seja acordado com a empresa para que

possa realizar, quando necessario, mais de uma coleta em um mesmo meés.

3. CONCLUSAO

A Secretaria Municipal de Saude apresentou ineficiéncia do controle dos
RSS gerados pelas unidades de satude. Um fato que compromete este feito pode-
se considerar a auséncia de documento que auxilie no gerenciamento dos RSS.
Atualmente, o Municipio de Alfredo Chaves nao possui um Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Satde (PGRSS). A Resolugdao RDC
n°® 222/2018 em seu artigo 5° estabelece que: “Todo servigo gerador deve dispor
de um Plano de Gerenciamento de RSS (PGRSS), observando as
regulamentacdes federais, estaduais municipais ou do Distrito Federal”. A fim de
que se tenha mais eficiéncia e seguranga nas acdes relativas ao gerenciamento @
dos RSS, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos

referentes a geracao, segregacéo, acondicionamento, coleta, armazenamento, @{,
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transporte, destinacdo e disposicdo final ambientalmente adequada, bem como
acoes de protecdo a salde publica, do trabalhador e do meio ambiente,
recomenda-se a Secretaria Municipal de Satde quanto a elaboragao do Plano de
Gerenciamento de RSS.

As demais recomendagdes encontram-se nas propostas de
encaminhamento de cada item nos pontos avaliados e dos achados de
Auditoria.

Em conformidade com as legislacées vigentes, solicitamos a Senhora, Secretaria

Municipal de Saude, opini&o sobre os achados mencionados neste Relatério de
Auditoria.

Alfredo Chaves/ES, 13 de junho de 2023.

Edilézia\Eduardo dos Santos Alves

AssSessura Munit 33, Je
Countiole Intesro

Decreto N= G20, .u21
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ANEXOS

Relatério Fotografico

Anexo 1

Anexo 2
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Anexo 3

Anexo 4
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