
Gráficos da Ouvidoria
20/07/2023

Data inicial: 01/01/2023 , Data final: 31/03/2023

Prefeitura Municipal de Alfredo Chaves

Quantidade de Manifestações
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Origem das Manifestações

5,41%
Pessoalmente

94,59%
Site Público

Pessoalmente 5,41%
Site Público 94,59%

Total: 100,00%
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Solicitações por tipo

59,46%
Denúncia

2,70%
Dúvidas

21,62%
Reclamação

13,51%
Solicitação

2,70%
Sugestão

Denúncia 59,46%
Dúvidas 2,70%
Reclamação 21,62%
Solicitação 13,51%
Sugestão 2,70%

Total: 100,00%
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Solicitações por Assunto

0

5

10

15

20

25

30

35

40

Administração Geral
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Solicitações por secretaria
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1
Ruim

Ruim 100,0%

Total: 100,0%

O que você achou do atendimento?

Avaliação de Atendimento
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