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RESUMO

Trata-se de Auditoria Governamental de Conformidade, em cumprimento ao Plano Anual
de Auditoria Interna — PAAI 2025, com o objetivo de avaliar se foram adotadas medidas
com vista a cobranca da divida ativa e dos demais créditos tributarios de competéncia do
Municipio de Aguia Branca — ES, em conformidade com o Ponto de Controle 1.3.6 da
Tabela Referencial 01 da Instrucdo Normativa 68/2020 do Tribunal de Contas do Estado

do Espirito Santo.

As atividades desenvolvidas ao longo dos trabalhos de auditoria evidenciaram a analise,
observacédo e exame documental das informagdes apresentadas pelo Setor de Tributacéo
Municipal e Procuradoria Juridica do Municipio de Aguia Branca acerca da Divida Ativa

Municipal no exercicio de 2025.
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1. INTRODUCAO

Esta auditoria caracteriza-se como Governamental de Conformidade, cumprindo
determinag&o contida no Plano Anual de Auditoria Interna — PAAI 2025, em relacdo as
medidas adotadas com vistas a cobranca da divida ativa e dos demais créditos tributarios

de competéncia do Municipio de Aguia Branca/ES.

Escopo dos trabalhos:

e Verificar se foram adotadas medidas com vistas a cobranca da divida ativa e dos
demais créditos tributarios de competéncia do Municipio de Aguia Branca/ES, no
exercicio de 2025;

e Verificar se foram realizadas cobrancas administrativas dos créditos tributarios
municipais, oportunizando o pagamento dos débitos ainda que de forma
parcelada nos termos da legislagdo municipal;

e Verificar se até um ano apés a inscricdo em divida ativa, se todos os créditos
inscritos  anteriormente  foram  protestados no Cartério  Extrajudicial
correspondente;

e Verificar se as rotinas de cobranca administrativas sédo reiteradas anualmente pela
Administracdo Tributéria, ainda que os créditos estejam protestados;

e Verificar se o municipio faz ajuizamento de agéo de execucéo fiscal sobre créditos
do mesmo contribuinte que ultrapassem o valo minimo definido para a cobranca
judicial. Para tanto, devem ser considerados todos os créditos do mesmo
contribuinte inscritos em divida ativa, mesmo que sejam referentes a diferentes

tributos ou exercicios.

Estratégia Metodoldgica:

Os trabalhos foram realizados em conformidade com as Normas Brasileiras de Auditoria
do Setor Plblico — NBASP e o Manual de Auditoria Interna do Municipio de Aguia
Branca/ES — Instru¢do Normativa Municipal - SCI N° 06/2021 (Decreto 9.334/2021),

partindo da analise das questfes de auditoria evidenciadas na matriz de planejamento.
A obtencéo dos resultados foi feita por meio dos seguintes procedimentos:

| — Elaboracdo do Plano de Auditoria definindo objetivos, escopo, alcance e resumo dos

riscos identificados da Auditoria em questao;
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Il — Solicitacdo de informacdes a Procuradoria Geral do Municipio acerca da existéncia de

execucoes fiscais promovidas no exercicio de 2025, por meio do Oficio/CGM/002/2026;

[l -Solicitacdo de informagdes ao setor de Tributagdo sobre as medidas administrativas
adotadas para cobranca da divida ativa, por meio do Oficio/CGM/003/2026;

IV - Andlise das manifesta¢des e documentos apresentados pelos setores responsaveis.

Objetivo e questdes:

o Verificacdo da Integridade: Confirmar que todos os créditos devidos ao municipio

foram devidamente registrados e inscritos em divida ativa;

e Andlise de Gestdo: Avaliar a eficiéncia e a organizacao dos processos de cobranca,
buscando identificar oportunidades de melhoria;

e Verificacdo da legitimidade: garantir que os débitos em divida ativa sejam legitimos
e estejam devidamente amparados na legislagao;

e Acompanhamento da Execuc¢ao: Monitorar a execugdo dos processos de cobranca,

seja judicial ou extrajudicial, para garantir a efetividade na recuperacéo dos créditos;

¢ |dentificacdo de Riscos: Detectar possiveis irregularidades e riscos relacionados a

divida ativa, como fraudes e sonegacao.

2. VISAO GERAL DO OBJETO

Conceitua-se como Divida ativa, 0 nome que se da para a base de dados que contém
todos os créditos publicos que séo devidos por pessoas fisicas ou juridicas que ndo

foram pagos.

A Divida Ativa é uma espécie de crédito publico, cuja matéria é definida na Lei Federal n®
4.320/64, sendo sua gestdo econbmica, orcamentaria e financeira resultante de uma

conjugacéo de critérios estabelecidos em diversos outros textos legais.

A divida ativa € uma fonte de recursos que advém de uma frustracdo de arrecadacéo,
sendo importante para que o poder publico atinja sua finalidade, que é a consecuc¢do do

bem comum da sociedade. Representa um conjunto de direitos de diversas naturezas, a
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favor da Fazenda Publica, que n&o foram pagos pelos devedores nos prazos previstos na

legislagcéo vigente.

A ndo cobranca da divida ativa, além de implicar o ndo ingresso de receita publica ao
erario, acaba por estimular o surgimento de novos inadimplentes, em decorréncia,
especialmente, da inércia do poder publico, que acaba por gerar a impressao de

impunidade.

Portanto, espera-se, que os resultados desta auditoria auxiliem os setores fiscalizados a
aprimorar o cumprimento dos procedimentos de cobranga de divida ativa municipal em

atendimento aos pontos de controle da Instrucdo Normativa n° 68/2020 do TCEES.

3. DOS ACHADOS DE AUDITORIA

Durante os procedimentos adotados para analise das questdes de auditoria acerca das
medidas com vistas a cobranca da divida ativa e dos demais créditos tributarios de
competéncia do Municipio de Aguia Branca - ES, constataram-se falhas e/ou

inconsisténcias conforme Achados de Auditoria transcritos:

ITEM ACHO1

ACHADOS DE AUDITORIA | Auséncia de ajuizamento de execucdes fiscais no exercicio de
2025

SITUACAO ENCONTRADA | Conforme informacdes prestadas pela Procuradoria Geral do
Municipio, por meio de resposta ao Oficio/CGM/002/2026, né&o
houve ajuizamento de acdes de execucdo fiscal da divida ativa
durante o exercicio de 2025.

Adicionalmente, o setor de Tributag&do informou que, em razdo de
dificuldades estruturais, especialmente insuficiéncia de
recursos humanos e materiais, nédo foi possivel implementar
outras medidas de cobranga mais amplas no periodo.

EVIDENCIAS e Resposta da Procuradoria Geral ao Oficio n® 002/2026;
e Manifestacdo do setor de Tributacdo sobre as medidas
adotadas no exercicio de 2025.

CAUSAS Nao observancia & legislacao vigente.
EFEITOS e Reducdo da efetividade na recuperacdo de créditos
publicos;

e Possibilidade de prescricdo de créditos tributarios;
¢ Aumento do estoque da divida ativa municipal;
e Prejuizo potencial a arrecadag&do municipal.
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ITEM

ACHO02

ACHADOS DE AUDITORIA

Auséncia de procedimentos formais e estruturados de cobranca
administrativa, tais como rotinas de notificacdes individualizadas ou
programas sistematicos de cobranca.

SITUAGAO ENCONTRADA

Conforme informacbes prestadas pelo setor de Tributacdo, no
exercicio de 2025 nao foram implementados procedimentos
formais e estruturados de cobranca administrativa, tais como
rotinas de notificacdes individualizadas ou programas sistematicos
de cobranga.

A principal medida adotada consistiu na inclus&o de notificagdo de
existéncia de débitos relativos aos ultimos cinco exercicios no
carné do IPTU, com a indicacéo da expressao “Consta Débitos”.

EVIDENCIAS

e Resposta do setor de Tributagdo ao oficio de auditoria;
¢ Informag6es sobre a inclusdo do aviso de débitos no carné
do IPTU.

CAUSAS

Nao observancia a legislacdo vigente e segundo o setor
responsavel, a limitacdo das acdes decorreu de dificuldades
estruturais da Administragcdo  Tributaria, especialmente
relacionadas a insuficiéncia de recursos humanos e materiais.

EFEITOS

e limitacdo da efetividade das acdes de recuperacdo de
créditos;

e auséncia de acompanhamento sistematico da inadimpléncia;

e dependéncia de iniciativas pontuais de cobrancga.

ITEM

ACHO3

ACHADOS DE AUDITORIA

Auséncia de informacdes ou registros indicando que o Municipio
tenha realizado protesto de créditos inscritos em divida ativa
em cartorio extrajudicial no exercicio de 2025.

SITUACAO ENCONTRADA

N&o foram identificadas informacdes ou registros indicando que o
Municipio tenha realizado protesto de créditos inscritos em
divida ativa em cartorio extrajudicial no exercicio de 2025.

EVIDENCIAS e Informag@es prestadas pelo setor de Tributacao;
e Auséncia de registros de protestos realizados no exercicio
analisado.
CAUSAS N&o observancia a legislagdo vigente e limitacSes estruturais da
Administracao Tributaria, conforme relatado pelo setor responsavel.
EFEITOS e reducdo das alternativas de cobranga administrativa

disponiveis;
e menor efetividade na recuperacdo de créditos inscritos em
divida ativa.
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ITEM ACHO04

ACHADOS DE AUDITORIA | Auséncia de rotinas institucionalizadas e peridédicas de
cobranca administrativa da divida ativa no exercicio de 2025.

SITUACAO ENCONTRADA | Com base nas informacdes obtidas durante a auditoria, n&o foram
identificadas rotinas institucionalizadas e periddicas de
cobranca administrativa da divida ativa no exercicio de 2025.

As acdes realizadas ocorreram de forma pontual, por meio da
incluséo de aviso de débitos no carné do IPTU.

EVIDENCIAS Manifestacao formal do setor de Tributacdo acerca das medidas
adotadas no exercicio.

CAUSAS N&o observancia a legislacdo vigente e insuficiéncia de estrutura
administrativa e operacional na area de tributagéo.

EFEITOS e fragilidade no controle da inadimpléncia;
e reducdo da capacidade de recuperacdo de créditos
tributérios;

e risco de prescrigdo de débitos inscritos em divida ativa.

Denota-se que os Achados de Auditoria destacam praticas ineficientes do Setor de
tributacdo municipal, que ndo realizam os procedimentos inerentes a efetiva cobranga da

Divida Ativa Municipal.

No tocante aos Achados de Auditoria, hd de se destacar que o préprio Setor de
Tributag@o Municipal quando do fornecimento das informag6es, reconheceu que ndo esta
realizando a cobranca da divida ativa municipal, e justificou que carece de recursos
materiais, intelectuais e humanos, 0 que estaria inviabilizando a implementacdo dos

procedimentos de cobranga da divida ativa municipal.

Somado a isso, a Procuradoria Juridica Municipal informou que ndo houve nenhuma
execucdo judicial dos créditos tributarios no exercicio de 2025, e n&o justificou a auséncia
da cobranca por via judicial.

Nesses termos, é cedico ressaltar que a auséncia de cobranca efetiva de crédito
tributario municipal ocasiona os efeitos de prescricdo do crédito tributério, a potencial
perca de arrecadacao, ante a omissao de utilizacdo de recurso legal, e a possibilidade de
0 ente publico ndo atender e alcancar a efetiva arrecadacao prevista no Orcamento

Anual.
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Assim sendo, consoante as justificativas apresentadas, OPINA-SE pela manutencéo dos
ACHADOS DE AUDITORIA, com a NOTIFICACAO dos responséaveis para adocéo de

medidas urgentes ao cumprimento do art. 11 da Lei de Responsabilidade Fiscal.

4. DA CONCLUSAO

A execucgao dos trabalhos de Auditoria do Processo n° 2907/2025, objetivou analisar as
medidas adotadas pelo Setor de Tributacdo Municipal e Procuradoria Geral do Municipio
em relagdo a efetiva cobranca da divida ativa e dos demais créditos tributarios de

competéncia do Municipio de Aguia Branca/ES.

As fases técnicas e procedimentos desenvolvidos durante a instrugdo processual
seguiram os tramites previstos no Manual de Auditoria Interna constantes na Instrucdo
Normativa SCI n°® 006/2021 aprovado pelo Decreto Municipal n® 9.334/2021.

Com base nas informacdes prestadas pelos setores responsaveis, verificou-se que nao
houve ajuizamento de execuc¢des fiscais da divida ativa no exercicio de 2025,

conforme informado pela Procuradoria Geral do Municipio.

O setor de Tributacdo informou que, em razdo de limitagcdes estruturais relacionadas a
insuficiéncia de recursos humanos e materiais, a principal medida de cobranca
administrativa adotada consistiu na inclusdo de notificacdo de débitos referentes aos
altimos cinco exercicios no carné do IPTU, com a indicagdo da expressdo “Consta
Débitos”.

Segundo o referido setor, essa medida resultou em aumento da procura de
contribuintes pela reparticdo tributaria para emissdo do Documento de

Arrecadacao Municipal (DAM), visando a regularizagdo de débitos.

Foi informado ainda que no més de setembro de 2025 verificou-se crescimento
expressivo na recuperacao de débitos inscritos em divida ativa, quando comparado

aos demais meses do exercicio.

Adicionalmente, o setor de Tributacdo informou que foram promovidas melhorias no

carné do IPTU, incluindo:
e insercdo de dados de contato da reparticao tributaria;

e inclusdo das bases legais dos tributos lancados;
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o melhoria visual da capa do carné.

A auditoria constatou que, embora tenham sido adotadas medidas administrativas
pontuais de cobranca, especialmente por meio da inclusao de aviso de débitos no carné
do IPTU, nédo foram implementadas outras rotinas estruturadas de cobranca

administrativa ou judicial no exercicio de 2025.

As limitacbes estruturais relatadas pela Administracao Tributaria podem comprometer a
efetividade das acbes de recuperacao de créditos e contribuir para 0 aumento do estoque

da divida ativa municipal.

N&o obstante, observou-se que a estratégia de comunicagéo adotada no carné do IPTU
gerou incremento pontual na regularizacdo de débitos por parte dos contribuintes,

indicando potencial de eficacia em agfes de estimulo ao pagamento espontaneo.

Com base nas andlises realizadas, conclui-se que, no exercicio de 2025, as acfes de
cobranca da divida ativa no Municipio de Aguia Branca ocorreram de forma
limitada, principalmente em razdo de dificuldades estruturais relatadas pela

Administracao Tributaria.

Embora tenham sido identificadas iniciativas positivas de comunicagdo com o0s

contribuintes, nao foram constatadas:
e rotinas estruturadas de cobranca administrativa,;
e protesto extrajudicial de certiddes de divida ativa;
e ajuizamento de execucdes fiscais.

Durante a execucdo dos trabalhos de auditoria verificou-se que, a violacdo da norma
descrita no art. 11 da Lei de Responsabilidade Fiscal, com a auséncia de cobranca de

divida ativa e demais créditos tributarios no ambito do Municipio de Aguia Branca.

Constatou-se que o Municipio de Aguia Branca descumpriu os procedimentos
destacados nos itens 1.3.6 da Tabela Referencial 01 da Instru¢do Normativa 68/2020 do

Tribunal de Constas do Estado do Espirito Santo.
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5. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

CONSIDERANDO que nas propostas de encaminhamento sdo consignadas as medidas
preventivas, corretivas que a Equipe de Auditoria avalia que o Gestor Municipal deva

determinar ou recomendar que sejam adotadas para os fatos identificados;

CONSIDERANDO que foram identificadas Achados de Auditoria relativos a auséncia de

cobranca regular de extrajudicial e/ou judicial de divida ativa tributéria.

A Equipe de Auditoria prop8e os seguintes encaminhamentos:

5.1 A NOTIFICACAO do Setor de Tributacéo, para:

a) Instituir rotinas formais e periédicas de cobranca administrativa da divida
ativa, incluindo procedimentos padronizados de notificacdo de contribuintes
inadimplentes, envio de avisos de cobranca (mao propria, telefone, e-mail) e

acompanhamento sistematico dos débitos vencidos;

b) Aprimorar os mecanismos de comunica¢gdo com os contribuintes, ampliando
as estratégias de estimulo a regularizagdo de débitos, tais como notificagbes
administrativas, campanhas de regularizagdo e disponibilizagdo de canais de

atendimento e consulta eletronica de débitos;

c) Dar continuidade e aperfeicoar as melhorias implementadas no carné do
IPTU, especialmente no que se refere a identificacdo de débitos existentes,
orientacdo ao contribuinte quanto as formas de regularizagdo e divulgacdo de

canais de atendimento da repartigao tributéria;

d) Instituir procedimentos de monitoramento peridédico da divida ativa,
mediante elaboracdo de relatorios gerenciais contendo indicadores de
desempenho, tais como valores inscritos, valores recuperados, evolu¢do mensal

da arrecadacao e estoque da divida ativa;

e) Encaminhar regularmente a Procuradoria Geral do Municipio a relacdo de
créditos inscritos em divida ativa passiveis de cobranca judicial, observando

critérios de materialidade, economicidade e viabilidade de recuperacéo.
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5.2 A NOTIFICACAO da Procuradoria Juridica Municipal, para:

a)

b)

Estabelecer procedimentos formais para andlise e selecdo de créditos
passiveis de cobranca judicial, definindo critérios objetivos para ajuizamento de
execucOes fiscais, tais como valor minimo da divida, tempo de inadimpléncia e
viabilidade de recuperacéo;

Promover, de forma gradual e planejada, o ajuizamento de execucdes fiscais
relativas aos créditos inscritos em divida ativa, priorizando débitos de maior
valor ou com maior potencial de recuperagao;

Estabelecer fluxo administrativo integrado com o Setor de Tributagdo,
visando garantir o adequado encaminhamento das Certiddes de Divida Ativa

(CDA) para fins de cobranca judicial;

d) Avaliar a viabilidade de adoc¢ado de instrumentos extrajudiciais de cobranca,

tais como o protesto de Certiddes de Divida Ativa, quando juridicamente cabivel e
economicamente vantajoso para o Municipio;
Elaborar planejamento anual de atuacdo voltado a recuperagdo da divida

ativa, estabelecendo metas e estratégias de cobranca judicial e extrajudicial.

5.3 A NOTIFICACAO do Secretario Municipal de Financas, para:

a) Adotar medidas de coordenacdo e supervisdao da gestao da divida ativa

b)

d)

municipal, assegurando a implementacao de rotinas sistematicas de cobranca
administrativa pelos setores responsaveis;

Promover o aprimoramento dos mecanismos de gestdo e controle da divida
ativa, mediante o acompanhamento periddico de indicadores de desempenho
relacionados a arrecadacdo, recuperacdo de créditos e evolucdo do estoque da
divida ativa;

Fortalecer a integracdo operacional entre o Setor de Tributacdo e a
Procuradoria Geral do Municipio, garantindo fluxo regular de informacdes e o
encaminhamento tempestivo das Certiddes de Divida Ativa para fins de cobranca
judicial ou extrajudicial;

Avaliar a necessidade de adequacdo da estrutura administrativa da area

tributéria, especialmente quanto a disponibilidade de recursos humanos,
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capacitacdo técnica e sistemas informatizados de gestdo tributaria, visando
ampliar a eficiéncia das acdes de cobranca;

Incentivar a adocdo de instrumentos de cobranca administrativa e
extrajudicial mais eficientes, tais como notificagbes periddicas aos contribuintes,
ampliacdo de canais de atendimento e regularizacdo de débitos, bem como
eventual utilizacéo do protesto de Certiddes de Divida Ativa, quando juridicamente
cabivel,

Promover a¢des de educacdo fiscal e estimulo a regularizacdo espontanea
de débitos, incluindo estratégias de comunicagdo com o0s contribuintes, a
exemplo daquelas ja implementadas no carné do IPTU, que demonstraram
potencial de incremento na recuperacao de créditos;

Instituir procedimentos de monitoramento e avaliacdo das acbes de
cobranca da divida ativa, com elaboracdo de relatorios gerenciais periodicos
gue subsidiem a tomada de decisédo e o planejamento das a¢gfes de recuperagéo

de créditos.

h) Avaliar e, se for o caso, promover a elaboragdo de proposta de instituicdo de

Programa de Recuperacdo Fiscal - REFIS Municipal, destinado a
regularizagdo de créditos tributarios e néo tributarios inscritos ou ndo em divida
ativa, mediante concessdo de condi¢cdes especiais para pagamento, tais como
parcelamento ampliado e reducdo de juros e multas, observados os limites da
legislacdo vigente e precedido de estudo técnico acerca do impacto financeiro e

do potencial de incremento na arrecada¢cdo municipal.

5.4 A NOTIFICACAO da Controladora Geral do Municipio, para:

a)

b)

Institua procedimento de monitoramento anual das a¢c6es desenvolvidas pelo
Setor de Tributagcdo Municipal, especialmente no que se refere a gestao,
controle e recuperacgdo da divida ativa, com avaliacdo dos resultados obtidos nas
atividades de cobranca administrativa e judicial;

Elabore relatério anual de acompanhamento, contendo diagnéstico das acdes
implementadas pelo Setor de Tributacdo, recomendacdes de aprimoramento dos
procedimentos administrativos e sugestbes de medidas destinadas ao
fortalecimento da gestao da divida ativa municipal, encaminhando-o ao Chefe do
Poder Executivo e a Secretaria Municipal de Financas para ciéncia e adocdo das

providéncias cabiveis.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO
PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUIA BRANCA
CONTROLADORIA GERAL

5.5 O arquivamento do presente processo.

Aguia Branca/ES, 10 de marco de 2026.

FABIANE DALLAFINA MATOSAK GUARESQUE MENARA SCALDAFERRO RODRIGUES
Auditora Publica Interna Controladora Geral do Municipio
CRC ES - 018478/0-5 OABJ/ES 29.295 - Decreto 9.245/2021
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