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[ Periodo: 01/01/2024 a 31/03/2024 ] [ Origem: e-SiC |

DEMANDAS RECEBIDAS
e-SIC

RESULTADO DAS DEMANDAS

e-SIC

Dentincia

Sugestao

Reclamagao

Solicitagao

Elogio

Camara Empreendedora

Quantitativo

% |
M./ AGUIA BRANCA

%

7 100.00%

Aberto

Em andamento
Concluido
Aberto

Em andamento
Concluido
Aberto

Em andamento
Concluido
Aberto

Em andamento
Concluido
Aberto

Em andamento
Concluido
Aberto

Em andamento
Concluido
Aberto

Em andamento

Concluido

https://www.prefeituradeaguiabranca.es.gov.br/sistema/ouvidoria/chamado

SISTEMA - PREFEITURA DE AGUIA BRANCA - ES

PREFEITURA MUNICIPAL DE

Solicitagdo de Documentos/Informagdes

sl OUVIDORIA MUNICIPAL » ESTATISTICAS COM BASE NAS SOLICITAGOES REALIZADAS
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0

N
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%
100.00%

%
0.00%
14.29%
85.71%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%
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MEDIA DAS DEMANDAS
Média diaria de solicitagoes

Média mensal de solicitagoes

INFORMAGOES GENERICAS DO SOLICITANTE

Sexo

UF do Solicitante

ORIGEM
e-SIC

DEMANDAS IDENTIFICADAS / ANONIMAS

Chamados identificados

CIDADE DO SOLICITANTE
Lages

Palhoga

Serra

Vila Velha

Vitéria

TEMPO RESPOSTA
Até 7 dias

Até 15 dias

Até 20 dias

Até 30 dias

Acima de 30 dias

SISTEMA - PREFEITURA DE AGUIA BRANCA - ES

0.08 solicitagao(des) por dia

2.37 solicitagdo(des) por més

Nao informado
Feminino
Masculino

ES

sC

https://www.prefeituradeaguiabranca.es.gov.br/sistema/ouvidoria/chamado

Quantitativo

Quantitativo

7

Quantitativo

7

Quantitativo
2
1
2

Quantitativo

%
14.29%
71.43%
14.29%
57.14%
42.86%

%
100.00%

%
100.00%

%
28.57%
14.29%
28.57%
14.29%
14.29%

%
71.43%
0.00%
0.00%
14.29%
14.29%
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Tipo de
Chamado

e-SIC
e-SIC
e-SIC
e-SIC
e-SIC
e-SIC
e-SIC

https://www.prefeituradeaguiabranca.es.gov.br/sistema/ouvidoria/chamado

Data

26/03/2024
21/03/2024
15/03/2024
23/02/2024
11/01/2024
03/01/2024
02/01/2024

Protocolo

2024032661256
2024032151525
2024031532195
2024022321676
2024011181499
2024010321560
2024010228576

SISTEMA - PREFEITURA DE AGUIA BRANCA - ES

Assunto

Solicitagdo de Documentos/Informagdes
Solicitagdo de Documentos/Informagdes
Solicitagdo de Documentos/Informagdes
Solicitagdo de Documentos/Informagdes
Solicitagdo de Documentos/Informacdes
Solicitagdo de Documentos/Informagdes

Solicitagdo de Documentos/Informagdes

Tempo total
da resposta

6 dia(s) e 18 hora(s)
18 dia(s) e 21 hora(s)
5 dia(s) e 20 hora(s)
27 dia(s) e 21 hora(s)
0 dia(s) e 00 hora(s)
63 dia(s) e 16 hora(s)
0 dia(s) e 23 hora(s)

Status / Situagao
Concluido / Atendido
Em andamento /
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
Concluido / Atendido
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