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DECRETO N° 000503/2025, DE 07 DE JULHO DE 2025

Dispoe sobre as salvaguardas de protecao a
identidade dos denunciantes de ilicitos e de
irregularidades praticados contra a
Administracdo Publica Municipal Direta e
Indireta.

O PREFEITO MUNICIPAL DE AGUA DOCE DO NORTE, Estado do Espirito Santo,
usando de atribuicdo legal prevista no art. 57, inciso VI, da Lei Organica Municipal, e
em conformidade com o disposto na Lei Federal n® 13.460, de 26 de junho de 2017,

DECRETA:
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Art. 19 Este Decreto estabelece salvaguardas de protecdo a identidade do denunciante
de ilicito ou de irregularidade praticados contra érgaos e entidades da administragao
publica municipal, direta e indireta, nos termos do disposto nos art. 9° e art. 10 da Lei
n° 13.460, de 26 de junho de 2017.

Art. 2° Para fins deste Decreto, considera-se:

I - elemento de identificacao — qualquer dado ou informagao que permita a associacao
direta ou indireta do denunciante a denuncia por ele realizada;

II - pseudonimizagao — tratamento por meio do qual um dado perde a possibilidade de
associacao, direta ou indireta, a um individuo, sendo pelo uso de informagao adicional
mantida separadamente pelo controlador em ambiente controlado e seguro;

III - denunciante — qualquer pessoa, fisica ou juridica, que apresente:

a) a denuncia a que se refere o inciso V do caput do art. 2° da Lei n® 13.460, de 2017;
ou
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b) o relato com informagdes ou irregularidades a que se refere o art. 4°-A da Lei n°
13.608, de 2018;

IV - habilitagdo — procedimento de analise prévia sobre a existéncia de requisitos
minimos de autoria, materialidade e relevancia para a apuracao da denuncia; e

V - unidade de apuracao — unidade administrativa ou autoridade com competéncia para
realizar a analise dos fatos relatados em dendncia.

Art. 3° A dendincia sera dirigida exclusivamente a Ouvidoria Geral do Municipio, sendo
a Ouvidoria integrada a Controladoria Geral do Municipio de Agua Doce do Norte — ES —
Unidade Central de Controle Interno.

§ 1° Nao sera recusado o recebimento de denuncia formulada nos termos do disposto
neste Decreto, sob pena de responsabilidade do agente publico que a recusou.

§ 2° Os agentes publicos que nao desempenhem fungdes na unidade de Ouvidoria ou
na Controladoria e recebam dendncia de irreqgularidades praticadas contra a
administragdo publica municipal deverao encaminha-las imediatamente ao Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo Municipal e ndo poderao dar publicidade ao contelido da
denuncia ou a elemento de identificacao do denunciante.

§ 39 Os agentes publicos a que se refere o § 2° orientardao o denunciante sobre a
necessidade de a denlncia ser encaminhada por meio do Sistema de Ouvidoria do
Poder Executivo Municipal.

Art. 4° A Ouvidoria Geral do Municipio, por meio do Sistema de Ouvidoria do Poder
Executivo Municipal, garantira ao denunciante a possibilidade de:

I — formular a denlncia por qualquer meio existente, inclusive oralmente, hipdtese na
qual sera reduzida a termo;

IT — ter acesso livre e gratuito aos meios e aos canais oficiais de recebimento de
denlncia, vedada a cobranga de taxas ou de emolumentos; e

III — conhecer os tramites para fazer uma denuncia, nos termos do disposto na Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011.

Art. 52 O denunciante tera seus elementos de identificacdo preservados desde o
recebimento da denlncia, nos termos do disposto no § 7° do art. 10 da Lei n°® 13.460,
de 2017, e no art. 4°-B da Lei n° 13.608, de 2018.

§ 19 A restricao de acesso aos elementos de identificacdo do denunciante sera mantida
pela Ouvidoria Geral do Municipio, responsavel pelo tratamento da denuncia pelo prazo
de cem anos, conforme o disposto no inciso I do § 1° do art. 31 da Lei n® 12.527, de
2011.
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§ 2° A preservagao dos elementos de identificacao referidos no caput sera realizada
por meio do sigilo do nome, do endereco e de quaisquer outros elementos que possam
identificar o denunciante.

§ 3° A Ouvidoria Geral do Municipio, que faz tratamento de denuncia com elementos
de identificacdo do denunciante por meio de sistemas informatizados, tera controle de
acesso que registre os nomes dos agentes publicos que acessem as denlncias e as
respectivas datas de acesso a denuncia.

§ 4° A Ouvidoria Geral do Municipio, responsavel pelo tratamento da denuncia,
providenciara a sua pseudonimizacdo para o posterior apuracao, observado o disposto
no § 29,

§ 5° Na hipotese de reclassificagdo da denuncia com a finalidade de enquadra-la nas
tipologias de reclamacao, elogio, sugestao ou solicitacao, a SUBCORR / SEMCONT, por
meio do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Municipal, informara ao denunciante.

Art. 6° A Ouvidoria Geral do Municipio informara ao Responsavel pela Controladoria
Geral do Municipio (Unidade Central de Controle Interno), sobre a conclusdao de
procedimento apuratdério a partir de denuncia encaminhada, no ambito de suas
competéncias.

Art. 7° Os efeitos das garantias contra retaliacdes a que se referem o paragrafo Unico
do art. 4°-A e o caput do art. 4°-C da Lei n°® 13.608, de 2018, ocorrerao a partir da
habilitacdo da denlncia pela Ouvidoria Geral do Municipio.

Art. 8° O servidor responsavel pela apuracao competente podera requisitar a Ouvidoria
Geral do Municipio informagdes sobre a identidade do denunciante, quando for
indispensavel a analise dos fatos relatados na denuncia.

§ 1° O compartilhamento de elementos de identificacdo do denunciante com outros
orgaos nao implica a perda de sua natureza restrita.

§ 29 Na hipotese de que trata este artigo, cabe aos drgaos que tenham acesso aos
elementos de identificagdo adotar as salvaguardas necessarias para resguarda-los do
acesso de terceiros nao autorizados.

Art. 92 O encaminhamento de denlncia com elementos de identificacdo do
denunciante entre Ouvidoria Geral do Municipio e a Unidade responsavel pela apuragao,
sera precedido de solicitacdo de consentimento do denunciante, que se manifestara no
prazo de vinte dias, contado da data da solicitacao do consentimento realizada pela
Ouvidoria Geral do Municipio, devendo ser reduzido a termo.

Paragrafo (nico. Na hipdtese de negativa ou de decurso do prazo previsto no caput,
a Ouvidoria Geral do Municipio somente podera encaminha-la ou compartilha-la apés a
sua pseudonimizagao.
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Art. 10 A Denuncia recebida, ainda que de origem anonima, sera conhecida caso tenha
elementos minimos descritivos da irregularidade ou indicios que permitam a
Administragdo Publica Municipal chegar a tais elementos, considerando um ou o
conjunto dos seguintes elementos:

I — descrigao detalhada dos fatos;

II - indicacao de autoria;

III — periodo e local;

IV — apontamento de prejuizos causados.

§ 12 A resposta conclusiva da denlncia contera informagbes sobre seu
encaminhamento a Unidade competente e sobre os procedimentos a serem adotados,
ou sobre o0 seu arquivamento.

§ 2° A Unidade responsavel pela apuracao encaminhara a Ouvidoria o resultado final
do procedimento de apuragao da denuncia, a fim de dar conhecimento ao denunciante
acerca dos desdobramentos de sua manifestacao.

Art. 11 A dendncia podera ser encerrada quando:
I — estiver dirigida a 6rgao nao pertencente a Administracao Publica Municipal;
II — ndo contenha elementos minimos indispensaveis a sua apuracao:

a) na auséncia de elementos para apuracao e na impossibilidade de complementacao
das informagbes, a denuncia sera arquivada sem o encaminhamento a Unidade
responsavel pela apuracao;

b) havendo elementos suficientes para apuracdo, a denincia serd encaminhada a
autoridade responsavel da Unidade envolvida para o conhecimento e manifestacao
dentro dos prazos estabelecidos na Lei de Acesso a Informacdo, a qual podera, por
iniciativa propria, proceder a abertura de processo para apuracao dos fatos;

c) nao ocorrendo a abertura de processo de apuracao por parte da autoridade
responsavel pela Unidade envolvida na denuncia, conforme previsto na alinea b, a
Ouvidoria Geral do Municipio podera proceder a instauracao de procedimento
investigatorio preliminar, de carater sigiloso e nao punitivo, a fim de apurar o fato
denunciado.

Art. 12 A dendncia de origem an6nima ndo possibilitara o acompanhamento pelo
usuario, nem a obrigacao de envio de resposta conclusiva.

Art. 13 Todo aquele que realizar denuncia e, sendo comprovada a ma-fé contra
terceiro denunciado, estara sujeito as responsabilizacdes civil e penal, Ihe sendo
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assegurado o direito de defesa, respeitando os principios do contraditério, da ampla
defesa e do devido processo legal.

Paragrafo Unico. A ma-fé tratada no caput, quando reconhecida na esfera judicial,
permitird a remocao das medidas de protecdo ao denunciante que dispde este Decreto,
o qual devera ser observado o artigo 21 da Lei Federal n°© 12.527/2011.

Art. 14 A Ouvidoria Geral do Municipio implantara medidas necessarias para o
recebimento, a triagem e o encaminhamento das denlncias e para a protecao das
informac0Oes recebidas.

Paragrafo Unico. A Ouvidoria Geral do Municipio dispora de instalagdes e de meios
adequados para que os procedimentos de atendimento da dendncia obedecam as
salvaguardas das informacOes previstas neste Decreto.

Art. 15 Compete a Controladoria Geral do Municipio:
I - monitorar o cumprimento do disposto neste Decreto;

II - manter o Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Municipal aderente as regras de
salvaguarda de identidade dos denunciantes;

III - receber e apurar as denlncias relativas as praticas de retaliagdo contra
denunciantes praticadas por agentes publicos dos dérgaos e das entidades a que se
refere o art. 2° e instaurar e julgar os processos para responsabilizacao administrativa
resultantes de tais apuracoes;

IV - adotar ou determinar, de oficio, as medidas de protecdo contra agdes ou omissdes
praticadas em retaliacdo ao exercicio do direito de relatar, tais como demissao
arbitraria, alteracao injustificada de funcdes ou atribuicdes, imposicdo de sangoes, de
prejuizos remuneratdérios ou materiais de qualquer espécie, retirada de beneficios,
diretos ou indiretos, ou negativa de fornecimento de referéncias profissionais positivas,
além das medidas de protecao previstas na Lei n® 9.807, de 13 de julho de 1999;

V - suspender atos administrativos praticados em retaliacao ao direito de relatar; e
VI - editar atos administrativos com vistas a protecdo do denunciante.

Art. 16 As denuncias de que trata o inciso III do caput do art. 15 deverao indicar a
denuncia original que tenha ensejado ato comissivo ou omissivo de retaliacao, por meio
de numero de protocolo valido gerado pelo Sistema de Ouvidoria ou acesso a
informacao, ou por sistema integrado a estes.

Art. 13 Na hipotese de descumprimento do disposto neste Decreto, o denunciante
podera comunicar ao Responsavel pela Controladoria Geral do Municipio (Unidade
Central de Controle Interno).
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Art. 14 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao, revogando-se as
disposicoes em contrario.

Registre-se, publique-se e cumpra-se.

Agua Doce do Norte — ES, 07 de julho de 2025.

Abrado Lincon Elizeu £oSinana por ABRAAOQ LINCON ELIZEU
. .. 4 PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUA DOCE
Prefeito Municipal de Agua Doce do Norte — ES. DO NORTE
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DE 2025 Pag. 17
Dispoe sobre as salvaguardas de 001531/2025' &
identidade dos denunciantes de ilcitos e de
irregularidades praticados contra a
Administracdo Publica Municipal Direta e
Indireta. ;
O PREFEITO MUNICIPAL DE AGUA DOCE DO
NORTE, Estado do Espirito Santo, usando de
atribuicao legal prevista no art. 57, inciso VI, da Lei
Organica Municipal, e em conformidade com o
disposto na Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho
de 2017,

DECRETA:
Art. 1° Este Decreto estabelece salvaguardas de
protecao a identidade do denunciante de ilicito ou
de irregularidade praticados contra o6rgdos e
entidades da administracdo publica municipal,
direta e indireta, nos termos do disposto nos art. 9°
e art. 10 da Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017.
Art. 2° Para fins deste Decreto, considera-se:
I - elemento de identificacdo - qualquer dado ou
informacdao que permita a associacao direta ou
indireta do denunciante a denuncia por ele
realizada;
II - pseudonimizacao - tratamento por meio do
qual um dado perde a possibilidade de associacdo,
direta ou indireta, a um individuo, sendo pelo uso
de informagdo adicional mantida separadamente
pelo controlador em ambiente controlado e seguro;
IIT- denunciante - qualquer pessoa, fisica ou
juridica, que apresente:
a) a denulncia a que se refere o inciso V do caput do
art. 29 da Lei n© 13.460, de 2017; ou
b) o relato com informacdes ou irregularidades a
que se refere o art. 49-A da Lei n° 13.608, de
2018;
IV - habilitagdo - procedimento de analise prévia
sobre a existéncia de requisitos minimos de autoria,
materialidade e relevancia para a apuracao da
denlncia; e
V - unidade de apuracdo - unidade administrativa
ou autoridade com competéncia para realizar a
analise dos fatos relatados em denuncia.
Art. 32 A denuncia sera dirigida exclusivamente a
Ouvidoria Geral do Municipio, sendo a Ouvidoria
integrada a Controladoria Geral do Municipio de
Agua Doce do Norte - ES - Unidade Central de
Controle Interno.
§ 1° N3o sera recusado o recebimento de denuncia
formulada nos termos do disposto neste Decreto,
sob pena de responsabilidade do agente publico
que a recusou.
§ 29 Os agentes publicos que ndo desempenhem
funcbes na unidade de Ouvidoria ou na

Controladoria e recebam denuncia de
irregularidades praticadas contra a administragao
publica municipal deverao encaminha-las

imediatamente ao Sistema de Ouvidoria do Poder
Executivo Municipal e ndo poderdao dar publicidade
ao conteldo da denlncia ou a elemento de
identificacdao do denunciante.

§ 39 Os agentes publicos a que se refere o § 20
orientarao o denunciante sobre a necessidade de a
dendncia ser encaminhada por meio do Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo Municipal.

Art. 4° A Ouvidoria Geral do Municipio, por meio do
Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Municipal,
garantird ao denunciante a possibilidade de:

I - formular a denuUncia por qualquer meio
existente, inclusive oralmente, hipotese na qual
sera reduzida a termo;

II - ter acesso livre e gratuito aos meios e aos
canais oficiais de recebimento de denuncia, vedada
a cobranca de taxas ou de emolumentos; e

III- conhecer os tramites para fazer uma dendncia,
nos termos do disposto na Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011.

Art. 5° O denunciante tera seus elementos de
identificacdo preservados desde o recebimento da



denuncia, nos termos do disposto no §P‘£“ 412“3 art.
10 da Lei n° 13.460, de 2017, e no art. " a9- 1% Lej
n° 13.608, de 2018. 001531/2025
§ 1° A restricdo de acesso aos elementos de
identificacdo do denunciante serd mantida pela
Ouvidoria Geral do Municipio, responsavel pelo
tratamento da denuncia pelo prazo de cem anos,
conforme o disposto no inciso I do § 1° do art. 31
da Lei n° 12.527, de 2011.
§ 29 A preservacdo dos elementos de identificacao
referidos no caput sera realizada por meio do sigilo
do nome, do endereco e de quaisquer outros
elementos que possam identificar o denunciante.
§ 32 A Ouvidoria Geral do Municipio, que faz
tratamento de denlncia com elementos de
identificacdao do denunciante por meio de sistemas
informatizados, terd controle de acesso que registre
os nomes dos agentes publicos que acessem as
denlncias e as respectivas datas de acesso a
dendncia.
§ 4° A Ouvidoria Geral do Municipio, responsavel
pelo tratamento da denuncia, providenciard a sua
pseudonimizacdo para o0 posterior apuracao,
observado o disposto no § 20°.
§ 52 Na hipotese de reclassificagdo da denuncia
com a finalidade de enquadra-la nas tipologias de
reclamacdo, elogio, sugestdao ou solicitacdo, a
SUBCORR / SEMCONT, por meio do Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo Municipal, informara
ao denunciante.
Art. 6° A Ouvidoria Geral do Municipio informara
ao Responsavel pela Controladoria Geral do
Municipio (Unidade Central de Controle Interno),
sobre a conclusdo de procedimento apuratoério a
partir de denuncia encaminhada, no ambito de suas
competéncias.
Art. 7° Os efeitos das garantias contra retaliacoes
a que se referem o paragrafo Unico do art. 4°-A e o
caput do art. 4°-C da Lei n° 13.608, de 2018,
ocorrerdo a partir da habilitacdo da denuncia pela
Ouvidoria Geral do Municipio.
Art. 82 O servidor responsavel pela apuracdo
competente podera requisitar a Ouvidoria Geral do
Municipio informacbes sobre a identidade do
denunciante, quando for indispensavel a analise dos
fatos relatados na denuncia.

1°© O compartilhamento de elementos de
identificacdo do denunciante com outros érgaos nao
implica a perda de sua natureza restrita.
§ 2° Na hipodtese de que trata este artigo, cabe aos
orgdos que tenham acesso aos elementos de
identificacdo adotar as salvaguardas necessarias
para resguarda-los do acesso de terceiros ndo
autorizados.
Art. 9° O encaminhamento de denlUncia com
elementos de identificacdo do denunciante entre
Ouvidoria Geral do Municipio e a Unidade
responsavel pela apuragdo, sera precedido de
solicitacdo de consentimento do denunciante, que
se manifestara no prazo de vinte dias, contado da
data da solicitagao do consentimento realizada pela
Ouvidoria Geral do Municipio, devendo ser reduzido
a termo.
Paragrafo Gnico. Na hipdtese de negativa ou de
decurso do prazo previsto no caput, a Ouvidoria
Geral do Municipio somente podera encaminha-la
ou compartilha-la apds a sua pseudonimizagao.
Art. 10 A Denuncia recebida, ainda que de origem
anonima, sera conhecida caso tenha elementos
minimos descritivos da irregularidade ou indicios
que permitam a Administracdo Publica Municipal
chegar a tais elementos, considerando um ou o
conjunto dos seguintes elementos:
I - descricdo detalhada dos fatos;
II - indicacdo de autoria;
III - periodo e local;
IV - apontamento de prejuizos causados.
§ 1° A resposta conclusiva da denuncia contera
informacbes sobre seu encaminhamento a Unidade
competente e sobre os procedimentos a serem



adotados, ou sobre o seu arquivamento. _,
§ 20 A Unidade responsavel pelz"39-19,c50
encaminhard a Ouvidoria o resulta001531/2025 do
procedimento de apuragdo da denuncia, a nm de
dar conhecimento ao denunciante acerca dos
desdobramentos de sua manifestagao.

Art. 11 A denuncia podera ser encerrada quando:

I - estiver dirigida a 6rgdao ndo pertencente a
Administragdo Publica Municipal;

II - nao contenha elementos minimos
indispensaveis a sua apuracgao:

a) na auséncia de elementos para apuracdo e na
impossibilidade de complementacédo das
informacbes, a denuncia sera arquivada sem o
encaminhamento a Unidade responsavel pela
apuracao;

b) havendo elementos suficientes para apuracdo, a
denincia sera encaminhada a autoridade
responsavel da Unidade envolvida para o
conhecimento e manifestacao dentro dos prazos
estabelecidos na Lei de Acesso a Informacdo, a qual
poderd, por iniciativa propria, proceder a abertura
de processo para apuracao dos fatos;

c) ndo ocorrendo a abertura de processo de
apuracdo por parte da autoridade responsavel pela
Unidade envolvida na denlncia, conforme previsto
na alinea b, a Ouvidoria Geral do Municipio podera
proceder a instauracao de procedimento
investigatorio preliminar, de carater sigiloso e nao
punitivo, a fim de apurar o fato denunciado.

Art. 12 A denlncia de origem anénima nao
possibilitara o acompanhamento pelo usuario, nem
a obrigacao de envio de resposta conclusiva.

Art. 13 Todo aquele que realizar denuncia e, sendo
comprovada a ma-fé contra terceiro denunciado,
estard sujeito as responsabilizagdes civil e penal,
lhe sendo assegurado o direito de defesa,
respeitando os principios do contraditorio, da ampla
defesa e do devido processo legal.

Paragrafo Unico. A ma-fé tratada no caput,
quando reconhecida na esfera judicial, permitird a
remocao das medidas de protecao ao denunciante
que dispde este Decreto, o qual devera ser
observado o artigo 21 da Lei Federal no©
12.527/2011.

Art. 14 A Ouvidoria Geral do Municipio implantara
medidas necessarias para o recebimento, a triagem
e o encaminhamento das denlncias e para a
protecao das informacgdes recebidas.

Paragrafo Gnico. A Ouvidoria Geral do Municipio
dispora de instalagdbes e de meios adequados para
que os procedimentos de atendimento da denuncia
obedecam as salvaguardas das informacgoes
previstas neste Decreto.

Art. 15 Compete a Controladoria Geral do
Municipio:

I - monitorar o cumprimento do disposto neste
Decreto;

II - manter o Sistema de Ouvidoria do Poder
Executivo Municipal aderente as regras de
salvaguarda de identidade dos denunciantes;

III- receber e apurar as denlncias relativas as
praticas de retaliacdo contra denunciantes
praticadas por agentes publicos dos 6érgdos e das
entidades a que se refere o art. 29 e instaurar e
julgar o0s processos para responsabilizacao
administrativa resultantes de tais apuracoes;

IV - adotar ou determinar, de oficio, as medidas de
protecao contra agdes ou omissdes praticadas em
retaliagdo ao exercicio do direito de relatar, tais
como demissdo arbitraria, alteracdo injustificada de
funcdes ou atribuicbes, imposicdao de sancgdes, de
prejuizos remuneratorios ou materiais de qualquer
espécie, retirada de beneficios, diretos ou indiretos,
ou negativa de fornecimento de referéncias
profissionais positivas, além das medidas de
protecao previstas na Lei n° 9.807, de 13 de julho
de 1999;

V - suspender atos administrativos praticados em
retaliacdo ao direito de relatar; e



VI - editar atos administrativos com ,"‘"2‘63 a
protecdo do denunciante. Pag.

Art. 16 As denuncias de que trata o 001531/2025 do
caput do art. 15 deverao indicar a denuncia original
que tenha ensejado ato comissivo ou omissivo de
retaliacdo, por meio de numero de protocolo valido
gerado pelo Sistema de Ouvidoria ou acesso a
informacdo, ou por sistema integrado a estes.

Art. 17 Na hipotese de descumprimento do
disposto neste Decreto, o denunciante podera
comunicar ao Responsavel pela Controladoria Geral
do Municipio (Unidade Central de Controle Interno).

Art. 18 Este Decreto entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogando-se as disposicdes em
contrario.

Registre-se, publique-se e cumpra-se.

Agua Doce do Norte - ES, 07 de julho de 2025.
Abrado Lincon Elizeu |

Prefeito Municipal de Agua Doce do Norte - ES



