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Relatório SIC 2018
Serviço de Informação ao Cidadão

1) Introdução

O pedido de acesso à informação é uma demanda direcionada aos órgãos e entidades da
administração pública, realizada por qualquer cidadão, pessoa física ou jurídica, que tenha por
objeto um dado ou informação.

O acesso à informação pública é assegurado pela Constituição Federal, pela Lei de Acesso a
Informação e a Lei Municipal 2.020/2012, e é exercido no município através do SIC (Serviço de
Informação ao Cidadão), do e-SIC (Sistema eletrônico de Informação ao Cidadão) e outros
meios de comunicação, sendo de responsabilidade da Unidade Central de Controle Interno do
Município de Afonso Cláudio, que se incumbiu de encaminhar ao setor e solicitar as
providências necessárias para que o envio das respostas, que não ultrapassassem o prazo
estipulado.

Dessa forma, em atendimento ao disposto no inciso III do artigo 30 da Lei nº 12.527/2011, a
Unidade Central de Controle Interno da Prefeitura Municipal de Afonso Cláudio, divulga
anualmente, relatório estatístico contendo a quantidade de pedidos de informação recebidos,
atendidos e indeferidos, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.

2) Ações da Unidade Central de Controle Interno - UCCI

Para estimular a participação social, visando fortalecer a transparência pública e incentivando
o acesso do cidadão, a UCCI, fez um intenso trabalho de divulgação dos meios de
transparência passiva e ativa neste exercício, o que revelou-se eficaz, tendo em vista o
aumento expressivo da demanda.

Realizamos diversas publicações, tanto no site e portal municipal, quanto nas redes sociais,
objetivando promover uma administração pública mais transparente e aberta à participação
social, contribuindo para o aprimoramento da gestão pública.

Segue link para verificação de uma dessas ações de divulgação
http://www.afonsoclaudio.es.gov.br/site/index.php/archives/19720

Além disso, no trabalho contínuo de monitoramento e fiscalização, constatamos que nem
todos os pedidos de informação chegavam pelos meios disponibilizados e visando um maior
controle, elaboramos a Instrução Normativa SCI n° 008/2018 e Fluxograma, regulamentando
as rotinas e procedimentos a serem observados para garantir o Acesso a Informação ao
Cidadão, para ser possível acompanhar e registrar todos os meios utilizados, evitando
descumprimento de prazos e possibilitando maior conhecimento das dúvidas e
questionamentos dos cidadãos.

Como resultado de constante monitoramento encaminhamos diversos ofícios para orientar e
incentivar a transparência tanto passiva, quanto ativa: OF. UCCI 118/2018 - 005061/2018
(Administração); OF. UCCI 119/2018 - 005060/2018 (Obras); OF. UCCI 121/2018 - 005110/208
(Finanças); OF. UCCI 130/2018 - 005588/2018; OF. UCCI 211/2018 - 010462/2018
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(Administração); OF. UCCI 212/2018 - 010463/2018 (Finanças); OF. UCCI 216/2018 -
010469/2018 (Contabilidade); OF. UCCI 213/2018 - 010464/2018 (Obras); OF. UCCI 214/2018 -
010465/2018 (Licitações); OF. UCCI 215/2018 - 0010467/2018 (Compras); OF. UCCI 217/2018 -
010470/2018 (Recursos Humanos); OF. UCCI 218/2018 - 10471/2018 (Fiscalização).

Salientamos que há também disponível como canal de comunicação na Prefeitura Municipal
de Afonso Cláudio, a Ouvidoria e o e-Ouv, disponíveis a todos os cidadãos, entidades ou
agentes públicos na página inicial da Prefeitura Municipal
(www.afonsoclaudio.es.gov.br/ouvidoria). Por meio dele, é possível manifestar a opinião
sobre os serviços prestados, noticiar ocorrência de irregularidades no âmbito da
administração municipal, bem como registrar sugestões, elogios ou reclamações, cujo
Relatório Estatístico também está disponível no Portal da Transparência e Site Municipal,
conforme o presente. O somatório total entre SIC e OUV, é de 95 manifestações
encaminhadas pelos cidadãos a Administração Pública.

3) Canais de Comunicação

3.1) Solicitações eletrônicas através do e-SIC - Sistema Eletrônico de
Informação ao Cidadão

É o Sistema Eletrônico disponível na página inicial do Site da Prefeitura
(http://www.afonsoclaudio.es.gov.br/esic/) e no Portal da Transparência, por meio do qual,
além de fazer o pedido de informação, será possível acompanhar o andamento e prazo da
manifestação através do número de protocolo gerado e receber a resposta da solicitação via
e-mail.

Na página destinada ao e-SIC, link supracitado, além de enviar o pedido de informação, há
disponível ainda, os relatórios estatísticos anteriores (2013-2015, 2016, 2017). Além disso, há
orientações para utilização do sistema e forma de acompanhamento.



Prefeitura Municipal de Afonso Cláudio
Estado do Espírito Santo

Unidade Central de Controle Interno

3.2) Solicitações presenciais através do SIC Físico - Serviço de Informação ao
Cidadão

Permite que qualquer cidadão, encaminhe pedidos de acesso a informação ou manifestações
de forma presencial no Setor de Protocolo.
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Com a implementação da Instrução Normativa SCI n° 008/2018, foi criado o modelo que fica
disponível para preenchimento no Setor de Protocolo. Os servidores do Setor do Protocolo
são responsáveis por prestar todas as orientações pertinentes ao SIC aos cidadãos, devendo
auxiliá-los a redigir a manifestação no formulário, caso necessário e disponibilizar o número
do protocolo para acompanhamento.

A Unidade Central de Controle Interno, ao receber a solicitação do cidadão, tomará as
medidas necessárias para realizar o atendimento, despachando internamente para a
Secretaria responsável tomar as providências cabíveis e responder a informação requerida,
dentro do prazo previsto pela Lei de Informação e Transparência.

Localização do SIC físico: Praça da Independência, 341, Centro, Afonso Cláudio - Espírito Santo
- Térreo da Prefeitura.

Horário de Funcionamento: Segunda à Sexta, 07 ás 13h, exceto feriados.

Dessa forma, o SIC Físico facilita o exercício do direito à informação pública do Executivo
Municipal ao cidadão que não possui acesso aos meios eletrônicos.

3.3) Solicitações eletrônicas através do E-mail e telefone da UCCI

O interessado, sempre que necessário, poderá contar com o auxílio da Unidade Central de
Controle Interno para acessar os dados constantes no sistema eletrônico e para formular o
seu pedido de acesso a informações por meio do e-SIC, através do telefone (27)3735-4022 ou
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solicitar diretamente a informação através do e-mail
controleinterno@afonsoclaudio.es.gov.br, oportunidades em que, prestamos a informação e
recomendamos o e-SIC e SIC Físico.

3.4) Solicitações presenciais realizadas diretamente nas Secretarias

Caso o cidadão solicite a informação diretamente nas Secretaria Municipais, se for possível
atender à solicitação de imediato, deve ser efetivada, com todo zelo, cuidado, integridade,
primariedade, autenticidade, solicitude e atenção possíveis. Em caso de impossibilidade de
atendimento no instante da solicitação, os servidores orientam o cidadão a realizar o
requerimento, presencialmente no protocolo da Prefeitura, ou, através do canal eletrônico
disponíveis no site, e preferencialmente, cadastrar e enviar a manifestação instantaneamente,
se o cidadão possuir acesso a e-mail e assim desejar.

Após intenso trabalho de verificação, constatamos que pela facilidade de acessibilidade direta
com os Secretários, por se tratar de uma cidade de médio porte, muitos cidadãos, requerem
as informações pessoalmente nos setores responsáveis. Dessa forma, no intuito de garantir a
celeridade ao processo de informação e ao mesmo tempo assegurar o controle e
acompanhamento, após a prestar a informação, as Secretarias, encaminham para a UCCI fazer
o devido registro.

4) Relatório estatístico dos pedidos de acesso a informação

Ocorreram 56 (cinqüenta e seis) solicitações de informações que foram devidamente
atendidas, sendo que 1 (uma) está em andamento:

Pedidos recebidos, atendidos e indeferidos Número de pedidos
Pedidos recebidos 56
Pedidos atendidos 55
Pedidos indeferidos 00
Pedidos em atendimento 01

O principal meio de entrada dos pedidos de informação, continuou ser através do Sistema
Eletrônico - e-SIC, entretanto após implementação da Instrução Normativa SCI n° 008/2018, e
efetivo acompanhamento das solicitações presenciais diretamente nas secretarias, verificou-
se que também é um potencial meio de entrada. Como essa verificação iniciou no decorrer
deste exercício, entendemos que a partir do ano de 2019, ocorrerá expressivo acréscimo de
pedidos registrados.
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Meio de entrada Número de
pedidos

Solicitações eletrônicas através do e-SIC 26
Solicitações eletrônicas através do E-mail da UCCI 6
Solicitações presenciais através do SIC Físico 9
Solicitações presenciais realizadas diretamente nas Secretarias 15
Solicitações através do telefone 0

A partir do cadastro no sistema e-SIC, disponibilizado no endereço eletrônico e no
preenchimento do documento nas solicitações presenciais, é possível extrair dados que
caracterizam os solicitantes e definir o perfil dos solicitantes, ressalvando que o fornecimento
desses dados não são obrigatórios aos cidadãos, para realizar o requerimento.

Tipo de Solicitante Número de pedidos
Pessoa Física 36
Pessoa Jurídica 20

Gênero dos Solicitantes Número de pedidos
Feminino 14
Masculino 22

O esforço mútuo entre a Unidade Central de Controle Interno e demais secretarias e o apoio
do Gestor Municipal foram fundamentais para garantir que as respostas fossem devidamente
prestadas dentro do prazo fixado no art. 11, §1° e §2° da Lei 12.527/2011 e no art. 3°, § 3° da
Lei Municipal 2.020/2012 .

Tempo de resposta Número de pedidos
Em até 20 dias (art. 11, § 1°) 55
Entre 20 e 30 dias (art. 11, § 2°) 0
Prazo em andamento 1

A tabela a seguir apresenta a demanda mensal deste exercício:
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Demanda mensal Número de pedidos
Janeiro 2018 2
Fevereiro 2018 3
Março 2018 10
Abril 2018 7
Maio 2018 2
Junho 2018 4
Julho 2018 0
Agosto 2018 2
Setembro 2018 2
Outubro 2018 12
Novembro 2018 9
Dezembro 2018 3

A tabela abaixo representa a demanda de pedido por órgão, sendo que só incluímos as
Secretarias e Setores que obtiveram solicitações:

Demanda de pedidos por órgão Número de pedidos
Unidade Central de Controle Interno 5
Secretaria Municipal de Administração 2

Departamento de Recursos Humanos 2
Setor de Compras e Licitações 2
Setor de Tecnologia da Informação 1

Secretaria Municipal de Educação 2
Secretaria Municipal de Planejamento 1
Secretaria Municipal de Cultura e Turismo 2
Gabinete do Prefeito 4
Secretaria Municipal de Assistência Social 1
Secretaria Municipal de Agricultura e Des. Econ. 1
Secretaria Municipal de Finanças 6

Setor de Contabilidade 8
Setor de Tributação e Fiscalização 7

Secretaria Municipal de Saúde 10
Vigilância Sanitária 1

Secretaria Municipal de Meio Ambiente 1
Secretaria Municipal de Obras e Serviços Urbanos 3
Procuradora Geral 3
Secretaria Municipal de Infra-estrutura 1
Secretaria Municipal de Esporte e Lazer 1
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Ressalta-se que algumas demandas possuem muitos questionamentos e temas diversos,
envolvendo mais de um setor, bem como outras solicitações se referem a ações em conjunto
entre os órgãos, motivo pelo qual encaminhamos o mesmo pedido, para Secretarias distintas,
o que justifica o número superior de demandas por órgão, representado na tabela acima.

5) Análise detalhada dos pontos recorrentes e situação do pedido:

Solicitações eletrônicas realizadas através do e-SIC
N
°

Código de
Rastreamento Período Encaminhamento Destinatários Motivos Solicitante Situação

01 2WB-Z2S-BM95 08 Fev 18 -
20 Fev 18

OF. UCCI N°
051/2018 –
002301/2018

Setor de
Compras e
Setor de
Licitações
(Secretaria
Municipal de
Administração)

Solicitação de
informação
sobre o extrato
de
contratações
de serviços de
palco, tenda,
sonorização,
trio elétrico e
iluminação
para festas no
ano de 2017.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

02 5B2-SYY-JMRN 15 Fev 18 -
20 Fev 18

OF. UCCI N°
056/2018 –
002557/2018

Setor de
Compras e
Setor de
Licitações
(Secretaria
Municipal de
Administração)

Ministério
Público do
Estado do
Espírito Santo -
MPES
solicitando
informação
sobre as
publicações
oficiais, por
meio digital, de
todas as atas
de registro de
preços e
contratações,
dos anos de
2017 e 2018.

Pessoa
Jurídica

Respondido

03 S1M-3SZ-9L81 07Mar 18 -
03 Abr 18

Direcionado a UCCI Unidade
Central de
Controle
Interno

Solicitação de
informação
sobre como
imprimir/
exportar,
dados do
servidor no
Portal da
Transparência.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido
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04 5E9-996-8NRG 07 Mar 18 -
03 Abr 18

Direcionado a
UCCI

Unidade
Central de
Controle
Interno

Solicitação de
informação sobre
o Portal da
Transparência.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

05 PSW-6QE-G68X 12 Mar 18 -
16 Mar 18

OF. UCCI N°
074/2018 –
003573/2018

Departamento
de Recursos
Humanos
(Secretaria
Municipal de
Administração)

Solicitação de
informação sobre
os nomes dos
servidores que
hoje ocupam as
02 vagas no cargo
de agente de
defesa civil no
município.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

06 1VT-62V-9EQ4 12 Mar 18 -
28 Mar 18

OF. UCCI N°
077/2018 –
003691/2018

Secretaria
Municipal de
Saúde

Solicitação de
informação sobre
quantas Equipes
de Saúde da
Família (ESF) o
município possui.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

07 JUP-BMD-L81L 14 Mar 18 -
22 Mar 18

OF. UCCI N°
078/2018 –
003752/2018

Secretaria
Municipal de
Assistência
Social

Solicitação de
informação sobre
se o Centro de
Referência de
Assistência Social
– CRAS possui
carro exclusivo
para
atendimento.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

08 NWB-194-XN51 15 Mar 18 -
04 Abr 18

OF. UCCI N°
081/2018 –
003839/2018 - OF.
UCCI N° 082/2018
– 003838/2018

Secretaria
Municipal de
Educação e
Setor de
Contabilidade
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação de
informação sobre
quanto foi gasto
em merenda
escolar nas
escolas
municipais no ano
de 2017.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

09 QVR-ZEN-YXRP 16 Mar 18 -
03 Abr 18

OF. UCCI N°
03/2018 –
003942/2018- OF.
UCCI N° 084/2018
– 003945/2018

Setor de
Contabilidade
(Secretaria
Municipal de
Finanças) e
Secretaria
Municipal de
Turismo

Solicitação de
informação sobre
quanto foi gasto
com Show no
município no ano
de 2017.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

10 XLG-MJH-J6DY 24 Mar 18 -
04 Abr 18

OF. UCCI N°
90/2018 –
004136/2018 - OF.
UCCI N° 091/2018
– 004137/2018

Secretaria
Municipal de
Obras e
Gabinete do
Prefeito

Solicitação de
informação sobre
a programação de
aplicação do
produto Revisol
nas estradas.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

11 G7U-BLW-PJSG 09 Abr 18 -
17 Abr 18

OF. UCCI N°
100/2018 –
004679/2018

Setor de
Tributação e
Fiscalização
(Secretaria

Solicitação de
informação sobre
o valor total pago
em horas extras

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido
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Municipal de
Finanças) e
Departamento
de Recursos
Humanos
(Secretaria
Municipal de
Administração)

para os
funcionários
entregarem os
IPTUs nos anos
anteriores, 2016 e
2017.

12 H7U-RGT-PRGW 11 Abr 18 -
27 Abr 18

OF. UCCI N°
101/2018 –
004786/2018 - OF.
UCCI N° 125/2018
– 005355/2018

Setor de
Tributação e
Fiscalização
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação de
informação sobre
os procedimentos
administrativos
de cessão de uso
do espaço
público.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

13 U81-1Q7-TU7Q 13 Abr 18 -
25 Abr 18

OF. UCCI N°
114/2018 –
004949/2018

Secretaria
Municipal de
Saúde

Solicitação de
informação sobre
o valor da
contratação do
município com
Estado para
atendimento
laboratorial na
cidade de Afonso
Cláudio e a tabela
com valores
praticados.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

14 QTY-WQD-BD76 16 Abr 18 -
27 Abr 18

OF. UCCI N°
115/2018 –
004952/2018

Setor de
Tributação e
Fiscalização
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação de
informação sobre
o procedimento
administrativo
que liberou a
circulação do
caminhão
(trenzinho) pela
cidade e todos os
procedimentos
referentes ao
Alvará/liberação
do caminhão
desde o ano de
2015.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

15 W8G-EYZ-Q68Q 21 Mai 18 -
01 Jun 18

OF. UCCI N°
158/2018 –
006531/2018

Procuradoria
Geral

Solicitação de
informação sobre
o Plano Municipal
de Saneamento
Básico do
município de
Afonso Cláudio

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

16 5SM-E16-B3L9 07 Jun 18 -
25 Jun 18

OF. UCCI N°
165/2018 –
007041/2018

Setor de
Tecnologia da
Informação
(Secretaria
Municipal de
Administração)

Empresa
solicitando
informação sobre
quais Softwares
de titularidade da
Autodesk foram

Pessoa
Jurídica

Respondido
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e
Infraestrutura.

utilizados pela
municipalidade
nos últimos 5
(cinco) anos e
quantos
engenheiros,
arquitetos e
projetistas são
funcionários ou
prestam serviços
para a
municipalidade.

17 VGY-3TH-W6QV 17 Jun 18 -
03 Jul 18

OF. UCCI N°
170/2018 –
007421/2018

Secretaria
Municipal de
Esporte e Lazer

Reclamação sobre
servidor.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

18 1QY-279-562Z 19 Jun 18 -
25 Jun 18

OF. UCCI N°
173/2018 –
007527/2018

Secretaria
Municipal de
Obras e
Serviços
Urbanos

Solicitação de
informação sobre
previsão de
calçamento da
Rua Projetada no
Bairro Itapuã.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

19 1LH-XVA-LRHV 22 Jun 18 -
03 Jul 18

OF. UCCI N°
175/2018 –
007638/2018

Setor de
Tributação e
Fiscalização
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação de
informação sobre
multa referente à
um processo que
transcorre na
Prefeitura sobre
minha obra em
andamento.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

20 HT4-B12-ZH3H 15 Ago 18 -
17 Ago 18

OF. UCCI N°
204/2018 –
009778/2018

Secretaria
Municipal de
Planejamento

Solicitação de
informação sobre
o Plano de
Mobilidade para
um estudo de
Doutorado
desenvolvido no
Programa de Pós-
Graduação.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

21 PW5-ADM-
V4Q4

29 Ago 18 -
05 Set 18

Direcionado a
UCCI

Unidade
Central de
Controle
Interno

Solicitação de
informação e
cópia de processo
administrativo -
PAD.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

22 4JS-NJJ-S5VX 19 Set 18 -
05 Out 18

OF. UCCI N°
223/2018 –
0011149/18

Secretaria
Municipal de
Administração

Solicitação de
informação sobre
gastos com
serviços de
impressão dessa
entidade, se os
equipamentos são
próprios e/ou são
terceirizados, e
requerimento
de cópia do
contrato de

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido
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outsourcing/
locação e/ou
cópia do contrato
de manutenção.

23 EGZ-PZB-BJQM 28 Set 18 -
01 Out 18

Direcionado a
UCCI

Unidade
Central de
Controle
Interno

Solicitação de
informação sobre
informações

acerca da
infraestrutura
existente para
suporte às
atividades de
disponibilização
das informações
pelo município
para programa de
Mestrado
Profissional
referente a
pesquisa Escala
Brasil
Transparente.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

24 752-8YV-ZD63 03 Out 18 -
15 Out 18

OF. UCCI N°
229/2018 –
0011560/18

Secretaria
Municipal de
Educação

Solicitação de
informação sobre
a merenda
escolar e como
ter acesso ao
cardápio
programado para
semana.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

25 VTE-2UX-N8VW 09 Nov 18 -
23 Nov 18

Secretaria
Municipal de
Saúde e
Secretaria
Municipal de
Finanças

Solicitação de
informação sobre
repasses

destinados aos
laboratórios de
análises clinicas
credenciados para
atendimento ao
SUS (período de
2016 a 2018),
assim como
maiores detalhes
sobre processo de
Credenciamento
de novos
estabelecimentos
de Saúde (data de
abertura, prazos,
documentação
exigida e
orçamento para
2019).

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

26 Q7L-NYP-1YSZ 04 Dez 18 -
20 Dez 18

OF. UCCI N°
270/2018,

Procuradoria
Geral, Setor de

Solicitação de
informação sobre

Pessoa
Física -

Respondido.
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271/2018 e
272/2018 –
0014242/18

Tributação e
Fiscalização
(Secretaria
Municipal de
Finanças) e
Secretaria
Municipal de
Turismo.

os nomes de
todas as
comunidades
rurais do
município, e a
qual distrito estão
subordinadas;
nome dos bairros
da cidade; e
Legislação que
criou referidas
comunidades
e/ou bairros, e, se
houver,
informações
históricas. Projeto
"Heráldica e
Vexilologia
Capixaba", bem
como
requerimento de
cópia em formato
digital [pdf, jpeg,
jpg, etc) dos
símbolos
municipais
(Bandeira e
Brasão); descrição
heráldica e
explicação desses
símbolos e data
de criação e
autoria.

Masculino

Solicitações eletrônicas realizadas diretamente no e-mail da UCCI
N° Período Encaminhamento Órgão Motivos Solicitante Situação

01 05 Fev 18 -
05 Fev 18

Encaminhado por e-
mail.

Setor de
Contabilidade
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação do relatório e
Gestão Fiscal com
Demonstrativo da
Despesa com Pessoal do
Poder Executivo do mês
de dezembro de 2017.

Pessoa Física
- Masculino

Respondido

02 22 Mar 18 -
22 Mar 18

Encaminhado por e-
mail

Setor de
Contabilidade
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação do relatório e
Gestão Fiscal com
Demonstrativo da
Despesa com Pessoal do
Poder Executivo dos
últimos doze meses.

Pessoa Física
- Masculino

Respondido

03 22 Mar 18 -
12 Abr 18

OF. UCCI N°
088/2018 –
004135/2018

Setor de
Contabilidade
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação do relatório e
Gestão Fiscal com
Demonstrativo da
Despesa com Pessoal do
Poder Executivo dos
meses de janeiro e

Pessoa Física
- Masculino

Respondido
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fevereiro.
04 28 Abr 18 -

16 Mai 18
OF. UCCI N°
129/2018 –
005486/2018

Setor de
Tributação e
Fiscalização
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação de cópias das
cessões para uso do
espaço público dos pula-
pulas em torno da praça
Adherbal Galvão.

Pessoa Física
- Masculino

Respondido

05 08 Mai 18 -
11 Mai 18

OF. UCCI N°
146/2018 –
005875/2018

Contabilidade
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação do relatório e
Gestão Fiscal com
Demonstrativo da
Despesa com Pessoal do
Poder Executivo do mês
de abril.

Pessoa Física
- Masculino

Respondido

06 11 Dez 18 -
12 Dez 18

Encaminhado por e-
mail.

Contabilidade
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Solicitação do relatório e
Gestão Fiscal com
Demonstrativo da
Despesa com Pessoal do
Poder Executivo dos
últimos 12 meses.

Pessoa Física
- Masculino

Respondido

Solicitações presenciais realizadas através do SIC Físico
N° Protocolo Período Encaminhamento Órgão Motivos Solicitante Situação
01 001196/18 17 Jan 18 -

26 Jan 18
OF. UCCI N°
35/2018

Secretaria
Municipal de
Finanças

Solicitação de
informação sobre
processo de
contratação de
aquisição de
combustível de
2017.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

02 011682/18 05 Out 18 -
23 Out 18

OF. UCCI N°
233/2018

Secretaria
Municipal de
Saúde

CMSAFC -
Conselho
Municipal de
Saúde solicitando
informação sobre
os horários de
saída dos
pacientes com
consulta
agendada na arte
da manhã e da
tarde.

Pessoa
Jurídica

Respondido

03 0011683/18 05 Out 18 -
23 Out 18

OF. UCCI N°
234/2018

Secretaria
Municipal de
Saúde

CMSAFC -
Conselho
Municipal de
Saúde solicitando
informação sobre
a escala de
trabalhos dos
motoristas.

Pessoa
Jurídica

Respondido

04 0011982/18 15 Out 18 -
23 Out 18

OF. UCCI N°
246/2018

Gabinete do
Prefeito

CMSAFC -
Conselho
Municipal de
Saúde solicitando
informação sobre

Pessoa
Jurídica

Respondido
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a contagem dos
períodos
trabalhados
pelos servidores
públicos que
trabalharam
temporariamente
e que agora são
efetivos.

05 0011983/18 15 Out 18 -
23 Out 18

OF. UCCI N°
247/2018

Secretaria
Municipal de
Administração

CMSAFC -
Conselho
Municipal de
Saúde solicitando
informação sobre
profissionais de
saúde que foram,
aprovados e
chamados no
último concurso,
bem como
função exercidas
pelos mesmos.

Pessoa
Jurídica

Respondido

06 012388/18 23 Out 18 -
09 Nov 18

OF. UCCI N°
253/2018

Secretaria
Municipal de
Saúde

CMSAFC -
Conselho
Municipal de
Saúde solicitando
informação sobre
a implantação do
Centro de
Atenção
Psicossocial -
CAPS, em nosso
Município.

Pessoa
Jurídica

Respondido

07 012387/18 23 Out 18 -
09 Nov 18

OF. UCCI N°
254/2018

Secretaria
Municipal de
Saúde

CMSAFC -
Conselho
Municipal de
Saúde solicitando
informação sobre
a composição das
equipes de saúde
mental, com o
relatório de
atendimento dos
mesmos.

Pessoa
Jurídica

Respondido

08 012591/18 29 Out 18 -
19 Nov 18

OF. UCCI N°
256/2018

Gabinete do
Prefeito

CMSAFC -
Conselho
Municipal de
Saúde solicitando
informação sobre
a plano de
carreira dos
profissionais de
saúde e sobre o
salários.

Pessoa
Jurídica

Respondido
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Acompanhamento das solicitações presenciais realizadas diretamente nas
Secretarias

N° Protocolo Período Órgão Motivo Solicitante Situação
01 001491/2018 25 Jan 18 -

05 Fev 18
Secretaria
Municipal de
Finanças

Solicitação de informação
sobre balanço das ações
com recursos próprios e o
de arrecadação anual.

Pessoa
Física -
Feminino

Respondido

02 004585/2018 06 Abr 18 -
09 Abr 18

Unidade
Central de
Controle
Interno

Solicitação de cópia da
LOA - Lei Orçamentária
Anual.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

03 006013/2018 11 Abr 18 -
15 Abr 18

Secretaria
Municipal de
Finanças

Solicitação de recibos de
pagamentos de
Autônomos referente aos
contratos de
2004,2005,2006, e a cópia
dos contratos.

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido

04 012000/2018 15 Out 18 -
05 Nov 18

Secretaria
Municipal de
Meio
Ambiente

MPEES - Promotoria de
Justiça de Afonso Cláudio
solicitando informação
sobre a comissão de
acompanhamento do TAC
referente a adequada
destinação dos resíduos
sólidos.

Pessoa
Jurídica

Respondido

05 012001/2018 15 Out 18 -
18 Out 18

Secretaria
Municipal de
Obras e
Serviços
Urbanos

MPEES - Promotoria de
Justiça de Afonso Cláudio
solicitando informação
sobre as medidas
adotadas para
conservação da Estrada
que liga Afonso Cláudio a
Brejetuba.

Pessoa
Jurídica

Respondido

06 012177/2018 17 Out 18 -
19 Out 18

Secretaria
Municipal de
Agricultura e
Desenvolvime
nto
Econômico

MPEES - Promotoria de
Justiça de Afonso Cláudio
solicitando informação
sobre o valor aproximado
de "horas máquina"
relativamente a retro
escavadeira e caminhão
caçamba.

Pessoa
Jurídica

Respondido

07 12706/2018 29 Out 18 -
05 Nov 18

Setor de
Tributação e
Fiscalização
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Câmara Municipal
solicitando informação
sobre a relação de todos
os imóveis rurais e
urbanos que foram
transferidos em nosso
município a partir de
2017.

Pessoa
Jurídica

Respondido

08 12982/2018 08 Nov 18 -
19 Nov 18

Secretaria
Municipal de
Finanças

Solicitação de relatório
detalhado das despesas na
área de Tecnologia
(Internet, manutenção de
estrutura física e etc..)

Pessoa
Física -
Masculino

Respondido
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09 013045/2018 09 Nov 18 -
20 Nov 18

Secretaria
Municipal de
Saúde

Poder Judiciário Comarca
Afonso Cláudio solicita
informações sobre
providências quanto a
marcação de consulta.

Pessoa
Jurídica

Respondido

10 013308/2018 14 Nov 18 -
04 Dez 18

Vigilância
Sanitária
(Secretaria
Municipal de
Saúde)

MPEES - Promotoria de
Justiça de Afonso Cláudio
solicitando informação
sobre visita na residência
de idosos em situação de
risco.

Pessoa
Jurídica

Respondido

11 013434/2018 20 Nov 18 -
22 Nov 18

Procuradoria
Geral

Ministério Público do
Trabalho Procuradoria
Regional do Trabalho da
17° Região solicitando
informação sobre se há
contrato em vigor com a
empresa de Vitória
Construções Ltda.

Pessoa
Jurídica

Respondido

12 013586/2018 22 Nov 18 -
10 Dez 18

Gabinete do
Prefeito

MPEES - Promotoria de
Justiça de Afonso Cláudio
solicitando informação
sobre a concessão de
serviço de esgotamento
sanitário.

Pessoa
Jurídica

Respondido

13 013903/2018 28 Nov 18 -
03 Dez 18

Setor de
Contabilidade
(Secretaria
Municipal de
Finanças)

Sindicato dos
Trabalhadores Rurais,
Agricultores e Agricultoras
Familiares solicitando
informação sobre
percentual orçado e
executado por fonte da
Secretaria de Agricultura
no exercício de 2018.

Pessoa
Jurídica

Respondido

14 013905/2018 28 Nov 18 -
03 Dez 18

Secretaria
Municipal de
Finanças

Sindicato dos
Trabalhadores Rurais,
Agricultores e Agricultoras
Familiares solicitando
informação sobre o valor
repassado mensalmente
para a Câmara
correspondente ao
percentual do orçamento.

Pessoa
Jurídica

Respondido

15 014910/2018 13 Dez 18 -
Em
progresso

Secretaria
Municipal de
Saúde

CMSAFC - Conselho
Municipal de Saúde
solicitando informação em
relação a equipe do
Programa de Saúde da
Família do Distrito de
Fazenda Guandú.

Pessoa
Jurídica

Em
andamento.

Relatamos ainda nos termos dos incisos I e II, do art. 30, que não houve desclassificação de
informações e, não há informações gravadas de sigilo na Prefeitura de Afonso Cláudio desde a
vigência da Lei da Informação.
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6. Conclusão

Vale ressaltar que a Unidade Central de Controle Interno, responsável pelo Serviço de
Informação ao Cidadão, tem atuado em parceria com os demais órgãos da Administração,
buscando soluções para demandas e incentivando ações para o desenvolvimento da
cidadania.

Os trabalhos e projetos realizados não seriam possíveis sem a valorosa contribuição das
diversas Secretarias e setores e seus respectivos servidores que, com extrema boa vontade e
dedicação, atenderam prontamente às nossas solicitações.

SIMONI ALTAFIM LOPES
Controladora Interno Municipal

MAYARA MOREIRA CAMPOS S. BRANDÃO
Auditora Pública Interno


