Prefeitura Municipal de Afonso Claudio
Estado do Espirito Santo

@ SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E SERVICOS URBANOS

= PODA DE ARVORES

Onde Solicitar:

Presencial: Rua Joao Batista de Araujo, Bairro Amancio Pimenta, N 83 (Antiga Creche
Rosinelma)

E-mail: obras@afonsoclaudio.es.gov.br
Telefone: (27) 3735-4012

Requisitos: CPF; Nome Completo; Endereco com ponto de referéncia do local a ser prestado
0 servico.

Processamento do Servigo: Assim que recebemos a demanda, € analisada pelos
responsaveis e caso aprovado vai para o cronograma de prestacdo de servigco, para
execucao.

Tempo de Espera: Solicitagdo de 20 (vinte) dias.

Prazo Maximo: De 6 (seis) a 12 (doze) meses.

Forma de Prestacao: Assim que recebemos a demanda, € analisada pelos responsaveis e
caso aprovado vai para o cronograma de prestacao de servigo, para execugao.

Prioridades de Atendimento: De acordo com a ordem cronoldgica de requerimento;
prioridades para as pessoas com deficiéncia fisica; aos idosos com idade igual ou superior a
60 anos; gestantes; lactantes.

Consulta do Andamento: Através do telefone da Secretaria Municipal de Obras — (27) 3735-
4012; e-mail: obras@afonsoclaudio.es.qov.br.

Manifestacdao sobre a prestacdo do servigo: Ouvidoria — e-Ouv; e-SIC; e-mail:
obras@afonsoclaudio.es.gov.br; telefone: (27) 3735-4012

Demais Informagoes: Nao se aplica
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