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RELATÓRIO MENSAL DO CONTROLE INTERNO 

SAAE - SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO 

MUNICÍPIO DE MANHUAÇU-MG 

JANEIRO/2023 

 

O órgão do Controle Interno do SAAE – Manhuaçu, considerando as suas 

atribuições contidas nos art. 70 da Lei Orgânica do Município e na Portaria 

016/2012, considerando as atribuições estipuladas pela Constituição 

Federal nos artigos 31,70 e 74, pela Lei Complementar nº. 101/00 no artigo 

59, considerando ainda a exigência da emissão de Relatório Mensal pelo 

Órgão do Controle Interno contido na aliena a, do inciso XII, do artigo5 º 

da Instrução Normativa nº. 06/04 do TCE/MG procedeu ao exame dos atos 

referentes à Administração Pública no mês em comento. 

 

Com base na visita realizada e as informações de documentos que vieram 

ao nosso conhecimento durante o decurso normal dos trabalhos de inspeção 

na Seção Comercial, apresentamos o seguinte relatório mensal do Controle 

Interno, o qual contém a descrição das situações encontradas e as 

recomendações das medidas a serem adotadas onde houver necessidade, 

para um melhor funcionamento da Autarquia. 
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                    Iniciando os trabalhos, a Comissão de Controle Interno reuniu-

se com a senhora Monick Horsts Souza Dutra, substituindo o ( Sr. Geraldo 

Vinício Elias ), responsável pela Seção de Gestão Comercial, (em Férias) 

para inteirar-se sobre os assuntos e as atividades de responsabilidade da 

Seção Comercial. 

                 A Comissão de controle Interno solicitou Relatórios Técnicos, 

que consta quantidade de ligações de água e esgoto em Manhuaçu e 

Distritos e números de economias existentes, referente a dezembro de 

2022, que se encontram em anexo a este relatório, de onde foram extraídas 

as seguintes informações: 

 

O SAAE possui atualmente: 

 

26.245 ligações de água entre as ativas e cortadas em Manhuaçu e nos 

Distritos, sendo que: 

 

24.395- Domiciliar categoria A; 

1.555- Comercial categoria B; 

17- Industrial categoria C; 

271- Pública categoria D; 

07- domiciliar Social. 
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34.437 economias de água entre as ativas e cortadas em Manhuaçu e nos 

Distritos, sendo que: 

 

31.227- Domiciliar categoria A; 

2.869- Comercial categoria B; 

22- Industrial categoria C; 

312- Pública categoria D; 

07- domiciliar Social. 

 

                      Demonstrativo do Mapa referente ao Faturamento de 

recebimento em dezembro de 2022. 

 

 Faturamento de Manhuaçu e Distritos: 

Total de R$ 1.983.408,36 

(Hum milhão, novecentos e oitenta e três mil, quatrocentos e oito reais e 

trinta e seis centavos) 

 

Receita de Manhuaçu e Distritos referente a dezembro de 2022: 

Total de R$ 1.889.430,89 

(Hum milhão, oitocentos e oitenta e nove mil, quatrocentos e trinta reais e 

oitenta e nove centavos) 

 

OBSERVAÇÃO: Os lançamentos na Contabilidade são efetuados através 

dos relatórios emitidos pela Seção Comercial mensalmente. 
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                     Quanto ao Termo de verificação que é feito trimestralmente, 

para confrontar a comparação dos valores entre a Seção de Contas e 

Consumo e a Seção de Contabilidade, a Comissão verificou que não está 

sendo feito esse comparativo. Segundo o senhor Geraldo Vinício (férias), 

ele envia para a contabilidade somente os Mapas e os relatórios mensais. 

 

A senhora Monick forneceu estes dados, conforme informações prestadas 

pelo senhor Àureo Adriano da Silva, responsável pela Seção de 

Contabilidade, referente aos débitos acumulados de Manhuaçu e Distritos 

para confronto entre as Seções, apurados até 31/12/2022. 

 

SEÇÃO LOCALIDADE VALOR 

Contabilidade Município de Manhuaçu  R$ 7.966.757,41 

Seção Comercial Município de Manhuaçu R$ 9.517.950,77 

 

OBSERVAÇÃO:  

A Comissão de Controle Interno verificou que a soma dos dados da 

Contabilidade não estão de acordo com os dados da Seção Comercial, isto 

provavelmente demonstra que está havendo uma diferença por falta de 

confronto entre as Seções, o que é feito através do Termo de Verificação 

Trimestral, fato que a Comissão já está observando em Relatórios 

anteriores que não estão sendo feitos. 
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   Neste caso a Comissão sugere o confronto de dados para regularização 

desta diferença. 

 

                  De acordo com informações da senhora Monick, toda a 

arrecadação diária das contas de água e esgoto de Manhuaçu e Distritos que 

são recebidas pelas arrecadadoras, são lançadas e efetuadas as baixas na 

Seção Comercial e que posteriormente são gerados os arquivos e 

repassados para a Seção de Tesouraria para importação dos dados. 

 

                   A Comissão de Controle Interno verificou que os dados de 

informações mensais, referente ao Decreto nº 5.440 de 04/05/2005, (Que se 

refere aos parâmetros de qualidade da água tratada e distribuída à 

população), também estão sendo atualizados e divulgados mensalmente nas 

contas de água, conforme os dados informados pelo Setor de Tratamento de 

Água. 

 

OBSERVAÇÃO: 

 

                Quanto à tabela de preços dos serviços que são prestados pelo 

SAAE ao consumidor, a Comissão de Controle Interno solicitou o 

demonstrativo e anexou juntamente a este relatório. 
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 Foi solicitado pela Comissão a senhora Monick, informações referente às 

agências arrecadadoras que prestam serviços ao SAAE, no recebimento das 

contas de água: 

                   Foi informado para a Comissão de Controle Interno que 

atualmente as Instituições bancárias que estão prestando este serviço são: 

 

Caixa Econômica Federal; 

Banco do Brasil S/A; 

Banco Itaú; 

Banco Sicoob; 

Banco Mercantil. 

 

                    Quanto ao valor por cada conta recebida, o SAAE paga 

atualmente os seguintes valores: 

 

AGÊNCIA RECEBIMENTO CAIXA DÉBITO AUTOMÁTICO 

Caixa Econômica Federal R$ 2,51 R$ 2,51 

Banco do Brasil S/A R$ 2,42 R$ 2,42 

Sicoob R$ 2,51 N.T. 

Banco Itaú S/A R$ 2,54 R$ 2,54 

Banco Mercantil R$ 1,50 R$ 1,50 
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                      A Comissão de Controle Interno solicitou relatório que consta 

os valores da inadimplência da Dìvida Ativa de Manhuaçu e Distritos e 

também informações de como está o funcionamento e inscrição destes 

débitos. (Relatórios em anexo). 

 

CONTAS A RECEBER EM DÍVIDA ATIVA 

 

MANHUAÇU R$ 1.721.211,77 

DISTRITOS R$      97.586,53 

 

 

                    Conforme relatórios anteriores o senhor Geraldo Vinício 

(férias), informou a Comissão que é necessário um estudo e programação 

para dar início à cobrança da dívida ativa, analisar, atualizar e relacionar 

todas as prescrições, apurar os débitos atualizados, além disso, é necessário 

preparar uma estrutura com pessoal treinado para fazer este serviço e ainda 

ter uma assessoria jurídica atuante para dar início aos convênios com 

Cartório, Serasa, SPC, etc. 

 

OBSERVAÇÃO:  

 

Foi informado à Comissão de Controle Interno pela senhora Monick, que 

está em fase de implantação ás seguintes alterações no Sistema a partir de 

janeiro de 2023: 
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- Criação do Cadastro de Clientes com os dados pessoais de cada usuário, 

seja proprietário ou somente morador da residência, possibilitando 

alteração da responsabilidade pelos débitos da ligação para o efetivo 

usuário do serviço, seguindo orientação da Agência Reguladora, assim 

possibilitando que os clientes inadimplentes possam ter o CPF protestado. 

- Alterações definidas no novo regulamento de prestação de serviço 

(RESOLUÇÃO ARIS-ZM Nº 30/2022 DE 01 DE SETEMBRO DE 2022). 

                    

                         A Comissão verificou que as atribuições que compete 

à Seção Comercial estão sendo executadas diariamente e dentro do 

estabelecido em Lei. 

                        Sendo o inspecionado neste mês, é o relatório. 

 

Manhuaçu, 18 de janeiro de 2023 

 

Marly Alves da Rocha Almir de Oliveira 

Presidenta  Secretário 

  

  

Hélio Jorge Rodrigues  

Membro 

 

 

Ciente _____________________________ Data _____ / _____ / _______ 

  Márcio José Bahia 

    Diretor do SAAE 


