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PORTARIA N.2 034, DE 13 DE MARCO DE 2026

Regulamenta a aplicacao e implementagao
da Lei Federal n.2 13.709, de 14 de agosto
de 2018 - Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais (LGPD), no ambito do SAAE
Passos, e da outras providéncias.

O Diretor do SAAE, Sr. Esmeraldo Pereira Santos no uso das atribuicdes legais
qgue lhe confere o Decreto Municipal que o nomeou como Diretor-Geral do SAAE, n.2
016, de 05 de janeiro de 2021, conjugado com o disposto nas Leis Municipais n.2
3.816/2022 e n.2 4.248/2025 que dispdem sobre a Estrutura Organizacional e
Administrativa do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE Passos/MG;

CONSIDERANDO o previsto na Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais
(LGPD) Lei Federal n.2 13.709, de 14 de agosto de 2018;

CONSIDERANDO que a protecdo dos dados pessoais € um direito
fundamental, previsto no inciso LXXIX, do 52 artigo da Constituicdo Federal, nos termos
da Emenda Constitucional n.2 115, de 10 de fevereiro de 2022;

CONSIDERANDO a necessidade de dotar o SAAE Passos de mecanismos de
protecdo de dados pessoais para garantir o cumprimento da norma de regéncia;

CONSIDERANDO a crescente utilizacdo da internet e de modelos
computacionais estruturados para acesso e processamento de dados disponibilizados
pelo SAAE Passos;

CONSIDERANDO a necessidade da protecdo da privacidade e dos dados
pessoais no ambito das atividades do SAAE Passos;

RESOLVE:

Art. 12 Regulamentar a aplicacdo da Lei Federal n.2 13.709, de 14 de agosto
de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no ambito do SAAE Passos.

Art. 22 A disciplina da protecdo de dados pessoais tem como fundamentos:
I. o respeito a privacidade;
II.  aautodeterminacdo informativa;
lll. a liberdade de expressdo, de informacdo, de comunicacdo e de
opiniao;
IV. ainviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;
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o desenvolvimento econémico e tecnoldgico e a inovacao;

a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a
dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais

Art. 32 As atividades de tratamento de dados pessoais deverao observar a

boa-fé e os seguintes principios:

VI.

VII.

VI,

Finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;
Adequagao: compatibilidade do tratamento com as finalidades
informadas ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;
Necessidade: limitacdao do tratamento ao minimo necessario para a
realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados

pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacdo as
finalidades do tratamento de dados;

Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita
sobre a forma e a duracdo do tratamento, bem como sobre a
integralidade de seus dados pessoais;

Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza,
relevancia e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e
para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;
Transparéncia: garantia aos titulares, de informacdes claras, precisas
e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os
respectivos agentes de tratamento, observados os segredos
comercial e industrial;

Seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdao, perda, alteracao,
comunicac¢ao ou difusao;

Prevenc¢do: adoc¢do de medidas para prevenir a ocorréncia de danos
em virtude do tratamento de dados pessoais;

Nao discriminagdo: impossibilidade de realizagdo do tratamento
para fins discriminatdrios ilicitos ou abusivos;

Responsabilizacao e prestacdo de contas: demonstracdo, pelo
agente, da adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a
observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados

pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.
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Art. 42 Esta portaria ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais:

Realizado por pessoa natural para fins exclusivamente particulares e
ndo econdmicos;

Realizado para fins exclusivamente jornalisticos, artistico ou
académico, aplicando-se a esta ultima hipdtese os arts. 72 e 112 da
LGPD;

Realizado para fins exclusivos de seguranca publica, defesa nacional,
seguranca do Estado ou atividades de investigacao e repressao de
infracOes penais, ou;

Provenientes de fora do territério nacional e que ndo sejam objeto
de comunicag¢dao, uso compartilhado de dados com agentes de
tratamento brasileiros ou objeto de transferéncia internacional de

dados com outro pais.

Art. 52 As decisdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais no ambito
do SAAE Passos sdao de responsabilidade da Direcdo da Autarquia. Ela tem a prerrogativa
de delegar atribuigdes de controle aos seus servidores, desde que sejam observadas as

competéncias e campos funcionais pertinentes.

Art. 62 A Comissao Gestora de Privacidade do SAAE, tem a responsabilidade

de auxiliar a Direcdo na execuc¢do das seguintes atividades:

VI.
VII.

VI,

Monitorar o tratamento de dados pessoais e os fluxos das operagdes
relacionadas a esse tratamento;

Realizar analises de riscos;

Elaborar e manter atualizada a Politica de Protecdo de Dados
Pessoais;

Examinar as propostas de adaptacdo a Politica de Protecdo de Dados
Pessoais.

Facilitar a promoc¢do de uma cultura de protecao aos dados pessoais
dentro da organizacao;

Propor politicas de seguranca da informacao;

Gerenciar atividades relacionadas ao tratamento de dados pessoais,
bem como avaliar se estao de acordo com as normas de protecao aos
dados pessoais;

Fiscalizar processos que envolvam o tratamento de dados pessoais;
Realizar treinamentos para os funciondrios da organizacdo,
fornecedores e terceiros sobre a importancia da prote¢do aos dados
pessoais sempre que necessario.
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Art. 72 A Politica de Protecdo de Dados Pessoais mencionada no inciso Il do
Artigo 62 desta portaria consiste em um conjunto de regras de boas praticas e de
governanga para o tratamento de dados pessoais. Essa politica deve ser seguida de
forma obrigatéria pelos servidores da Autarquia.

Art. 82 Aquele responsdvel pelo tratamento de dados pessoais no ambito do
SAAE Passos deve designar um encarregado de protecdo de dados. Esse encarregado,
também conhecido como Data Protection Officer (DPO), serd designado através de
portaria e sera responsavel por garantir o cumprimento da LGPD e por atender as
solicitacOes dos titulares de dados pessoais e Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD).

Art. 92 O Encarregado de Tratamento de Dados Pessoais - DPO possui as
seguintes atribuicdes:

I.  Receber solicitagdes, pedidos de informacdo, reclamacbes e
denuncias relacionadas ao tratamento de dados pessoais realizados
em seu o6rgdo, prestando os esclarecimentos necessdrios e
encaminhando para as devidas providéncias pelos agentes
competentes;

II.  Receber comunicacdes da Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados e encaminha-las para as devidas providéncias pelos agentes
competentes;

[Il.  Orientar os servidores, terceirizados, contratados, conveniados e
parceiros do 6rgao ou entidade municipal em relagdo as praticas a
serem adotadas para a protecdo de dados pessoais;

IV.  Executar outras atribuicbes determinadas em normas
complementares.

Art. 10 Por requisicao do Encarregado, os setores da Autarquia devem
fornecer as informagdes necessarias para atender solicitagdes da autoridade nacional
dentro do prazo estipulado.

Art. 11 No ambito de suas competéncias, cabe aos setores do SAAE:

I.  Observar as recomendacdes e atender as requisicdes encaminhadas
pelo Encarregado;

II.  Encaminhar ao Encarregado as informacdes solicitadas pela
Autoridade Nacional, conforme o disposto no artigo 29 da Lei Federal
n.2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, ou informacdes necessdrias a sua
elaboracao;
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Ill.  Assegurar que o Encarregado seja informado de forma adequada e
tempestiva sobre o tratamento e o uso compartilhado de dados
pessoais necessarios a execu¢do de politicas publicas, bem como
sobre a ocorréncia de incidentes de segurangca que possam
representar risco ou dano relevante aos titulares de dados pessoais.

Art.12 Os requerimentos do titular de dados, formulados nos termos do
artigo 18 da Lei Federal n.2 13.709, de 14 de agosto de 2018, ou de terceiros que
envolvam dados pessoais, serao direcionados ao Encarregado.

Paragrafo Unico: A andlise e a confirmagdo de existéncia ou o acesso a dados
pessoais mencionados no caput deste artigo serao providenciados pelo Encarregado:

I.  em formato simplificado, imediatamente; ou

II.  por meio de declaracdo clara e completa, que indique a origem dos
dados, a inexisténcia de registro, os critérios utilizados e a finalidade
do tratamento, observados os segredos comercial e industrial,
fornecida no prazo de até 15 (quinze) dias, contados da data do
requerimento do titular.

Art.13 As Geréncias, Supervisdes, Chefias, Coordenacbes e os demais
setores do SAAE devem, em relacdo aos bancos de dados e informacgdes pessoais sob
sua responsabilidade, estruturados ou nao, em suporte fisico ou eletrénico:

I.  Atribuir fundamento legal para o tratamento dos dados;

1. Indicar a finalidade do tratamento, a existéncia de
compartilhamento dos dados e o respectivo instrumento, bem como
o local em que os dados estdo custodiados ou armazenados.

Paragrafo Unico: Os setores mencionados no caput deste artigo devem
comprovar ao Encarregado o cumprimento do disposto neste artigo.

Art.14 Os setores do SAAE devem apresentar ao Encarregado, no prazo de
120 (cento e vinte) dias, contados a partir da publicagao desta portaria, o respectivo
plano de conformidade com as disposicdes da Lei Federal n.2 13.709, de 14 de agosto
de 2018.

Paragrafo Unico: o Encarregado revisara o plano mencionado no caput a
cada 04 meses de forma conjunta com os setores do SAAE Passos.
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Art.15 A finalidade do tratamento relacionado a execucdo de Politicas

Publicas deve estar fundamentada em Lei especifica regulamentos ou respaldada em

contratos, convénios ou instrumentos congéneres, observando o direito a preservagdo
da intimidade e da privacidade da pessoa natural.

Art.16 Para o tratamento de dados pessoais e sensiveis, é necessaria a

obtencdo do consentimento do titular de forma especifica e destacada, por escrito,

mediante termo de consentimento especifico direcionado as finalidades especificas.

§12 Dados pessoais sdo informacdes relacionadas a pessoas naturais

identificadas ou identificaveis, incluindo, sem limitacdo:

V.
V.

VI.

O nome e apelido;
O endereco de uma residéncia;
correio eletrénico

Um enderego de como

nome.sobrenome@empresa.com;

O numero de um cartdo de identificacdo;

Dados de localizacdo, como por exemplo, a funcdo de dados de
localiza¢do no celular;

Um endereco IP (Protocolo de Internet);

§22 Considera-se dado sensivel:

l.
Il.
Il.
V.

V.
VI.

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica;

Conviccgdo religiosa;

Opinido politica;

Filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico
ou politico;

Dado referente a saude ou a vida sexual;

Dado genético ou biométrico vinculado a uma pessoa natural.

§32 S6 sera possivel o tratamento de dado sensivel sem consentimento

guando for indispensavel em situac¢des ligadas a:

V.

Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pela Direcdo;
Tratamento compartilhado de dados necessarios a execugdo, pela
administracdo publica, de politicas publicas previstas em leis ou
regulamentos;

Realizacdo de estudos por drgdo de pesquisa, garantida, sempre que
possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais sensiveis;

Exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo
judicial, administrativo e arbitral, este ultimo nos termos da Lei n.2
9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

Protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;
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VI.  Tutela da salude, exclusivamente, em procedimento realizado por

profissionais de saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria; ou
VIl.  Garantia da preven¢dao a fraude e a seguranca do titular, nos
processos de identificacdo e autenticacdo de cadastro em sistemas
eletrénicos, resguardados os direitos mencionados no art.12 desta
Portaria e exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a protec¢ao dos dados pessoais.

Art.17 O compartilhamento de dados com outros érgdos publicos ou a
transferéncia de dados a terceiros devem ser comunicados ao titular dos dados. Em caso
de alteracdo da finalidade, é necessario obter um novo consentimento, por escrito,
mediante termo de consentimento especifico direcionado as finalidades especificas.

§12 O compartilhamento de dados no ambito da administragado publica para
a execucao de Politicas Publicas dispensa o consentimento do titular dos dados.

§22 A solicitacdo de acesso aos dados por parte de érgaos publicos deve ser
devidamente justificada, descrevendo o uso e destino dos dados.

Art.18 A protecdao de dados nos sistemas informatizados deve incluir
medidas de autentica¢do, cadastro e seguranca das informacgdes relacionadas ao titular.

Art.19 S3o consideradas operacdes de tratamento todas as acdes realizadas
com dados pessoais, incluindo a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacao,
acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, elimina¢do, avaliacdo, controle, modificacgdo, comunicagao,
transferéncia, difusdo ou extracdo das informacdes.

Art.20 Caso haja medidas técnicas de seguranca implementadas, ac¢des
necessarias para proteger os dados devem ser analisadas e executadas, sempre visando
mitigar os riscos potenciais.

Art.21 O titular dos dados pessoais tem o direito de obté-los, em até 15 dias,
mediante requisicdo contendo: A solicitacdo de confirmacdo da existéncia de
tratamento de seus dados;

I. O pedido de acesso aos dados;
. O pedido de correcdo de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;
Ill. A anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade a LGPD;
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IV. A portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicao expressa, de acordo com a regulamentagdo da
autoridade nacional, observando segredos comerciais e industriais;

V. A eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento do
titular, exceto nas hipdteses revistas no art. 16 da LGPD;

VI.  Asinformacodes sobre as entidades publicas e privadas com as quais
a Autarquia compartilhou os dados;

VIl. A informacgdo sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento
e sobre as consequéncias da recusa;
VIll. O pedido de revogacdo do consentimento.

Art.22 As praticas de protecdo de dados pessoais devem abranger todos os
processos e pessoas que tratem esses dados, em todas as unidades organizacionais da
Autarquia, assim como quaisquer pessoas fisicas ou juridicas com quem o SAAE se
relacione, como usudrios dos servicos, fornecedores, prestadores de servicos,
instituicoes e outros entes publicos ou privados.

Art.23 O tratamento de dados deve ser limitado ao minimo de dados
pessoais necessarios para a realizacdo das atividades pela Autarquia, com a identificacdo
dos titulares ocorrendo apenas durante 120 dias, sendo prorrogavel por igual periodo
mediante apresentacdo de justificativa fundamentada pelo DPO e autorizagdo
expressa do titular, para efetivar a prorrogacao do referido prazo estabelecido.

Art.24 O tratamento deve ser realizado apenas para finalidades
determinadas, explicitas e legitimas, ndo podendo ser posteriormente tratado de
maneira incompativel com as finalidades previamente definidas ou em desacordo com
as hipoteses previstas na LGPD.

Art.25 A protecdao dos dados pessoais deve ser eficaz nos meios fisicos e
digitais, com a garantia de tratamento seguro, resguardado de acessos nao autorizados
ou ilicitos, perda ou destruicdo acidental, por meio da implementacdo de medidas
técnicas ou organizacionais adequadas.

Art.26 A consulta aos titulares sobre o tratamento, finalidade, forma,
conteudo, integridade, duracdao, compartilhamento e exatiddo de seus dados pessoais
deve ser transparente, permitindo a atualizacdo e corre¢cdo dos dados bem como a
revogacao do consentimento, quando aplicavel.

Art.27 O compartilhamento de dados pessoais deve ocorrer somente em
situacdes de justificada necessidade, com finalidade e tratamento claramente
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especificados e estritamente aplicados as medidas necessarias para o registro, controle,
protecdo, sincronizagdo, eliminagao, anonimizagao e bloqueio dos dados pessoais
compartilhados.

Art.28 Todos os servicos, produtos, projetos, processos e procedimentos do
SAAE, em funcionamento ou ainda ndao implantados, devem ser estruturados de forma
a atender plenamente aos requisitos de seguranca, as boas praticas de governanca, aos
principios gerais da LGPD e as demais leis e regulamentos.

Art.29 O término do tratamento de dados pessoais deve ocorrer apds a
verificacdo de que a finalidade foi alcancada, que deixaram de ser pertinentes ou
necessarios, ou que o periodo de tratamento expirou, conforme art. 24.

Paragrafo Unico: O titular tem o direito de revogar a qualquer momento o
consentimento por meio de solicitacdo expressa a ser entregue em meio fisico ou via e-
mail oficial da Autarquia, o procedimento deve ser gratuito e facilitado.

Art.30 Os dados pessoais poderdo ser eliminados apds o término do
tratamento, conforme art. 24, a menos que haja obrigacdo legal de manté-los ou que
sejam anonimizados para fins de pesquisa por 6rgdos de pesquisa ou uso exclusivo da
Autarquia, conforme o inciso IV, art. 79, da LGPD.

Art.31 E permitido o compartilhamento de dados com érg3os publicos ou a
transferéncia de dados a terceiros fora do setor publico. Para tanto, os agentes de
tratamento devem comunicar claramente as operacbes realizadas aos titulares dos
dados.

Paragrafo unico: A transferéncia de dados a terceiros fora do setor publico,
so sera permitido nos casos de:

I.  Execugdo de servicos publicos descentralizados
(concessdes/permissdes);
II.  Previsdo legal especifica;
lll.  hipoteses do art. 26;
IV.  Prevencdo de fraudes ou seguranca do titular.

Art.32 No caso de compartilhamento dentro da administragao publica no
ambito da execucdo de politicas publicas, o érgao que coleta os dados deve informar
claramente que havera compartilhamento, com qual érgdo e para qual finalidade.

Art.33 Caso algum 6rgao solicite acesso a dados coletados pela Autarquia, é
necessario justificar esse acesso com base na execucdo de uma politica publica
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especifica e devidamente determinada, descrevendo o motivo da solicitacdo, o uso dos
dados e encaminhar o pedido de acesso, por escrito, para andlise ou registro do
Encarregado de Prote¢dao de Dados.

Art.34 A Autarquia tem a obrigacdo de informar de forma clara e atualizada
a finalidade e a forma como os dados serao tratados, prevendo legalmente as atividades,
os procedimentos e as praticas adotadas na execucdo dessas atividades. Essas
informacgdes devem ser de facil acesso, preferencialmente no site eletronico, mantendo
os dados em formato interoperavel e estruturado para compartilhamento,

Art.35 E vedado aos setores do SAAE Passos transferir a entidades privadas
dados pessoais constantes de bases de dados a que tenha acesso, exceto:

I.  Em casos de execucdo descentralizada de atividade publica que exija
a transferéncia, exclusivamente para esse fim especifico e
determinado, observado o disposto na Lei Federal n.2 12.527, de
2011;

II.  Nos casos em que os dados forem acessiveis publicamente,
observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n.2 13.709, de 2018;

[ll.  Quando houver previsao legal ou a transferéncia for respaldada, por
meio de cldusula especifica, em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres, cuja celebracdo devera ser informada pelo
responsavel ao encarregado do Municipio para comunicacdo a
autoridade nacional de protec¢ao de dados;

IV.  Na hipdtese de a transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a
prevencao de fraudes e irregularidades, ou proteger e resguardar a
seguranca e a integridade do titular dos dados, desde que vedado o
tratamento para outras finalidades;

V. A transferéncia de dados dependerda de autorizacdo especifica
conferida pelo 6rgao municipal a entidade privada;

VI. As entidades privadas deverdao assegurar que nao havera
comprometimento do nivel de protecdo dos dados garantido pelo
orgdo ou entidade municipal.

Art.36 Revogadas as disposi¢des em contrario, esta Portaria entra em vigor
na data de sua publicagdo.

)

ESMERALDO PEREIRA SANTOS
Diretor-Geral do SAAE Passos/MG
Mat. 823
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