
 
2º TERMO DE ADITAMENTO 

CONTRATO 014/2024 

 
ADITAMENTO DO CONTRATO CELEBRADO ENTRE O SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO DE PASSOS/MG 
E A EMPRESA ASP TECNOLOGIA DE SISTEMAS LTDA PARA FORNECIMENTO DE LICENÇA DE USO, GESTÃO DO 
SANEAMENTO, SISTEMA DE ORDEM DE SERVIÇOS, OUVIDORIA WEB, CARTA DE SERVIÇOS AO CIDADÃO E 
INTELIGÊNCIA GERENCIAL. 

 
O SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO, pessoa jurídica de direito público interno, inscrita no CNPJ sob o 
n° 23.278.690/0001-40, com sede à Av. José Caetano de Andrade, 760, Bairro Muarama na cidade de 
Passos/MG, neste ato representado por seu Diretor Esmeraldo Pereira Santos, Matrícula 0823, adiante 
designado CONTRATANTE e a empresa ASP TECNOLOGIA DE SISTEMAS LTDA, com sede a Avenida Brasília, 2121, 
bairro Jardim Nova Yorque, CEP 16018-000, na cidade de Araçatuba/SP, inscrita no CNPJ sob o no 
04.334.666/0001-37, neste ato representada pelo Sr. Roberto Alves, doravante denominado CONTRATADO, 
resolvem firmar o presente TERMO ADITIVO AO CONTRATO 014/2024 decorrente do Processo Administrativo 
Licitatório nº 220/2023, Pregão Eletrônico nº 032/2023, que tem como objeto fornecimento de licença de uso, 
por prazo determinado, de sistemas informatizados e serviços de importação, conversão e hospedagem dos 
dados, implantação, treinamento, suporte técnico e manutenção dos sistemas de Gestão do Saneamento, 
Sistema de Ordem de Serviços, Ouvidoria Web, Carta de Serviços ao Cidadão e Inteligência Gerencial, de acordo 
com as especificações contidas neste instrumento, observando os preceitos da Lei nº 14.133/2021, segundo as 
cláusulas e condições abaixo: 

 
CLÁUSULA PRIMEIRA – DO OBJETO DO ADITAMENTO 

1.1.  Pelo presente Termo Aditivo, as partes supra identificadas, de comum acordo, resolvem prorrogar por 12 
(doze) meses, de 26 de janeiro de 2026 a 26 de janeiro de 2027, respeitando o prazo original do Contrato 
014/2024. 

 
CLÁUSULA SEGUNDA – DO VALOR 

2.1. Conforme Cláusula 12.2. do respectivo contrato, os preços ficam reajustados no percentual de 4,26% 
(quatro inteiros e vinte e seis centésimos por cento), variação do IPCA/IBGE. 

2.2. São descontinuados  os módulos descritos no Contrato, Lote 02, Itens 04 e 05, a saber, o Sistema de Carta 
de Serviços ao Cidadão e o Módulo de Inteligência Gerencial, pois não atingiram o nível de utilização esperado. 

2.3. Serão incluídos no contrato o Módulo de Proteção de Dados (LGPD) e o Módulo de Sistema de Atendimento 
(Chatbot), conforme justificativa anexa ao processo. 

2.2. Fica estabelecido o valor total anual da contratação é R$489.403,68 (quatrocentos e oitenta e nove mil, 
quatrocentos e três reais e sessenta e oito centavos), sendo este referente ao valor dos serviços de licença de 
uso, abrangendo suporte técnico, hospedagem dos dados e manutenção do sistema e a inclusão dos módulos 
de Proteção de Dados (LGPD) e de  Sistema de Atendimento (Chatbot), tendo como valor mensal R$40.371,14 
(quarenta mil, trezentos e setenta e um reais e quatorze centavos), sendo que no primeiro mês o valor mensal 
será de R$45.321,14 (quarenta e cinco mil, trezentos e vinte e um reais e quatorze centavos), conforme tabela 
abaixo: 

ITEM DESCRIÇÃO VALOR MENSAL MESES VALOR ANUAL IMPLANTAÇÃO 

1 BI SUPRIMIDO 

2 Carta de Serviços SUPRIMIDO 

3 Ouvidoria R$1.421,43 12 R$ 17.057,16 - 

4 Ordem de Serviços R$3.826,93 12 R$45.923,16 - 
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5 Saneamento R$28.372,78 12 R$340.473,36 - 

6 Proteção de Dados (LGPD) R$2.950,00 11 R$32.450,00 R$7.900,00 

7 Sistema de Atendimento (Chatbot) R$3.800,00 12 R$45.600,00 - 

 
2.3. Os valores serão pagos na forma estipulada no instrumento original. 

 
CLÁUSULA TERCEIRA – DA DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

3.1. As despesas para execução do presente Termo Aditivo correrão por conta de dotação própria, sob a Ficha 
18 – Outros Serviços de Terceiros – Pessoa Jurídica – Manutenção das Atividades Administrativas - SAAE. 

 
CLÁUSULA QUARTA – DA PUBLICIDADE 

4.1. O extrato deste instrumento será publicado pela Contratante no Diário Oficial dos Municípios Mineiros, no 
Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei nº 14.133/2021, bem como 
no respectivo sítio eletrônico oficial, em atenção ao art. 91, caput, da Lei nº 14.133/2021. 

 
CLÁUSULA QUINTA – DA CONTINUIDADE CONTRATUAL 

5.1. Permanecem inalteradas e em pleno vigor todas as demais cláusulas contratuais, naquilo que não 
conflitarem com este instrumento. 

 
E por estarem assim ajustadas, as partes assinam este Termo Aditivo em 02 (duas) vias de igual teor e forma na 
presença das testemunhas que o subscrevem. 

 
Passos, 23 de janeiro de 2026. 

 

 

_______________________________________ 
Esmeraldo Pereira Santos 

Diretor do SAAE 
 

 

__________________________________________ 
Roberto Alves  

ASP TECNOLOGIA DE SISTEMAS LTDA 
Testemunhas: 

 

 

1) _____________________________________ 

             

 

2) _____________________________________ 
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ESMERALDO PEREIRA SANTOS

Data e hora da assinatura: 23/01/2026 15:05:51

Token: de2d4c5d-a924-434b-ab76-30b662bf7706

Assinatura

Esmeraldo Pereira Santos

Pontos de autenticação:

Telefone: + 5535988474694
E-mail: diretor@saaepassos.com.br

IP: 201.16.142.57

Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36

(KHTML, like Gecko) Chrome/144.0.0.0 Safari/537.36 Edg/144.0.0.0
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ROBERTO ALVES

Data e hora da assinatura: 23/01/2026 15:46:47

Token: b3e40127-a387-48d7-9808-9cdc98299c16

Assinatura

Roberto Alves

Pontos de autenticação:

Telefone: + 5518991408826
E-mail: orcamento.comercial@grupoassessor.com

Nível de segurança: Validado por código único enviado por e-mail

Localização aproximada: -21.227763, -50.437268

IP: 177.72.13.188

Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36

(KHTML, like Gecko) Chrome/144.0.0.0 Safari/537.36
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BRUNA EVELYN R IBE IRO S ILVA

Data e hora da assinatura: 23/01/2026 15:08:58
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Assinatura

Bruna Evelyn Ribeiro Silva

Pontos de autenticação:

Telefone: + 5535988751269
E-mail: contratos@saaepassos.com.br

IP: 201.16.142.57

Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36

(KHTML, like Gecko) Chrome/144.0.0.0 Safari/537.36
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RICARDO DE PAULA S ILVA
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Assinatura

Ricardo de Paula Silva

Pontos de autenticação:

Telefone: + 5535997548141
E-mail: compras@saaepassos.com.br

Nível de segurança: Validado por código único enviado por e-mail

Localização aproximada: -20.728067, -46.616085

IP: 201.16.142.57

Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36
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