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Expediente

CAMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Presidente: Vereador Dirceu Tardem

12 Vice-Presidente: Vereador Cldudio Leandro
2° Vice-Presidente: Vereador Evandro Miguel
12 secretario: Vereador José Carlos

2° Secretaria: Vereadora Tia Karla

Chefe de Comunicacéo Social: Caio Vicente
Assessora de Comunicacao Social: Fernanda Guimardes
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3 - Plano de Acdo
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1. APRESENTACAO

A Assessoria de Comunicacd@o Social (Ascom) da Camara Municipal de Nova Friburgo
é responsdvel pela gestdo da informacao e disseminacdo ao publico por meio do
planejamento, coordenacdo, execucdo e supervisdo das atividades de comunicacdo
social e institucional da Casa Legislativa.

A Ascom tem como um de seus principais objetivos difundir a missdo do Poder
Legislativo Municipal por meio de acdes estratégicas de comunicacdo, tendo como
foco o interesse pUblico, a transparéncia dos atos legislativos e a publicizacéo de suas
funcdes constitucionais e legais. Para isso, utiliza ferramentas de comunicacdo interna
e externa para veicular informacdes de forma célere, objetiva e transparente.

Cabe também & Ascom trabalhar de forma integrada com as demais dreas do érgdo
para promover o fortalecimento da imagem da instituicdo bem como seu dever de
operar com harmonia e independéncia com os demais Poderes.

Neste sentido, este Planejamento dé Comunicacdo redne as principais acdes
programadas pela Presidéncia da Camara Municipal de NovaFriburgo para o ano de
2025, com o objetivo principal de ampliar o alcance e efetividade das acdes de
comunicacdo interna e externa com iniciativas relacionadas @ comunicacao
institucional e social. Este Planejamento de Comunicacdo 2025 é subsidiado pelas
diretrizes indicadas pela Mesa Diretora para o biénio 2025-2026.

Fernanda Guimardes
Assessora de Comunicacéo Social

Caio Vicente
Chefe de Comunicacéao Social
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lanejamento

A Camara Municipal de Nova Friburgo foi instituida em 17 de abril de 1820 e,
desde entdo, vém desenvolvendo um papel marcante na construcdo do avanco
deste municipio. Ao longo desses mais de 200 anos, busca solucdes para diversos
problemas que afligem a nossa comunidade, através de Reunides Especificas e
Audiéncias Piblicas com a participacdo de representantes das mais diversas dreas
e setores do Municipio, cujas propostas e alternativas sGo apresentadas, a titulo de
sugestdo, as avtoridades competentes nas diferentes esferas de poder em nosso
Pais.

Durante seu funcionamento, esta Casa Legislativa tem exercido suas atividades de
forma inovadora. Em 2020, a Cdmara Municipal de Nova Friburgo foi uma das
primeiras camaras do Brasil a realizar suas sessGes plendrias de forma remota ou
mista. Além disso, apresenta em suas obrigacdes um olhar especial para a cultura e
aproximacdo com o cidaddo. |

No mesmo ano, em comemoracdo aos seus 200 anos de histéria, produziu uma
série de eventos culturais, inclusive, a publicacdo de um livro denominado “Memérias
do Legislativo Friburguense”, trazendo ao cidad@o o conhecimento de sua con-
tribuicdo para o avanco da cidade e producdo de selos com vistas @ promocdo da im-
portdncia de um Poder Legislativo forte, independente e com um olhar sensivel para o
futuro.

E, ainda dentro dessa diretriz inovadora, produz neste momento um planejamento
estratégico de comunicacdo com o intuito de gerar aproximacdo com o cidaddo por
reconhecer a importdncia da participacdo popular no ftortalecimento da democracia e
na transparéncia atica com vistas ao fomento da coparticipacdo do
municipe. '

1.2 MISSAO E VISAO

Missao: Contribuir para o exercicio pleno da cidadania por meio de uma
comunicacdo inovadora, interativa, democrética e transparente da Camara Municipal
de Nova Friburgo com a sociedade.

Visao: Ser referéncia em comunicacdo publica, levando as atividades do Legislativo
Municipal a um nimero cada vez maior de pessoas, de modo a ampliar a
participacdo da sociedade no processo politico e fazer com que os cidaddos
valorizem o Parlamento como essencial para a democracia e a melhoria de vida dos
brasileiros.
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lanejamento

PRINCIPIOS E VALORES

Etica: conduta que adota os padrdes de honestidade, moralidade, universalidade,
probidade e clareza como compromissos no desenvolvimento das tarefas
profissionais.

Informacéo cidada e responsabilidade social: compromisso com o direito do
cidaddo a informacdo clara, correta e isenta, de modo a contribuir para uma
sociedade mais justa, harménica e ambientalmente equilibrada.

Inovacdo e exceléncia técnico-profissional: busca permanente de novas
tecnologias, midias, linguagens e conteddos, assim como o constante aprimoramento
profissional e técnico do corpo de servidores e colaboradores para garantir uma
comunicacdo publica de qualidade.

Interatividade: compromisso com o aprimoramento e a ampliacdo dos canais de
comunicacdo entre a instituicdo e a sociedade, para um crescente didlogo do
cidaddo com o Legislativo.

Transparéncia e isencao politico-partidaria: atuacdo apartiddria, equénime e
isenta no desenvolvimento das tarefas profissionais, de modo a garantir a
disponibilidade da informacao legislativa.

Valorizacao do Legislativo: compromisso com o esclarecimento da sociedade
sobre o papel do Senado e do Poder Legislativo como essenciais para a democracia
e a melhoria de vida dos cidadéaos.

2 . DIRETRIZES ESTRATEGICAS
2.1 _OBJETIVO GERAL |

2.1 OBJETIVO GERAL

Comunicacao para a Cidadania

Dentro da estrutura democraética instituida em 1988 com a publicacdo da atual
Constituicdo Federal, o foco no cidaddo por parte dos érgdos da Administracdo
Piblica é fundamental. Trazendo esse conceito para a ambiéncia do Poder
Legislativo, 6rg@o de maior poténcia de fomento & democracia participativa, este
objetivo ganha um valor especial.

E nesse sentido que caminha a Cadmara Municipal de Nova Friburgo. De
reconhecimento da importancia da participacdo ativa da populacédo, utilizando-se da
comunicacdo Piblica enquanto ferramenta de abastecimento de informacdes e de
conscientizacdo da relevancia do seu papel junto @ construcéo de uma cidade
melhor.
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lanejamento

2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

3. PERSPECTIVAS E PROSPECCOES

Diante destas inciativas propostas, a Camara Municipal de Nova Friburgo visa alcancar o
fortalecimento da relacdo com a populacdo, promovendo a transparéncia e o didlogo, e
garantir que as acdes da Camara sejam comunicadas de forma clara e eficaz. Ao final deste
ciclo de planejamento estratégico, pretende-se visualizar o aumento da participacéo popular, o

fortalecimento da democracia e a facilitacdo do acompanhamento das atividades legislativas
pelos cidaddos.
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Plano de
A0

Objetivos
Especificos Acoes

2.2.1.1 Utilizacdo das redes
sociais:

Para divulgar noticias, eventos e
interagir com a populacdo;

2.2.1.2 Monitoramento e
Aumento dos numeros de
acessos ao site institucional
e as redes sociais;

2.2.1.3 Manutencdo do Portal
da Transparéncia com conceito
“Diamante” na avaliacdo anual

pela ATRICON;

2. 2.1 Fortalecer a 2.2.1.4 Realizar campanhas de
comunicacdo . divulgacdo e incentivo a
com d pnﬁ»ulugﬁn: participacdo cidadd por meio
dos
canais legislativos oficiais;

2.2.1.5 Criacdo de Comissdo
de LGPD para a protecdo e
manipulacdo de dados;

2.2.1.6 Transformacdo do
carater tempordrio da Comissdo
de Transparéncia para carater
permanente;

2.2.1.7 Trabalhar a Ouvidoria

" de modo tornd-la uma
ferramenta de comunicacdo
efetiva para receber sugestdes,
demandas e criticas da
populacdo, a fim de
representd-las de forma
adequada e atender as suas
necessidades.

Resultado
Esperado

Gerar um alto indice de
transparéncia e consolidar a
conversacdo com a comunidade
friburguense.

Entender quais sdo as
informacées que a populacdo
entende como relevante e
compreender quais acdes o
legislativo deve intensificar.

Manter as informacdes

legislativas publicas atualizadas
com vistas ao fortalecimento na
confianca na Camara Municipal

de Nova Friburgo.

Mostrar a importdncia da
participacdo popular nas acdes
realizadas no Legislativo com
vistas ao fortalecimento da
democracia.

Dar a devida importdncia aos

P
dados publicos por meio da
protecdo e da gestdo e, com isso,
gerar confianca nos cidaddos.

Mostrar que a Camara Municipal
de Nova Friburgo entende como
de extrema relevancia publica o
respeito a publicidade de suas
acdes e seus dados junto aos
cidaddos.

Mostrar que a Cdmara Municipal
de Nova Friburgo se importa com
a opinido dos cidaddos e que
pretende utilizd-las como ,
instrumento de aprimoramento
dos trabalhos legislativos.
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Planejamento
Estratégico

Objetivos Resultado

Especificos Acoes Esperado
2.2.2.1 Aumento da ~ Fazer com que as reais demanda
Participacdo Popular em da pnpulu}:ﬁul Friburguenlsai
atividades legislativas cheguen} a Camara Municipal de
como Sessées Ordindrias e Nova Friburgo.

Audiéncias Poblicas;

291F I 2.2.2.2 Aumento do —— Fazer com que as reais demanda
.2.1 Fortalecer a ) . s ~ o F -
Bl o 0~ o relacionamento com os cidadaos da populagdo Frlburguenlsa‘

3 em canais oficiais institucionais; cheguem a Camara Municipal de

com a populacao: Nova Friburgo.

2.2.2.3 Divulgacdo de relatérios — Manter a Prestacdo de contas

de matérias legislativas da como direirizlbqslilur dos
Camara Municipal de Nova trabalhos legislativos.
Friburgo;

2.2.3.1 Fomentar a capacitacGo — Fazer com que as acGes

continua dos vereadores e legislativas alcancem sua melhor
A servidores; potencialidade para a populacdo
2.2.3 Valorizacao friburguense.
do seu corpo
insfitucional; 2.2.3.2 Aumento e manutencdo —— Promover urpfnmbi.anfa dE. '
de convénios; trabalho satistatério com intuito
de gerar bons resultados para os
g P
cidaddos.

2.2.3.3 Redliza¢do de Concurso
Publico; Promover a renovacdo do corpo

institucional e evitar a sobrecarga
de trabalho nos servidores.

2.2.3.4 Criacdo de atividades 7

educativas a partir da Escola do Promover a capacitacdo dos
Legislativo Friburguense servidores de todas as naturezas
(ELENF): com vistas a qualificacdo do

servico prestado por parte da
Cdamara Municipal de Nova
Friburgo.
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