
                                       CÂMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO
                                                                                        ESTADO DO RIO DE JANEIRO

RELATÓRIO ANUAL ESTATÍSTICO SERVIÇO DE INFORMAÇÕES AO CIDADÃO - SIC
EXERCÍCIO 2026

TIPO N°
PROCESSO

ASSUNTO PLATAFORMA SETOR RESPOSTA DATA
CADASTRO

PRAZO
FINAL

PRAZO
SETOR

Pedido de 
ajuda

Memorando 
040/2025

Mudança na 
Cobrança da 
passagem de 
ônibus

Whatsapp Comissão de Constituição e Justiça 
e de Cidadania (CCJC)

Encaminhada 08/09/2025

Pedido de 
ajuda

Memorando 
041/2025

Mudança na 
Cobrança da 
passagem de 
ônibus

Whatsapp Comissão de Apoio Aos Servidores 
Públicos (CASP) 

Encaminhada 08/09/2025

Reclamação Memorando 
049/2025

Queda na calçada 
da Câmara 
Municipal

Presencial Secretaria Geral Respondido 01/10/2025

Denúncia Memorando 
054/2025

Irregularidade 
urbanística 

Whatsapp Comissão de Meio Ambiente, 
Desenvolvimento Urbano e 
Sustentável e Defesa Civil 
(CMADUSDC) 

Encaminhada 05/11/2025

Denúncia Memorando 
055/2025

03077.2025.0
00017- 28

Comunicação 
agressiva e 
desrespeitosa 

Fala BR  Comissão de Direitos da Criança, 
do Adolescente e da Juventude 
(CDCAJ) 

Respondido 04/11/2025
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Denúncia Memorando 
056/2025

Barulho em frente
a sua casa

Whatsapp Comissão de Mobilidade, Ordem 
Urbana e Paz Social (CMOUPS) 

Respondido 12/11/2025

Denúncia Memorando 
057/2025

Denúncia de 
Irregularidade no 
Uso de Atestado 
Médico 

E-mail Comissão de Apoio Aos Servidores 
Públicos (CASP) 

Respondido 04/12/2025

Denúncia Memorando 
058/2025
Memorando 
074/2026

Denúncia de 
Irregularidade no 
Uso de Atestado 
Médico 

E-mail  Comissão de Educação E Cutura 
(CEC) 

Aguardando 04/12/2025
08/04/2026

04/01/2026
28/04/2026

18/04/26

Denúncia Memorando 
059/2025

Barulho e 
confusão em 
depósito de 
bebidas próximo 
a residências.

Whatsapp Comissão de Mobilidade, Ordem 
Urbana e Paz Social (CMOUPS) 

Encaminhada ao 
Executivo

16/12/2025

Reclamação Memorando 
060/2025

Mau atendimento 
no Hospital Raul 
Sertã

E-mail Comissão de Saúde, Prevenção e 
Combate Ao Uso de Drogas 
(CSPCD) 

Respondido 16/12/2025

Ofício Memorando 
061/2026

Solicitação de 
informações

E-mail Secretaria Geral Respondido 06/01/2026

Pedido de 
informações

Memorando 
062/2026

Quando a Rua 
Aratu foi alargada
e integrada à 
Prudêncio 
Rodrigues 
Miranda.

E-mail Comissão de Obras e Habitação 
(COH) 

Encaminhada 06/01/2026

Pedido ---------------- Espaço para 
evento na Câmara

E-mail Secretaria Geral Respondido 14/01/2026

p.2/7
Rua Farinha Filho, 50 – Centro – Nova Friburgo – RJ – CEP 28.610-280 – Telefone: (22) 2524-1700-http://www.novafriburgo.rj.leg.br



                                       CÂMARA MUNICIPAL DE NOVA FRIBURGO
                                                                                        ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Municipal

Reclamação Memorando 
063/2026

Rua Leopoldina 
pinel Garcia com 
buracos e mato

Whatsapp Comissão de Obras e Habitação 
(COH) 

Respondido 16/01/2026
08/04/2026

Reclamação Memorando 
064/2026

Criação de 
cavalos em área 
urbana, mau 
cheiro.

E-mail Comissão de Direitos e de Defesa 
dos Animais (CDDA) 

Respondido 20/01/2026

Reclamação Memorando 
065/2026

Criação de 
cavalos em área 
urbana, mau 
cheiro.

E-mail Comissão de Meio Ambiente, 
Desenvolvimento Urbano e 
Sustentável e Defesa Civil 
(CMADUSDC) 

Respondido 20/01/2026

Ofício Memorando 
066/2026

Solicitação de 
construção de 
nova sala de aula 

E-mail Secretaria Geral Respondido 26/01/2026

Pedido de 
informação

----------------- Concurso para 
Câmara 
Municipal de 
Nova Friburgo

E-mail Procuradoria Respondido 29/01/2026

Pedido de 
informação

-----------------  E-mail dos 
integrantes da 
Comissão de 
Turismo, 
Integração 
Regional, 
Relações 
Exteriores, 
História e 
Patrimônio 

E-mail Resposta interna Respondido 09/02/2026
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(CTIRREHP) 

Pedido de 
informação

-----------------
-

Contato de 
Ex-vereador

E-mail Resposta interna Respondido 09/02/2026

Pedido de 
informação

----------------- Nota fiscal E-mail – Fala BR Resposta interna Respondido 05/02/2026

Denúncia Memorando 
067/2026 
vinculado ao 
Memorando 
80/2026

Assédio a 
servidoras

Fala BR Comissão de Apoio Aos Servidores 
Públicos (CASP) 

Respondido 15/02/2026

Reclamação Memorando 
068/2026

Irregularidades na
operação do setor 
de Tomografia do
Hospital 
Municipal Raul 
Sertã 

E-mail  Comissão de Saúde, Prevenção e 
Combate Ao Uso de Drogas 
(CSPCD) 

Respondido 18/02/2026

Reclamação Memorando 
069/2026

Lixo na rua do 
prado

Whatsapp Comissão de Meio Ambiente, 
Desenvolvimento Urbano e 
Sustentável e Defesa Civil 
(CMADUSDC) 

Resolvido 20/02/2026

Reclamação Memorando 
070/2026

Lixo na rua do 
prado

Whatsapp  Comissão de Acompanhamento e 
Fiscalização dos Serviços Públicos e
Concedidos e Apoio Aos Usuários 
(CAFSPCAU) 

Resolvido 20/02/2026

Pedido de 
Informação

-----------------
-

 Projeto A Voz do
Povo / Falar com 
o Presidente

E-mail Secretaria Geral Respondido 25/02/2026

Reclamação Memorando 
072/2026

Remoção de um 
veículo 
estacionado 

Whatsapp  Comissão de Mobilidade, Ordem 
Urbana e Paz Social (CMOUPS) 

Resolvido 01/04/2026
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irregularmente  

Denúncia Memorando 
073/2026

Maus tratos 
animal

Whatsapp  Comissão de Direitos e de Defesa 
dos Animais (CDDA) 

 OFÍCIO N° 
36/GAB06/2026, 
protocolado junto a 
SEBEA 

06/04/2026

Denúncia Memorando 
074/2026

Denúncia de 
Servidor Público

E-mail  Comissão de Educação E Cutura 
(CEC) Enviado Ofício a PMNF

Enviado Ofício a 
PMNF 

08/04/2026

Denúncia Memorando 
075/2026

Rua com buraco, 
mato, galhos de 
árvore encostando
em fios.

E-mail Comissão de Meio Ambiente, 
Desenvolvimento Urbano e 
Sustentável e Defesa Civil 
(CMADUSDC) Enviado Ofício a 
PMNF

Enviado Ofício a 
PMNF pela Comissão

13/04/2026

Denúncia Memorando 
076/2026

Via abandonada, 
com buracos, 
mato

E-mail Comissão de Acompanhamento e 
Fiscalização dos Serviços Públicos e
Concedidos e Apoio aos Usuários 
(CAFSPCAU) 

Enviado Ofício a 
PMNF pela Comissão

13/04/2026

Denúncia 077/2026 Rua com buraco, 
mato, galhos de 
árvore encostando
em fios, Colégio 
Getúlio Vargas 
abandonado.

E-mail  Comissão de Turismo, Integração 
Regional, Relações Exteriores, 
História e Patrimônio (CTIRREHP) 

Enviado Ofício a 
PMNF  pela Comissão

13/04/2026

Reclamação NUP 
03077.2026.0
00008-63 
Memorando 
078/2026

Escola Municipal 
enfrenta 
infestação de 
pombos.

Fala BR Comissão de Educação e Cultura 
(CEC).  Encaminhado ao Executivo 
Municipal 

Encaminhado 
Memorando a 
Comissão. Prorrogado 
no Fala Br. 
Encaminhado a PMNF

16/04/2026

Reclamação 03077.2026.0
00007-82
Memorando 

Escapamento de 
moto adulterada

Fala BR  Encaminhado ao Executivo 
Municipal 

Ciencia à Comissão  de 
Mobilidade, Ordem 
Urbana, Paz Social 

16/04/2026
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079/2026 (CMOUPS) e 
encaminhado a PMNF

Denúncia NUP 
03077.2026.0
00003-59 
Memorando 
080/2026 
vinculado ao 
Memorando 
067/2026 

Abuso de poder Fala BR  Comissão de Apoio Aos Servidores
Públicos (CASP) 

Enviado Ofício a 
PMNF. 

16/04/2026 22/05/2026 26/05/26

Denúncia Memorando 
081/2026

Servidor Público 
da Maternidade

Whatsapp Comissão de Apoio Aos Servidores 
Públicos (CASP) 
Comissão  de Saúde, Prevenção e 
Combate ao Uso de Drogas 
(CSPCD) 

Ciência a Comissão. E 
solicitado mais 
informações ao 
denunciante

27/04/2026

Reclamação NUP03077.20
26.000009-44
Memorando 
082/2026

Grávida não 
consegue vaga 
para ultrassom 

Fala BR  Comissão de Saúde, Prevenção e 
Combate ao Uso de Drogas 
(CSPCD) 

Confirmado o 
recebimento
AGUARDANDO

28/04/2026 18/05/2026 26/05

Reclamação NUP 
03077.2026.0
00010-88 
Memorando 
083/2026

Reclamação 
urgente por 
demora no Raul 
Sertã

Fala BR Comissão de Saúde, Prevenção e 
Combate ao Uso de Drogas 
(CSPCD) 

Respondido no Fala Br 28/04/2026

Reclamação Memorando 
084/2026

Concurso 
trabalhador 
braçalWhatsapp

Whatsapp Comissão de Apoio Aos Servidores 
Públicos (CASP) 

Encaminhado a CASP, 
Enviar ofício

07/05/26 7/06/26 28/05/26

Reclamação Memorando 
085/2026

Grávida não 
consegue vaga 
para ultrassom 

Whatsapp  Comissão de Saúde, Prevenção e 
Combate ao Uso de Drogas 
(CSPCD) 

Confirmado o 
recebimento, enviado 
Ofício a PMNF

06/05/26 05/06/26 26/05/26
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Reclamação Nup 
03077202600
001169 

Seguro 
desemprego

Fala Br Encaminhado ao INSS 13/05/2026
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