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INSTAURA PROCESSO ADMINISTRATIVO DE
RESPONSABILIZACAO

O SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO INTERINO ¢ o
SECRETARIO MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA DO MUNICIPIO DE VITORIA
DA CONQUISTA, Estado da Bahia, no uso das atribuigdes que lhes conferem as Leis Municipais,
n.os 421/87 e 1.270/04, e os Decretos, n.% 18.484/2018, 18.847/2018 e 19.312/2019, expedidos pelo

Chefe do Poder Executivo Municipal €,

CONSIDERANDO a deniincia referente a irregularidades praticadas, em tese, pela
Associagdo das Empresas do Sistema de Transporte Coletivo Urbano de Vitéria da Congquista -
ATUV, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n.°
19.449.077/0001-71, com sede localizada na Travessa 2 de julho n® 10, Centro, Vitéria da
Conquista/BA, CEP n.° 45.000-265, em virtude de ter dificultado ou inviabilizado a fiscalizagdo do
sisterna de bilhetagem eletrfnica do transporte coletivo urbano de passageiros do Municipio de Vitéria
da Conquista, mediante desmonte do servidor local, com retirada de HD’s € envio de dados da Central
de Processamento de Dados da Bilhetagem, por meios fisicos e virtuais, para um datacenter situado no
Municipio de Maringd/PR, sem a autorizagdo da Administragdo Puablica Municipal, bem como devido
a existéneia de dados no Sistema de Bilhetagem Eletronica que divergem dos obtidos em auditoria,
consoante informagdes contidas na Comunicago Interna n.°124/2019, oriunda da Coordenagfio de
Transporte Piblico da Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana, subscrita pelo Sr. Micael Batista
Silveira e documentos anexos,

CONSIDERANDO que “o poder concedente poderd intervir na concessdo, com O fim de
assegurar a adequagdo na prestagdo do servigo, bem como 0 fiel cumprimento das normas
contratuais, regulamentares e legais pertinentes » (art. 32 da Lei n.° 8.987/1995).

CONSIDERANDO que o disposto nos arts. 32, §1°, e 33 da Lei Municipal n.° 968, de 07 de
maio de 1999,

CONSIDERANDO que o Prefeito Municipal de Vitéria da Congquista decretou intervengdo
na operagdo e administragdo da Associagin das Empresas do Sistema de Transporte Coletivo Urbano
de Vitéria da Conquista — ATUV, por meio do Decreto Municipal n.° 19.479, de 09 de maio de 2019,
publicado no Diario Oficial do Municipic no dia 09 de maio de 2019, edigdo n.° 2.364, pelo prazo de
180 (cento e oitenta) dias;

CONSIDERANDO que, conforme o art. 33 da Lei n.° 8.987/1995, “declarada a intervengdo,
o poder concedente deverd, no prazo de trinta dias, instaurar procedimento administrativo para
comprovar as causas determinantes da medida e apurar responsabilidades, assegurado o direito de
ampla defesa’™;
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CONSIDERANDO que nos termos do art. 6°, §1°, da Lein.® 8.987/1995 “toda concessdo ou
permissdo pressupde a prestagdo de servigo adequado ao pleno atendimento dos usudrios, conforme
estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no respectivo contrato”, bem €omo que “servigo
adequado é o que satisfaz as condigdes de regularidade, continuidade, eficiéncia, segurangd,
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagdo e modicidade das tarifas”;

CONSIDERANDO que “caberd ao Consdrcio Operacional, criado para implantar e
operacionalizar o Sistema de Bilhetagem Eletrdnica, conforme estabelecido no Edital, viabilizar 0
acesso “on-line” da SIMTRANS & Central de Processamento de Dados da Bilhetagem, para que esta
possa exercer integralmente a gestdo do Sistema”, conforme disposto no Edital de Licitagdo da
Concorréncia Ptiblica Municipal n.° 004/2011, Anexo 1 — Projeto Basico, Sego 6 — Especificagdes
Técnicas da Bilhetagem Eletrénica, item 4.2,

CONSIDERANDO que o transporte coletivo urbano de passageiros ¢ servigo publico
essencial e, portanto, ndo pode sofrer solugéio de continuidade;

CONSIDERANDO a supremacia do interesse publico;

CONSIDERANDO que constitui ato lesivo & Administragdo Publica Municipal “dificultar
atividade de investigagdo e fiscalizagdo de orgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua
atuacdo, inclusive no dmbito das agéncias reguladoras e dos érgdos de fiscalizagdo do sistema
financeiro nacional”, consoante art. 5°, inciso V, da Lein.® 12.846/2013 ¢ art. 7°, inciso V, do Decreto
Municipal n.° 18.484 de 13 de margo de 2018;

CONSIDERANDO a garantia constitucional da Ampla Defesa e do Contraditério, nos termos
da Constitui¢io Federal de 1988 ¢ do art. 33 do Decreto Municipal n.° 18.484 de 13 de margo de 2018,
publicado no Diério Oficial do Municipio de Vitéria da Conquista, edi¢do n.° 2.080, ano 11, de 16 de
margo de 2018;

CONSIDERANDO que o Processo Administrativo de Responsabilizagio tramita, no ambito
da Administracdo Publica Municipal, de acordo com as normas processuais contidas no Decreto
Municipal n.° 18.484 de 13 de margo de 2018, publicado no Diario Oficial do Municipio de Vitéria da
Conquista, edigdo n.° 2.080, ano 11, de 16 de marco de 2018;

RESOLVEM:

Art. 1° - Instaurar Processo Administrativo de Responsabilizagio na forma do art. 19 do
Decreto Municipal n.° 18.484 de 13 de margo de 2018, publicado no Diério Oficial do Municipio de
Vitéria da Conquista, edigéo n.° 2.080, ano 11, de 16 de margo de 2018, art. 32 da Lei n.° 8.987/1995 ¢
arts. 32, §1°, ¢ 33 da Lei Municipal n.° 968, de 07 de maio de 1999, para apurar representagdo
referente a irregularidades praticadas, em tese, pela Associagdo das Empresas do Sistema de
Transporte Coletivo Urbano de Vitéria da Congquista - ATUV, pessoa juridica de direito privado, sem
fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n.° 19.449.077/0001-71, com sede localizada na Travessa 2 de
julho n.° 10, Centro, Vitéria da Conquista/BA, CEP n.° 45.000-265, em virtude de ter dificultado ou
inviabilizado a fiscalizagio do sistema de bilhetagem eletrénica do transporte coletivo urbano de
passageiros do Municipio de Vitéria da Conquista, mediante desmonte do servidor local, com retirada
de HD’s ¢ envio de dados da Central d¢ Processamento de Dados da Bilhetagem, por meios fisicos ¢
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virtuais, para um datacenter situado no Municipio de Maringd/PR, sem a autorizagdo da
Administrago Publica Municipal, bem como devido a existéncia de dados no Sistema de Bilhetagem
Eletronica que divergem dos obtidos em auditoria, consoante informagdes contidas na Comunicagdo
Interna n.°124/2019, oriunda da Coordenagdio de Transporte Plblico da Secretaria Municipal de
Mobilidade Urbana, subscrita pelo Sr. Micael Batista Silveira ¢ documentos anexos, o que, em tese,
configura a prética de infragdo disposta no art. 5° inciso V, da Lei n.° 12.846/2013 ¢ art. 7°, inciso V,
do Decreto Municipal n.° 18.484 de 13 de margo de 2018, sendo passivel, portanto, caso seja
comprovada a veracidade da denimncia, a aplicagéo de penalidade prevista no art. 6° da Lei n.°
12.846/2013 ¢ art. 62 do Decreto Municipal n.° 18.484 de 13 de margo de 2018;

Art. 2° - Nomear os servidores piblicos municipais LARA BETANIA LELIS OLIVEIRA
(matricula 07-1407-0, agente de servigos especiais, lotada na Secretaria Municipal de Administrag#o),
ANDREA SANTOS AZEVEDO DAMACENQ (matricula 07-14900-0, administradora, lotada na
Secretaria Municipal de Administragdo) e ANTONIO GABRIEL OLIVEIRA ARAUJO (matricula 07-
19728-4, assistente administrativo, lotado na Secretaria Municipal da Transparéncia e do Controle),
para, sob a presidéncia da primeira, formarem a comissdo responsével pela apuragdo dos fatos
relatados na representagdo supracitada;

Art. 3° - Garantir autonomia & comissao designada, para apurar tanto a conduta ja denunciada,
guanto eventuais irregularidades conexas verificadas no curso do procedimento;

Art. 4° - A Comissfio poderd requisitar 01 (um) assessor juridico e 01 (um) estagiério de
Direito a Procuradoria Geral do Municipio;

Art. 5° - Estabelecer o prazo de 120 (cento e vinte) dias, contados da publicagdo desta portaria,
para a conclusio do Processo Administrativo de Responsabilizagdo, salvo a imposigdo de

circunstancias excepcionais;

Art. 6° - Esta portaria entrara em vigor na data de sua publicagdo, ficando revogadas as
disposigdes em contrdrio.

Prefeitura Municipal de Vitdria da Conquista, 10 de junho de 2019.
REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

AN RD ,‘,!T.- FIGUEIRED
AL A DMINISTRACAO INTERINO

VARIO YQSHIURA
AL DE MOBILIDADE URBANA
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REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE. s ;'{;'_jzj.._

Kairan Rocha Figueiredo
Secretario Municipal de Administragao

ORTARIA N1229/2019;

. Autoriza cessao de servidor de provimento efetivo ao Tribunal Regional Federal
~da 1% Regiao.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO, no uso de suas atribuigdes
lec '3, que |lhe confere a Lei n® 421/87 e os Decretos n° 18.847/2018 e n°
19%33/2019, expedido pelo Chefe do Poder Executivo Municipal.

CONSIDERANDO as disposigdes da Lei Complementar Municipal n° 1.786, de 16 de
dezembro de 2011;

RESOLVE:

Art. 1° - Fica autorizada a cessado do(a) servidor(a) publico FAGNER FERNANDES
CIRINO, matricula n°® 19825-6, ocupante do cargo de Agente Administrativo, para
exercer fungdo comissionada de Assistente Adjunto Il, cédigo FC-02, no Tribunal
Regional Federal da 1° Regiao;

Art. 2° - A cessdo do(a) servidor(a), indicado{a) no art. 1°, ira viger até 10 de junho de
2020.

Ar °.0 énus da remuneracao do(a) servidor(a) ficara a cargo do Tribunal Regional
Federal da 1% Regido. Obedecendo ao disposto no artigo 108, inciso |, §1° da Lei
Complementar Municipal n° 1,786, de 2011.

Art. 4° - Esta portaria entrard em vigor na data de sua publicacéo, ficando revogadas
as disposi¢cdes em contrario.

Gabinete do Secretario Municipal de Administrag&o, 10 de junho de 2019.

REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Kairan Rocha Figueiredo
Secretario Municipal de Administragdo

dom.pmvc.ba.gov.br
Documento assinada digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasilelra - {CP Brasil
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O SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO INTERINO ¢ o SECREMR.}??/
MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA DO MUNICIPIO DE VITORIA D_ -
CONQUISTA, Estado da Bahia, no uso das atribuigdes que lhes conferem as Leis
Municipais, n.%s 421/87 e 1.270/04, e os Decretos, n.%s 18.484/2018, 18.847/2018 e
19.312/2019, expedidos pelo Chefe do Poder Executivo Municipal e,

CONSIDERANDO a dentincia referente 3 irregularidades praticadas, em tese, pela

- Associagédo das Empresas do Sistema de Transporte Coletive Urbano de Vitéria da
Conquista - ATUV, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no
CNPJ sob 0 n.° 19.449.077/0001-71, com sede localizada na Travessa 2 de jutho n.°
10, Centro, Vitéria da Conquista/BA, CEP n.© 45.000-265, em virtude de ter dificultado . -

-ou\Teviabilizado a fiscalizagdo do sistema de bilhetagem eletrénica do transporte
coletivo urbano de passageiros do Municipio de Vitdria da Conquista, mediante
desmonte do servidor local, com retirada de HD's e envio de dados da Central de
Processamento de Dados da Bilhetagem, por meios fisicos e virtuais, para um
datacenter situado no Municipio de Maringa/PR, sem a autorizagéo da Administragso

na Comunica¢do Interna n.°124/2019, oriunda da Coordenacio de Transporte Publico
da Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana, subscrita pelo Sr. Micael Batista
Silveira e documentos anexos;

CONSIDERANDO que “o poder concedente poders intervir na concesséo, com o fim
de assequrar a adequagdo na prestagdo do servigo, bem como o fiel cumprimento
das normas contratuais, regulamentares e legais pertinentes” (art. 32 da Lei n.°
18.987/1995),

CG_.SIDERANDO que o disposto nos arts. 32, §1° e 33 da Lei Municipal n.° 968, de
07 de maio de 1999;

QONSIDERANDO que, conforme o art. 33 da Lei n.° 8.987/1995, “declarada a
mtervqua”o, 0 podgr concedente deverd, no prazo de trinta dias, instaurar

apurar responsabilidades, assegurado o direito de ampla defesa™

CONSIDERANDO que nos termos do art. 6° §1° da Lei n.° 8.987/1995 “foda
CoNcessdo ou permissdo pressupbe a prestacdo de servigo adequado ao pleno

dom.pmvec.ba.gov.br
Documento assinado digitaimente conforme MP n1°2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui 3 infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasit .
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atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas perjﬁnentes
€ no respectivo contrato” bem como que “servico adequado & o que satisfaz as
condicbes de regularidade, continuidade, eficiéncia, Seguranga, atualidade,
generalidade, cortesia na sua prestagdo e modicidade das tarifas”

CONSIDERANDO que “cabersd ao Consércio Operacional, criado para f'mplanta'r e
operacionalizar o Sistema de Bilhetagem Eletr6nica, conforme estabelecido no Edital,

- 004/2011, Anexo | - Projeto Bésico, Secdo 6 - Especificagées Técnicas da
Bilhetagem Eletrénica, item 4.2;

- CC_"SIDERANDO que o transporte coletivo urbano de passageiros é servigo pUkJice.

essencial e, portanto, nao pode sofrer solugdo de continuidade:

CONSIDERANDO 3 supremacia do interesse publico; !;"Fiﬁiﬁz— //

publicos, ou intervir em sua atuagdo, inclusive no &mbito das agéncias reguladoras e
dos 6rgdos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional”, consoante art. 5°, inciso
V, da Lei n.° 12.846/2013 e art, 7°, inciso V, do Decreto Municipal n.° 18.484 de 13 de
margo de 2018:;

CONSIDERANDO g garantia constitucional da Ampla Defesa e do Contraditério, nos -
termos da ici

Constituigdo Federal de 1988 e do art. 33 do Decreto Municipal n.° 18.484

de 13 de margo de 2018, publicado no Diario Oficial do Municipio de Vitéria da

Conquista, edicéo n.° 2.080, anc 11, de 16 de margo de 2018:

SN
CONSIDERANDO que o Processo Administrativo de Responsabilizagio tramita, no
ambito da Administragdo Pablica Municipal, de acordo com as normas processuais
contidas no Decreto Municipal n.° 18.484 de 13 de margo de 2018, publicado no
Diario Oficial do Municipio de Vitéria da Conquista, edicao n.° 2.080, ano 11, de 16 de
margo de 2018;

RESOLVEM:

Insta
do Decreto Municipal n.° 18.484 de 13 de margo de 2018, publicado no Diario Oficial
pio de Vitdria da Conquista, edigao n.° 2.080, ano 11, de 16 de margo de
2018, art. 32 da Lei n.° 8.987/1995 e arts. 32, §1°, e 33 da Lei Municipal n.° 968, de 07
de maio de 1999, para apurar representagao referente a irregularidades praticadas,
em tese, pela Associacéo das Empresas do Sistema de Transporte Coletivo Urbano
de Vitdéria da Conquista - ATUV, pessoa juridica de direito privado, sem fins

»
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lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n.° 19.449.077/0001-71, com sede localizada na
Travessa 2 de julho n.° 10, Centro, Vitéria da Conquista/BA, CEP n.° 45.00(_}-265, em
virtude de ter dificultado ou inviabilizado a fiscalizagdo do siste?ma' de bllhqtagem
eletrénica do transporte coletivo urbano de passageiros d_o Municipio de Vitdria da

Sr. Micael Batista Silveira e documentos anexos, o que, em tese, configura a pratica

~de infragdo disposta no art. 5° inciso V, da Lei n.° 12.846/2013 e art. 7°, inciso V, do
De  ato Municipal n.° 18.484 de 13 de marco de 2018, sendo passivel, portanto, caso
seja’ comprovada a veracidade da denlncia, a aplicacdo de penalidade prevista no
art. 6° da Lei n.° 12.846/2013 e art. 62 do Decreto Municipal n.° 18.484 de 13 de
margo de 2018:

Art. 2° - No
(matricula 07-1407-0, agente de servigos especiais, lotada na Secretaria Municipal de
Administragdo), ANDREA SANTOS AZEVEDO DAMACENO (matricula 07-14900-0,
administradora, lotada na _Secretaria Municipal de Administracdo) e ANTONIO
GABRIEL OLIVEIRA ARAUJO (matricula 07-19728-4, assistente administrativo,

Art. 4° - A Comissao podera requisitar 01 (um) assessor juridico e 01 (umy) estagiario
de Direito & Procuradoria Geral do Municipio;

Art. 5° - Estabelecer o prazo de 120 (cento e vinte) dias, contados da publicagdo
desta portaria, para a conclusao do Processo Administrativo de Responsabilizagéo,
salvo a imposicdo de circunstancias excepcionais;

Art. 6° - Esta portaria entrars em vigor na data de sua publicagéo, ficando revogadas

as disposigBes em contrério. s Coan
> @
Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista, 10 de junho de 201&{5— o /

‘- Fis_L -
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\\G‘h 1 _?}'/
REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE. e
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VITORIA DA CONQUISTA

. KAIRAN ROCHA FIGUEIREDO =%,
SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO INTERING rogqg
\‘ " a
JACKSON APOLINARIO YOSHIURA %ﬁ >

SECRETARIO MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA

~~ Designa membros do Conselho Municipal de Cuitura, na gestao 2019/2021, e d4
outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE VITORIA DA CONQUISTA, Estado da Bahia, usando
das atribuiges que Ihe confere o art. 75, 1X, da Lei Orgénica do Municipio, e nos
termos do artigo 39, da Lei Complementar Municipal n°® 2.106, de 11 de outubro de
2016,

DECRETA:

I - Como membros titulares representantes do Poder Executivo:
a)l‘uciane Macario Siiva:

D) Alecxandre Magno Melchisedeck Meira

c) George Varanese Neri

Hl — Como membros suplentes representantes do Poder Executivo:
a) Jodo Paulo Nascimento Bahiano;

b) Gilmar Dantas Siiva

c) Daniel Pereira Novaes

it — Como membros titulares representantes do Poder Legislativo:

a) Adinilson Nascimento Pereira;
b) Danillo Rodrigues Rocha




PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA DA CONQUISTA ‘_.‘”_j‘" )
Secretaria Municipal de Administracido ’ Fls: h
Processo Administrativo de Responsabilizacdo "(@k%;
www.pmvc.ba.gov.br =

Processo Administrativo de Responsabilizagio n.® 025/2019

Denunciada: ASSOCIACAO DAS EMPRESAS DO SISTEMA DE TRAN SPORTE
COLETIVO URBANO DE VITORIA DA CONQUISTA - ATUV

Denunciante: SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA - SEMOB

ATA DE INSTALAGAO E INICIO DOS TRABALHOS

Aos 12 (doze) dias do més de junho do ano de 2019, as 14h30 horas, na sala de
reunides das Comissdes de Processos Administrativos, situada na Rua Jodo Norberto,
n? 46, CEP. 45.005-040, Alto Maron, nesta, af presentes Lara Betdnia Lélis Oliveira,
Andréia Santos Azevédo Damaceno e Antonio Gabriel Oliveira Aratijo,
respectivamente presidente e vogais da Comissdo de Inquérito do Processo
Administrativo de Responsabilizagio n.2 025/2019, designada pelo Secretario
Municipal de Administracdo Interino — Sre. Kairan Rocha Figueiredo, por meio da
Portaria n® 1.238/2019, de 10 de junho de 2019, publicada no mural da Prefeitura
Municipal de Vitéria da Conquista e no Diario Oficial do Municipio no dia 10 de
junho de 2019, procedeu-se a instalagdo da Comissdo e tiveram inicio os trabalhos
relacionados com a apuracdo dos fatos mencionados na referida portaria,
DELIBERANDO-SE preliminarmente por iniciar os trabalhos da comissio por meio
da designacio de secretdrio para o processo, atuagao dos documentos que integram a
dentincia e expedigio de comunicagbes internas as autoridades instauradoras
comunicando o inicio dos trabalhos da Comissiao, do que, para constar, eu, Lara
Betania Lélis Oliveira, na condigdo de Presidente da Comissio, lavrei a presente ata,
que vai assinada por todos.

~Laa)

Lara Betdnia Lélis Oliveira

AndréiaSantosAzevédo Damaceno | Antonio Gdbriel Otideira Aratijo
Membro ' Membro

Rua Jodo Norberto, 46 ~ Alto Maron

Fone: (77) 3421-8001 / 3424-8505

CEP 45005-040 - Vitdria da Conquista - Bahia
www.pmvc.ba.gov.br
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Processo Administrativo de Responsabilizag¢io n.2 025/2019

Denunciada: ASSOCIACAO DAS EMPRESAS DO SISTEMA DE TRANSPORTE
COLETIVO URBANO DE VITORIA DA CONQUISTA - ATUV

Denunciante: SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA - SEMOB

PORTARIA N.2 025/2019

NOMEIA SECRETARIA PARA A COMISSAO

A Presidente da Comissio de Inquérito do Processo Administrativo de
Responsabilizacio n.° 025/2019, designada pelo  Secretério Municipal de
Administragio Interino — S, Kairan Rocha Figueiredo, por meio da Portaria n®
1.238/2019, de 10 de junho de 2019, publicada no mural da Prefeitura Municipal de
Vitdria da Conquista e no Didrio Oficial do Municipio no dia 10 de junho de 2019, no
uso de suas atribuicdes e com fundamento nas disposicdes contidas no artigo 23, §1¢,
do Decreto Municipal n.2 18.848/2018, publicado no Disrio Oficial do Municipio em
16 de mar¢o de 2018, Edigdo n.22.080.

RESOLVE:

DESIGNAR Andréia Santos Azevédo Damaceno, Administradora, Mat. 07, 14900-0,
para desempenhar as funcdes de Secretéria da referida comissio,

Vitéria da Conquista — Bahia, 12 de junho de 2019,

A

Lara Betidnia Lélis Oliveira
Presidente

Rua Jodo Norberto, 46 — Alto Maron

Fone: (77) 3421-8001 / 3424-8505

CEP 45005-040 - Vitéria da Conquista - Bahia
www.pmvc.ba.gov.br
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Processo Administrativo de Responsabilizagio n.2 025/2019

Denunciada: ASSOCIACAO DAS EMPRESAS DO SISTEMA DE TRANSPORTE
COLETIVO URBANO DE VITORIA DA CONQUISTA - ATUV

Denunciante: SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA - SEMOB

TERMO DE COMPROMISSO

Aos 12 (doze) dias do més de junho do ano de 2019, em vista da Portaria n?
1.238/2019 de 10 de junho de 2019, publicada no mural da Prefeitura Municipal de
Vitéria da Conquista e no Diario Oficial do Municipio no dia 10 de junho de 2019, a
Presidente da Comissdo do Processo Administrativo de Responsabilizacio n.e
025/2019, tompareceu na sala de reunides das Comissdes de Processos
Administrativos, situada na Rua Jodo Norberto, n? 46, Alto Maron, CEP., 45.005-040,
nesta, nomeia a servidora Andréia Santos Azevédo Damaceno, Administradora, Mat,
07.14900-0, para prestar compromisso quanto as atribuicSes, os direitos e deveres da
fungdo de secretéria da referida Comisséo de Inquérito, tendo declarado que os
compreendera e que assume o compromisso de fielmente desempenh4-los. Diante
disso, apés a constatacio de que ndo existe nenhym impedimento para o exercicio da
fungio, foi deferido o compromisso pela Presidente da Comissio de Inquérito. Do
que, para constar, eu Lara Betdnia Lélis Oliveira, na condigio de Presidente da
Comisséo, lavrei o presente Termo, que vai assinado pela Secretéria.

JPIT PNy

Lara Betdnia Lélis Oliveira
Presidente

PN j

Andréia San sﬁ}evédo Damaceno
ecretaria

Rua Jodo Norberto, 46 — Alto Maron

Fone: (77) 3421-8001 / 3424-8505

CEP 45005-040 - Vitéria da Congquista - Bahia
www.pmvc.ba,gov.br
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Processo Administrativo de Responsabilizagio n.? 025/2019
Denunciada: ASSOCIACAO DAS EMPRESAS DO SISTEMA DE TRANSPORTE
COLETIVO URBANO DE VITORIA DA CONQUISTA - ATUV
Denunciante: COORDENACKO DE TRANSPORTE PUBLICO - SECRETARIA
MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA (SEMOB)
TERMO DE AUTUACAO DE DOCUMENTOS
N Aos 12 (doze) dias do més de junho do ano de 2019, em vista de decisido constante na Ata de

Instalagdo e Inicio dos Trabalhos de 12 de junho de 2019, fls. 013, juntei aos autos do Processo
Administrativo de Responsabilizagdo n® 025/2019 os documentos a seguir discriminados,
que, apds numerados e assinados, passam a constituir as folhas de nameros que lhes
seguem:

a) Capa Dentincia 022/2019 (fl. 015);

b) C.I. GEP n® 32359/2019 — SEMOB (fl. 017);

c) C.I. 124/2019 - CTP (fl. 019);

d) Relatério de auditoria 2019 ThLink Informatica (fls. 020 — 064);
e) Recibo ATUV (fl. 065);

f) NF ATUV (fl. 066);

g) Boletim de Ocorréncia (067);

h) Extrato ATUV - Fechamento por dia (fls. 068 — 088);
i) Extrato ATUV - Linha Diéria (fls. 089 — 257);

j) Extrato ATUV - Uso por dia (fl. 258);

k) Extrato ATUV - Fechamento por dia (fl. 259);

I} Edital de Ocorréncia Publica (fls. 260 - 275);

m) Publicagéo de Decreto de Intervengio (fls. 276 — 282);
n) Codpia de Estatuto da Associagdo (fls. 283 — 300);

0) Parecer n® 076/2019 (fls. 301 - 306);

p) C.I 566/2019 (fl. 307);

Do que, para constar, lavrei, na condigio de Secretaria da Comissio, o presente termo.

Rua Jodo Norberto, 46 — Alto Maron

Fone: (77) 3421-8001 / 3424-8505 N
CEP 45005-040 - Vitéria da Conquista - Bahia
www.pmvc.ba.gov.br
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Lara Betinia Lélis Oliveira

Presidente

Rua Joao Norberto, 46 - Alto Maron

Fone: (77) 3421-8001 / 3424-8505

CEP 45005-040 - Vitéria da Conquista - Bahia
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PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA DA CONQUISTA
Secretaria Municipal de Administracao

DENUNCIA N.2 022/2019

DATA DE EXPEDICAO DA DENUNCIA: 10/06/2019 |

ASSUNTO: PRATICA DE ATOS LESIVOS A ADMINISTRACAO PUBLICA
MUNICIPAL

PARECER N.2 076/2019-PGM/PAR

PESSOA JURIDICA DENUNCIADA: ASSOCIACAO DAS EMPRESAS DO
SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO DE VITORIA DA CONQUiSTA.-
ATUV

CNPJ: 19.449.077/0001-71

DENUNCIANTE: MICAEL BATISTA SILVEIRA / COORDENADOR DE
TRANSPORTE PUBLICO / SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE
URBANA

PROCEDIMENTO INVESTIGATORIO: PAR

PROCEDIMENTO DISTRIBUIDO A COMISSAQ: 05
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3429-7361 e, 1AM
Protocolo GEP n® 32359/2019 10 de Junho de 2019

Da: Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana/ Coordenagdo Administrativa
Para: Secretaria Municipal de Administracdo - ¢
A/C: Kairan Rocha Figueiredo : ¢

Senhor Secretario,

Empresas de Transporte Coletivo Urbana de Vitdria da Conquista - ATUV, para apur"ar
possiveis irregularidades encontradas apos a efetivagao do Decreto n® 19.479 de maio
de 2019 em conformidade com o Art. 33 da Lei N° 8987/1995 e Art. 33 da Lei Municipal
N° 968/1999.

Desde ja agradecemos a colaboragao.

Atenciosamente,

nevebiuG - Ak

A Do/ H

Frocuraaornia Lervai

Rua Carlécio Santos Sande, n° 109-B - Cruzeiro
Fone: {77) 3429-736!

CEP 45003-015 - Vitdria da Conquista - Bahia
www.pmve.ba.gov.br
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PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA DA CONQUISTA ;5:“ K
SEMOB - COORDENACAO ADMINISTRATIVA Z’ Fis: © ]
COMPROVANTE DE ENCAMINHAMENTO . 5. -
\6‘/ ‘?/"
INFORMA(;(")ES DE ORIGE‘M DO PROTOCOLO
Local (Setor ) SEMOB - Coordenacéo administrativa
Protocolo (N2) 32359/2019
Pata e hora 10/06/2019 11:41:21
Texto de envio Solicitagdo de Processo Administrativo
<G s,
Suzete Santos da Silva SEMOB - Coordenacdo administrativa
Responsavel pelo envio Responsavel do Setor
RELAGAO DE PROTOCOLOS
Descrigcdo Detalhamento do Protocolo
Comunicagao [nterna -
Solicitacdo de Processo Administrativo Senhor Secretério, Segue anexa, a Cl n®
SEMOB ‘ 124/2019 - Coordenacao de Transpor [...]
Suzete Santos da Silva

RECIBO

Confirmo o recebimento do(s) protocolo(s) na quantidade de 1, conforme registros no Sistema de
Gestdo Eletrénica de Protocolos (GEP) de Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista.

Protocolo Ne2: Data/Hora de origem:
32359/2019 10/06/2019 11:41:21
. Local {Origem): Local (Destino):
SEMOB - Coordenacao administrativa SEMAD - Gabinete do Secretario
Resp. (Recebimento) SEMAD - GABINETE DO SECRETARIO

VITORIA DA CONQUISTA Ao fo¢ 11
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Secretaria de Mobilidade Urbana
e
www.pmvc.ba.gov.br @

COORDENAGAC DE
TRANSPORTE PUBLICC

HITORIA UR CORAVIIIA S RANIA

CINC. 124/2019 - CTP
Vitéria da Conquista, 10 de Junho de 2019.

A Sua Senhoria o Senhor
Jackson Apolinario Yoshiura
Secretario Municipal de Mobilidade Urbana

PMVC

Senhor Secretario,

Diante dos motivos que levaram a edigio do Decreto n° 19.479, de 09 de maio de 2019
e que neles estdio citados, diante das evidéncias, abaixo elencadas, e comprovado pelos anexos
juntados:

1. Desmonte do servidor local, com retirada de HD’s e envio de dados por meios fisicos e
virtuais para a sede do grupo Cidade Verde, em Maringd, sem anuéncia ou sequer
conhecimento do poder concedente;

2. Dados produzidos em uma auditoria do sistema de bilhetagem divergem dos dados
coletados em banco de dados;

Dessa forma, solicito abertura de procedimento administrativo, conforme disposto no
“ Art. 33 da Lei N° 8987/1995 ¢ o artigo de igual niimero da lei Municipal n® 968/1999 para
' comprovar as causas determinadas por meio do decreto acima citado:

“Art. 33, Declarada a intervengfio, o poder concedente devera, no prazo de
trinta dias, instaurar procedimento administrativo para comprovar as causas
determinantes da medida e apurar responsabilidades, assegurado o direito de
ampla defesa.”

Atenciosamente,

Micael a Silveira
Coordenador de Transporte Publico
SEMOB / PMVC

Centro Cultural Glauber Rocha - Av. Brumado, s/n — B, Brasil
Fone: {77) 3421-1437

CEP 45051-000 - Vitéria da Conquista — Bahia
www.pmvc.ba.gov.br
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Bilhetagem Eletronica
Auditoria 2019

Descrigao e objetivos

Dentro de um cendrio de excegfio, a prefeitura de Vitéria da Conquista, através da Secretaria de Mobilidade, to-
mou a iniciativa de contratar um servico de Auditoria do Sistema de Bilhetagem, com os seguintes objetivos:

- ter um conhecimento mais amplo e detalhado sobre a solugdo (hardware e software) da Bilhetagem

- ter acesso aos resultados operacionais do transporte (em especial passageiros transportados e receita relativa)

- a partir destas informages ter um posicionamento critico e embasado sobre a situagdo do sistema, em especial de ju-
lho de 2018 até hoje.

Desta maneira, este trabalho comega com um reconhecimento do sistema implantado, identificaggo dos princi-
pais atores ¢ entidades envolvidos e depois a anilise dos dados obtidos.
. i
Para a realizagéo deste trabalho, a partfcipag;ﬁo da ATUV foi fundamental, providenciando informagGes sobre a
operagio e a perspectiva histdrica dos acontecimentos mais recentes.

Visao geral do Sistema de Bilhetagem

A primeira implantagiio do sistema (2007) foi uma verséio mais simples do sistema de bilhetagem da Prodata,
tendo sido atualizada em 2016 (sistema Mercury). As principais caracteristicas desta atualizagéio foram a integragac
temporal ¢ 0 SAM - um sistema de seguranga que visa garantir a autenticidade e a validade de todas as operagdes espa-
lhadas pelo sistema.

A partir da documentagio do sistema e também das informages disponibilizadas pelo pessoal de operagio, foi
possivel visualizar a estrutura do sistema, suas relagSes e sobretudo, nomenclatura:

Cerimonial

Evento que produz a matriz criptografica do sistema, ou seja, um conjunto de chaves secretas que serdo usadas para to-
das as atividades de seguranga do sistema. Neste momento, € criado um SAM MASTER e virios cartdes com PIN (&r-
sonal Identification Number), distribuidos entre os responsaveis. E também neste sistema que serdo gerados créditos pa-
ra alimentar o sistema,

Documento: RelarorioDetalhado.ond Rev. B Data: 20/05/2019 Autor: Mareeto Thomas Pagina: 3/ 19
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Bilhetagem Eletronica
Auditoria 2019

Cadastro e Personalizagao

Conjunto de solugdes ligadas ao atendimento dos varios tipos de usudrios da sistema (estudantes, VT, usuario em geral,
gratuidades), criagdo de lay-out, impressdo ¢ personalizagio de cartdes, bem como funcionalidades como manuteng@o
de listas de bloqueio, solicitagdo de segunda via e consultas em geral,

Comercializagao

O conceito de geragdo de créditos embute a ideia de um controle de estoque (onde nfo se pode vender mais créditos que
foram efetivamente gerados. Adicionalmente, ¢ importante salientar que os pontos de venda n3o armazenam créditos
(embora sejam as ¥inicas ferramentas capazes de intermediar a operagdo de transferéncia de créditos de um repositorio
central para os cartdes dos usuarios. Podemos separar a comercializagdo em trés vetores distintos: :

vT

O processo do VT consiste em vender um lote de créditos para um empresa (lote este que ¢ dividido
com quantidades especificas para cada cartéio) e, depois de efetuado o pagamento, enviar uma lista de recar-
gas (com as informagdes de cada cartdio) para os validadores, sendo que a recarga seré feita (somente 1 vez)
quando o cartio for apresentado a um vatidador que tiver esta lista. Este modo de operagio ¢ responsével pe-
la maior fatia de receita do sistema.

Venda avulsa

Modo de operagiio no qual o usuario busca um ponto de atendimento ou comercializagde de créditos e
compra produtos pagando & vista, Nesta situagdo, os créditos sdo gravados imediatamente no cartfio do usua-
rio.

Pagante a bordo

Como néio existe nenhum outra solugfio para o passageiro sem cartdo (também chamado de eventual),
existe uma solugdo na qual o cobrador recebe o valor da tarifa e libera a catraca eletromecanica pressionando
um botZo conectado ao validador ou fipresentando um tipo especial de cartio. As recebedorias {ou pontos on-
de os cobradores levam a receita deste tipo de passageiro e fazem a devida prestagdo de contas ¢ chamado de
Collector.

Comunicagao

E preciso enviar e receber informagdes dos validadores em tempos regulares (pelo menos diariamente). As informagGes
fluem nos dois sentidos:

* Do sistema para o validador
Aqui o validador recebe informagdes como listas de recarga, lista de cartdes bloqueados e demais pardmetros
operacionais como listas de linhas, tarifa, matriz de integragéo, etc.

. Do validador para o sistema

A cada evento relevante (apresentagfio de um cartfio, vinculagio de um motorista, etc), o validador gera um
evento que ¢ armazenado. A lista de todos estes eventos precisa ser enviada para o sistema para ser adequadamente pro-
cessada e, por fim, ser inserida em uma base de dados. Segundo informagdes recebidas, este fluxo de informagédo de d4
de forma encriptada, garantindo assim a inviolabilidade dos dados.

Existe ainda uma ferramenta que gera relatorios sobre os varios aspectos do sistema, permitindo seu gerencia-
mento.

x ) RelatorioDetalhado.tmd Rev: B Data: 2070572019 Autor: Marcclo Thomas Pagina; 4/ 19




Bilhetagem Eletronica
Auditoria 2019

Visido Funcional

Podemos identificar 3 atores, com diferentes atribuigGes:

Garagem (uma ou varias)

Responsavel pela adequada operagéc dos validadores
Responsével pela infraestrutura de comunicagfo entre os validadores e o sistema de bilhetagem.
Responsivel pelo recebimento dos valores em espéeie concernentes ac pagamento a bordo {eventual)

ATUV

Responsavel pelo atendimento do usudrio

Responsével pela comercializagio de créditos diretamente com o usuirio
Responsivel pela compra de créditos VT pelas empresas

Responsavel pela apuragio da receita liquida e repasse para as operadoras

Servidor de aplicativos

Responsavel pela manutengdo do sistema
Responsavel pelo gerenciamento do banco de dados

O sistema de rateio em vigor ¢ implementado da seguinte forma:

*  ATUV comerciatiza créditos diretamente para os usuarios
e ATUV vende créditos VT para empresas
¢ ATUV tem receita relacionada a servigos adicionais (como segunda via)
*  Desta receita bruta sdo descontados os custos operacionais da ATUV para compor uma receita liguida
» Estareceita liguida é integralmente dividida entre os operadores segundo o passageiro equivalente.
e A receita do pagante em dinheiro (botoeira) entra diretamente no caixa da operadora.
e  Esta operagio estd isenta de impostos.
Documento: RelatoricDetalbado.tmd Rev: B Date: 20/05/2019 Autor: Marcclo Thomas Pagina; 5/ 19



Bilhetagem Eletronica
Auditoria 2019

Banco de dados

Todas as informagGes pertinentes a bilhetagem estdo em um banco de dados ORACLE. A correta operagdo des-
te banco de dados & critica para o funcionamento de todo o sistema ¢ desta forma, deve ser visto com um ponto que me-
rece atengdo ¢ cuidado. Uma eventual parada (ou crash) deste banco afetard boa parte da operagdo, inviabilizando
varios processos essenciais (como o envio da lista de recarga para os validadores). Téo importante quanto isto, cntretan-
to, & o fato de que as informagdes de como os dados estdo organizados no banco ndo esta disponivel. Ou seja, mesmo
com acesso direto ao banco de dados, 2 extragio de informagGes lteis ¢ afetada pelo desconhecimento (pelo menos for-
mal) desta organizagdo intemna (comumente referido como ‘diciondrio de dados’). Sem estas informagdes, a visdo que
se pode ter sobre a operagdo do sistema se limita ao conjunto de relatorios oferecidos pelo sistema. Exemplo: listar as
informagdes de usudrios de cartdo do tipo IDOSO(S) cuja validade ¢ o més seguinte. Seguramente ndo existe um
relatério no sistema que da esta operac#o (e faz sentido que ndo exista), de forma que esta operagdo no pode ser obtida.
Por fim, o local da hospedagem do banco é bem menos relevante do ponto de vista técnico (garantindo a eficiéncia dos
procedimentos de gerenciamento e controle de acesso) que administrativo ou mesmo juridico. E um debate interessante
averignar quem é o proprietirio real e final desta informagéo.

Informalmente, entretanto, ¢ possivel fazer um levantamento da organizagio dos dados (baseandc-se em rela-
cionamentos, chaves e indices) e tentar ter um entendimento completo desta organizagio. O aspecto negativo de obter
as informagdes desta forma & niio ter a certeza absoluta da acuracidade dos dados obtidos - que pode ser mitigada com-
parando os resultados de pesquisas especificas com o resultado dos relatérios.
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Bilhetagem Eletrénica
Auditoria 2019

Produtos

Um dos conceitos fundamentais do sistema de bilhetagem, a ideia é que um cartfio possa ter varios produtos
{que tem uma prioridade definida entre si). Estes tipos estdo cadastrados no sistema, ou seja, a criagio de novos produ-
tos é uma possibilidade a ser explorada. Estes virios produtos foram agrupados, neste trabalho, em fungfo da tarifa co-
brada: integral, parcial ou gratuidade.

¢
i

Pagante Integral
Passe Comum
Vale transporie
Botoeira
COMUM (S)
Awvulso (S)
V.T. (S)

Pagante Parcial
Estudante

Gratuidade
ACOMPANHANTE
DEFICIENTE FiSICO
DEFICIENTE C/AC
FUNCIONAL
GRAT SIMTRAN
GRATUIDADE PM
IDOSO
OUTRAS GRATUIDADES

ACOMP(S)

ESP. C/AC(S) ;
ESPECIAL(S)

FUNCIONAL(S)

GRAT AG PEN (S)

GRAT CORREIO(S)

GRAT PM(S)

GRAT SIMTRAN(S)

IDOSO(S)

OUTRAS GRAT (S)

O sufixo ‘S’ se refere 4 criagdo de produtos apds a migragdo do sistema para o Mercury, sendo que existem
produtos com nome diferentes mas as mesmas funcionalidades. Até hoje, entretanto, ainda € possivel que carides com
produtos anteriores 4 migragdo sejam usados e por isto ainda figuram nos relatérios.

Cada produto (ou aplicagfio) tem as seguintes propriedades:

Os valores carregados sio em moeda (ndo créditos)

O produto tem duas carteiras (purse): AeB

Sempre ¢ debitado o valor da carteira mais antiga

O poder de compra é sempre mantido (a tarifa aplicada no uso € aquela vigente no momento da compra)
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Passageiros Transporfados

Periodo: 2016 a 2018

Utilizando as ferramentas de relatério do sistema, foram avaliados os totais de passageiros transportados entre
os anos 2016 a 2018. Os dados estdo na forma de uma planilba (/Anexo/Passageiros2016-2018.x1s [Total]}), separa-
dos por aplicagio e posteriormente agrupados em classe, segundo 2 estratégia de cobranga de tarifa. Esta classificagdo
das informagdes permite identificar as operagSes de integragio e ¢ possivel constatar que as gratuidades (idoso, espe-
cial, acompanhante, etc) ndo tem informagBes sobre integragdo. Ou seja, quando se faz a avaliagdo do total de integra-
¢80, & preciso considerar este importante fato.

A planilha [G3] agrupa estes totais por classe, que permite fazer um grafico da quantidade total de passageiros
ao longo deste perfodo. E possivel verificar que a quantidade de gratidades transportada se manteve razoavelmente
constante, assim como a parciais (estudantes). E no total de passageiros que pagam a tarifa integra € que se verifica uma
diminui¢3o, efeito que pode estar associado a vérios fatores - incluindo o transporte alternativo.

18000000 T m e e e o s o 2 e o o
MGratuidade
16.000.606 + - mintegral
14000000 + - - - -——-—- -, -~~~ WParcial
12000000 —— - - - — ———— NN B -
10.000.000 +- TN - - - - -
8.000.000 1 e e

6.000.000

4.000.000. T~

e e A e

2.000.000 -

0 e

2016

2017 2018

Qutra forma interessante de agrupar asiinformagdes é através da participagio de cada classe,

Participacdo por classe
Classe 20186 2017 2018
Integral 58,00% 54,64% 52,50%
Parcial 25,59% 27,58% 28,70%
Gratuidade 16,41% 17,78% 18,80%
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Embora nfo seja preciso, & possivel transformar a quantidade de passageiros transportados em receita e deste

forma ter um niimero inicial (o erro é introduzido pelo fato de que nem sempre € a tarifa vigente que & usada, em fungéo
da manutengdo do poder de compra).

Passageiros transportados que geram receita {menos BOTOEIRA)

Classe 2016 2017 2018
Integral 7.513.057 7.832.062 7.420.588|
Parcial 6.638.026 6.802.051 6.465.114
Gratuidade 4.721.614 4.930.694 4.787.035
18.872.697 19.564.807 18.672.737
Estimativa de receita de passageiros transportados
Classe 2016 2017 2018
Integral R$ 21.036.559,60| R$ 25.845.804,60 R$ 25.415.513,90
Parcial R$ 9.293.236,40| R$ 11.223.384,15] R$ 11.071.507,73
Gratuidade R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

R$ 30.329.796,00 R$ 37.069.188,75 R$ 36.487.021,63

Em [CompReceita] é feita uma comparagio entre a receita (calculada desta forma aproximada) e os valores de
receita bruta apurados pela ATUV (que contemplam inclusive outros servigos, como segunda via e outros), Percentual-
mente, as diferengas sdo pequenas e explicdveis pelos detalhes j4 mencionados.

A planilha [Integ] mostra estatisticas relevantes sobre a quantidade absoluta e percentual de operagBes de inte-
gragio que ocorrem nos varios produtos. Com base nestas informag3es, pode-se¢ estimar uma média do percentual de in-
tegragdes no periodo. Percebe-se um percentual de integragio maior nas operagdes da Viagdo Vitdria do que na Cidade
Verde, fato este que se mantém verdadeiro nos varios anos e nos varios produtos. Esta diferenga possivelmente esta as-
sociada ao fato que as linhas daquele lote tem mais interconexdes e sua matriz de integragio esta alinhada a este fato.

Analisando por produto, ¢ possivel ver que COMUM e AVULSO tem cerca de 18% de integragdo, enquanto o
VT (que & numericamente mais expressivo) tem 12%, influenciando a média total do sistema para um valor pouco aci-
ma de 12%.

_ Média geral de integracéo
AVULSO(S) - integ 18,41% 1834% | 18,81%
COMUM(S) - integ 17,70% 17,73% | 20,13%
PASSE COMUM - integ 11,80% 0,00% 0,00%
V.T.(S) - integ 11,82% 12,36% | 12.37%
VALE TRANSPORTE - integ 10,04% 1,47% 7.97%

12,04% 12,75%  12,10%
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Periodo: 2019

No ano de 2019, foi feita uma analise mensal, considerados os meses de janeiro a abril. Usando o mesmo agru-
pamento por classe de pagamento, temos a seguinte evolugdo (considerando que em janeiro a quantidade de estudantes
foi menor por efeito das férias).

‘200000 A aa s m T A e e e e . e T A s ek

Hintegral MParcial MGratuidade
1-m0‘000 e B AR TE =y = Ay yds Ak . WY AR G e s e iy G WD A v v iy = — et - —_—— e aan

800:000 1 e e e
800.000 1~
400.000 1

2060.000 1

Jan Fey Mar Abr o
Embora o : efeito seja equiva-
lente em outros periodos, foi feito um desmembramento da classe Integral em seus vérios produtos componentes nos
meses de 2019. Através desta calculo, conclui-se que a participagdo do VT e da botoeira é de 96%, sendo que os 4%
restantes se distribuem enire AVULSO e COMUM. Evidencia-se, assim, que a penetragio da Bilhetagem entre o pibli-
co em geral ¢ muito restrita (e tem muito espago de crescimento).
. v

B o + + 1
VT.(3) BOTOERAS AVULSINS) COMUM(S)  VALE  PASSE COMUM
- TRANSPORTE
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Tarifas

Embora o filtimo aumento de tarifa tenha sido em outubro de 2018, ainda existem operagdes acontecendo rela-
cionadas a créditos adquiridos antes deste aumento. A tabela [Fare] mostra a gnantidade de transagdes por tarifa e per-
mite conclusdes uteis:

Tarifa | Ocorrencias| %% Ocorréncias por valor de tarifa
RS 0,00 2.436.415| 33,93%
R$ 1,90 2.189.344| 30,49%
R$ 3,80 1.724.173]_24,01%
RS 3,30 775.918] 10,81% mRS 0,00
RS 1,65 51.751]  0.72% RS 1.90
R$ 1,40 1.340|  0,02% O
RS 1,05 506 0,01% mR$ 3,80
R$ 1,20 340] _ 0,00% MR$ 3,30
RS 2,10 6| 0.00%
R$ 2,40 5|  0,00%
RS 5,60 2| 0,00%
RS 1,00 1| 0,00%

7.179.801

Cerca de 33% das operagdes em 2019 tiveram tarifa 0 (incluindo gratuidades, integragdes de todos os tipos).
10% das transacdes totais usaram a tarifa de R$ 3,30 - indicando que foram créditos comprados em algum momento an-
terior ao uktimo aumento de tarifa,

Comparagoes

Considerando que os dados de 2016 a 2018 (quantidade de passageiros transportados) néo podem ser compara-
dos diretamente com os dados de 2019, os ultimos foram anualizados (multiplicados por 3 para poder ser comparados
de forma direta);

-Integral. ®-Parcial —=Gratuidade
18,000,000 = = = === m = = o e e o e i o S

15.;000'000 o e ——_———— Mk A At 1 " S e -

14000'000,v..-.-..-...v,,,..,v..,.-..,....,-..,,.,_,.._.,_...,_..w;.,i' bt ettt
12.000.000 -~ — = == == == = e =

10.000.00Q 4= -~ mmmm - (. T e T T
8000000 T T e T T g e e e
6.000.000 v -

2000000 1 v e i e e = = e s

0 t + +
2016 2017 2018 2019 {*}
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2016 2017 2018 2019 ()
IntegLal 16.687.857] 15.155.335] 13.364.137| 11.907.645
Parcial 7.362.659] 7.649.178| 7.305.319| 5.653.251
Gratuidade 4.721.614] 4.930.894] 4.787.035| 4.872.543

Inser¢gdo de outra operadora

Estritamente do ponto de vista técnico, a insergfio de outra empresa de transporte ndo traz nenhum inconveni-
ente ou preocupagdo. Entretanto, & necessario atentar-se para os seguintes pontos:

s Aspectos de infraestrutura

e  Habilitagio da empresa dentro do SABE (Mercury)
Cadastro e ernissdio de cartdes operacionais (motorista, cobrador, fiscal, etc)
Aquisic#o, compra e instalagéo das antenas de comunicago
Aquisigdo da leitora de cartéo para a recebedoria € impressora
Aquisigo, implantag3o e configuragiio dos softwares de garagem
Aquisi¢dio, instalagio e configuragio dos validadores ¢ catracas embarcadas

*  Aspectos financeiros
s Uso da infraestrutura da Bilhetagem (atendimento, comercializagio)
*  Avaliagfo do passivo circulante
*  Determinagio do percentual de rateio da receita liquida da ATUV.

Considerando o esquema atual de rateio, a receita é sempre antecipada, ou seja, o uswario paga pelo crédito, a
operadora recebe parte deste valor e assume o compromisso futuro de realizar o transporte. A interrupgéo do funciona-
mento de uma operadora, entretanto, causa um distirbio neste equacionamento, no momente em gue ela receben a re-
ceita mas ndo honrara com o compromisso futuro. Da mesma forma, a empresa que inicia sua operagfo arcard, indireta-
mente, com o compromisso deixado pela empresa que deixou de operar, realizando aquele transporie, a0 mesmo tempo
que passa a receber repasses de novos compromissos. Embora estes efeitos se somem, eventualmente eles ndo se anu-
lam, sendo importante considerar estas aspectos e coletar as informages necessérias antes do inicio oficial da operagdo.
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Problemas encontrados

Todo sistema de bilhetagem apresenta problemas e & necessario manter uma politica de levantamento € comba-
te destes problemas, sob pena de se criar ‘solugdes’ locais que na verdade mascarem problemas maiores e acabam afe-
tando a eficacia do sistema de forma global.

r

Problemas de sistema

Em ordem de frequéncia de ocorréncia, foram encontrados os seguintes problemas:

® Problemas na recarga de cartdes VT

Um fator que deve aumentar a incidéncia absoluta deste problema é o fato deste produte representar a maior recei-
ta no sistema ¢ por isto a quantidade de operagdes £ significativa. Entretanto, o processo parece apresentar falhas puntu-
ais no momento em que a lista de recarga é enviada para os validadores mas para alguns usudrios a recarga nfio é feita.
Isto gera a necessidade do usuario comparecer a um dos pontos de atendimento. A solugio deste problema passa por fa-
zer o necessario levantamento da compra e pagamento dos créditos pela empresa compradora e eventualmente obriga a
criagdo de outra recarga para o mesmo cartdo, visando ‘resolver o problema’, pelo menos junto ao usvério.

¢ Cartdo com ‘memoéria queimada’

Embora possivelmente ndo se trate de um problema de queima, é seguro imaginar que o cartdo n3o funciona mais
como devia, causando problemas para o usuario, que mais uma vez precisa buscar um ponto de atendimento para equa-
cionar o problema. A solugdio passa a ser a emissdo de uma segunda via (que por sua vez traz custo ao sistema) ¢ a
transferéncia dos créditos ou recargas pendentes para o novo cartio, gerando trabalho interno para o setor de atendimen-
to ¢ insatisfag3o para o usuario.

*  Problemas de integragiio

Embora este problema tenha uma causa bem definida, a falta de solugdo faz com que ele continva acontecendo.
Uma vez que a matriz de integrago considera também o sentido da linha (terminar primdario para secundario ou vice
versa), algumas integragdes nio acontecem devido ao erro operacional da tripulagdo em ndo mudar o sentido da via-
gem. Desta forma, o cartdo do usuério & apresentado, a integraciio ndo ¢ feita ¢ isto causard uma reclamagdo, que por
sua vez demandard uma analise de onde as operages aconteceram (baseado no momento e localizagdo da primeira e se-
gunda perna da integragéo) e, em caso positivo, a restituigdo do crédito 2o usudrio.

*  Hotlist inteligente

O sistema tem uma lista de bloqueio (ferramenta indispensavel a um sistema de bilhetagem) mas eventualmente
cartdes sfo inseridos nesta lista com a indicagso * Hotlist Inteligente’, ou seja, a insergiio é feita de forma automatica ¢
ndo através de um operador. Ao ver que seu cart3o nio pode mais ser usado, o usurio busea um ponto de atendimento
onde esta situagdo ¢ identificada e outro cartdo € emitido (pois ndo é possivel tirar um cartio desta lista). E possivel que
a insergdo deste cartdo na lista seja feita pelo sistema segundo alguma regra mas possivelmente esta regra ndo esta em
acordo com o funcionamento esperado do sistema.

¢ Demora na obtengfio de alguns relatorios

Embora este problema ja tenha sido mais intenso, ainda acontece que alguns relatérios tomam um tempo consi-
deravel para ser obtidos (de 5 a 0 minutos) e possivelmente este tempo néo esteja relacionado ao link com o servidor e
sim com otimizag&es que todo banco demanda (atividade tipica de um DBA).
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Problemas de'utilizagéo

»  Superutilizagio

Existem leis e decretos que regem o funcionamento de alguns produtos, como isengdes e até mesmo o escolar ¢ ¢
preciso respeitar as normas estabelecidas. Entretanto, existem casos onde o uso ¢ realmente frequente ¢ sugere uma uti-
lizago indevida. A lista em /Anexos/2019-500 USO POR DIA.XLS mostra cartdes de usuarios com mais de 500 utiliza-
¢Oes no de 2019, que em conjunto s¥o 30 cartdes responsaveis por mil de 16 mil utilizagdes. Dentro deste universo, sio
14 cartdes de Idoso mas também existem do tipo Especial e Funcional, como mostra a tabela e o grifico abaixo.

mIDOSO(S)
ESPECHAL(S) 8 5077 MESPECIAL(S)
ESP. C/AG(S) 3 1573 WESP, CIAC(S)
IFUNCIONAL (S) 3 1529 BFUNCIONAL(S)
GRAT CORREIOES)Y 1 624 BGRAT CORREIO(S)

Como a quantidade de cartdes nesta situagio nio € muito grande, ¢ possivel analisar estas utilizagBes de forma in-
dividualizada, mostrando onde e quando estes cartdes estdo sendo usados. Um problema grave seria se estes cartdes es-
tivessem em posse de cobradores, que os usam para apropriar-se do valor em espécie arrecadado dos passageiros pagan-
tes a bordo. No caso de gratuidades como estas, & possivel argumentar que elas nfo estejam sendo usadas devidamente
(ou talves nem mesmo pelo titular) mas um efeito similar pode acontecer com cartdes VT, fazendo com que parte da re-
ceita a bordo seja desviada para fora do sistema.
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Propostas e melhorias

Atnalmente a Bilhetagem desempenha um papel bastante importante na operagio do transporte da cidade. Em vir-
tude disto, uma sugestdo relevante seria criar um grupo com componentes de todas as esferas (incluindo o 6rgio gestor,
as operadoras ¢ a ATUV) para reunir-se regularmente para debater problemas relacionados & drea. Atas formais podem
ser Uteis ndo somente para manter o histérico das reuniSes mas também para oficializar os responsaveis e os prazos para
que 0s problemas relatados sejam solucionados. Além disto, este pode ser um espago de troca de informagdes e de de-
mocratizagdo das mesmas, evitando que ‘solugbes locais’ acabem por mascarar problemas reais na operagio.

Investir na ideia de criar uma documentago completa do banco de dados resofve uma série de problemas no curto
¢ médio prazo, além de permitir ao 6rgdo gestor uma visao mais ampla e independente do funcionamento da Bilheta-
gem, podendo antecipar-se a problemas e executar seu papel de forma mais pré-ativa e independente. Além de solicitar
ao proprio proprietirio da tecnologia (Prodata), € possivel que esta informagio j4 seja disponivel para a Cidade Verde,
uma vez que eles sdo clientes da empresa em vérias cidades do Brasil e tem uma grande experiéncia na drea.

Fundamentalmente, a bilhetagem hoje atende o VT e o pagante em dinheiro (em nimeros gerais). E preciso envol-
ver uma parcela maior da populagdio no sistema e para isto serd necessario apresentar claramente os beneficios de ter
um cartdo. Mais do que isto, este pode ser o momento de colocar em prética outras estratégias (como promogies € sor-
teios) como forma de incentivar o uso do sistema, o que traz como beneficio secundario, a diminuig3o da quantidade de
dinheiro & bordo e a menor incidéncia de roubos.

A quantidade e a distribuigdo geografica dos pontos onde o usudrio pode adquirir créditos é pega fundamental des-
te esquema ¢ nesta esfera cabe lembrar que a compra pela Internct € uma tendéncia mundial e o sistema de bilhetagem
poderia se beneficiar muito disto.

A NTU (Associagio Nacional das Empresas de Transporte Piblico} é uma entidade que recolhe e disponibiliza in-
formagGes estatisticas muito importantes sobre o transporte ptiblico e a bilhetagem automatica. Em tese, ¢ uma institui-
gdo voltada ao empresariado mas acredito que as informagdes que eles podem disponibilizar (para sécios) possa ser
muito interessante para avaliar alguns resultados do sistema, Alternativamente, pelo fato de ser um érgio plblico, possi-
velmente e Secretaria de Mobilidade de Vitéria da Conquista pode ter acesso a informagSes estatisticas de varias cida-
des pelo Brasil, classificadas por populagdo, caracteristicas geograficas, etc.
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Acesso direto ao banco de dados

Relatérios diferentes produzem dados coerentes entre si, on seja, um relatério de totalizagfo por linha e outro
por veiculo geram 0 mesmo relatério final. Entretanto, um nivel adicional de validagdo seria obtido se fosse possivel ge-
rar consultas em PL/SQL. Novamente, a falta de documentagsio sobre a estrutura da base de dados tornou esta etapa par-
ticularmente dificil mas o objetivo continua sendo valido.

r

Tabelas do banco de dadbs

O banco tem exatamente 1500 tabelas (listadas em /anexo Complementar/TableDetails.xls) € € preciso consi-
derar que este € o mesmo banco que passou pela migragéio, ou seja, existem muitas tabelas que ndo recebem novas in-
formagdes desde 2009 {quando a ltima atvalizagdio do sistema aconteceu).

Analisando a quantidade de registros de cada tabela, percebe-se que a maior ¢ [CARDUSAGEVALIDPASSEN-
GERS]. com 179.492.582 registros, sendo a menor data (o0 mais antigo) de 2007-12-10 16:27:56 e a maior data 2022-
06-06 15:17:14 (isto n&o € um problemas pois existem 179.492.131 registros com data menor ou igual a de hoje, Prosse-
guindo, ¢ interessante analisar esta tabela para confirmar se ela tem campos que possam descrever logs de utilizagio de
cartdes.

A planilha [CARDUSAGEVALIDPASSENGERS] mostra todos os campos, indices ¢ chaves relacionadas a esta ta-
bela, dos quais ¢ possivel inferir o significado de:

Campo Significado

CUVP _ID Identificador numérico (auto-incremento)

CRD_SNR Nimero légico do cartio

CU_CRDINTSNR Nuimero serial fisico do cartio MIFARE (4 bytes)

CU DATETIME Data e hora em que o cart3o foi apresentado

APP ID Cddigo da aplicacdo

CU_PURSEUSED Codigo da carteira usada (0 ou 1)

CU_PURSEADATE Data da compra dos créditos da carteira A
CU_PURSEAVALUE Valor debitado da carteira A

CU_PURSEASERIE Série dos créditos da carteira B

CU PURSEBDATE Data da compra dos créditos da carteira B

CU PURSEBVALUE Valor debitado da carteira B

CU PURSEBSERIE Série dos créditos da carteira B

CU _FAREVALUE Quantidade total debitada do cartdo na transacio
CU_PROMVALUE Quantidade de desconto baseado em promogao

CU TSN Contador de transacao do cartdo

CUVP_VALIDATORID Identificacdo do validador onde o carto foi apresentado
CU_VEHID Identificacio do veiculo onde o cartéo foi apresentado
CUVP_VALSTARTDATE |Inicio da validade do produto neste cartao

CUVP VALENDDATE Fim da validade do produto neste cartéo
CUVP_LATITUDE (%) Latitude no velculo no momento em que o cartdo foi apresentado
CUVP _LONGITUDE (%) Longitude no veiculo no momento em que o cartao foi apresentado

(*) Embora o campo esteja na tabela, este nio tem dados.
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A outra tabela que precisa ser analisada ¢ APPLICATIONS:

Campo Significado

APP 1D Identificador da aplica¢ao
APP DESCSHORT|Descricdo curta do produto
APP DESCLONG |[Descricao longa do produto

Com isto & possivel criar uma consulta bésica para totalizador os registros de utilizagdes do produto AVULSO, em -
janeiro de 2018:

SELECT '01/2019' AnoMes,
App.APP_DESCSHORT App,
COUNT (Cus.CU_FAREVALUE) QtdTrans,
SUM{Cus.CU_FAREVALUE-Cus.CU_PROMVALUE) SomaValor

FROM MERCURY . CARDUSAGEVALIDPASSENGERS Cus

LEFT  JOIN MERCURY.APPLICATIONS App ON Cus.App id = App.App_id

WHERE CU DATETIME >= TO DATE('01/01/201% 04:00', 'DD/MM/YYYY HH24:MI') AND
CU:DATETIME < TO DATE('01/02/2019 03:59', 'DD/MM/YYYY HH24:MI') AND
App.APP_DESCSHORT = 'AVULSO(S)'

GROUP BY App.APP DESCSHORT

ORDER BY App.APP DESCSHORT;

A logica da consulta ¢ esta:

*  Applications ¢ a tabela que contém as aplica¢Ges ¢ CardUsageValidPassagers tem um campo destino a esta aplica-
¢#0, que ¢ usado na cldusuia INNER JOIN. Convém lembrar que, caso a aplicagdo gue aparece em CardUsageValidPas-
sagers nio tiver uma correspondéncia emApplications, o regisiro ndo sera computado.

* A consulta deve ser limitada no tempo, maior ou igual a 01/01/2019 e menor que 01/02/2019,

*  Além de contar a quantidade de registros (QtdTrans), a consulta também somara o valor debitado em cada tran-
sagdo {Cus.CU_FAREVALUE~Cus.CU_PROMVALUE), embora CU_PROMVALUE sempre esteja zerado.

»  Por fim, serdo mostrados os produtos eventualmente usados neste periodo, em ordem alfabética de produto.

ANO/MES APP QTDTRANS SOMAVALOR
01/2019 AVULSO(S) 27.413 77.127,85

Ampliando a pesquisa (eliminando a condigdo App . APP_DESCSHORT = 'AVULSO(S) '), fcmos:

ANOMES APP QTDTRANS SOMAVALOR
01/2019 ACOMP(S) 42763
01/2019 AVULSO(S) 27413 77127.85
01/2019 COMUM(S) 16187 47410.5
01/2019 ESCOLAR(S) 326467 549938.2
01/2019 ESP. C/AC(S) 76050
01/2019 ESPECIAL(S) 68628
01,2019 FUNCIONAL(S) 34464
01/2019 GRAT AG PEN (S) , 348
01/2019 GRAT CORREIO(S) i 2037
01/2019 GRAT PM(S) 5686
01/2019 GRAT SIMTRAN(S) 1783
01/2019 IDOSO(S) 181395
01/2019 OQUTRAS GRAT (8) 209
01/2019 V.T. 76 1815
01/2019 V.TI.(S) 607255 1884185.35

Um fato importante € que transagdes de gratuidades tem o campo CU_FAREVALUE = 0, o que explica as au-
séncias de somatério de valor para estes tipos.

3] t RelatorioDetalhado. tmd Revi: B Dam; 20/05/2019 Autor: Marcelo Thomas Pagina: 17/19




Bilhetagem Eletronica
Auditoria 2019

A partir destas analises, ¢ possivel obter totais de passageiros transportados ¢ valores debitados do cartiio, para
més, por produto e estes valores podem ser comparados com os valores oriundos dos relatorios.

Em /anexo Complementar/CompBaseRelatorics-Qtdvalor.xls, planilha DiferencasPgte, temos o resultados
destas consultadas comparadas com o resultado dos relatérios. Como € possivel identificar, os valores ndo sa0 0s mes-
mos ¢ o percentual de erro ndo pode acomodar ajustes ou imprecisdes mesmo porque, as consultas ao banco foram fei-
tas no mesmo dia que os relatorios. Nestas comparagdes estdo sendo verificados somente as transagdes de produtos que
debitam valor do cartdo. E interessante observar que embora as diferencas percentuais sejam diferentes para diferentes
produtos, a evolugdio destes percentuais ao longo do tempo mostra uma certa regularidade.

Evolugdo da diferenca em passageiros

12,00%
10,00%
8,00% -
6,00% - AVULSO(S)
-=-COMUM(S)
4r00% b i St bbb et et g "*-ESCOLAR{S)
+V.T48)
&0 e T - BOTOEIRAS
0,00%
-2,00% -
-4.00% -
12,00%
10,00%
8.00% ==
6,00% . ~-AVULSO(S)

) = COMUM(S)
4,00%. —+ESCOLAR(S)
2,00% VIS

0% -+ BOTOEIRAS
0,00%
2,00% -
-4,00%
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Bilhetagem Eletronica
Auditoria 2019

E importante novamente frisar que os dados obtidos através de consulta direta ao banco foram feitos através da
interpretagdo néo oficial das informagdes, sendo possivel, desta forma, que estes erros sejam devidos a um eventual erro
nestas interpretagdes. Entretanto, quando a anlise foi feita para as gratuidades (considerando somente a quantidade de
passageiros, uma vez que o valor das transagéo ¢ sempre zero), um efeito muito curioso foi evidenciado: o erro percen-
tual caiu virtualmente a zero em praticamente todos os meses amostrados, como & mostrado em [DifGrat]. A Unica exce-
¢80 € o més de janeiro/2019, onde o erro maximo € de 1,44%.

A consulta para as gratuidades foi levemente modificada:

SELECT '01/2019' AnoMes, !
App.APP_DESCSHORT App,
COUNT (Cus.CU_FAREVALUE) QtdTrans

FROM  MERCURY.,CARDUSAGEVALIDPASSENGERS Cus

LEFT JOIN MERCURY.APPLICATIONS App ON Cus.App id = App.App_id

WHERE CU_DATETIME >= TO_DATE{’01/01/2019 04:00', 'DD/MM/YYYY HH24:MI') AND
CU_DATETIME < TO_DATE('01/02/2019 03:59', 'DD/MM/YYYY HH24:MI') AND
App.APP_DESCSHORT = 'AVULSO(S)'

HAVING SUM(Cus.CU_FAREVALUE} = 0

GROUP BY App.APP_DESCSHORT

ORDER RY App.APP DESCSHORT;

A conclusao desta analise deve ser tirada com bastante cuidado. Entretanto, poderia ser considerada omissao -
ndo tentar entender a causa desta diferenga. Todos os elementos sdo apresentados de forma a embasar um questionamen-
to formal junto & empresa operadora e/ou ao fornecimento da tecniologia. Dependendo do resuhtado deste questionamen-
to, encaminhamentos diferentes deverfio ser tomados.

Documenio: RelatorioDetalhado.tmd Rev: B Data 20/05/2019 Autor: Marcelo Thomas Pégina: 19/ 19
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. Restrito ao relatérios informados pelo sistema

« Modelagem basica pode ser obtida

« Sistema existente em outras empresas do grupo
* Possibilidade a,o extrair informacdes complexas
e DBA local

e Hospedagem
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. _umum:a parcial
e Estudante

'OUTRAS GRATUIDADES

ACOMP.(S)

ESP. C/AC(S)
ESPECIAL(S)
FUNCIONAL(S)
GRAT AG PEN (S)

GRAT CORREIO(S)

GRAT PM(S)

GRAT SIMTRAN(S)

IDOSO(S)
OUTRAS GRAT (S

)




Produtos com créditos contém duas carteiras (purse A e B)
Debita valor da carteira mais antiga

Mantém o poder de compra
. m_u__om a tarifa do momento da compra dos créditos

Sistema incorpora a solugio de promogao (verificar)

Gratuidades nio aparecem nos relatérios como integracoes




AS SE COMUM

z.d&

\LE TRANSPORTE

e Parcial
. 2016 2017 2018
Classe _ﬂ. Produlc - ﬂ cVv v VvV v CV v AYAY) v CV v
" P. : _ Prim. LU 3.501.238 3.046.788 m.m.mwm.wﬂ - 3.279.654 4 929652
~ _Pi _ __mmoo_.w_ﬁm, integ. | - - - 370.240 3452393] 415807 = 431.230 613.044




2016 2017 2018

Classe Produto CcvVv vV CvV \YAY4 cVv vV
G ACOMP.(S) Prim. 269.702 202.051 269.701 240237 384.026 122.504
G ACOMPANHANTE Prim. 10 25
G DEFICIENTE C/IAC Prim. 75 158
G DEFICIENTE FISICO Prim. 153 85
G ESP. CIAC(S) Prim, 530487 400630 523.244 476,968 722.156 238879
G ESPECIAL{S) Prim, 541857 388.270 514.103 454.253 659,568 216975
G FUNCIONAL Prim. 42.990 25.494| 150 86 .
G FUNCIONAL(S) Prim. 187.798 92.862 263.234 152.190 319.081 82.635%
G GRAT AG PEN (S) Prim. 1.036 1.119 2.534 812
G GRAT CORREIO(S) Prim. 21.836 8.679 19.317 13.378 19.946 5,199
G GRAT PM(S) Prim. 42.901 27.939 38.425 29.249 52.804 14.399
G GRAT SIMTRAN Prim. 132 202 . .
G GRAT SIMTRAN(S) Prim. 17.599 39.441 15.395 10.323 18.197 - 4,640
G GRATUIDADE PM Prim. 10 8 ,
G IDOSO Prim. 276 167
G DOSO(S) Prim. 1.077.354 852464 960113 936520 1.432.441 484150
G OUTRAS GRAT (S) Prim, 589 3212 8.076 3.537 5.007 1.084
G OUTRAS GRATUIDADES| Prm. 76 4
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2016 2017 2018
CV \"AY) CV \AY CV \AY
AVULSO(S) 84520 70831 183.920] 186.195| 251.035] 105.734
AMJLSO(S) - integ 16.707 18068 37 112 46 257 52737 26 875
16,50%] 2032%| 16,79%| 19,9 0%| 17,36%| 2027%
COMUM(S) 142 428 132.421| 103.262| 108.695] 127.093 50218
COMJM(S} - integ 26.071 32954 19433 26.534 23 865 13540
1547%| 19,83%| 1584% 1 962%| 19,03%| 21,24%
PASSE COMUM 46 25 3 7 2
PASSE COMUM - integ ) 4
9,80%| 13,79% 0,00% 0,00% 0,00%
VT.(S) 4 037 148} 2.991 583| 3.921.992| 3.327.913| 5.284 212 1 601.403
V.T.(S) -integ 484 626| 443.842| 492619 522.339| 637.902 260 046
10,72%| 12,92%| 11,16%| 13,57% 10,77%| 13,87%
VALE TRANSPORTE 29082 24 973 40 33 734 150
VALE TRANSPORTE - integ 3.052 2.953 1 32 20
9,50%| 10,567% 0,00% 2,94% 4.18%| 11,76%
11,00% 13,39% 11,54% 14,11% 11,2%% 14,60%
2016 2017 2018
AVULSO(S) - integ 18,41% 18,34% 18,81%
COMUM(S} - integ 17,70% 17,73% 20,13%
PASSE COMUJM - integ 11,80% 0,00% 0,00%
V.T(8) -integ 11,82% 12,36% 12,37%
VALE TRANSPORTE - integ 10,04% 1,47% 7.97%
12,04% 12,75% 12,10%




AVULSOLS)

BOTOEIRAS

COMUM(S)

ESCOLAR(S)

Otd

Yator Qtd

Yator

td

Yalor

Gtd Valor

190572

R$ 434.594,00

8.164.728

R$ 22.867.072,64

334315

R$ 769.428,30

7.368.318 R$ 9.297.754,55

,,..ww.ﬁ.a..a.ﬁ.%

437.009| R$1.087.170,10| 4.932.963|R$ 16.752.196,08 R$ 573248,50| 7311695  R$10.956.419,70
1082527 R$2634.18590 19285591 R§59563.32237  813.600 R 2003.05880 22.332.356 R$ 31.377.934,33

PASSE COMUM V.I{S) VALE TRANSPORTE Total
ﬁm JOQO Qid Yalor td Valor Qtd Valor Gid Valor
2016 80 R$ 148,60| 7.968.709|R$ 19.122.395,62 60.060| R$149.985,80{ 24086782]  R$52.641.679,51
no_.__u. __.__m_ R$ 16,65| 8.270.563 74 R$ 5@.& __"_nwwgg%m.&.
2018 9 R$ 27,20| 7.796.038| RS 22.226.750,35 936 R$ 2.801,75| 20699.794|  R$51.598.613,68
g7 RS 19245 24035370 RS 53.339.10950 61070 RS 15298625 67610.611 RS 159.060.789.60




41 m,@mm

410,439

387874

0 0 0 i1 o] 0 0f 0
1.693.927 1879479 1931532 1972875
Passageiros transportados por classe {dis tribuicéo} Anélise da classe Integral
Classe Jan Fev Mar Abr Aplicagho Jan Fev Mar Abr
Integral 57,868% 52 12%| 51,68%| 51,25% V.T4{S) 537.405 £41.085| 549.016) 571.293
Parcial 17.44% 26.72%| 27.07%| 28,59% BOTOEIRAS 331.908 322807 328320 313.102
Gratuidade 24 68% 21,16%| 2125%| 2017% AVUL SO S} 18.719 21.014| 22820 23438
" COMUM(S) 11 966 11.939 12.233}  13.324
VALE TRANSPORTE 61 90 105 85
PA SSE COMUM 0 0 1 0
Analise da evolugdo da classe Integral
Evolugo de Passageiros trans portados por classe Aplicacao Jan Fay Mar Abr
Classe Jan Fev Mar AD VI{S) 100.66%| 101.47%| 104,06%
Integral 99 91%[ 10190%| 101,28% BOTOEIRAS 97 26%| 101.71%| 95.36%
Parcial 170.04%) 104.11%| 107.87% AVOL SO(S) 106.57%| 108.69%| 102,71%
Gratuidade 95, 1%| 103.22%] 96,33% COMUM(S) 99.77%| 102.51%| 108.87%
VALE TRANSPORTE 147 54%| 11667%| 80,95%
PA SSE COMUM
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AVWL SO(S)

BOTOBRAS

COoMUM(S)

ESCOLAR(S)

Valor

Qtd

Valor Qtd

Valor

R$ 68.900,25|

R$ 74.433,85

322.807

R$ 43.943,20| 502.220

R$ 835.039,95

$78.527,10| 328.320

‘RS 44.295,80

————

e

ABR 20256|  R$83142,75| 313.102| R$1189.787,60| 17.422|  R$48.733,10| 563995 RS 938.009,35
111458 R5 30500395 1206137 R$492532060 63697  R$180.663,70 1884417 RS$3.132551,90
V.TY(S) VALE TRANSPORTE Total
Pe riodo Qtd Valor Qtd Vator Qud Vajor
JAN $1.884.095,45| 76
FEV 614500 RS 1.920.512,20 106 RS 289,25 R$ 4.100.885,05
MAR 624,605 mww@,uw.ws,mo 138 ma_n.ﬂ_.b._o?&ﬂ
ABR 650.119| RS 2.042.582,05 107 RS 279,85| 1.575.001 RS h.uopmﬁ_&
2497.495 R$7.782008,20 427 R$1.077,80 5853632 R$ 16.326.629,45




Tarifa Qcorrencias| Perc
R$ 0,00 2.436.415| 33,93%
R$ 1,80 2.1890.344( 30,49%
R$ 3,80 1724173 2401%
R$ 3,30 775918| 10.81%
R$ 1,65 51.751 0,72%
R$ 1,40 1340 0,02%
R$ 1,05 506 0,01%
R$ 1.20 340 0,00%
R$2.10 6| 000%
R$ 2,40 51 0,00%
R$ 560 2| 0,00%
R$ 1,00 1 0,00%

7.179.801

~Ocorréncias por valor de tarifa

BR$ 0,00
BmR$ 1,90
WR$ 3,80
mRY$ 3,30




e Cadastro de E:o_o:m.._.om

_:m”m_mmmo e no::mc_.mmmo o_om <m_amge_,mm

. Oo_.mnmo de cartdes para a empresa

e Acordos financeiros

‘Uso da infraestrutura (atendimento, oo_im_.o____m__nmmmov

e Passivo circulante
e Calculo de percentual de

divisdo da receita liquida ATUV




Io:_ﬁ ,.:8__%38 _=_o_m:<m do m_m”oam o_m_:m:n_m oo:mmmov
« Demora na obtengio dos relatérios

*Problemas de uso

. mnvm_.czznmmmo de cartdes




Aplicagao

40.05.00032445 IDOSQ(S} 715 e
40.05.00026599 IDOSO(S) 895 6595
40.05.00034719 IDOSO(S) 678 678
40.02.00015652 ESPECIAL(S) 877 677
40.02.00005794 ESPECIAL(S) 631 631
40.05.060031243 IDOST(S) 629 622
40.06.60002470 GRAT CORREIO(S) 624 624
40.02.00007248 ESPECIAL(S) 622 622
46.05.00034574 IDOSO(S) 585 585
£0.02.00014592 ESPECIAL(S) 575 875
40.05.00034092 iDOSO(S) 563 &
40.05.00024125 IDGSG(S) 565 565
40.05.00024144 IDOSO(S) 540 540
40.02. 00006549 ESP. CLAC(S) 537 837
40.02.00015087 ESP. C/AC(S} 532 5§32
40.05.00031810 IDOSO{S} 527 527
40.02.00014543 ESPECIAL(S) 526 526
40.05.60031546 IDOSO(S) 526 52¢
40.05.00031724 IDOSO(S}) 520 520
40.02.00002407 ESPECIAL(S}) 518 518
40.02.60013238 ESPECIAL(S) 518 §18
40.01.00008475 FUNCIONAL(S) M7 $17
40.05.00013052 iDOSO(S) 514 514
40.05.00013500 IDOSO(S) 513 513
40.05.00025659 IDOSO(S} 511 511
40.02.00014933 ESPECIAL(S) 508 509
40.01.00009721 FUNCIONAL(S) 508 508
40.01.00009241 FUNCIONAL(S}) 504 S04
£0.02.00015466 ESP. C/ACS) 504 504
40.02.00016139 ESPECIAL{S) 5t 51

16.889

Aplicacdo:

IDOSO(S)

ESPECIAL(S) 9 5077

ESP. CIAC(S) 3 1573

FUNCIONAL (8) 3 1.529

GRAT CORREIO(S) 1 624
WIDOSO(S)
RESPECIAL(S)
BESP. C/AC(S)

FUNCIONAL(S)

WGRAT CORREIO(S)




Dif Perc

Relatorios Dif Perc

De A APP Qtd Valor Qtd Valor
AVULSO(S) 779 R$ 2.337,40 10,77% 13,13%
COMUM(S) 527 R$ 1572 40 9,14% 11,30%
)2/01/2019 04:001 0/01/2019 03:53 |[ESCOLAR(S) 8770 R$ 14.62405 12,68% 14,17%
V.T.(S) 18.620| R$58.748,70 1,05% 1,17%

BOTOEIRAS 11.168 0,77%
AVULSO(S) 872 R$ 2.561,30 8,98% 11,19%
COMUM(S) 527 R$ 1.572 40 22,73% 21,61%
J%01/2019 04:00 | 04/01/2018 03:59 |ESCOLAR(S) 22 10.811[ R$17.907.95 11.57% 13,03%
V.T.(S) 21.593 21.351] R$67.28720 1,12% 1,27%

BOTOEIRAS 11.60 11.531 0,65%
AVULSO(S) 931 R$ 2.810,90 840 R$ 247010 977% 12,12%
COMUM(S) 641 2% 1.915,40 587 R$ 1.750,20 8,42% 8,62%

Y] ) 0,

14/01/2019 04:.00| 0%01/2019 03:59 m.mawo;xﬂmv AN&“." : mmm\_%hwwm 3.3” RS Awmm%www ANMM@M Ammmﬁm
V.T.(S) 22372 1.242,00| 22.091 R$ 70.239,20 1,26% 1,41%

BOTOEIRAS 11.740 11.692 0,41%




Relatérios Dif Perc  |Dif Perc
De A APP Qtd Valor Qtd Valor
AVULSO(S) X8 7 25005] RS6890025]  8.46%]  10.67%
COMUM(S) REA741050] 15.196] RS 4369160  6,12%|  7,84%
| __|Escotarg)] RS 549.938,20[205 346| RS 490.006,10]  953%|  10,88%
01/01/2019 04:00| 0410212019 0359 5= . = o RS 6150 000% | 000%
VT(S) mﬁmmimmwm 608 181|RS 1884.99545]  0.15%|  -0,04%
BOTOEIRAS 1:90 [333.057 0.62%
AVULSO(S) 0] R$64101,00] 26.870] R$74433,85]  9.25%]  1150%
COMUM(S) 342|" R$ 4822655 15.187| R$4394320]  7.07%|  8.88%
. _lescolars) | 416 RS$935.794,80]502220] R$ 83503995  9,58%| 10.77%
01/02/2019 04:00 { 011032019 03:59 |, - .. RS 20430] 106 PP BN AR
VT(S) '809.85]614 590|RS 192051220] _ 1.10%| __ 1.25%
BOTOEIRAS 322 807 3,10%
AVULSO(S) 29.031] RS 78507.10]  9.38%]  11.79%
COMUM(S) 485| 15802] RS$4429580|  717%|  ©.31%
- | _ |escotar(s) “R$ 068 827 15|522.856] RS 86040650]  9.12%|  10.26%
01/0%/2019 04:00| 01/04/2019 0359, - ~ . 140] . RS$333,80] 138 R$327.20]  143%|  1.98%
VT(S) 631 757|RS 1950 523,50|624 605|RS 1 93391850] _ 1.13%|  1.31%
BOTOEIRAS [ 7328320 330,444 0.65%
AVULSO(S) 33.281] . RS 93.902,35] 30.256] RS 83142.75]  9.00%]  11.46%
COMUM(S) 18800] RS 5416515] 17.422| RS48733.10]  7.77%]  10.03%
| | _|escotars) 616 841|RS 1.042.014,05|563 995] R$938009,35|  8.86%|  9.98%
01/04/2018 04:00{040¥2019 03591, 108] . RS 28315 107 RS 270.85]  0.93%| — 1.17%
VT (S) 657.565|RS 2.069.449,65| 650 119| RS 2.042582,05] _ 1,13%| __ 1.30%
BOTOEIRAS 313.102| 324.803 3.74%
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Sm_oo:mmc_-__o_mnmm e nmﬁmqa_sm_, _oqmnom Am_m_s Qm Bm:ﬂmq um
histérico em atas oficiais). |

¢[nvestir no m_,;m:o_::o:”o ooa_o_ma do banco nm amaOm do
sistema, o que permitira um nivel de _=<mm:mmnmo ‘maior,
antecipagao na detecgao de problemas e um acompanhamento
de _omlo_.:_m:om mais eficaz. Desenvolver relatérios préprios.

e Criar formas de atrair o usuario para o sistema de transporte

« Aumentar o nimero e a melhorar a distribuigido geografica dos
pontos de venda

e Criar incentivos como promogdes e sorteios.

eUsar as informacdes de GPS da Garagem para estudar a

A

demanda e propor uma oferta mais adaptada a situacgao.
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EMPRESA: ATUV.CIOADE VERDE, SERRANA TRANSPORTES VIACAQ VITORIA ENPAESA: ATUV.GIOADE VERDE, SERRANA TRANSPORTES,VIACAQ VITORIA
APUICAGAO: AVULSOE) COMUMEE), ESCOUAR, ESCOLAR(E), PASSE COMUM Y. T (5).VALE TRANSPORTE, BOTOEIRAS. APLICAGRO; AVULSOAS), COMUM(S) ESCOLAR ESCOLARIT) PASSE COMUMY.1.(8) VALE TRANSPORTE BOTCEIRAS
DATA #ECIAL: 01422019 0400 DATA INIGIAL; 0110272018 02:00

DATA FINAL: 110020190355 . DATA FINAL: Q1/0V2019 0359
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EMPRESA; ATUV.CIOADE VEROE.SERRANA TRANSPORTES VIACAD VITORIA

ATV, CIGADE VERDE, TRANS PORTES.MACAQ VITORIA
APUCAGAD: AVULSIXS),COMUMISE ESCOLAR ESCOLAREZ) PASSE COMUM,Y,T.(3).VALE TRANSPORTE BOTOEIRAS APLICACAO: AVULSO(S),COMUMIS) ESCOLAR EICOLARYS) PASSE COMUM.Y.T4S),VALE TRAMSPORTE BOTOEIRAS
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Fechamenta por Dia v ATUV v Fechamento por Dia

RNBERN
EMPRESA: ATUV CIOADE VERDE, SERRANA TRANSPORTES VIACAO VITORIA EMPRESA: AUV CIDADE VERDE, SERRANA TRANSPORTEB.VIACAD VITORIA
APLICAGAO: AVULSOIS) COMUMS),ESCOLAR ESECOLARLS), PASSE GOMUM,V.T.(5), VALE TRANSPORTE BOTOEIRAS APLICACAO: AVUILSO{S}COMUM(S). ESCOLAR, ESCOLARS) PASSE COMUM,Y.T.(5),VALE TRANSPOR TE BOTOEIRAS.
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EMPRESA: CIDADE VERDE, VIACAQ VITORIA

APLICAGAO: ACOMP.(S) A
C/AC(S),ESPECIAL,ESPECI
CORREIOS,GRATUIDADE PM,IDOSO,IDO

DATA INICIAL UTILIZAGAO: 01/02/2018 04:00
DATA FINAL UTILIZAGAO: 01/03/2018 03:59
DATA INICIAL PROCESSAMENTO:

DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAO VITORIA

Linha
D30

D31A

D32

D32A

D37

D38

D38

D41

D41A

D42

D44

ACOMP.(S)

NORMAL

AVULSO(S)

INTEGRATION

1667

23

448

84

56

1375

1478

1526

1065

232

426

COMPANHANTE AVULSO(S),BOTOEIRAS,C

226

120

18

263

227

175

135

51

94

)

Linha Diario

BOTOEIRAS
NORMAL
2197 28670
53 283
628 7910
111 1360
58 1442
1146 15558
1033 11594
958 12139
481 8394
17 2834
441 8401

113

73

10

132

204

89

44

34

58

NORMAL

876

14

383

83

59

715

522

383

228

86

296

ESCOLAR(S)

INTEGRATION

2876

33

751

116

13

1849

2545

1348

953

284

1507

NORMAL

OMUM(S),DEFICIENTE C/AC,DEFICIENTE FISICC,DESEMPREGADO,ESCOLAR,ESCOLAR(S),ESP,
AL(S),FUNCIONAL FUNCIONAL(S),GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC,GRAT CORREIO(S),GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S),GRAT SIMTRANS,GRATUIDADE
SO(S).OUTRAS GRAT (S),0UTRAS GRATUIDADES, PASSE COMUM,PROFESSOR,V.T.(5),VALE TRANSPORTE

ESP. C/AC(S)
NORMAL
38295 3356
131 49
7905 963
1436 169
2893 149
9900 2667
17484 2745
9892 2989
6412 2020

473

ESI

NO



E02
E04

P51

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP_(S)

NORMAL

P53
RO1
RO2
R03
Ro4
RO4A
ROS
RG6
RO7
RO8
R13
R17
R18
R18A
R25%

R26

12

51

491

409

723

457

145

10

756

327

715

510

537

412

316

282

1990

NORMAL

57

250

110

256

75

193

123

190

157

166

§9

344

11

112

294

450

812

330

107

24

854

243

640

483

241

297

417

197

1176

125

285

1314

BOTOEIRAS

NORMAL

7601

4333

11216

7823

3105

1067

6952

3408

6311

4388

3263

4367

4703

2530

11772

18

COMUM(S)

INTEGRATION

28

81

1"

136

42

64

109

50

101

30

223

NORMAL

64

ESCOLAR(S)

INTEGRATION

164

168

411

77

40

38

370

97

158

196

109

75

226

98

490

0 0

0 77

0 2208

NORMAL

0 4840
892 7313
1879 10840
461 3381
31 1321

0 187
1487 5731
765 4133
1091 6460
565 3942
1749 2604
782 2326
742 3904
342 1981

1695

ESP. G/AC(S}

NORMAL

73

123

NO

910

885

1630

789

218

24

1472

676

1404

946

1095

824




R28

R&0

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP.(8)

NORMAL

R61

Total

4 - CIDADE VERDE

ACOMP{S}

NORMAL

Linha
p33

D34
D35
D36
D38
E0T
E03
P50
P52
P54

R09

184

AVULSQ(S)

INTEGRATION

441

17142

AVULSO(S)

INTEGRATION

1833

868

424

192

45

34

940

47

1061

831

119

211

3630

458

96

66

61

165

304" 4190
0 21
BOTOEIRAS
NORMAL
438 5677
14683 193054
BOTOEIRAS
NORMAL
2601 34343
763 12403
424 6764
288 4077
0 1
11 201
22 432
1123 21279
83 1536
556 12106
656 9986

(!

NORMAL

88

1852

NORMAL

183

39

28

27

84

:v

ESCOLAR(S}

INTEGRATION

205

6813

ESCOLAR(S)

INTEGRATION

1280
384
196

133

28
19
489
88
239

284

1347

13

NORMAL

1914

28031

NORMAL

4309

1201

699

787

12

2485

6154

169

7640

191399

39257

17701

7759

5774

94

306

16408

405

ESI

NO

953

33516

ESI

NO

3577

1808

857

374




R10 2304 312 1264 ) 19175 84 374 v 1569 15980 4365
R11 489 37 308 4884 9 89 403 2006 817
R11A 8 0 4 135 0 2 0 70 23
R12 2051 287 1226 24741 83 520 2545 16470 4331
R14 1467 137 623 9653 38 167 617 7640 2515
R15 1480 227 890 8196 115 342 1308 7882 2562
R16 845 208 913 12675 80 518 1042 12120 1756
4 - CIDADE VERDE

ACOMP.(S) AVULSOQ(S) BOTOEIRAS COMUM(S) ESCOLAR(S) ESP. CIAC(S) €SI

NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL NO
R19 1669 227 101 21137 117 856 2740 16141 3425
R19A 504 81 357 6269 69 229 819 4501 1090
R20 645 96 400 6895 73 302 865 6401 1214
R21 438 1 54 638 4 53 24 703 108
R22 308 144 479 7508 143 368 1822 8847 698
R23 1335 438 102% 10047 332 564 2821 10054 2385
R24 1157 120 249 2039 51 104 841 1681 1829
R27 764 118 324 3062 20 78 575 3752 1278

Total 21350 3330 15744 240172 1580 7703 27484 234160
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EMPRESA: CIDADE VERDE

VIACAQ VITORIA

y

Linha Diario

APLICACAQ: ACOMP.(S),ACOMPANHANTE AVULSO(S),BOTOEIRAS,COMUM(S) DEFICIENTE C/AC DEFICIENTE FISICO,DESEMPREGADO,ESCOLAR ESCOLAR(S),ESP.
CIAC(S) ESPECIAL, ESPECIAL(S), FUNCIONAL FUNCIONAL(S) GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC,GRAT CORREIO(S),GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S),GRAT SIMTRANS,GRATUIDADE

CORREIOS,GRATUIDADE PM,IDOSO,IDOSO(S),OUTRAS GRAT (S),OUTRAS GRATUIDADES, PASSE COMUM,PROFESSOR,V.T.(S),VALE TRANSPORTE
DATA INICIAL UTILIZAGAO: 01/02/2018 04:00
DATA FINAL UTILIZAGAO: 01/03/2018 03:59

DATA INICIAL PROCESSAMENTO:
DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAO VITORIA

PECIAL({S}

‘RMAL

3522

77

1242

220

157

2753

2247

2225

1448

383

1213

FUNCIONAL(S)

NCRMAL

1280

28

313

63

58

1713

1354

286

195

48

221

GRAT AG PEN {S}

NORMAL

Linha
11 D30

0 D31A

0 D32

0 D32A

0 D37

9 D38

4 D39

1 D41

1 D41A

0 D42

0 D44

GRAT CORREIO(S)

NORMAL

49

31

262

31

12

a5

GRAT PM(S)

NORMAL

393

30

31

106

107

39

13

29

53

GRAT SIMTRAN(S)

NGRMAL

57

32

35

36

27

10080(8)

NORMAL

8909

141

3409

739

350

7328

3390

3818

2496

1574



0 ) 0 E02 . 0 pL 0 0
112 8 0 E0d o 2 0 31
166 17 0 P51 1 7 7 275

2 - VIACAO VITORIA

PECIAL(S) FUNCIONAL(S) GRAT AG PEN (S) GRAT CORREIQ(S) GRAT PM(S) GRAT SIMTRAN(S) IDOSO(S)
|
: ‘RMAL NORMAL NORMAL NORMAL NCRMAL NORMAL NORMAL
| 732 275 3 P53 3 66 1 1695
| 839 477 7 RO 16 104 24 2194
_ 1937 902 19 RO2 39 235 59 5224
546 552 0 RO3 6 21 5 1444
7 190 1 0 RO4 1 16 0 483
_ 26 13 0 RO4A 3 21 0 148
_ 1339 566 0 RO5 90 33 10 3960
692 259 0 RO6 33 31 1 1844
1020 236 0 RO7 6 26 40 1707
748 661 8 ROS 39 28 24 1275
: 1313 309 1 R13 3 50 s 4873
781 306 0 R17 12 19 4 2309
486 290 2 R18 14 25 8 845
_ 418 163 4 R18A 28 16 7

2630 1961 6 R25 46 100 59

2 9 0 R26 0 0 0




2 - VIACAQ VITORIA

PECIAL(S)

‘RMAL

312

826

30606

NORMAL

25

FUNCIONAL(S)

169

12770

4 - CIDADE VERDE

PECIAL(S)

RMAL

4343

1746

904

650

134

202

1956

116

1532

1480

FUNCIONAL(S)

NORMAL

4315

477

314

139

21

1921

30

663

241

GRAT AG PEN (S)

GRAT AG PEN (§)

0 R28

0 R60

0 Ré61

76 Total

Linha
11 D33

0 D34

0 D35

1 D36

0 D38

0 E01

0 EO3

9 P50

0 P52

5 P54

1 ROS

4
0
GRAT CORREIO(S)
NORMAL
7
787
GRAT CORREIO(S)
NORMAL
271
16
5
16
0
0
2
36
1
5
18

GRAT PM(S)

NORMAL

GRAT PM(S)

NORMAL

40

1674

306

107

83

73

223

60

106

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

22

24

€604

94

42

17

10

1DOSO(S)

NORMAL

1DOSO(S)

NORMAL

536

1167

69754

7237

3404

1957

858

30

81

4479




3185 1180 2 R10 7 \VN& 62 7145

617 430 28 R11 0 28 22 1631
20 9 0 R11A 0 1 0 63
4484 2925 8 R12 25 270 179 9991
1948 489 1 R14 5 58 22 3647
1966 1512 6 R15 146 114 27 2489
2177 2865 24 R16 339 138 69 4289

4 - CIDADE VERDE

PECIAL(S) FUNCIONAL(S)  GRAT AG PEN (S} GRAT CORREIO(S) GRAT PM(S} GRAT SIMTRAN(S) iDOSO(S)
RMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL
3761 1808 3 R19 53 292 78 9311
1233 465 0 R19A 40 70 18 3065
1313 5§72 0 R20 9 ) 75 15 2712
134 47 0 R21 1 11 5 261
1041 336 6 R22 163 181 19 1977
1528 642 7 R23 136 82 79 3777
1376 263 1 R24 12 72 180 2676
790 257 0 R27 0 25 18 906

38616 21925 113 Total 1316 2505 1062 76370
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OUTRAS GRAT (S}

NORMAL

22

17

42

1

10

10

V.T.(S)

INTEGRATION

2793

82

1180

165

21

3220

2854

2422

1354

352

1804

NORMAL

28379

327

7668

1506

1851

20037

13967

12794

8517

1249

9002

VALE TRANSPORTE

INTEGRATION

NORMAL

Total

123693

1249

33104

6095

7150

69112

61851

51142

33768

8833

36747




0 0 0 ) 0 0 125 \
0 0 15668 0 0 16313
0 0 1446 0 0 5791
OUTRAS GRAT (S} V.T(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
1 0 5503 0 0 22589
4 829 7457 0 0 26486
4 2480 15813 0 0 54554
0 359 3450 0 0 19822
1 51 1389 0 0 717
) 1 608 0 0 2170
1 2455 9136 0 0 35604
_ 0 1087 5050 0 0 18763
6 1499 7318 0 0 28884
1 1067 5489 0 0 20857
0 2856 6333 0 0 25639
0 1406 3858 0 11 17996
_ 3 953 4238 0 0 17993
5 432 2704 0 0 10550
2 2640 13494 0 0 57497

| 0 . 27 16 0 0 103




4 1195 3335 \v 0 0 18384 v

0 3 72 0 0 277
OUTRAS GRAT (S} V.T(3) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
4 1687 5815 0 (] 27356
153 37274 223430 2 14 367314
OUTRAS GRAT (S) VT.(S} VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
88 4981 36862 1 34 146384
15 1342 12879 0 1 55292
8 848 6061 0 0 27414
25 875 4526 0 1 18877
0 0 49 0 0 52
] 0 13882 0 (] 14559
) 2 0 11628 ] 0 12850
12 36 16563 4] 0 67311
] 0 1499 0 1 7057
1 0 9261 0 0 39514

19 2068 10660 0 0 51967




7 1710 16590 0 0 75436
36 496 3745 0 0 16075
0 0 114 0 0 449
74 4185 36423 0 0 110798
5 686 8446 0 0 38164
14 3738 13817 0 0 46831
37 2773 21048 0 0 63916
OUTRAS GRAT (S} V.T.(5) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
12 3688 23725 0 0 90145
0 1225 7664 (1 0 27699
7 1343 8429 0 0 31366
0 438 1949 0 o 4099
64 1907 9320 0 0 35331
13 3778 12154 0 0 51258
1 2110 3880 0 0 18742
6 475 3626 0 0 16064
452 38312 294900 1 37 1067660
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Linha Diario

EMPRESA: CIDADE VERDE VIACAQ VITORIA

APLICAGAQ: ACOMP.(S), ACOMPANHANTE AVULSO(S),BOTOEIRAS .COMUM(S),DEFICIENTE C/AC,DEFICIENTE FISICO,DESEMPREGADO,ESCOLAR ,ESCOLAR(S),ESP.
C/AC(S),ESPECIAL,ESPECIAL{S),FUNCIONAL FUNCIONAL(S),GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC {GRAT CORREIO(S),GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S),GRAT SIMTRANS,GRATUIDADE
CORREIOS,GRATUIDADE PM,IDOS0,IDOSO(S),OUTRAS GRAT (5),0UTRAS GRATUIDADES PASSE COMUM,PROFESSOR,V.T.{(S),VALE TRANSPORTE

DATA INICIAL C._._F_N>O>O 01/02/2018 04:00

DATA FINAL UTILIZAGAQ: 01/03/2018 03:59

DATA INICIAL PROCESSAMENTO:

DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP (S) AVULSO(S) BOTOEIRAS COMUM(S) ESCOLAR(S) ESP. C/AC(S)

NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL
Linha
D30 1667 226 2197 28670 113 876 2876 38295 3356
D3tA 23 3 53 283 3 14 a3 131 49
D32 448 120 628 7910 73 383 751 7905 963
D32A 84 18 111 1360 10 83 116 1436 169
D37 56 1 58 1442 1] 59 13 2893 149
D38 1378 263 1146 15558 132 715 1849 9900 2667
D39 1478 227 1033 11594 204 522 2545 17494 2745
D41 1526 175 958 12439 89 383 1348 9892 2989
D41A 1055 135 461 8394 44 2238 953 6412 2020
D42 232 51 117 2834 34 86 284

D44 426 84 441 8401 58 296 1507




E02
EQ4

P51

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP.(S)

NORMAL

P53
RO1
R02
Ro3
R0O4
RO4A
ROS
R06
RO7
RO8
R13
R17
R18
R18A
R25

R26

12

51

AVULSO(S)

INTEGRATION

491

409

723

457

145

10

756

327

715

510

537

412

316

282

1990

125

285

1314

BOTOEIRAS

0 11
0 112
NORMAL NORMAL
0 294
57 450
250 812
110 330
5 107
0 24
256 854
75 243
193 640
123 483
180 241
157 297
166 417
59 197
344 1176
2 0

7601

4333

11216

7823

3105

1067

6952

3408

6311

4388

3263

4367

4703

2530

11772

18

COMUM(S)

INTEGRATION

28

81

11

136

42

109

50

101

30

223

NORMAL

34

64

ESCOLAR(S)

INTEGRATION

164

168

411

7

40

38

370

97

158

196

109

75

226

98

490 '

892

1879

461

3

1487

765

1091

565

1749

782

742

342

1695

7

2208

4840

7313

10840

3381

1321

187

5731

4133

6460

3942

2604

2326

3904

1981

ESP. C/AC(S)

NORMAL

73

123

910

885

1630

789

218

24

1472

676

1404

946

1095

824

ES

NO



R&60

184

2 - VIACAO VITORIA

R61

Total

ACOMP.(S)

NORMAL

441

17142

4 - CIDADE VERDE

Linha
D33

D34

D35

D36

D3g

EO1

EQ3

P50

P52

P54

R09

ACOMP.(S)

NORMAL

1833

868

424

192

45

34

940

47

1061

831

119

21

3630

458

96

66

51

165

304 4190
0 21
BQTOQEIRAS
NORMAL
488 5677
14683 193054
BOTOEIRAS
NORMAL
2601 34343
763 12403
424 6764
288 4077
o 1
11 201
22 432
1123 21279
83 1536
556 12106
656 9986

7

NORMAL

88

1852

NORMAL

183

39

28

27

84

146 yv

ESCOLAR(S)

INTEGRATION

208

6813

ESCOLAR(S)

INTEGRATION

1280
384
196

133

28
19
489
88
238

284

1347

13

NORMAL

1914

28031

NORMAL

4309

1201

699

787

12

2485

6154

159

7640

191399

39257

17701

7759

5774

405

953

33516

3577

1808

857

374

131

108

1784

ESt

NO

ESI

NO



R10 2304 312 1264 19175 84 371 \w 1569 15980 4365
R11 489 37 308 4884 9 89 403 2006 817
R11A 8 0 4 135 0 2 0 70 23
R12 2051 287 122¢ 24741 83 520 2545 16470 4331
R14 1467 137 623 9653 38 167 617 7640 2515
R15 1480 227 890 8196 115 342 1308 7882 2562
R16 845 208 913 12675 80 518 1042 12120 1766

4 - CIDADE VERDE

ACOMP.(S) AVULSO(S) BOTOEIRAS COMUM(S) ESCOLAR(S) ESP. CtAC(S) ESI

NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL NO
R19 1669 227 1101 21137 117 856 2740 16141 3425
R19A 504 81 357 6269 69 229 819 4501 1090
R20 645 96 400 6895 73 302 B65 6401 1214
R21 48 1 54 638 4 53 24 703 108
R22 308 144 479 7508 143 368 1822 8847 698
R23 1335 499 1028 10047 332 564 2821 10054 2385
R24 1157 120 249 2039 51 104 841 1681 1829
R27 764 148 324 3052 20 78 575 3752 1278
Total 21350 3330 15744 240172 1580 7703 27484 234160 40528
\.f s
<

A

R _t <7
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)
Linha Diario

EMPRESA: CIDADE VERDE,VIACAQ VITORIA

APLICACAO: ACOMP.(S),ACOMPANHANTE AVULSO(S),BOTOEIRAS, COMUM(S) DEFICIENTE C/AC,DEFICIENTE FISICO,DESEMPREGADQC,ESCOLAR,ESCOLAR(S),ESP.
C/AC(S),ESPECIAL,ESPECIAL(S) FUNCIONAL,FUNCIONAL(S), GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC,GRAT CORREIO(S),GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S),GRAT SIMTRANS,GRATUIDADE

CORREICS,GRATUIDADE PM,IDOSQ,IDOSO(S),0UTRAS GRAT (S),OUTRAS GRATUIDADES,PASSE COMUM,PROFESSOR,V.T.(S) VALE TRANSPORTE

DATA INICIAL UTILIZAGAQ: 01/02/2018 04:00
DATA FINAL UTILIZAGAQ: 01/03/2018 03:59
DATA INICIAL PROCESSAMENTO:

DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAO VITORIA

PECIAL(S) FUNCIONAL(S)  GRAT AG PEN (S} GRAT CORREIO(S) GRAT PM(S)

RMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL
Linha

3522 1280 11 D30 49 393

77 28 0 D31A 2 0

1242 313 0 D32 31 30

220 63 0 D32A 5 2

157 59 0 D37 4 31

2753 1713 9 D38 262 106

2247 1354 4 D39 31 167

2225 286 1 D41 12 39

1448 195 1 D41A 5 13

383 48 0 D42 0 29

1213 221 0 D44 35 53

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

57

32

35

44

36

27

IDOSO(S)

NORMAL

8909

141

34089

739

350

7328

3390

3818

2496




112

166

2 - VIACAQ VITORIA

PECIAL{S)

‘RMAL

732

839

1937

546

190

26

1338

692

1020

748

1313

781

486

418

2630

17

FUNCIONAL(S)

NORMAL

275

477

802

552

11

13

566

259

236

661

309

306

290

163

1961

GRAT AG PEN (S)

NCRMAL

0 E02

0 E04

0 P51

3 P53

7 RM

19 RO2

0 RO3

0 R04

0 RO4A

0 RO5

0 RO&

0 RO7

8 RO8

1 R13

0 R17

2 R18

4 R18A

6 R25

0 R26

GRAT CORREIO(S)

NORMAL

16

39

90

33

39

12

14

28

46

GRAT PM(S}

NORMAL

5o

66
104
23§

21

16

21

33

k3|

26

28

50

19

25

16

100

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

1

24

59

10

40

24

1DOSOL(S)

NORMAL

31

278

1695

2194

5224

1444

483

148

3960

1844

1707

1275

4873

2309

845




2 - VIACAQ VITORIA

312

PECIAL(S)

RMAL

826

30606

25

FUNCIONAL(S)

NORMAL

169

12770

4 - CIDADE VERDE

PECIAL(S)

RMAL

4343

1746

904

650

134

202

1956

116

1532

1480

FUNCIONAL(S)

NORMAL

4315

477

314

139

21

1921

30

663

241

GRAT AG PEN (S)

GRAT AG PEN ()

0 R28

¢ R60

¢ R61

76 Total

Linha
11 D33

0 D34

0 D35

1 D36

0 D38

0 EO1

0 EO3

9 P50

0 P52

5 Ps4

1 RO9

4
0
GRAT CORREIO(S)
NORMAL
7
787
GRAT CORREIO(S})
NORMAL
271
16
5
16
0
(]
2
36
1
5
18

GRAT PM(S)

NORMAL

GRAT PM(S)

NORMAL

vma

40

1674

306
107
83

73

223

60

106

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

22

IDOSO(S)

NORMAL

24

604

IDOSO(S)

NORMAL

42

17

10

54

536

1167

69754

7237

3404

1957

858

30

81




3185 1180 2R10 7 A2 62 7145
617 430 28 Ri1 0 28 22 1631
20 ] 0 R11A 0 1 0 63
4464 2925 8 R12 25 270 179 9991
1948 489 1 R14 5 58 22 3647
1966 1512 6 R15 146 114 27 2489
2177 2865 24 R16 339 138 69 4289

4 - CIDADE VERDE

PECIAL(S) FUNCIONAL(S)  GRAT AG PEN (S} GRAT CORREIO(S) GRAT PM(S) GRAT SIMTRAN(S) 1BOSO(S)
RMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL

3761 1809 3 R19 53 292 78 9311

1233 465 0 R19A 40 70 18 3065

1313 572 0 R20 9 75 15 2712

134 47 0 R21 11 11 5 261

1041 336 6 R22 163 181 19 1977

1528 642 7 R23 136 82 79 3777

1376 263 1 R24 12 72 180 2676

790 257 0 R27 0 25 18 908

38616 21925 113 Total 1316 2505 1062 76370
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QUTRAS GRAT (S)

NORMAL

22

17

42

1"

10

10

V.T.(S)

INTEGRATION

2793

82

1180

165

21

3220

2854

2422

1354

352

1804

NORMAL

28379

327

7668

1506

1851

20037

13967

12794

8517

1240

8002

VALE TRANSPORTE

INTEGRATION

NORMAL

Total

123693

1249

33104

6085

7150

69112

61851

51142

33768

8833

36747




0 0 0 v ) 0 125 p

0 0 15668 ) 0 16313
0 0 1446 0 0 5791
OUTRAS GRAT (S) VT(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
1 0 5503 0 0 22589
4 829 7457 0 0 26486
4 2480 15813 0 0 54554 .
0 359 3450 0 0 19822
1 51 1389 0 0 7117
0 1 608 0 0 2170
: 1 2455 9136 0 0 35604
ﬁ 0 1087 5050 0 0 18763
_
_ 6 1499 7318 0 o 28884
1 1067 5489 0 0 20557
0 2856 6333 0 0 25639
0 1406 3858 0 11 17996
: 1 953 4238 0 0 17993
——rm—
m 5 432 2704 0 0 10550 \9 P“_.. y..
| 2 2640 13494 0 0 57497

0 27 16 0 0 103




4 1195 3335 . v 0 0 18384 b

0 3 72 0 ] 277
QUTRAS GRAT () V.TAS) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATICN NORMAL
m 4 1687 5815 0 0 27356
153 37274 223480 2 14 867314
OUTRAS GRAT (S) V.T.(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
88 4881 36862 1 34 146384
15 1342 12879 0 1 55292
8 848 6061 0 0 27414
25 875 4526 0 1 18877
: 0 ¢ 49 0 0 52
0 0 13882 0 0 14559
“ 2 0 11628 0 0 12860
12 36 16563 ] ¢] 67311
6 0 1499 0 1 7057
1 0 9261 0 0 39514

19 2068 10660 0 0 51967



36

74

14

37

OUTRAS GRAT {S)

NORMAL

12

64

13

452

V.I.(S)

INTEGRATION

1710

496

4185

686

3738

2773

3688

1225

1343

48

1807

3778

2110

475

38312

NORMAL

16590

3745

114

36423

8446

13817

21048

23725

7664

8429

1949

9320

12154

3980

3626

294800

VALE TRANSPORTE

INTEGRATION

NORMAL

37

75436

16075

449

110798

38164

46831

63916

Total

80145

27699

31366

4099

35331

51258

18742

16064

1067660
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ATUV

EMPRESA: CIDADE VERDE,VIACAO VITORIA
APLICACAO: ACOMP.(S),ACOMPANHANTE AVULSO(S), BOTOEIRAS,COMUM(S),DEFICIENTE C/AC,DEFICIENTE FISICO,DESEMPREGADO,ESCOLAR,ESCOLAR(S),ESP.

C/AC(S),ESPECIAL ESPECIAL(S) FUNCIONAL, FUNCIONAL(S),GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC,GRAT CORREIO(S),GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S).GRAT SIMTRANS, GRATUIDADE
CORREIOS,GRATUIDADE PM,IDOSO,IDOSO(S),OUTRAS GRAT (S),0UTRAS GRATUIDADES, PASSE COMUM,PROFESSOR,V.T.(S),VALE TRANSPORTE

DATA INICIAL UTILIZAGAO: 01/03/2018 04:00
DATA FINAL UTILIZAGAO: 01/04/2018 03:59
DATA INICIAL. PROCESSAMENTO:

DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAO VITORIA

Linha
D30

D31A

D32

D32A

D37

D3g

D39

D41

D41A

D42

Daa

AGOMP.(S)

NORMAL

AVULSO(S)

INTEGRATION

2292

16

524

106

82

1535

2368

1614

1384

221

629

286

183

16

346

374

189

178

131

2820

37

733

113

87

1426

1692

1055

838

126

641

)

' Linha Diario

BOTOEIRAS

NORMAL

36625

226

10108

1489

1558

18808

17731

12979

10890

3013

11223

COMUM(S)

INTEGRATION

145

110

10

174

271

94

101

31

60

NORMAL

1144

12

456

100

972

847

412

354

85

379

ESCOLAR(S})

INTEGRATION

3353

23

1058

155

13

2698

4657

1701

1556

426

2732

NORMAL

52286

121

12674

1805

3668

12536

32179

12618

ESP. CIAC(S)

NORMAL

4694

34

1252

208

153

3128

4380

3071

2644

ESI

NO



E02 0
E04 32
EQ06 7

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP.(S)

NORMAL
P51 54
P53 628
RO1 368
RO2 830
RO3 493
RO4 192
RO4A 14
RO5 1064
RO6 355
RO7 888
ROS 511
R13 664
R17 356
R18 4717
R18A 337

R25 1933

AVULSO(S)

INTEGRATION

37

293

99

13

394

111

259

128

282

128

197

72

312

NORMAL

28

20

82

338

277

1090

325

98

35

963

274

814

533

308

225

431

248

1312

141

415

123

BOTOEIRAS

NORMAL

1470

8050

3390

12909

8261

3601

895

B128

3352

7312

4760

3600

3332

4825

2473

11049

COMUM(S)

INTEGRATION

22

125

17

163

55

80

157

39

133

36

245

NORMAL

78

ESCOLAR(S}

INTEGRATION

50

187

114

437

108

44

37

569

112

211

177

152

81

270

127

515

0

5§12

2736

724

15

2310

1069

1238

820

2383

865

970

604

1900

502

NORMAL

3219

7077

5496

13891

§163

1663

231

9291

4564

8868

5413

3425

3727

ESP. CIAC(S)

NORMAL

121

13

110

1059

728

1902

833

273

26

1918

724

1724

1025

1363

694

NO



R28

R28A

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP{S)

NORMAL

R60
R61

Total

4 - CIDADE VERDE

ACOMP.(S)
NORMAL

Linha
D33

D34

D3

| D36
E01
E03
P50
P52
P54

_ RO9

224

14

113 33 .w 4381
21 32 158
AVULSO(S) BOTOE(RAS COMUM(S)
INTEGRATION NORMAL NORMAL INTEGRATION
5 6 222
693 282 717 7133
20916 4494 18059 224625
AVULSO(S) BOTOEIRAS COMUM(S)
INTEGRATION NORMAL NORMAL INTEGRATION
2404 488 2962 39926
1068 88 876 14212
482 85 542 7537
358 58 443 6072
74 1] 25 181
18 0 19 362
1169 0 147¢ 25226
106 0 177 2319
738 14206

1334

1330

162 870

13375

157 v

68
4 11
ESCOLAR(S)
NORMAL INTEGRATION
0 0
114 241
2347 8501
ESCOLAR(S)
NORMAL INTEGRATION
236 1640
56 452
37 223
27 187
0 43
0 69
0 526
0 133
0 298
116 392

1661 7862
61 137
ESP. C/AC(S)
NORMAL NORMAL
21 1055
2975 13257
39240 272651
ESP. C/AC(S)
NORMAL NORMAL
5608 54746
1673 25364
963 10408
1491 10503
0 94
0 387
19 23788
¢ 8510 #
0
4359

461

27

ES|

NO

12
1515

40688

ES!

NO

4685
2221
1006
613

184

117




R10
R11
R11A
R12
R14
R1S
R16

R19

4 - CIDADE VERDE

ACOMP (S}

NORMAL

R19A
R20
R21
R22
R23
R24
R27

Total

2502

555

24

2412

1534

1847

962

1730

611

779

47

372

1460

1268

871

25317

393

45

333

164

282

267

289

98

114

206

714

114

165

4065

147 ) 21716
286 5241
19 230
1821 28281
824 Aowqo
1015 9311
1145 15434
1315 24248
BOTOEIRAS
NORMAL
346 6886
460 8101
16 516
601 9175
1231 11392
214 2448
456 3330
19346 280294

65 402 J 2302

47 168 612
0 10 o0
142 925 3447
64 210 965
157 425 1746
141 634 1430
154 708 4411
ESCOLAR(S)
NORMAL INTEGRATION NORMAL

87 264 11490
101 306 1275
3 39 17
182 455 2703
483 621 4100
54 81 1347
35 145 601
2187 9356 40209

25848

3044

101

20754

12863

10073

15809

22473

5672

9889

821

11636

14293

2000

4609

339365

4919

938

39

5092

2750

78

2021

3742

1282

1432

88

821

2764

2113
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EMPRESA; CIDADE VERDE,VIACAO VITORIA
APLICAGAQ: ACOMP.(S),ACOMPANHANTE AVULSO(S),BOTOEIRAS COMUM(S),DEFICIENTE C/AC,DEFICIENTE FISICO,DESEMPREGADO,ESCOLAR ESCOLAR(S),ESP.

Z Linha Diario

C/AC(S),ESPECIAL ESPECIAL(S) FUNCIONAL FUNCIONAL(S),GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC,GRAT CORREIO(S),GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S),GRAT SIMTRANS,GRATUIDADE

CORREIQS,GRATUIDADE PM,1IDOSO,ID0SO(S),OUTRAS GRAT (S),OUTRAS GRATUIDADES PASSE COMUM,PROFESSOR,V.T.(8),VALE TRANSPORTE

DATA INICIAL UTILIZAGAQ: 01/03/2018 04:00
DATA FINAL UTILIZAGAO: D1/04/2018 03:59

DATA INICIAL PROCESSAMENTO:
DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAQO VITORIA

PECIAL(S) FUNCIONAL(S)
RMAL NORMAL NORMAL
4592 1709
54 11
1483 371
246 96
198 46
3393 1957
3464 1784
2331 360
1889 274
385 37
1690 237

GRAT AG PEN (§)

GRAT CORREIQ(S)

NORMAL

Linha
42 D30

0 D31A

1 D32

0 D32A

0 D37

1 D38

8 D39

24 Dai

18 D41A

0 D42

0 D44

37

32

278

40

34

GRAT PM(S}

NORMAL

489

57

11

27

130

170

67

31

17

92

GRAT SIMTRAN(S)

94

29

42

70

42

11412

115

4112

761

358

8353

5211

4106

3181

1585



139

10

19

2 - VIACAO VITORIA

PECIAL(S)

RMAL

134

aly)

§91

2438

566

208

19

1560

667

1338

832

1516

606

504

414

2422

FUNCIONAL(S)

NORMAL

NORMAL

283

306

1123

470

15

13

618

243

264

643

329

234

308

134

1568

GRAT AG PEN (S}

0 E02

1 E04

0 E06

0 P51

5 P53

6 RO1

24 RO2

0 RO3

0 RO4

0 RO4A

0 ROS

1 R06

0 RO7

19 RO8

0 R13

1 R17

2 R18

1 R1BA

3 R25

GRAY CORREIO(S)

NORMAL

17

43

123

27

26

19

17

28

GRAT PM(S)

NORMAL

Jo

a8

83

252

16

25

10

40

29

63

33

75

17

34

24

106

GRAT SIMTRAN(S}

NORMAL

1"

69

10

45

62

12

13

IDOSO(S)

NORMAL

106

13

216

1875

1671

6108

1482

519

148

4318

1853

1837

1400

5248

1763




388

21

2 - VIACAO VITORIA

35

PECIAL(S} FUNCIONAL(S)
RMAL NORMAL
20 8
977 217
35906 13719

4 - CIDADE VERDE

PECIAL(S} FUNCIONAL(S}

‘RMAL NORMAL

4927

2019

991

801

162

223

2330

161

1918

2070

4612

564

340

167

16

2121

60

887

359

GRAT AG PEN (8)

GRAT AG PEN (S)

0 R28

0 R28A

0 R60

0 R61

157 Total

Linha
8 D33

2 D34

2 D35

2 D36

0 EM1

0 EO3

14 P50

0 P52

44 P54

5 RO3

6
0
GRAT CORREIO(S)
NORMAL
0
6
791
GRAT CORREIO(S)
NORMAL
329
19
7
26
0
0
20
2
4
15

GRAT PM(S)

NORMAL

GRAT PM(S)

NORMAL

\vwm

13

2094

335
156
101

S0

281
14
74

146

GRAT SIMTRAN(S}

NORMAL

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

14

35

724

149

43

36

16

IDOSO(S)

NORMAL

(DOSO(S}

NORMAL

584

38

1242

79315

8605

3656

2003

1061

19

30

4967

170



3834

724

34

5070

2225

2207

2678

4175

1274

443

19

3496

511

1821

3392

1857

4 - CIDADE VERDE

PECIAL(S)

RMAL

1439

1601

115

1368

1812

1385

937

45206

FUNCIONAL(S)

NORMAL

493

570

13

382

743

250

284

24657

GRAT AG PEN (S)

NORMAL

1 R10

22 R11

0 R11A

8 R12

0 R14

1 R15

2 R16

14 R19

3 R19A

0 R20

0 R21

2 R22

6 R23

0 R24

0 R27

136 Total

33

113

440

42

GRAT CORREIQ(S)

NORMAL

31

1

21

173

140

1436

GRAT PM(S)

NORMAL

A58

18

384
71
86

142

358

GRAT SIMTRAN(S)
NORMAL

78

113

174
127
91
22

3026

86

19

249

20

52

105

144

IDOSO(S)

NORMAL

21

25

37

59

196

15

1404

7999

1766

107

11862

4062

2877

5128

10285

3499

2951

190

2431

4296

2955

985
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QUTRAS GRAT (S)

NORMAL

34

13

48

11

3519

44

1520

289

13

3930

4438

2571

1774

422

2247

36850

289

9794

1717

1865

23947

21404

13617

11705

1260

11373

VALE TRANSPORTE

0

0

0

3

1

1

0

¢

0

162426

990

44507

7127

8128

84366

1010396

56865

47224

10212

52795




0 0 ) o 0 0 J e 141

0 0 0 16980 0 0 18428
0 0 0 80 0 0 329
QUTRAS GRAT (S} PASSE COMUM V.T.(S} VALE TRANSPORTE Total
NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL _z._.mﬁ_n>._._02 NORMAL
0 0 0 1532 0 0 6891
0 0 0 6441 0 0 26852
1 0 614 5535 0 0 19778
2 0 2998 18834 0 0 66104
o 0 460 3875 0 0 22910
3 0 59 1466 0 0 8200
0 0 2 254 0 0 1690
1 0 27117 11312 0 0 45493
0 0 1208 5311 0 0 19959
3 0 1560 8203 0 0 34719
1 0 1247 6330 0 0 24040
1 0 3344 7077 0 0 29946
0 0 1470 3191 0 0 16461
6 ) 1043 4791 0 0 21818
2 0 515 2811 0 0 11651

2 0 2335 13200 0 0 56678




2 0 v 1165 3342 0 \ 0 20834

0 0 82 137 0 0 748
OUTRAS GRAT (8} PASSE COMUM VARE) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
0 0 4 476 0 0 1849
4 0 2078 7779 0 1 39310
159 2 43398 262778 3 9 1070566
OUTRAS GRAT {S} PASSE COMUM V.T4S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
74 0 5676 42748 3 36 180197
10 0 1389 15119 0 1 68988
s 0 958 7090 0 0 32816
10 0 1209 6299 0 1 29434
0 0 4] 15387 0 0 16172
3 0 0 12986 0 0 14221
2 0 24 19644 0 0 83752
15 0 0 27435 0 0 12647
0 0 0 10913 0 4] 51136

20 § 2744 14663 0 2 77715




0 0 v 1964 19608 ¢} M 0 94549

62 0 561 4871 0 0 19412
0 0 0 176 0 0 763
35 0 4935 43756 0 0 133035
1 0 924 10224 0 0 47996
14 0 4360 15689 0 0 55254
58 0 3413 25130 0 1 78332
8 0 4544 26933 1 0 107432
OUTRAS GRAT (8) PASSE COMUM V.T(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
3 0 1562 9451 0 0 32966
5 0 1592 10010 0 0 39335
0 0 38 1694 0 0 3626
i 42 0 2220 10928 0 0 43908
|
9 0 4321 14722 0 0 63293
1 0 2597 4831 H 0 21947
m 3 0 527 4215 0 0 18631

380 5 45558 349832 4 41 1327557
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_ pE::m Diario

EMPRESA: CIDADE VERDE,VIACAQ VITORIA

APLICAGAO: ACOMP.(S),ACOMPANHANTE AVULSO(S) BOTOEIRAS COMUM(S),DEFICIENTE C/AC,DEFICIENTE FISICO,DESEMPREGADQ,ESCOLAR,ESCOLAR(S),ESP.

CIAC(S).ESPECIAL ESPECIAL(S),FUNCIONAL FUNCIONAL(S) GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC,GRAT CORREIO(S).GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S),GRAT SIMTRANS,GRATUIDADE
CORREIOS,GRATUIDADE PM,IDOSO,IDOSO(S),0UTRAS GRAT (S),0UTRAS GRATUIDADES,PASSE COMUM,PROFESSOR V.T.(S), VALE TRANSPORTE

DATA INICIAL UTILIZAGAOQ: 01/04/2018 04:00

DATA FINAL UTILIZAGAO: 01/05/2018 03:59

DATA INICIAL PROCESSAMENTO:

DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP.(S) AVULSO(S) BOTOEIRAS COMUM(S) ESCOLAR(S} ESP. CIAC(S) ESl

NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL NO
Linha
D30 2358 327 2966 34799 122 1195 3835 59855 4818
D31A 12 € 48 252 1 19 27 248 45
D32 630 191 909 10190 115 530 1298 14749 1362
D32A 48 4 87 523 1 42 39 497 98
D37 57 0 43 604 0 19 s 1721 99
D3s 1415 377 1473 18104 178 866 3089 13166 2952
D39 2297 354 1742 16851 264 821 4864 34695 4260
D41 1589 211 1239 11779 96 440 1830 12548 2976
D41A 1353 196 893 10466 62 333 1364
D42 249 73 164 2960 39 84 536

D44 687 113 659 10276 58 389 2940




€02 0
E04 27
P51 11

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP{S) AVULSO(S)
NORMAL INTEGRATION

P53 455

ROA 262

R02 747

RO3 540

R04 169

RO4A 5

R05 1055

RO6 182

RO7 826

RO8 456

R13 569

R17 282

R18 378

R18A 370

R2s 1957

R26 55

NORMAL

32
282
100

18

hlq

61
263
124
261

91
272
111
386

24

108

45 507
14 324

BOTOEIRAS
NORMAL

317 6617
188 2541
1140 12698
357 7783
127 3677
6 299
1058 7210
177 2066
8390 6580
526 4613
269 3191
136 2686
494 468%
238 2897
1505 11429
18 480

NORMAL

14

117

33

149

34

113

64

135

44

127

59

207

94

11

130

98

488

90

56

15

558

70

186

220

155

56

254

152

510

12

N

ESCOLAR(S)

INTEGRATION

NORMAL

542

3000

779

41

2332

818

1462

970

2854

906

992

665

2108

91

682

818

5387

5791

14644

5376

2139

49

9224

3031

9222

5814

3496

3651

6221

138

29

ESI

NO

774

55¢

1692

933

253

1731

392

1685

925

1214

587

778




~

R28 227 133 3 v 3913 98 17 1752 7183 455

R28A 18 19 20 176 9 5 67 133 24

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP.(S) AVULSO(S) BOTOEIRAS COMUM(S) ESCOLAR(S) ESP. CIAC(S) Esl

NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL NO
R60 2 0 2 118 0 4 0 1208 10
R&1 642 320 779 6678 141 234 3379 13641 1444
Total 19940 4766 18831 208082 2290 8311 42585 283508 38952

4 - CIDADE VERDE

ACOMP.(S) AVULSO(S) BOTOEIRAS COMUM(S) ESCOLAR(S} ESP. C/ACIS) Est
NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL NO
Linha
D33 2308 5§12 3302 39284 260 1559 6255 59231 4565
D34 1086 108 961 13791 53 540 1479 26982 2197
D35 475 87 548 7529 39 211 1088 11933 1029
D36 334 51 421 4962 39 142 1347 11122 570
EO1 64 0 6 219 0 24 0 165 150
EO03 25 0 13 312 (] 63 0 433 134
E06 3 0 1 23 0 (] 0 38 5
P50 1153 0 1407 25246 0 480 38 2151
_ P52 81 0 237 2372 0 108 0

P54 1334 0 815 14245 0 239 0




ROS

R10

R11

R11A

R12

R14

R15

R16

1345

2566

481

18

2330

1431

1958

908

4 - CIDADE VERDE

R19

R19A

R20

R21

R22

R23

R24

R27

Total

ACOMP.(S)

NORMAL

1709

610

799

68

392

1385

1197

763

24883

196

352

48

380

159

278

260

337

144

145

216

688

181

177

4319

NORMAL

13381
1405 21152
346 4958
9 175
1682 27442
862 10217
1081 9783
1036 15109
BOTOEIRAS
NORMAL
1363 23426
420 6382
478 7388
16 458
624 8564
1207 11214
259 2230
437 3111
19794 272973

149

89

32

171

42

154

88

NORMAL

154

79

111

184

416

57

34

2152

AN

466

422

148

748

223

339

628

ESCOLAR(S)

INTEGRATION

562

237

337

19

366

603

101

115

8686

5105

2501

800

3682

1064

1691

1390

4575

1222

1456

51

2978

4315

1667

687

43191

36160

26073

3240

92

19865

12350

10297

16277

22606

5654

9653

785

11968

14150

2302

4427

357417

ESP. C/AC(S)

2445

4901

830

30

5071

2568

3354

1957

ESI

NO

3665

1217

1517

98

822

2571

2051

e 4

'\"‘_‘_.
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) Linha Diario

EMPRESA: CIDADE VERDE,VIACAO VITORIA

APLICAGAO: >OO_s_u.Amy>OO§U>ZI>Zﬁm.><C_.mOAmv.mO._.Om_gm.OORCEAmv_Umm_o_mz._.m C/AC DEFICIENTE Em_OO.Ummm__s_uXmO)UO.mmOO;m_mmOO;_ﬂAmymm_u.

C/AC(S),ESPECIAL ESPECIAL(S),FUNCIONAL,FUNCIONAL(S),GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC,GRAT CORREIO(S),GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S),GRAT SIMTRANS,GRATUIDADE
CORREIOS,GRATUIDADE PM,IDOSQ IDOSO(S),0UTRAS GRAT (S).OUTRAS GRATUIDADES PASSE COMUM,PROFESSOR,V.T.(S),VALE TRANSPORTE

DATA INICIAL UTILIZAGAO: 01/04/2018 04:00

DATA FINAL UTILIZAGAO: 01/05/2018 03:59

DATA INICIAL PROCESSAMENTO:
DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAOQ VITORIA

PECIAL(S) FUNCIONAL(S)  GRAT AG PEN(S) GRAT CORREIQ(S) GRAT PM(S) GRAT SIMTRAN(S) 1DOSO(S)
RMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL
Linha
4613 1672 34 D30 51 546 85 11189
85 10 0 D31A 0 3 0 160
1725 498 0 D32 H 39 48 4645
103 23 0 D32A 0 2 1 375
89 30 0 D37 2 8 ¢ 146
3323 1807 1 D38 329 162 45 8687
3406 1573 5 D39 37 187 68 4988
2328 310 20 D41 20 75 33 3856
2025 271 27 DAMA 2 60 28 3278
376 54 0 D42 0 34 v 1755
\.‘,o..

1588 251 0 D44 23 93 73319




122

2 - VIACAO VITORIA

PECIAL{S)

‘RMAL

655

487

2434

574

225

1427

503

1282

848

1227

445

545

487

2588

60

20

FUNCIONAL(S)

NORMAL

193

195

1051

451

463

162

217

591

289

117

285

165

1601

44

GRAT AG PEN (S)

NORMAL

0 E02

0 E04

0 P51

3 P53

6 RO1

19 RO2

0 RO3

0 R04

0 RO4A

0 RO5

0 RO6

0 Ro7

16 R08

0 R13

0 R17

2 R18

2 R18A

4 R25

0 R26

GRAT CORREIO(S)

NORMAL

12

39

156

21

19

25

22

GRAT PM(S)

NORMAL

48

79

247

22

$1

43

14

43

31

120

10

34

27

120

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

14

28

90

46

80

12

IDOSO(S)

NORMAL

115

a1

1501

1457

5745

1573

580

41

3870

1296

1930

1291

4672

1551




337

18

2 - VIACAO VITORIA

PECIAL(S)
‘RMAL
16
971
34965

NORMAL

39

FUNCIONAL(S)

162

12577

4 - CIDADE VERDE

PECIAL{S)

‘RMAL

5058

1994

1041

720

124

208

2260

163

1989

FUNCIONAL(S)

NORMAL

4483

529

321

143

17

1990

52

861

GRAT AG PEN (S)

NORMAL

GRAT AG PEN (8)

NORMAL

0 R28

0 R28A

0 R60

0 R&1

139 Total

Linha
7 033

4 D34

3035

1 D36

0 EO1

0 EO3

0 E06

11 P50

0 P52

39 P54

0
GRAT CORREIO(S)
NORMAL
0
3
818
GRAT CORREIO(S)
NORMAL
330
21
8
22
0
1
0
27
1
4

GRAT PM(S)

NORMAL

GRAT PM(S)

NORMAL

A 41

51

2218

392
154
94

80

285
38

79

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

22

49

801

177

48

30

17

IDOSO(S)

NORMAL

IDOSO(S)

NORMAL

523

41

1209

76449

8579

3637

2107

958

14

15




2148

3843

667

35

4928

2167

231

2527

318

11686

261

3141

443

1675

3032

4 - CIDADE VERDE

PECIAL{S})

‘RMAL

4231

1371

1458

o8

1212

1741

1416

899

44628

FUNCIONAL(S)

NORMAL

1632

466

666

53

314

701

213

283

22770

GRAT AG PEN {S)

NORMAL

4 ROS

¢ R10

27 R11

0 R11A

7 R12

4 R14

0 R15

4 R16

6 R19

3 R18A

1 R20

0 R21

0 R22

6 R23

1 R24

0 R27

128 Total

18

39

131

382

GRAT CORREIO(S)

NORMAL

38

40

1

14

138

91

1331

GRAT PM(S}

NORMAL

vAmo
141

12

368
68
92

214

303
65

125

239
157
114

32

3211

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

80

66

39

208

21

48

105

143

23

22

42

40

193

1380

IDOSO(S)

NORMAL

2864

7770

1723

75

11483

3928

2922

5306

10111

3233

3056

216

2362

4517

2847
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OUTRAS GRAT (8)

NORMAL

23

18

39

14

V.T.(S}

INTEGRATION

3536

33

1771

51

4005

4321

2633

1645

423

2187

NORMAL

36133

318

10851

584

794

23584

20384

13044

11302

1226

11180

VALE TRANSPORTE

INTEGRATION

NORMAL

16

Total

168159

1255

438602

2478

3623

83611

101629

$5042

46401

11099

53617




0 0 o J 0 0 109 /

1] 0 16008 0 0 17764
¢ 0 342 0 0 1639
OUTRAS GRAT (S) VT.(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
0 0 5380 0 0 21476
1 479 4813 0 0 17584
2 3208 18919 0 0 66562
1 458 3878 0 0 22954
1 67 1651 0 0 8070
1 1 89 0 0 534
0 2491 11223 0 0 43411
1 967 3195 0 0 12982
4 1643 8393 0 0 34793
o 1257 6476 0 0 24323
1 3460 6443 0 0 28373
3 853 2431 0 0 13850
7 1081 4965 0 0 22174
2 572 3240 0 0 13479
0 2604 13625 0 0 60162

0 193 393 0 0 2141




1 1064 3131 L 0 0 19398 V
(] 86 120 0 (] 742
OUTRAS GRAT {S) VT.(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
0 0 449 0 ¢ 1818
3 2165 7628 0 0 39499
140 43259 2526590 2 32 1051353
QUTRAS GRAT (S} VI(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
72 6083 42793 3 ) 43 185296
1" 1296 14776 1 4 69672
11 894 7445 0 1] 34893
17 979 5718 0 11 27654
0 0 13597 0 [{] 14366
1 0 13053 0 0 14265
0 0 36 0 0 132
4 40 20236 0 1 87046
16 0 2812 0 0 13671

2 0 11825 0 (] 53999




13 2832 15026 v 0 9 83667 \

1 2059 19794 0 1 94307
53 600 ..uwwm ¢ 0 18288
0 0 169 0 0 617
34 4993 43101 1 1 129635
1 882 10198 0 0 46632
16 4423 15487 0 3 56043
54 3256 24787 1 3 77324
OUTRAS GRAT (S} V.T48) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
1§ 4238 27599 0 0 106713
4 1360 8581 o 0 31111
4 1623 10014 0 0 38764
0 39 1565 0 ¢ 3504
57 1948 10972 0 29 43427
_ 6 4126 14817 ¢ 0 62751
2 2490 4895 0 0 22219
4 589 4324 0 0 18154
398 44650 347842 6 106 1334150
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' Linha Diario

EMPRESA: CIDADE VERDE VIACAO VITORIA
APLICACAO: ACOMP.(S),ACOMPANHANTE AVULSO(S),BOTOEIRAS,COMUM(S),DEFICIENTE C/AC.DEFICIENTE FISICO,DESEMPREGADO, ESCOLAR,ESCOLAR(S), ESP.

C/AC(S) ESPECIAL ESPECIAL(S),FUNCIONAL FUNCIONAL(S),GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC,GRAT CORREIO(S),GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S),GRAT SIMTRANS, GRATUIDADE
CORREIOS,GRATUIDADE PM,IDOS0,IDOSO(S),0UTRAS GRAT (S),0UTRAS GRATUIDADES, PASSE COMUM,PROFESSOR, V. T.(S},VALE TRANSPORTE

DATA INICIAL UTILIZAGAO: 01/05/2018 0400

DATA FINAL UTILIZAGAO: 01/06/2018 03:59

DATA INICIAL PROCESSAMENTO:

DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP.(S} AVULSO(S} BOTOEIRAS COMUM(S) ESCOLAR(S} ESP. CIAG(S)

NORMAL INTEGRATKIN NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL
Linha
D30 2226 291 2653 32252 132 1180 3677 58156 4537
D31A 36 5 54 359 1 16 35 260 73
D32 485 179 784 8846 105 518 1172 13040 1175
D32A 31 8 92 314 0 20 9 303 62
D37 71 0 60 1078 2 38 17 2978 143
D338 1366 381 1355 16122 . 154 750 3044 13159 2959
D3% 2143 393 1767 15414 250 875 4688 33549 3969
D41 1448 206 1081 10285 107 402 1735 11861 2718
D41A 1366 175 918 9750 76 n 1466 10087 2577
D42 210 43 117 2830 25 87 409

D44 555 108 501 8116 69 334 2368




E02 4 0 __.v 157 0 . v 0 68 3
E04 16 0 32 276 o 6t 0 144 96

P51 34 0 26 559 0 10 0 1795 56

2 - VIACAO VITORIA

_ ACOMP(5) AVULSO(S) BOTOEIRAS COMUM(S) ESCOLAR(S) ESP. C/AC(S) ES)

| NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL NORMAL NO
P53 340 0 264 5069 0 114 0 4556 581
RO1 398 38 258 3401 13 184 1257 9784 838
RD2 710 261 909 10808 106 511 2698 12978 1645
RO3 521 97 306 7746 11 110 744 5235 877
R04 158 15 124 3515 6 61 38 2145 270

r RO4A 12 (] 18 715 0 36 6 170 25

_ RO5 945 345 916 6364 170 418 2151 8750 1627

: RO6 191 48 121 2050 62 80 700 2083 407
RO7 789 238 708 6279 70 199 1441 9529 1595
RO8 389 98 409 4205 81 178 854 5421 807
R13 488 204 223 2563 143 108 2538 3016 1039
R17 202 78 123 2485 a3 88 762 3362 © . 468
R18 466 274 518 4390 120 249 1057 5894 , 836
R18A 295 100 250 2274 _ 56 112 679 512
R25 1715 387 1417 10008 163 469 ;mw. 1 . ...e,... 3171
R26 120 44 49 1387 21 29 296 . 240




R28

R28A

2 - VIACAO VITORIA

ACOMP.(S)

NORMAL

R60
R61

Total

4 - CIDADE VERDE

ACOMP.(S)

NORMAL

Linha
D33

D34
D35
D36
EO01
E03
PS0
P52
P54

RO9

171 102
8 )
AVULSO(S}
INTEGRATION NORMAL
3 ]
600 297
18522 4424
AVULSO(S)
INTEGRATION NORMAL
2158 572
857 80
399 80
338 49
73 0
20 0
1096 1
66 0
1335 0
1104 186

4«..v 2998

19 211
BOTOEIRAS COMUM(S)
NORMAL INTEGRATION
1 81
629 5484
16901 188391
BOTOEIRAS COMUM(S)
NORMAL INFEGRATION
3258 37757
709 10896
424 5877
374 4392
14 218
1 370
1363 22582
161 1784
840 13197
829 11090

95 13 v
6 9
ESCOLAR(S)
NORMAL INTEGRATION
0 4
126 259
2203 8019
ESCOLAR(S)
NORMAL INTEGRATION
270 1682
62 427
3 179
28 161
0 43
0 42
1 416
0 101
1} 250
120 416

1489 5616

57 193

ESP. C/AC(S}

NORMAL NORMAL
13 772
2676 11669
39961 272193
ESP. CIAC(S)
NORMAL NORMAL
6446 57474
1429 22629
965 10330
177 9477
0 214
0 414
34
0
0

4361

kLY

22

ESI

NO

1281

36549

ESl

NO

4385

1799

865

560

149

160




R10

R11

R11A

R12

R14

R15

R16

R19

2381

368

2393

1392

1791

956

1736

4 - CIDADE VERDE

R19A

R20

R21

R22

R23

R24

R27

Total

ACOMP {S)

NORMAL

594

685

48

420

1407

1124

833

23583

AVULSO(S})

INTEGRATION

366

54

329

157

289

257

383

131

119

278

832

178

180

4531

NORMAL

141..

279

1491

754

1003

1067

1425

404

488

21

616

1193

242

498

18887

19353

4559

150

26062

9858

8519

13322

21393

BOTQEIRAS

NORMAL

5463

6564

471

8155

10058

2244

3777

248111

COMUM(S)

INTEGRATION

65

22

185

46

149

183

76

86

169

339

65

31

2023

NORMAL

43b

118

923

221

395

548

656

235

317

18

336

532

110

150

8712

)

ESCOLAR(S)

INTEGRATION

2372

556

3712

1015

1716

1471

4703

1049

1517

35

2757

4412

1477

704

41908

NORMAL

24828

3202

84

20759

11849

10598

16160

22723

5410

9084

794

11558

13954

2181

4936

337453

ESP. C/AC(S)

NORMAL

4553

708

19

4938

2423

3029

1949

3859

1190

1337

71

862

2520

2020

1442

NO
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) )

Linha Diario

EMPRESA: CIDADE VERDE VIACAO VITORIA
APLICAGAO: ACOMP (S),ACOMPANHANTE, AVULSO(S),BOTOEIRAS,COMUM(S) DEFICIENTE C/AC,DEFICIENTE FISICO,DESEMPREGADO,ESCOLAR ESCOLAR(S),ESP.
CIAC(S).ESPECIAL ESPECIAL(S), FUNCIONAL FUNCIONAL(S),GRAT AG PEN (S),GRAT AGENTE PENITENC,GRAT CORREIO(S),GRAT PM(S),GRAT SIMTRAN(S),GRAT SIMTRANS, GRATUIDADE
CORREIOS,GRATUIDADE PMIDOSO,IDOSO(S),0UTRAS GRAT (S),0UTRAS GRATUIDADES, PASSE COMUM,PROFESSOR V.T.(S) VALE TRANSPORTE .

DATA INICIAL UTILIZAGAO: 01/05/2018 04:00

DATA FINAL UTILIZAGAO: 01/06/2018 03:59

DATA INICIAL PROCESSAMENTQ:

DATA FINAL PROCESSAMENTO:

2 - VIACAO VITORIA

PECIAL(S) FUNCIONAL(S) GRAT AG PEN (S) GRAT CORREIO(S) GRAT PM(S) GRAT SIMTRAN(S) 1D0SO(S)
RMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL
Linha
4472 1554 56 D30 56 592 103 10642
68 32 0 D31A : 4 2 1 238
1544 498 1 D32 39 25 44 4223
73 26 0 D32A 0 1 3 197
157 51 0 D37 1 20 4 324
3054 1793 6 D38 297 163 55 8053
3556 1509 9 D39 47 194 64 4942
2085 283 16 D41 15 55 38 3431
1811 316 18 D41A 8 52 2

358 48 0 D42 0 28 35

1518 227 0 D44 18 a1 28




20

123

65

2 - VIACAO VITORIA

PECIAL{S) FUNCIONAL(S)
‘RMAL NORMAL
479 150
748 291
2169 907
642 401
206 22
33 8
1355 454
484 198
1215 253
707 515
1088 218
374 87
638 310
448 144
2532 1445
164 84

GRAT AG PEN (S)

0 E02

0 E04

0 P51

5 P53

11 RO

20 RO2

0 RO3

0 RO4

0 RO4A

¢ ROS

0 RO6

1 RO7

7 RO8

0 R13

0 R17

1 R18

0 R18A

3 R25

0 R26

GRAT CORREIO(S)

NORMAL

25

§7

123

28

39

24

22

37

GRAT PM(S}

NORMAL

75

203

242

30

36

45

17

47

35

88

12

50

30

94

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

23

62

11

65

37

37

17

20

IDOSO(S)

NORNAL

73

15

78

1172

2025

522¢

1584

603

117

3490

1238

1901

1212

3885

1328

1036




285

28

15

2 - VIACAOQ VITORIA

PECIAL(S)
RMAL

18

887

33415

FUNCIONAL{S)

NORMAL

147

12004

4 - CIDADE VERDE

FUNCIONAL(S)

PECIAL(S)

RMAL

5244

1686

868

650

193

209

2224

127

1882

1905

NORMAL

4549

463

217

145

12

1986

34

956

305

GRAT AG PEN (8)

NORMAL

GRAT AG PEN (S}

NORMAL

0 R28

0 R28A

0 R60

1 R61

155 Total

Linha
15 D33

2D34

2 D35

1036

0 E01

0 E03

20 P50

0 P52

40 P54

3 R0S

0
GRAT CORREIO(S)
NORMAL
0
4
874
GRAT CORREIO(S)
NORMAL
349
17
9
20
0
0
38
A
6

22

GRAT PM(S}

NORMAL

GRAT PM(S)

NORMAL

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

57

2361

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

437

135

91

108

346

17

127

139

31
2
1DOSO(S)
NORMAL
0
28
772
IDOSO(8)
NORMAL
158
50
18
18
1
0
29

457

28

1118

71893

8561

3151

1646

892

29

23




|
|
|
.

3720 1205
665 313
23 6
4304 3080
2144 412
2258 1668
2550 2318
4245 1656
4 - CIDADE VERDE
PECIAL{S} FUNCIONAL(S)
‘RMAL NORMAL
1341 404
1510 543
88 36
1145 324
1745 739
1377 313
1049 351
43752 22540

GRAT AG PEN (S}

NORMAL

2 R10

32 R11

1 R11A

10 R12

¢ R14

4 R15

6 R16

11 R19

3 R18A

1 R20

0 R21

2 R22

5 R23

0 R24

0 R27

160 Total

48

141

438

66

GRAT CORREIQ(S) GRAT PM(S)

NORMAL NORMAL

33

16

148

20

1469

\Awo

13

383

70
104
227

358

GRAT SIMTRAN(S)
NORMAL

73

114

225
185
98
28

3497

49

32

246

21

36

105

125

IDOSO(S)

NORMAL

16

27

10

46

65

201

19

13563

7611

1689

81

11233

3917

2745

4967

10694

3175

2872

190

2172

4346

3012

1024




impresso em: 17/05/2019 10:27:37

Pag




OUTRAS GRAT (8)
NORMAL
39
0
18
1
o
39
14
4
14
0

V.T.(S)

(NTEGRATION

3432

70

1617

14

21

3686

4284

2270

1732

371

1882

NORMAL

36021

569

9762

416

1498

22244

21092

12541

11338

1271

9522

e

VALE TRANSPORTE

INTEGRATICN

NORMAL

Total

162075

1821

44081

1570

6463

78687

98761

50535

45178

10131

45357

e




0 ¢ 117 _.v 0 0 456 . .v

0 0 17974 0 0 18746
0 0 713 0 0 3345
OUTRAS GRAT (8) V.T.(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL

0 0 4341 0 0 17156

13 822 7329 0 0 27662

1 2709 16597 0 0 58616

0 476 3863 0 0 22760
_ 1 64 1680 1 0 8951
4 0 5 243 0 0 1389
; 1 2112 10747 ¢ 0 40018
7_ (] 877 3449 0 0 12942
__ 9 1465 8199 0 2 34008

|

| 0 1156 5664 0 0 21824
_ 0 2731 5744 0 0 24083
8 735 2358 0 0 12528
1 1064 4895 0 3 21863
_ 2 519 2935 1 0 12107
16 2368 13290 0 0 56046

0 577 1140 0 0 5945




1 966 2652 ¢ 0 3 15615 &

1 71 172 0 0 844
OUTRAS GRAT (8) V.T.(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
0 8 297 0 0 1215
3 1868 6756 0 4 33904
192 39972 247829 8 38 996682
OUTRAS GRAT (S) VT(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
69 5967 44346 0 51 183748
5 1223 12728 0 2 58350
4 FEAl 6270 0 2 29048
13 888 §310 0 2 24605
1 0 15463 0 0 16405
1 0 14584 0 0 16853
8 21 19446 0 2 81822
10 0 2046 0 1 10740
4 0 12205 0 0 52639

20 2498 13419 0 4 72088




OUTRAS GRAT (8}

NORMAL

44

36

20

25

20

V.T.(S)

INTEGRATION

46

354

19756

-1

494

5173

929

4471

3292

4237

NORMAL

1290

1419

35

1800

3772

2409

516

43180

19496

4018

125

43162

10048

15784

24484

28260

8205

9974

1240

10635

14429

4532

4840

345149

VALE TRANSPORTE

NORMAL

¢ 80027

0 17167

0 525

2 128078

0 45262

3 54726

11 74749

2 106745

Total

0 29097

0 36674

0 3076

13 41709

4 60634

0 21588

0 20489

99 1276844
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184 23

15 1

2 - VIACAOQO VITORIA

PECIAL(S) FUNCIONAL(S)
RMAL NORMAL
14 2
818 147
29206 10195

4 - CIDADE VERDE

PECIAL(S) FUNGIONAL(S) ~ GRAT AG PEN (§)
RMAL NORMAL. NORMAL
4970 4157
1647 453
868 208
588 128

0 0
141 8
232 42

9 4

2239 2047

105 32

GRAT AG PEN (S)

0 R28

0 R28A

0 R60

0 R61

135 Totai

Linha
14 D33

0 D34

2 D3s

3 D36

0 D38

0 EO1

0 EO3

0 EO06

16 P50

0 P52

GRAT CORREIQ(S)

NORMAL

766

GRAT CORREIO{(S}

NORMAL

308

18

24

22

M 37

GRAT SIMTRAN(S)

NORMAL

68

2492

GRAT SIMTRAN(S)

NCRMAL

439
148

37

525

21

11 338
0 16
{DOSO(S)
NORMAL
0 4
20 1145
574 65430
IDOSQ(S)
NORMAL
131 8297
M 3023
22 1637
12 841
(1] 1
0 8
3 118




1917 878
1532 256
3522 1127
694 301
27 6
4709 2934
1929 365
2005 1576
4 - CIDADE VERDE
PECIAL{S) FUNCIQNAL(S)
RMAL NORMAL
2704 3219
3917 1625
1267 479
1339 600
105 60
1155 376
1858 612
1123 274
968 317
41570 22082

GRAT AG PEN (§)

NORMAL

26 P54

1 R09

3 R10

30 R

0 R11A

6 R12

0 R14

4 R15

14 R16

12 R19

1 R19A

1 R20

0 R21

10 R22

2 R23

0 R24

1 R27

146 Total

13

17

49

127

GRAT CORREIO(S)

NORMAL

461

45

21

10

13

120

52

1321

GRAT PM(S)

NORMAL

.M;NA
121

176

20

325
69

100

GRAT SIMTRAN(S)
NORMAL

238
445
69

118

264
158
74
30

3743

13

39

67

29

204

29

35

77

92

22

33

11

18

41

2722

2146

7733

1747

79

11191

3731

2713

{DOSO(S)

NORMAL

5808

10046

3214

2864

293

2274

4276

2789
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OUTRAS GRAT (S) V.T(S) VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL

28 3063 32203 0 1 138409
/] 44 287 0 0 1220
16 1459 9128 0 4 37640
| 0 9 209 0 0 775
w 1 10 1407 0 0 5492
: 19 2780 18256 0 7 61759
. 19 3725 18747 0 1 81901
_ 7 2056 12798 0 5 49858
6 1241 8688 1 2 34033
0 392 1466 0 1] 11129

. 4 1649 8438 0 1 35897




OUTRAS GRAT (8S)

NORMAL

13

V.T(S)

INTEGRATION

484

2836

351

46

1857

507

1261

1016

2378

568

924

378

2222

427

NORMAL

58

17134

430

3527

4889

18061

4003

1197

365

10684

2189

8133

5939

5402

1860

4880

2453

139862

947

VALE TRANSPORTE

INTEGRATION

NGRMAL

0

0

Total

221

17983

2137

13913

17801

62311

21460

6645

1892

37894

8407

31701

21572

21340

9521

20703

9975

556833

4396

N




1 768 1841 .\v 0 2 11015 p
0 42 187 0 0 867
OUTRAS GRAT (§) V.T.(8} VALE TRANSPORTE Total
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
0 17 233 0 0 1051
1 1866 6880 0 1 31389
139 34077 226991 2 25 868240
OUTRAS GRAT (8} VTS) VALE TRANSPORTE Totat
NORMAL INTEGRATION NORMAL INTEGRATION NORMAL
61 5717 44923 1 65 172655
” 12 1214 13421 1 2 55417
4 796 6475 1 1 27333
6 774 5207 0 6 21852
0 4] 1 0 0 2
0 0 13344 0 0 14026
0 0 14785 Q 0 16547
0 0 68 g 0 196
7 40 20153 0 2 80504

1 ¢ 1844 ] 1 8174




OUTRAS GRAT (8)

NGRMAL

37

31

3

14

27

20

298

V.T(8)

INTEGRATION

2065

1704

5§32

4540

744

3837

3272

3767

1304

1196

60

1781

3177

2076

495

38891

NORMAL

11857

11231

18832

4385

143

43562

9654

15316

26906

28521

9391

10347

1629

11701

15116

4638

4788

348238

VALE TRANSPORTE

INTEGRATION

NORMAL

0 48655

0 54793

0 86200

0 17689

0 610

3 129218

0 41641

5 51501

Total

15 82578

2 103410

0 31412

0 36073

0 3937

22 43189

3 59659

0 20095

1 18975

128 1226338
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PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA DA CONQUISTA :4'"_:":-‘

rar
-

Secretaria Municipal de Administra¢ao A fe

Processo Administrativo Responsabilizagao )

www.pmvc.ba.gov.br

Processo Administrativo de Responsabilizagdo n.? 025/2019

Denunciada: ASSOCIACAO DAS EMPRESAS DO SISTEMA DE TRANSPORTE
COLETIVO URBANO DE VITORIA DA CONQUISTA - ATUV

Denunciante: COORDENACAO DE TRANSPORTE PUBLICO - SECRETARIA
MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA (SEMOB)

TERMO DE ENCERRAMENTO DE VOLUME I

Aos 12(doze} dias do més de junho de 2019, lavrei o presente termo de encerramento
do volume I do Processo Administrativo de Responsabilizagdo n.? 025/2019, que tem
como a 1? folha n® 01 e como a titima a de n® 202, que corresponde a este termo. Do
que, para constar, lavrei na condigdo de Presidente da Comisséo, o presente Termo.

BT

Lara Betinia Lélis Oliveira

Presidente

Rua Jodo Norberto, 46 — Alto Maron

Fone: (77) 3421-8001 / 3424-8505

CEP 45005-040 - Vitdria da Conquista - Bahia
www.pmvc.ba.gov.br



