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ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE
TURISMO DE VITORIA DA CONQUISTA - COMTUR

Aos vinte e cinco dias do més de margo do ano de dois mil e vinte e cinco, as dezenove
horas, reuniram-se nas dependéncias do SENAC os membros do Conselho Municipal de
Turismo — COMTUR de Vitéria da Conquista, representantes de diversos segmentos do
trade turistico, incluindo restaurantes, hotéis, agéncias de turismo, empresas de organizagao
de eventos, Shopping Conquista Sul, SESC, Associagio de Voo Livre de Vitoria da

Conquista, representantes do poder publico, entre outros.

A reuniio teve inicio com as boas-vindas realizadas pela equipe do SENAC, anfitrid do
encontro, que ressaltou a importancia da qualificagdo profissional como fator essencial para

o desenvolvimento do turismo na cidade.

Na sequéncia, a Coordenacdo de Turismo do municipio fez uma breve apresentagao sobre
as acdes que vém sendo realizadas e destacou a relevancia do encontro para a construgao de

politicas publicas e estratégias voltadas ao fortalecimento do turismo local.

Em seguida, o turismologo Luiz Ferraz apresentou um panorama dos dados referentes ao
fluxo de pessoas que passam por Vitoria da Conquista, com base em registros do aeroporto,
rodoviaria e estradas. Destacou a importancia da qualificagdo das pessoas que atuam, direta
ou indiretamente, com o atendimento a esse publico, refor¢ando que a experiéncia do

visitante impacta diretamente na imagem da cidade como destino turistico.

O presidente do COMTUR fez uso da palavra para relatar as agdes ja realizadas pelo
Conselho e ressaltou a importdncia do momento atual para o fortalecimento do trade

turistico e da necessidade de a¢des conjuntas entre os diversos segmentos.

Na sequéncia, O Secretario Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Sr. Marcos
Ferreira, destacou as iniciativas da secretaria voltadas para o setor turistico, bem como a
percepgao e 0 Interesse da Prefeita Municipal no desenvolvimento do turismo como vetor de

crescimento econdomico e geragio de emprego na cidade.
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Postcriormente, foi rcalizada uma rodada de conversas, na qual os representantcs dos

de forma espontanea, as principais necessidades e

fissional. Ficou evidentc a

diversos segmentos presentes relataram,

dificuldades enfrentadas no que se refere 2 qualifica¢io pro

demanda por capacitagdo técnica, atendimento ao cliente, idiomas, hospitalidade, entre

outras areas.

Como encaminhamento final, ficou acordado que o SENAC sera responsavel por tabular os

omento oportuno, apresentaré propostas de
pecificas do trade

dados coletados durante a reunido €, em m

programas de qualificacio profissional voltados as necessidades es

turistico local.

Nio havendo mais nada a tratar, agradecendo a todos os presentes, a reunido foi encerrada as

21h35. No mais, foi lavrada a presente ata, que vai assinada pelos diretores presentes,
observando que a lista de presenga dos conselheiros segue em anexo.
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Anexo: Lista de Presenga dos Conselheiros.

Vitéria da Conquista, 25 de margo de 2025.




