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POLITICA DE PRIVACIDADE

1. POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Esta é a Politica de Privacidade da CAMARA MUNICIPAL DE SAO GONCALO, Orgdo Publico do
Municipio de Sdo Gongalo/RJ - Poder Legislativo Municipal, CNPJ n° 29.846.003/0001-22, situada
na Rua Dr. Francisco Portela N2 2814 - Patronato - Sdo Gongalo - Rio de Janeiro, CEP 24435-000.

Com a finalidade de cumprir os termos da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD, Lei
Federal n® 13.709/2018, a Camara Municipal de Sdao Goncalo/RJ criou a presente Politica
descrevendo suas praticas de privacidade e boa governanca relacionadas as informacdes pessoais
dos cidadaos, fornecidas de forma presencial ou por meio do endereco eletrédnico no canal da
Ouvidoria.

Nossas praticas sdo sempre embasadas na transparéncia, confidencialidade, seguranca, prevencado
e respeito aos dados pessoais dos cidadaos, garantindo, assim, no tratamento de dados pessoais, a
observancia dos fundamentos e principios da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

A seguir abordaremos, de forma clara e simplificada, a maneira com a qual tratamos seus dados
pessoais, esclarecendo em quais momentos iremos solicita-los, quais dados pessoais necessitamos
coletar e para qual finalidade, como e por quanto tempo seus dados sdo utilizados e armazenados,
o que fazemos para manter seus dados seguros, se ha hipétese de compartilhamento, quais sdao os
seus direitos, bem como nossa responsabilidade.

2. EM QUAIS MOMENTOS PODEMOS SOLICITAR SEUS DADOS?

O cidaddo que pretende se relacionar com a Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ podera ter seus
dados pessoais coletados nos seguintes setores:

* Ouvidoria;

* Comunicacao;

* Protocolo;

* Recepgao;

* Telefonia;

» Setor de Compras e Contratos;

* Recursos Humanos;

* Gabinete de Vereadores;

* Uso de Tribuna Livre, participacdo em Audiéncia Publica e em Sessdo para concessdo de honrarias.
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3. QUAIS DADOS SAO COLETADOS E PARA QUAL FINALIDADE?

A seguir, iremos esclarecer quais dados pessoais iremos precisar em cada um dos setores mencionados.

E importante observar que a Camara Municipal de Sdo Goncalo/RJ apenas coleta os dados
necessarios para a precisa identificacdo do cidadao com o qual esta se relacionando, a fim de
garantir o atendimento especifico da demanda solicitada; bem como para o cumprimento de
obrigacdes legais e execucdo dos contratos decorrentes de suas atividades.

Tratamos dados também para garantir, caso necessario, o exercicio regular de direitos em processo
judicial ou administrativo, e, em algumas situag¢des, para garantir o interesse legitimo da Camara
Municipal de Sdo Gongalo/RJ, visando preservar o interesse publico em geral, por exemplo no caso
do tratamento dos dados realizado na recepgao para que o cidadao ingresse nos gabinetes ou
setores administrativos.

Pois bem. Vejamos, entao, os dados coletados em cada setor.

OUVIDORIA: No site da Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ, o unico meio disponibilizado para o
cidadao cadastrar seus dados € por meio do link da Ouvidoria. Os dados pessoais obrigatorios para
qualquer tipo de solicitacao sao: nome completo, CPF e e-mail. Entretanto, se o cidadao optar pelo
anonimato, também sera possivel o seu registro de forma sigilosa e garantir a individualizacao da
demanda. Realizando o cadastro para encaminhar a demanda, naturalmente o cidadao consente
com o tratamento de seus dados pela Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ.

COMUNICACAO: Diretamente no Setor de Comunicacéo, uma hipdtese em que poderia haver a coleta
de dados pessoais seria numa entrevista a um cidadao referente a algum assunto relacionado a
Camara Municipal de Sao Gongalo/RJ. Nesse caso, seria coletado o nome e a profissdao ou algum
outro dado basico, apenas para identificacdo do titular.

Outra situacao poderia se dar na transcricao da fala de um Vereador no uso da Tribuna, na qual foi
citado o nome de algum cidaddo. Na elaboracao da matéria seria registrado o0 nome mencionado
pelo Vereador.

No entanto, importante constar que sao situagcdes muito raras, sendo aqui relacionadas apenas para
o cumprimento do dever de transparéncia.

PROTOCOLO: No momento da abertura de um processo, € necessario realizar o cadastro do
requerente/autor no sistema EL. Os dados coletados sdo: nome, CPF e endereco completo, que sdo
de preenchimento obrigatdrio. Sdo dados basicos para cadastro e identificacao do titular.

O sistema ainda permite acrescentar outros dados para melhor individualizagcao, como o RG, celu-
lar e 0 e-mail do titular dos dados. Os dois ultimos com a finalidade de informar ao proprio reque-
rente sobre suas solicitacdes.

Além disso, na hipotese em que o assunto envolver matéria relacionada ao processo legislativo de
forma ampla, a Camara Municipal disponibiliza o Sistema SICAM - Sistema Integrado de Gestao e
Processo Legislativo.

CAMARA MUNICIPAL DE SAO GONGALO




POLITICA DE PRIVACIDADE

RECEPCAO: Para que seja autorizado o acesso do cidaddo a algum Gabinete de Vereador ou a algum
setor administrativo da Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ, na Recepcao serdo coletados o seu nome,
RG ou CPF. Esses dados sao importantes para que seja possivel o controle legitimo de quem esta
acessando o prédio publico, preservando a seguranca de todos.

TELEFONIA: O sistema de telefonia da Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ apenas armazena o
numero de telefone que esta efetuando o contato, o dia e a hora da ligagao.

COMPRAS E CONTRATOS: Iremos tratar tipos de dados diferentes a depender do procedimento
licitatério ou sua dispensa. Porém, todos sao coletados para cumprimento das obrigagdes contidas nas
leis que tratam das hipoteses de licitacao e contratos, seja para verificagao do atendimento dos requisitos
de habilitagdo juridica, qualificacao econédmico-financeira ou regularidade fiscal e trabalhista.

RECURSOS HUMANOS: Para este setor, coletamos, armazenamos e processamos dados de pessoas
fisicas, contendo dados pessoais de servidores efetivos, comissionados, eletivos, inativos, abrangendo
também estagiarios e tratamento de dados dos candidatos para vagas existentes.

GABINETE DE VEREADORES: Nesse caso, o tipo de dado a ser tratado dependera da finalidade
pretendida pelo cidaddo e pelo Parlamentar. E, atencdo, considerando a autonomia do vereador e a
liberdade que cada um possui para atendimento a populacdo de forma ampla, a CAMARA MUNICIPAL DE
SAO GONCALO/RJ somente passara a ter responsabilidade pelos dados a partir do momento em que for
protocolizado alguma forma de requerimento ou proposicao que contenha tais dados pessoais.

PARTICIPAGAO EM AUDIENCIA PUBLICA E EM SESSAO PARA CONCESSAO DE HONRARIAS: Para
participacdo em Audiéncia Publica serdao coletados dados basicos de identificacdo da pessoa que
pretenda se manifestar: nome, CPF ou RG e a indicagao se o cidadao representa algum érgao ou entida-
de civil.

Para recebimento de honrarias, serdo coletados dados basicos de identificacdo. Em se tratando do titulo
de Cidadao Gongalense, o processo sera acompanhado, além de documento para identificacdo pessoal,
dejustificativa escrita com dados biograficos do homenageado e documentos que comprovem seu local
de nascimento.

4. BASES LEGAIS PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Uma base legal para tratamento de dados pessoais nada mais é do que um fundamento juridico, previsto
em lei. Assim, cada operacdao de tratamento de dados pessoais precisa ter uma base legal a ela
correspondente. O tratamento de dados pessoais podera ser realizado em qualquer uma das seguintes
hipoteses, previstas no art. 7° da lei 13.709/2018:

DADOS PESSOAIS NAO SENSIVEIS

O tratamento dos dados pessoais nao sensiveis é efetudado na seguintes hipoteses:
+ para o cumprimento de obriga¢do legal ou regulatoria pelo controlador;

* mediante o consentimento do titular dos dados pessoais;

 para execucdo de contrato ou procedimentos relacionados a contrato, a pedido do titular dos dados pessoais;
« para o exercicio regular de direitos em processo juducial ou administrativo.
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CONSENTIMENTO

Na LGPD o consentimento é definido como uma manisfetacao livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para um finalidade determinada.

O titular podera revogar seu consentimento a qualquer momento, sendo que, nao havendo hipotese
legal que permita ou que demande o armazenamento, os dados fornecidos mediante consentimento
serao excluidos.

EXECUCAO DE CONTRATO

Para a execugao de contrato de compra ou de prestacao de servicos, poderao ser coletados e armazena-
dos outros dados relacionados ou necessarios a sua execugao, incluindo o teor de eventuais comunicagoes
tidas com o contratado.

LEGITIMO INTERESSE

Em determinadas operagcdes de tratamento de dados pessoais, nos baseamos em nosso legitimo
interesse. Para mais informacgdes entre em contato com nosso Encarregado de Protecdo de Dados, pelo
e-mail: serprod@cmsg.rj.gov.br.

5. COMO E POR QUANTO TEMPO SEUS DADOS SAO UTILIZADOS
E ARMAZENADOS?

Em relacdo ao cadastro realizado na Ouvidoria, importante anotar que o site e e-mails da Camara
Municipal de Sdo Gongalo/RJ é hospedado pela Hostgator.

Para que seja possivel atender as demandas encaminhadas pelo cidadao, os servidores da Ouvidoria da
Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ tém acesso aos dados cadastrados, por meio de utilizagdo de
senha pessoal de acesso.

As demandas dos cidaddos a Casa Legislativa sdo controladas pelo servico de Ouvidoria, contido no Site
da Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ e Portal da Transparéncia, o qual permite o acompanhamento
das solicitagdes.

A Camara Municipal de Sdo Goncalo/RJ também disponibiliza no seu site e Portal da Transparéncia o
e-SIC - Sistema Eletrénico do Servico de Informacgdes ao Cidaddo, permite que qualquer pessoa, fisica ou
juridica, encaminhe pedidos de acesso a informagcdo, acompanhe o prazo e receba a resposta da
solicitagado realizada para 6rgdos e entidades do Executivo Estadual. O cidaddo ainda pode entrar com
recursos e apresentar reclamagdes sem burocracia.

Ja no Setor de Protocolo, conforme informado anteriormente, o banco de dados utilizado é o Sistema
EL, disponibilizado pela empresa contratada pela Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ, EL Producdes
de Software LTDA, CNPJ n2 39.781.752-0001-72.

O sistema atende também as seguintes areas: Recursos Humanos, Protocolo, Portal da Transparéncia e
Ouvidoria.
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Importante, também, um esclarecimento melhor acerca do SICAM - Sistema Integrado de Gestdo do
Legislativo, uma ferramenta disponibilizada no site da Camara Municipal de Sdo Goncalo e no Portal da
Transparéncia, a fim de propiciar publicidade a tramitacao dos processos legislativos. E, considerando
que os dados inseridos no SICAM se destinam ao acesso publico, ndo sdo nele langcados documentos que
contenham informacgdes pessoais.

Ainda no Setor de Protocolo, o nome do requerente/autor e o numero do documento sdo coletados
pelo servidor da Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ diretamente por andlise do documento fisico
fornecido pelo titular e as demais informacgdes por solicitacdo verbal. Os dados sdo inseridos no sistema
manualmente pelos referidos servidores.

Conforme visto, portanto, os dados sao armazenados de maneira digital nos sistemas da EL.

Destaca-se, a tempo, que os documentos contidos nos processos fisicos nao sao armazenados no setor
de protocolo, pois sao direcionados para os setores responsaveis.

Os dados lancados no sistema, la permanecem pelo tempo permitido por lei, haja vista a necessidade de
garantir a seguranca da informacao e eficiéncia nos procedimentos novos e vigentes.

Aqui, de igual forma, os dados lancados no sistema, permanecem pelo tempo permitido por lei, pois a
Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ deve manter o controle daqueles que ingressam no prédio
publico, garantindo a seguranca de todos, bem como a preservagao da informacao e a eficiéncia no caso
de retorno do cidadao.

Na rede de telefonia, o sistema de Telefone € disponibilizado pela empresa contratada SERVICEJET
CONEXOES RAPIDAS, CNPJ n® 11.373.235/0001-45.

No Setor de Suprimentos, os dados a que a Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ tem acesso sdo
armazenados tanto fisicamente nos processos instaurados quanto de forma eletrébnica no sistema
EMBRASS

Em relacdo aos dados coletados nos Gabinetes de Vereadores, a CAMARA MUNICIPAL DE SAO GONCA-
LO/RJ somente passara a ter conhecimento e responsabilidade a partir do momento em que for
protocolado alguma forma de requerimento ou proposicao contendo os dados pessoais coletados.

Assim que houver o protocolo, os dados, conforme visto, serao langados no sistema EL.

Por fim, os dados pessoais tratados para participacdo em audiéncia publica e para concessao de honraria,
além de serem registrados nos bancos de dados ja mencionados, poderao ser lancados em atas proprias
relacionadas as sessdes, para © memorial desta Casa de Leis.

Como visto, em regra, com excecdao do setor de telefonia, todos os dados incluidos nos sistemas
eletrénicos contratados pela Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ ficam armazenados pelo tempo
legalmente permitido. Isso garante mais eficiéncia, seguranca e melhor interacdo com o cidadao.
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6. O QUE FAZEMOS PARA MANTER OS DADOS SEGUROS?

Empregamos medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndao
autorizados e de situacdes de destruicao, perda, extravio ou alteracdo desses dados.

Além disso, todos os sistemas de banco de dados utilizados pela Camara Municipal de Sdo Goncgalo/RJ
sao contratados apos a devida tramitacao de processos especificos de licitagao, respeitados todos os
requisitos legais e principios exigidos pela Lei n2 14.133/2021, Lei n2 10.520/2002 e demais leis pertinen-
tes.

Soma-se, ainda, o fato de todos os computadores da Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ e todos os
sistemas de banco de dados contratados serem protegidos por senha de acesso pessoal. Assim, os dados
pessoais dos cidaddos sdo duplamente protegidos.

Para reforcar a seguranca fisica, nosso prédio conta com o acautelamento realizado, monitorado por
cameras de vigilancia, garantindo maior seguranga aos cidaddos que utilizam nosso espaco publico, a
todos os servidores que exercem suas atividades diariamente e, também, aos processos e documentos
fisicos que aqui tratamos.

7. QUAIS SAO OS MEUS DIREITOS?

A Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ assegura aos cidadaos o controle de seus dados pessoais
coletados, tratados e armazenados. Diante disso, o cidaddo tem uma série de direitos, como:

a) Confirmacgao: o cidadao pode solicitar a confirmacao da existéncia de tratamento de seus dados em
formato simplificado ou por meio de declaragao clara e completa;

b) Acesso: o cidaddo pode solicitar uma cépia de seus dados fornecidos em um formato legivel sob a
forma impressa ou por meio eletrénico, seguro e idéneo;

c) Correcgdo: o cidadao pode solicitar a edicao, correcao e atualizacao de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;

d) Exclusao: o cidadao podera solicitar a qualquer momento a exclusao de seus dados do nosso banco
de dados.

Para qualquer solicitacdo, basta enviar um e-mail para serprod@cmsg.rj.gov.br e o nosso Encarregado
dos Dados ira atendé-lo.
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8. MEUS DADOS SAO COMPARTILHADOS COM ALGUEM?

Em regra, ndo compartilhamos seus dados com empresas privadas.

Os dados pessoais dos cidadaos cadastrados nos sistemas contratados pela Camara Municipal de Sao
Gongalo/RJ ndo sdo compartilhados com as empresas que os gerenciam. Somente quando necessario
para manutenc¢ao ou atualizacao do sistema e, por nds autorizado, € que as empresas poderao ter acesso
presencial ou remoto aos dados cadastrados. Em razao disso, providenciamos o aditamento contratual
prevendo clausula especifica tratando da responsabilidade que se deve ter com os dados pessoais a que
tém acesso.

Os bancos de dados pessoais da Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ ndo sdo compartilhados com
outros orgaos publicos para armazenamento, tendo alto rigor de segurancga, contendo locais de rede
credenciados.

Vale esclarecer, ainda, que, para o devido processamento dos requerimentos formalizados pelos
cidadaos, os servidores da Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ envolvidos no processo terdo acesso
aos dados cadastrados. Contudo, todos os servidores que, de alguma forma realizem qualquer tipo de
tratamento de dados pessoais nessas demandas, comprometem-se pelo sigilo através de Termo de Con-
fidencialidade devidamente assinado.

9. RESPONSABILIDADES

A Camara Municipal de Sao Gongalo/RJ limita-se a garantir a seguranga dos dados por ela coletados e
armazenados, em cumprimento as finalidades descritas nesta Politica de Privacidade e demais regras da
Lei Geral de Protecao de Dados, isentando-se de qualquer responsabilidade que nao esteja aqui prevista
e que nao tenha dado causa.

Nao podemos nos responsabilizar, também, pela veracidade das informacgdes fornecidas pelos cidadaos.
Informacodes falsas ou de ma-fé, fornecidas pelo cidadao, sdo de sua integral responsabilidade.

A Camara Municipal de Sdo Gongalo/RJ se compromete ainda a:

I. Manter esta Politica atualizada;

Il. Buscar sempre condi¢oes técnicas seguras para o tratamento dos dados;

lll. Receber reclamacdes e esclarecer duvidas relativas a esta Politica e a sua aplicagao;

IV. Observar e adotar as providéncias previstas em comunicac¢des da Autoridade Nacional de Protecao de
Dados (ANPD).

Na remota hipotese de comprovado vazamento de qualquer dos dados pessoais, providenciaremos o
imediato registro do Formulario de Comunicacdo de Incidente de Seguranca com Dados Pessoais a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e em seguida, registraremos Boletim de Ocorréncia
Policial, bem como empregaremos todas as diligéncias possiveis € necessarias na tentativa de
recuperacao dos dados e resolucao do incidente.

CAMARA MUNICIPAL DE SAO GONGALO




POLITICA DE PRIVACIDADE

10. ALTERACOES

Esta Politica de Privacidade podera ser alterada em razao de alguma modificacao na nossa maneira de
tratamento dos dados ou conforme exigido por novas disposi¢cdes legais, regulamentares ou
operacionais. Reforcando a acao de sempre dar ampla publicidade em relagao a quaisquer alteragoes.

A versao desta Politica de Privacidade foi atualizada pela ultima vez em 29 de maio de 2024.

11. ENCARREGADO

A Camara Municipal de Sao Gongalo, Controladora dos dados, disponibiliza esta Politica de Privacidade
para conhecimento publico, esclarecimento de duvidas, consultas e/ou requerimentos sobre o
tratamento de dados pessoais e sobre o cumprimento da Lei Geral de Prote¢do de Dados.

Caso queira contatar nosso Encarregado de Protecdo de Dados, Jorge Luis Guimaraes Sarlo, Diretor de
Informatica da Camara Municipal de Sdo Gongalo, envie um e-mail para serprod@cmsg.rj.gov.br.
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