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DEMANDAS RECEBIDAS Quantitativo % Quantitativo %

Denúncia 15 46.88%

Contra servidor 2 13.33%

Contra o Município 3 20.00%

Contra prestadores de
serviços

1 6.67%

Outras denúncias 9 60.00%

Sugestão 4 12.50% Sugestão 4 100.00%

Reclamação 8 25.00%

Reclamação 7 87.50%

Irregularidade em obras,
pavimentação, reforma

1 12.50%

Solicitação 5 15.63%
Solicitação 3 60.00%

Outras solicitações 2 40.00%

RESULTADO DAS DEMANDAS Quantitativo %

Denúncia

Aberto 0 0.00%

Em andamento 0 0.00%

Concluído 15 100.00%

Sugestão

Aberto 0 0.00%

Em andamento 0 0.00%

Concluído 4 100.00%
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Reclamação

Aberto 0 0.00%

Em andamento 0 0.00%

Concluído 8 100.00%

Solicitação

Aberto 1 20.00%

Em andamento 0 0.00%

Concluído 4 80.00%

Elogio

Aberto 0 0.0%

Em andamento 0 0.0%

Concluído 0 0.0%

Câmara Empreendedora

Aberto 0 0.0%

Em andamento 0 0.0%

Concluído 0 0.0%

Denúncia de Corrupção

Aberto 0 0.0%

Em andamento 0 0.0%

Concluído 0 0.0%

MÉDIA DAS DEMANDAS

Média diária de solicitações 0.01 solicitação(ões) por dia

Média mensal de

solicitações

0.31 solicitação(ões) por mês

INFORMAÇÕES GENÉRICAS

DO SOLICITANTE

Quantitativo %

Sexo

Não informado 18 56.25%

Feminino 8 25.00%

Masculino 6 18.75%

UF do Solicitante
Não informado 22 68.75%

ES 10 31.25%

ORIGEM Quantitativo %
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A PHP Error was encountered

Severity: Core Warning

Message: PHP Startup: Unable to load dynamic library '/usr/local/php/5.6/lib/php/extensions/no-
debug-non-zts-20131226/newrelic.so' - /usr/local/php/5.6/lib/php/extensions/no-debug-non-zts-
20131226/newrelic.so: cannot open shared object file: No such file or directory

Filename: Unknown

e-OUV 32 100.00%

DEMANDAS IDENTIFICADAS / ANÔNIMAS Quantitativo %

Chamados identificados 32 100.00%

CIDADE DO SOLICITANTE Quantitativo %

Não Informado 23 71.88%

Santa Teresa 4 12.50%

São Mateus 1 3.13%

Serra 2 6.25%

Vila Velha 2 6.25%

TEMPO RESPOSTA Quantitativo %

Até 7 dias 13 40.63%

Até 15 dias 8 25.00%

Até 20 dias 6 18.75%

Até 30 dias 3 9.38%

Acima de 30 dias 2 6.25%
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