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I - DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA N° 09/2026
[tatina, 12 de marco de 2026.

Oficio
.Rito_: Lei Federal 14.133/2021

De: Jardel Silva Guimaraes
Gerente Institucional

N Para: Silvio José Vilaga
Gerente Administrativo e Financeiro

Prezado Gerente,
Solicito que seja providenciado a contratagdo de empresa para fornecimento de li-
cenga de uso de conjunto integrado de aplicagdes online para a CAmara Municipal
de Itatina — MG.

JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

A presente contratagdo tem como finalidade assegurar a continuidade, moderniza-
¢do e eficiéncia do Sitio Eletronico institucional da Cdmara Municipal de Itatna,
mediante a aquisi¢do de uma solugdo tecnolégica j4 existente, comprovada e opera-
cional, conforme especifica¢des detalhadas no Termo de Referéncia anexo.

A necessidade desta contratagdo decorre do término iminente do contrato atual-
mente vigente, sendo imperativo garantir que os servigos essenciais prestados & Ad-
ministragdo Publica e a4 popula¢@o ndo sofram interrupgdo, em estrita observancia
ao principio da continuidade do servigo publico, previsto na Constitui¢do Federal.
E importante destacar que a presente contratagdo ndo se destina a contratagdo de
servigos experimentais ou em fase de desenvolvimento, mas sim a aquisi¢do de uma
solugdo testada, operacional e consolidada no mercado, capaz de atender imediata-
mente as demandas institucionais e de garantir a plena funcionalidade do Sitio Ele-
tronico, sem risco de interrupg¢do ou falhas na prestagdo de servigos publicos essen-
ciais.

DA DESCRICAO DOS SERVICOS:

-Disponibiliza¢do de Sistema Gerenciador de Contetido (CMS) para gerencia-
mento do sitio eletronico.

-Implantagdo e manutengdo do sitio eletrénico no dominio oficial cmi-
tauna.mg.gov.br.
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-Fornecimento de ferramenta de gerenciamento de contetido para publicagio e
atualizagdo de informagdes.

-Gestéo de solicitagdes de alteragdes, inclusdes ou exclusdes no site e e-mails
corporativos mediante solicitagdo formal (e-mail oficial ou ticket).

-Licenga de uso de aplicagdes online destinadas & Camara Municipal pelo peri-
odo contratual de 12 meses.

-Hospedagem e funcionamento do site em servidores da contratada, no permi-
tindo hospedagem externa. |

-Protegéo e criptografia do sistema e do site implantado.

-Backup dos dados do banco de dados em caso de rescisdo contratual, com envio
em arquivos CSV para a contratante.

-Garantia de que codigo-fonte, layout e estrutura do banco de dados permanecem
de propriedade da contratada.

-Prestagdo do servigo sujeita a incidéncia de retengdo de IRRF conforme legis-
lagdo vigente.
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ITEM - lMPLANTAC_A’O{SUPOﬁTE, MANUTENCAO E LICENCA DE USO
e Gl fe i L ,:_VALQRUNI— VALOR TO-
mem|  oesomcko [ uwn] ov L TR
Licenga de uso de conjunto integrado de N4
aplicagGes online para a CAmara Muni- '
cipal de Itatna - MG implantado e em
funcionamento no Sitio Eletrénico cmi-
tauna.mg.gov.br e gerenciamento de ili-
01 | mitadas contas de e-mails corporativos, | Mensal R$ 0,00 R$ 0,00
com espag¢o de armazenamento de 300
GB, transferéncia mensal de dados ilimi-
tada sendo ambos compartilhado entre o
Sitio Eletronico e seus e-mails corpora-
tivos. .
0 Implantagéo, conversio de dados e trei- 01 Onies R$ 0,00 R$ 0,00
namento. -
TOTAL DOS ITENS R$ 0,00

Atenciosamente,

N
Jar ilva Guimaries
Gergnte Institucional
/
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TERMO DE REFERENCIA
Art. 6° XXIII da Lei Federal N.° 14.133/2021

1. OBJETO
A presente cotagdo tem como objeto a contratagdo de empresa para fornecimento de licenga de uso de con-
Junto integrado de aplicagdes online para a Camara Municipal de Itatina - MG

2. JUSTIFICATIVA
A presente contratagdo tem como finalidade assegurar a continuidade, modernizagao e eficiéncia do Sitio
Eletronico institucional da CAmara Municipal de Itatina, mediante a aquisi¢do de uma solugdo tecnoldgica ja
existente, comprovada e operacional, conforme especificagdes detalhadas no Termo de Referéncia anexo.
A necessidade desta contratagio decorre do término iminente do contrato atualmente vigente, sendo impera-
tivo garantir que os servigos essenciais prestados a Administracdo Piblica e a populag@o ndo sofram inter-
rupgao, em estrita observancia ao principio da continuidade do servigo publico, previsto na Constituicdo
Federal.
E importante destacar que a presente contratagdo nao se destina a contratagdo de Servigos experimentais ou
em fase de desenvolvimento, mas sim a aquisicdo de uma solugio testada, operacional e consolidada no
mercado, capaz de atender imediatamente as demandas institucionais e de garantir a plena funcionalidade do
Sitio Eletrénico, sem risco de interrupgéo ou falhas na prestagdo de servigos publicos essenciais.

Fundamentagio e objetivos estratégicos

Transparéncia e publicidade: Garantir o cumprimento integral da Lei n°® 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagao), promovendo ampla divulgagdo das agdes e informagdes publicas, fortalecendo o controle social
¢ a confianga da populagdo na gestio municipal.

Eficiéncia e inovagio tecnoldgica: Modernizar a plataforma institucional com solugdes integradas, respon-
sivas, intuitivas e acessiveis, de acordo com padrdes de usabilidade e normas de inclusio digital (Lei n°
13.146/2015) e protegido de dados pessoais (Lei n® 13.709/2018 — LGPD), permitindo o pleno funcionamento
imediato ¢ a melhoria continua dos servigos digitais.

Seguranga e confiabilidade: Assegurar alta disponibilidade, redundancia, estabilidade e prote¢do de infor-
magdes criticas, com hospedagem em Data Center nacional certificado TIER III, evitando qualquer risco de
interrupgdo dos servigos essenciais.

Capacitacio e suporte estratégico: Garantir treinamento ilimitado e acompanhamento continuo (Customer
Success), assegurando a correta utilizagdo das funcionalidades, prevengao de falhas e eficiéncia operacional,
sem depender de adaptagdes experimentais ou desenvolvimento adicional.

Conformidade legal e normativas aplicaveis: Assegurar que todas as exigéncias legais, normativas e ori-
entagdes de 6rgios de controle sejam prontamente atendidas, incluindo:

Lein® 9.504/1997, art. 74 c/c art. 37, §1° da Constituicio Federal.

Lein® 12.527/2011 (Lei referente ao acesso a informacio).

Av. Getulio Vargas; 800 - Centro - Itaiina / MG - 35,680-037 - Tel.: (37} 3249-2050
camara@cmitauna.mg.gov.br - www.cmitauna.mg.gov.br
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Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

Lein® 13.146/2015 (Lei de inclusio da pessoa com deficiéncia).

Lein® 13.460/2017 (Direitos do Usuario do Servigo Plblico)

Lein® 13.709/2018 (Lei geral de protegdo de dados pessoais).

Lein® 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos).

Experiéncia do cidadio e inclusio di gital: Proporcionar nave
moderno, interfaces integradas e ampla publicidade das in

a eficiéncia administrativa e o controle social.
Um dos objetivos deste processo é buscar por uma solug¢iio devidamente consolidada e que saiba tratar
todos os aspectos tecnologicos baseados em Prevencio, Mitigacio de Risco de Impactos:

A interrupgo dos servigos do Sitio Eletronico institucional de orgos publicos gera “Paralisagdo de Servigos
essenciais, causa prejuizo a eficiéncia, transparéncia, geram nao conformidade com legislagdo o que pode

implicar em "Multas, sang¢des e questionamentos legais “

lagdo".

gagdo eficiente, intuitiva e acessivel, com layout
formagdes publicas, fortalecendo a transparéncia,

além de gerar um grande desconforto com a popu-

Risco

Impacto

Mitigacio

Interrupgdo dos servigos
do Sitio Eletronico.

Paralisagdo de servigos es-
senciais, prejuizo com a efici-
éncia, transparéncia e des-
conforto com a populacio.

Contratagéo de solugdo validada, tes-
tada que tenha infraestrutura adequada e
equipe de mitigagdo de riscos.

Uso de solu¢do em de-
2 | senvolvimento ou experi-
mental.

Falhas técnicas, atrasos na
operagdo e insatisfagdao dos
internautas e usuérios do sis-
tema.

Contratagdo de solugdo validada, testada
que visa melhorias continuas.

Nao conformidade com

Multas, sangdes e questiona-
mentos legais.

Cumprimento integral das leis: Lei n°
12.527/2011, Lei n° 12.965/2014,
LGPD, Lei de Inclusdo, entre outras.

Uso incorreto da plataforma e
baixa eficiéncia operacional.

Treinamentos ilimitados, suporte efici-
entes com atendimento imediato e
acompanhamento continuo (Customer
Success).

8 legislagdes aplicavel.
Falta de suporte e capaci-
4 %
tagdo adequada.
5 Problemas de hospeda-

gem e infraestrutura.

Indisponibilidade do Sitio
Eletrénico e perda de infor-
magoes.

Hospedagem de toda a estrutura do Si-

tio Eletronico e e-mails corporativos em

Data Center nacional TIER TIT com re-
dundancia e alta disponibilidade.

Lentidao no Sitio eletro-
6 nico devido ao grande
numero de acessos

Indisponibilidade do Sitio
Eletrénico, paralisagio de
servigos essenciais, perda de
credibilidade, falta de

Hospedagem com transferéncia mensal
dc dados ilimitada, link dedicado de

2GB, processador com 40 ntcleos ou
superior, 256GB de memoria RAM ou

Av. Getulio Vargas, 800 - Centro - Itaiing / MG - 35,680-037 - Tel.: (37) 3249-2050

camara@cmitauna. mg.gov.br - wwwicmitauna.mg gov.br
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eficiéncia, prejuizo 4 transpa-
réncia e apontamentos de or-
géos fiscalizadores.

superior e armazenamento em HDs
NVMe com redunddncia RAID.

Problema com plagio de
layout ou codigos.

Paralisagdo de servigos com

possiveis agdes criminais im-

petrada pelo autor do layout
ou cddigo plagiado.

Contratar empresa que fornega Sitio
Eletronico e Layout comregistro emi-
tido pelo INPI ou 6rgdo similar, garan-
tindo direitos autorais

Falhas de seguranga e
vulnerabilidade de codi-
gos sem procedéncia
como WordPress, Jo-
omla e similares.

Invasdes, vazamento de da-
dos, indisponibilidade do Si-
tio Eletronico, danos a ima-
gem institucional e responsa-
bilizagao legal.

Nio contratar Sitio eletronico desenvol-
vidos em WordPress, Joomla e simila-
res buscar por tecnologia que possui
propriedade intelectual comprovada, em
linguagem PHP e Banco de Dados
MySQL, cédigos auditados, atualiza-
¢Oes constantes e monitoramento de se-
guranga 24/7.

Problemas com lentiddo

de e-mails, perda de con-

teados e e-mails que ndo
funciona.

Compromete a comunicacio
interna e externa, atrasos no
envio de notificagdes impor-
tantes, possiveis falhas no
cumprimento de prazos le-
gais e administrativos.

Estrutura da hospedagem do Sitio ele-
trénico e e-mails corporativos em servi-
dores dedicados distintos, com redun-
dancia de armazenamento, monitora-
mento continuo da fila de envio,
backups automiticos e alertas em tempo
real para falhas auditorias através de
logs.

10

Sitio eletrénico ndo evo-
lutivo com as novas exi-
géncias legais e deman-
das exigidas pelos 6rgios
fiscalizadores.

Nao atendimento de exigén-
cias legais, risco de sangdes e
multas, atrasos na implemen-
tacdo de funcionalidades
obrigatdrias e apontamento
em fiscalizadas dos 6rgdos
competentes.

Estrutura de atualizagio continua, com
equipe dedicada de compliance e desen-
volvimento, garantindo rapida adapta-
¢do as novas legislacdes e demandas de
orgdos fiscalizadores, validagio legal de
funcionalidades e comunicagdo imedi-
ata com usudrios e administradores so-
bre alteragdes implementadas.

11

Sitio Eletronico vulnera-

vel invadido sem existén-

cia de Backup de restau-
racao.

Perda critica de dados impor-
tantes, indisponibilidade do
Sitio Eletronico, risco de in-

terrup¢do de servigos essenci-

ais e comprometimento da
credibilidade administrativa,

Realizagdo de backups didrios, sema-
nais € mensais, com retengdo minima de
90 dias em multiplos Data Centers, pro-

cedimentos claros de restauragio ra-
pida, testes periddicos de recuperagio e
monitoramento continuo da integridade

dos dados.

12

Nao possuir Hospedagem
de DNS em plataforma
consolidada, com recur-
sos voltados a seguranga

avanc¢ada, incluindo.

Interrupgdo ou instabilidade
do servigo de DNS, resul-
tando em indisponibilidade
do Sitio Eletrénico, e-mails
corporativos e servigos criti-
cos, comprometendo

Contratagéo de servigo de DNS em pla-
taforma consolidada, com:
- Protegdo DDoS ¢ WAF ativa;
- Gestdo automatizada de certificados
SSL/TLS;
- Monitoramento 24/7 de

Av. Getulio Vargas, 800 - Centro - Itating / MG - 35, 680-037 - Tel.: (37) 3249-2050

camara@cmitauna. mg.govhbr - www.crmitauna.mg.govbr
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transparéncia, comunicagdo e disponibilidade e performance:
operagdo do orgdo. - Redundancia geogrifica e failover au-
tomatico;

- Alertas imediatos para incidentes de
seguranga ou falhas;
- Auditorias periddicas de seguranca e
logs de acesso para conformidade.

Conclusio estratégica
Diante do exposto, a contratagdo proposta é essencial, estratégica e juridicamente s6lida, uma vez que:
Visa garantir a eficiéncia imediata dos servigos publicos digitais;
Nao admite alternativas experimentais, sendo necessaria a aquisi¢do de solugdo operacional e comprovada;
Todas as solicitagdes, exigéncias e documentagdes estdo legalmente respaldadas, conforme o Termo de Refe-
réncia e as legislagdes aplicaveis;
Fortalecem os principios da transparéncia, publicidade, eficiéncia e seguranga no atendimento a populagio.
Essa justificativa deixa claro que ndo ha margem para questionamento ou impugnagao, pois, todas as medidas
visam exclusivamente o interesse publico e a continuidade de forma eficiente dos servigos prestados.

3. DAS CARACTERISTICAS DO SiTIO ELETRONICO E SEU SOFTWARE GERENCIADOR
DE CONTEUDOS
3.1. O Sitio eletrénico devera ser totalmente responsivo e compativel com os sistemas Android e jOS, bem
como aos navegadores Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge em suas Gltimas versdes.
3.2. Todos os cadastros realizados no Sitio eletrénico deverio ter a opgéo de ativar e desativar, possibilitando
a Cdmara Municipal de Itatina - MG inserir contetidos apenas no gerenciador sem precisar publicar de imediato
ou sitio eletrdnico.
3.3. O layout do Sitio Eletrénico devera possuir navegagdo intuitiva, ser inédito ¢ desenvolvido de forma ex-
clusiva para a CONTRATANTE, totalmente responsivo, com estruturagdo e recorte em CSS, bem como utili-
zagdo de URLs amigdveis.
3.4. O layout devera ser previamente submetido a aprovagao da equipe da Camara Municipal de Itauna —
MG.
3.5. A pagina principal (capa) devera conter, no minimo, os seguintes elementos: topo do Sitio Eletronico
com o braséo oficial; banners rotativos; banners de acesso rapido; banners em formato pop-up; destaques
centrais; ultimas noticias; enquete em destaque; editais e concursos em evidéncia; sistema de busca; arquivos
em destaque; galerias de fotos; agendas; unidades fiscais:; mapa do Sitio Eletronico; funcionalidades de
acessibilidade (incluindo aumento e diminuicdo de fonte e 0pgao de visualizagdo monocromatica); atalhos
para redes sociais; previsdo do tempo; menus de navegagdo no topo; e botdes de acesso aos principais
recursos da pégina (tais como Transparéncia, Cidaddo, Licitagdes, entre outros), além de demais itens que
venham a ser aprovados pelo érgio.
Observacio: A empresa contratada compromete-se a realizar novo redesign completo do Sitio Eletrénicoa
cada 12 (doze) meses sem custos adicionais, em caso de renovagio contratual.

4.DOS SISTEMAS E FERRAMENTAS INTEGRADOS:
4.1. Tamanho de Fontes: O sistema do sitio eletrdnico deveri permitir que o internauta altere / ajuste o
tamanho das fontes do sitio eletrénico com a finalidade de facilitar a leitura e navegac¢do pelo mesmo, tais
alteragdes deverdo se manter ao navegar pelas demais paginas do sitio eletrénico, ou seja o tamanho das fontes

Av. Getdlio Vargas, 800 - Centro - Itaitng / MG - 35,880-037 - Tel.: (37) 3249-2050
camara@omitauna. mg.gov.br - www.cmitauna.mg.govbr
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nio poderdo retornar para o tamanho original a ndo ser que o usuario do sitio eletrdnico redefina o tamanho
para suas necessidades visuais, desta forma o sitio eletrdnico ird permitir uma melhor visualizagio de todo o
contelido disponivel no mesmo para auxiliar pessoas que possuam algum tipo de deficiéncia visual.

4.2. O Sitio Eletrénico devera garantir plena acessibilidade as pessoas com deficiéncia, visual, auditiva,
bem como os analfabetos assegurando que todos os usuarios possam acessar perceber, compreender, navegar,
interagir, utilizar os servigos disponiveis, comunicar-se e realizar tarefas de forma auténoma e segura.

Para tanto, deverdo ser observadas as diretrizes do Governo Eletronico e-MAG, contemplando, no minimo,
recursos como: possibilidade de ampliagdo do tamanho da fonte, navegacao ampliada por teclado (com teclas
de atalho nos menus), alto contraste, plugin de Libras, leitor de texto, adaptagdo para fontes amigaveis a pes-
soas com dislexia, entre outras funcionalidades que promovam a incluséo e o acesso igualitario as informagdes
publicas.

4.3. O sistema devera disponibilizar manuais técnicos completos e atualizados, bem como video aulas ex-
plicativas relativas as funcionalidades e ferramentas disponibilizadas, de modo a garantir a adequada utiliza¢do
da plataforma pelos usudrios.

4.4, Agdes de contetdo: Todas as ferramentas do sistema deverio permitir a edigdo, ativacio, desativacio
¢ exclusdo dos contetidos previamente cadastrados, garantindo flexibilidade e autonomia na gestdo das infor-
macoes.

4.5, O Sitio Eletrénico devera exibir, em seu rodapé, a versdo atual do sistema, bem como a relacdo das
atualizagdes e publicagdes realizadas no Sitio Eletrénico nas tltimas 24 (vinte e quatro) horas.

4.6. A ferramenta devera permitir alterar as seguintes configuragdes: (CNPJ, enderego, telefones, palavras-
chave para ranqueamento nos buscadores, horério de funcionamento, arquivo .ico e nome do Sitio Eletronico
que fica localizado na aba do navegador, inserir logo de compartilhamento a ser exibido nos contetidos com-
partilhados, cadastrar o e-mail oficial para envio de respostas automaticas, ativar e desativar a ferramenta
VLibras, configuragdes para exibi¢do da assinatura A3 e carimbo do tempo no didrio oficial eletrénico, per-
mitir inserir o c6digo de incorporagdo do Google Maps.

4.7. Capa / Pagina Principal - A ferramenta devera ter o contetido da capa / pagina principal de forma
modular, sendo assim os gerenciadores de conteiido poderdo organizar os modulos da capa editando seus no-
mes, arrastando ou definindo a quantidade de itens a serem exibidos dentro de cada moédulo os quais estardo
dentro de uma lista, tornando possivel organizar da melhor forma os referidos contetidos: eventos; acesso facil;
jornal; banner rotativo; ultimas noticias; banners de servigos; galerias de fotos; obras; pontos turisticos; editais
em destaque; arquivos para downloads; banner do meio; secretarias; galeria de videos; projetos da administra-
¢ao, publicagdes oficiais, sessdo plenaria, proposigdes, vereadores e previsdo do tempo. O sistema também
devera permitir ao gerenciador de contetido desativar ou ativar os médulos da capa de acordo com suas neces-
sidades.

4.8. Galeria de fotos - Ferramenta de gerenciamento de galerias de imagens, permitindo o cadastro ilimi-
tado de galerias organizadas por categorias, com insergdo de legendas e definigéo de ordenag¢do. Possui recur-
s0s de tratamento de imagens, incluindo redimensionamento automatico, além de fungdes de recorte, rotagio
e inser¢do de texto. Permite ainda a exibicdo das imagens na capa do Sitio Eletronico.
- Galeria de fotos/Categorias - O sistema devera permitir o cadastro de categorias, visando & melhor
organizacdo das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria, selegdo de icone
ilustrativo e cor que ird representar o icone da categoria.

- Galeria de fotos/Galeria de fotos -A ferramenta dever4 permitir a incluso de ilimitadas galerias de
fotos. Para o cadastro das galerias, o sistema dever4 disponibilizar formulério especifico contendo, no minimo,
0s seguintes campos: seleg¢do da categoria, nome da galeria, data, descrigéo,selecdo de destaque na capa do

B ——
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Sitio Eletronico, selegdo da imagem de destaque e opgdo de bloqueio durante o periodo eleitoral.

Apds o cadastro, devera ser possivel realizar a inclusdo das imagens de forma unitaria ou em lote, por meio
do envio de arquivo compactado (ZIP), bem como inserir legendas e definir a ordenacéio das imagens por meio
de funcionalidade de arrastar e soltar.

A ferramenta deverd ainda permitir o tratamento das imagens diretamente no ambiente administrativo, inclu-
indo redimensionamento automatico da qualidade conforme configuragdes pré-estabelecidas, além de recursos
para recorte, rotagdo e insergdo de texto nas imagens.

- Galeria de fotos/Configuracdes - O sistema devera possibilitar ao gerenciador a realizagdo de confi-
guragoes prévias das galerias, permitindo o redimensionamento do tamanho das imagens em pixels e o ajuste
da qualidade das imagens visando uma melhor velocidade de navegagdo, aplicagdo de marca d’4gua e definigdo
do posicionamento horizontal e vertical.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetdo
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir conteado de acordo com suas necessidades.

Galeria de videos -Ferramenta de gerenciamento de galerias de videos, permitindo o cadastro de videos or-
ganizados por categorias, com inser¢do de legendas e defini¢do de ordenago. Permite ainda a exibi¢do dos
videos na capa do Sitio Eletronico.

- Galeria de videos/Categorias - O sistema devera permitir o cadastro de categorias, visando 4 melhor
organizagéo das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria, sele¢do de icone
ilustrativo e cor que ira representar o icone da categoria.

- Galeria de Videos/Galeria de videos - A ferramenta devera permitir a inclusdo de videos organizados
por categorias. Para o cadastro dos videos, o sistema devera disponibilizar formulario especifico contendo, no
minimo, os seguintes campos: sele¢io da categoria, nome, data, codigo de incorporagio (Youtube ou Vimeo),
descrigdo, bem como selecionar se deseja inserir um video por cédigo de incorporagio ou arquivo mp4. com
lmagem para capa do video ¢ op¢ao de bloqueio durante o periodo eleitoral.

- Galeria de Videos/Configuragées - O sistema devera permitir ao gerenciador realizar configura¢des
prévias dos videos, possibilitando a alteragdo do titulo da pagina no Sitio Eletrénico, a inclusdo do ID do canal
do YouTube para sincronizagio, definigdo da categoria a qual os videos serfio vinculados, insercdo de titulo
para transmissdes online, selegio do tipo de banner offline, envio de imagem offline e inclusio da identificacio
do usuario do Vimeo.

OBSERVACAOQ: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes a¢des: desativar, ativar, editar e excluir conteado de acordo com suas necessidades.

Arquivos para download — Ferramenta de gerenciamento de arquivos, permitindo o cadastro de ilimitados
arquivos organizados por categorias, subcategorias, com inserc¢do de legendas e definigdo de ordenagdo, bem
como, incluir varios arquivos multiplos na mesma categoria/subcategoria. Permite ainda a exibi¢do dos arqui-
vos na capa do Sitio Eletrénico.

Arquivos para download/Categorias - O sistema deverd permitir o cadastro de categorias e subcategorias,
visando a melhor organizagio das informagdes, contendo, no minimo, 0s seguintes campos: nome da catego-
ria/subcategoria, sele¢do de icone ilustrativo e cor que ira representar o icone da categoria.

- Arquivos para download/Arquivos para download - A ferramenta devera permitir a inclusdo de
arquivos organizados por categorias e subcategorias. Para o cadastro dos arquivos, o sistema deverd disponi-
bilizar formulério especifico contendo, no minimo, os seguintes campos: selecdo da categoria/subcategoria;
nome, data, descrigdo, campo de inclusdo de arquivo, se o arquivo ser destaque na capa do sitio eletrénico ou
néo ¢ opgdo de bloqueio da galeria durante o periodo eleitoral.

OBSERVACAO: o sistema devera recusar o envio de arquivos executaveis, visando seguranga da plataforma
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de possiveis envio de virus.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetdo de acordo com suas necessidades.

4.9.  Audios - Ferramenta de gerenciamento de audios, permitindo o cadastro de ilimitados dudios organi-
zados por categorias, com inser¢io de descrigo e definigdo de ordenagdo, bem como, selecionar se 0 mesmo
aparecerd no Sitio Eletronico ou nio.

- Audios/Categorias - O sistema devera permitir o cadastro de categorias, visando & melhor organiza-
¢ao das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria, sele¢do de icone ilustra-
tivo e cor que ira representar o icone da categoria.

- Audios/Audios - A ferramenta dever4 permitir a inclusdo de arquivos de audios, organizados por ca-
tegorias. Para o cadastro dos 4udios, o sistema devera disponibilizar formulério especifico contendo, no mi-
nimo, os seguintes campos: sele¢do da categoria; nome, data, descrigdo, arquivo, se o arquivo sera disponibi-
lizado no Sitio Eletrénico ou ndo e opgdo de bloqueio durante o periodo eleitoral.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.

4.10. Formularios - Ferramenta para cadastro de formulérios diversos e ilimitados, os quais poderdo ser
vinculados as péginas do Sitio Eletronico. O cadastro devera ser realizado por meio de formulario, contem-
plando, no minimo, os seguintes campos: nome, prefixo do protocolo a ser gerado, sequéncia inicial, descrigéo,
e-mail destinatrio dos cadastros, mensagem de alivio e confirmagdo a ser exibida apods o cadastro, link de
redirecionamento do usuario para pagina especifica, e-mail de resposta automatica, termos de uso do formula-
rio, data e hora de inicio e término de vigéncia, opgo para habilitar a visualizagdo dos cadastros no Sitio
Eletronico, opgdo para definir como padrdo de novos formularios, defini¢@o de limite maximo de cadastros,
Opgao para permitir avaliagao das respostas, opgdo para exigir que o usudrio efetue login no sistema, defini¢do
de formuldrio de uso interno, configuragdo de layout com uma ou duas colunas e apds o cadastro os itens
poderio ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo com as necessidades.

Apds a configuragdo geral do formulario, o sistema devera permitir a inclusdo de campos ilimitados a serem
preenchidos. Para o cadastro de cada campo do formulario, poderdo ser informados: nome do campo, texto
explicativo ao usudrio, ordem de exibigdo, defini¢do de obrigatoriedade, indicagio de uso interno, marcagio
de campo importante, defini¢do de preenchimento tnico, indicagdo de sigilo e sele¢do do tipo de dado a ser
coletado, tais como texto, e-mail, telefone, celular, CEP, valor, senha, opgao tinica, multipla escolha, arquivos,
imagens, data, CPF, CNPJ, selecdo de vinculos com secretarias/diretorias cadastradas, entre outros.

O sistema devera aplicar automaticamente as mascaras adequadas conforme o tipo de dado selecionado, a fim
de facilitar o preenchimento (por exemplo, formatagdo automatica de telefone com DDD). Para campos de
multipla escolha, a ferramenta devera permitir a inclusio dindmica de novos campos condicionais, conforme
a op¢ao selecionada pelo usuario.

A solugio devera disponibilizar relatérios, logs de acesso e operagao, bem como graficos estatisticos em for-
mato de pizza e colunas, além de permitir a duplicagio de formulérios existentes. O sistema devera possibilitar
a edigdo e a exclusdo dos cadastros a qualquer momento e opgdo de bloqueio durante o periodo eleitoral, o
sistema deverd recusar o envio de arquivos executaveis, visando seguranga da plataforma de possiveis envio
de virus.

OBSERVACAOQ: Nio serdio aceitas ferramentas prontas de formularios, tais como o Google Formsou simi-
lares.

B e T e ——
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4.11.  Enquete - O sistema devera permitir que os internautas manifestem sua opinido sobre temas especifi-
cos por meio de enquetes publicadas no Sitio Eletronico. O cadastro das enquetes devera ser realizado em
ambiente administrativo proprio, contemplando, no minimo, os seguintes campos: pergunta, data e hora de
inicio e término da enquete, selegio de vinculo com as secretarias correspondentes, bem como a defini¢ido do
tipo de permisséo de voto, podendo ser configurado como um voto por dia ou um Unico voto por enquete e
permitir o bloqueio durante o periodo eleitoral.

Nos casos em que for adotada a op¢do de um voto por enquete, o sistema devera exigir a sele¢io de protegio,
permitindo, alternativamente, a validagdo por endereco 1P, cookie e sessdo, CPF e data de nascimento ou con-
firmag@o por e-mail, visando garantir a integridade do processo de votagdo. Apés o cadastro da pergunta, o
sistema deverd permitir o cadastrodas respostas, por meio de formulario contendo, no minimo, 0s campos:
nome da resposta, imagem e ordem de exibigio.

A ferramenta deverd disponibilizar a visualizagdo de relatérios de vota¢do com dados estatisticos consolida-
dos, possibilitando 0 acompanhamento dos resultados.

4.12.  Links - O sistema deveré disponibilizar uma pagina especifica para o cadastro de links relacionados
ao Sitio Eletrénico, por meio de formulério contendo, no minimo, os seguintes campos: nome do link, endereco
(URL), descrigdo, selegdo do icone representativo e defini¢io da cor do icone. Apbs o cadastro os itens poderdo
ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo com as necessidades.

4.13.  Telefones - Ferramenta de gerenciamento de telefones uteis, permitindo o cadastro de ilimitados tele-
fones organizados por categorias.

- Telefones/Categorias - O sistema devera permitir o cadastro de categorias, visando a melhor organi-
zagdo das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria, selecdo do icone re-
presentativo e defini¢do da cor do icone esua ordenagio.

- Telefones/Telefones - O sistema devera disponibilizar uma pagina especifica para a inser¢do e o ge-
renciamento de todos os telefones teis no Sitio Eletronico. O cadastro devera ser realizado por meio de for-
mulério, contendo, no minimo, os seguintes campos: sele¢io da categoria, nome do contato, nimero de tele-
fone, escolha de imagem ou icone ilustrativo com a respectiva cor e opgio para definir se, além da exibi¢io na
pagina de telefones tteis, o contato também devera ser apresentado na pagina de contato do Sitio Eletronico.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes acdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.

4.14. Menus -Ferramenta de gerenciamento de ilimitados menus a serem exibidos no Sitio Eletrénico.

- Menus/Menus - O sistema deverd disponibilizar uma pagina especifica que possibilite a criagdo € o
gerenciamento de menus ilimitados a serem exibidos no Sitio Eletrdnico. O cadastro dos menus devera ser
realizado por meio de formulario proprio, contemplando, no minimo, os seguintes campos: titulo, subtitulo,
definigdo de existéncia de submenus e respectivo vinculo, selegdo de icone ilustrativo, definig¢do do tipo de
menu (pagina interna ou link externo), descrigdo, imagem de capa, selegdo de vinculos com contetido como
galerias de fotos, videos, formulérios, arquivos, dudios e proposigdes, opgdo para permitir avaliagdo do menu
pelos internautas, definigdo para ndo indexagio em mecanismos de busca (Google e demais buscadores) e
op¢do de bloqueio de exibigdo durante o periodo eleitoral.

Apbs o cadastro, o sistema devera permitir a edigdo, excluséo, ativagio e desativagdo dos menus, bem como o
gerenciamento de seus vinculos e configuracées. conforme as necessidades da Administracio.

e R B R S S S
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- Menus/Configuragdes - O sistema devera permitir ao gerenciador realizar configuragdes que possi-
bilitem habilitar ou desabilitar a opgdo de comentérios dos internautas nas paginas do Sitio Eletrénico, por
meio de integragdo com a plataforma do Facebook.

Legislacdo - O sistema deverd possuir médulo completo para insergdo, gestdo, compilagdo, consolidagdo e
publicagdo de leis, decretos e portarias, possibilitando o vinculo entre normas e o histérico das legislagoes,
em formato funcional similar ao Sitio Eletrénico do Planalto.

O acesso oficial & legislagdo municipal serd disponibilizado exclusivamente por meio desta ferramenta, a
qual devera estar obrigatoriamente vinculada ao dominio oficial do 6rgéo, mantendo integral compatibilidade
com a identidade visual do Sitio Eletrdnico institucional.

Nao serd admitido redirecionamento para portais externos ou plataformas de terceiros com identidade visual
distinta ou hospedagem diversa do dominio oficial, devendo toda navegacao, consulta, acessibilidade e visu-
alizagao do conteiido ocorrer integralmente dentro do Sitio Eletronico descrito neste Termo de Referéncia.
Considerando que o objeto contratual contempla solucio completa para gestdo e publicacdo da legislacdo
municipal, ndo sera admitida a contratacio de ferramenta paralela ou solucgao de terceiro que possua
objeto idéntico ou sobreposto,garantindo assim que a navegacdo, consulta, acessibilidade e visualizacio do
contetido sejam realizadas integralmente dentro do Sitio Eletronico descrito neste termo de referéncia.
Adicionalmente, caso a Administracdo venha futuramente a contratar empresa terceira especializada para
realizagdo de servigos cadastramento, organizacio, revisdo, compilagdo, consolidagdo ou atualizagdo da le-
gislagdo municipal, tais servicos deverdo obrigatoriamente ser executados utilizando-se exclusivamente a
ferramenta disponibilizada pela empresa contratada neste certame, a qual constitui a plataforma oficial de
gestdo legislativa do Municipio.

A empresa contratada devera disponibilizar treinamento técnico e operacional & equipe designada pela
Administracdo ou 4 eventual empresa terceirizada responsével pela compilagio legislativa, garantindo
plena utilizagdo do sistema implantado.

Niéo serd admitida, em hipétese alguma, a implantagio de sistema paralelo ou substitutivo para fins de
gestdo, publicagdo ou consolidagdo da legislagdo municipal, sob pena de caracteriza¢do de sobreposi¢do
contratual e afronta aos principios da economicidade, eficiéncia e continuidade administrativa, nos termos

da Lein® 14.133/2021,

- Legislagdo/Categorias -O sistema deveré4 permitir o cadastro de categorias, visando a melhor organi-
zagdo das informagdes, contendo, no minimo, o seguinte campo: nome da categoria (ex: Leis, Decretos, Por-
tarias, Resolugdo, etc...).

- Legislagao/Assuntos - O sistema devera permitir o cadastro de assuntos para vincular dentro das le-
gislagdes, visando & melhor organizagdo das informagdes, contendo, no minimo, o seguinte campo: nome do
assunto e selecdo de sub-item.

- Legislacao/Legislaciio -O cadastro das legislagdes devera ser realizado por meio de formulario pro-
prio, contemplando, no minimo, os seguintes campos: selegio da categoria, ementa, niimero e data da norma,
situagdo da legislagdo (em vigor, revogada parcialmente, revogada totalmente, alterada, inconstitucional, par-
cialmente inconstitucional, suspensa, parcialmente suspensa, vigéncia esgotada, declarada sem efeito ou anu-
lada), inclusdo de informagdes adicionais, selegdo de arquivo, vinculag@o de autores e assuntos, bem como a
indicagdo de vigéncia. O sistema devera possibilitar, ainda, a inser¢do do texto legal por meio de editor de
contetdo, com recursos equivalentes aos de um editor de texto.

A ferramenta devera permitir a inclusdo de anexos as legislacdes, mediante cadastro especifico contendo, no
minimo, os seguintes campos: nome do anexo, data, situagio, descri¢do completa e selegdo do respectivo ar-
quivo.
s e s s S e e S e ]
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Ao final do cadastro, o sistema deveré apresentar, no detalhamento de cada legislagdo, uma linha do tempo
que demonstre sua evolugio normativa, indicando eventos como alteragdes, revogagdes parciais ou totais,
entre outros. Essa linha do tempo deverd exibir a legislagdo e seus artigos tanto em formato de texto quanto
em arquivo para download, destacando em vermelho os trechos alterados, bem como disponibilizando link
direto para a norma responsavel pela alteragio. Deveré ser apresentada, ainda, a relagdo de todas as legislagdes
vinculadas a norma em analise.

O sistema devera permitir que o internauta, por meio de 4rea restrita, utilize a ferramenta para a realizagio de
estudos, incluindo marcagdes e anotagdes pessoais de seu uso exclusivo, além da possibilidade de reportar a
oOrgdos eventuais inconsisténcias identificadas. A solugdo devera possibilitar a visualizagio da legislagio em
diferentes formatos, tais como texto sem alteragdes, versdo compilada, texto original e visualizagdo exclusiva
dos vinculos existentes, bem como a realizagio de buscas avangadas por palavra-chave, categoria da legisla-
¢a0, ano, niimero e situagdo, permitindo ainda a defini¢do da ordenagido dos resultados apresentados.

- Legisla¢io/Vinculos/Situagio - O sistema devera disponibilizar funcionalidade especifica, assistida
e plenamente operacional para identificar e sinalizar possiveis vinculos entre legislagdes cadastradas em for-
mato de texto, abrangendo normas que alterem, revoguem, anulem ou suspendam outras legislagdes.

Cabera ao gerenciador do sistema analisar, selecionar e validar os vinculos sugeridos, devendo o sistema, a
partir dessa validagdo, realizar automaticamente a compilagdo € a consolidag@o das normas correlatas, com
grifo obrigatério dos dispositivos afetados e identificagdo clara, objetiva e inequivoca do tipo de modificagio
efetuada, resultando na geragio do respectivo texto consolidado.

A funcionalidade devera produzir resultado pratico, efetivo e verificavel, nio se limitando a simples indicagdo
conceitual, informativa ou meramente permissiva de vinculos normativos.

- Legislacao/Configuracdes - O sistema devera permitir ao gerenciador a realizagdo de configuracdes
gerais da ferramenta, possibilitando a alteragio do titulo exibido no Sitio Eletrénico, a defini¢do quanto a
exibi¢do ou ndo do indice cronolégico e do indice por assunto no Sitio Eletronico, a sele¢do da aba de busca a
ser destacada inicialmente (simples ou avangada), a configuragdo dos critérios de ordenagdo dos registros ¢ a
defini¢do do tipo de busca por nimero.

Adicionalmente, a ferramenta devera disponibilizar funcionalidade de acompanhamento em tempo real (“se-
guir”), de forma que qualquer alteragdo registrada gere o envio automatico e imediato de notificagdes por e-
mail. O sistema deverd permitir a ativagio e a desativacdo desse recurso, conforme a necessidade.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes a¢des: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.
4.15.  Redes sociais -O sistema deveréd permitir o cadastro e o gerenciamento de todas as redes sociais por
meio de formulério préprio, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da rede social, link de redireci-
onamento, selegdo do icone ou logotipo representativo e definigdo da ordem de exibigdo.
Apbs o cadastro, o sistema devera permitir a edigao, exclusdo, ativagao e desativagio das redes sociais.

4.16.  Contas Publicas - Ferramenta de gerenciamento das contas publicas, permitindo o cadastro de contas
organizadas por categorias e subcategorias.

- Contas Publicas/Categorias - O sistema devera permitir o cadastro de categorias, visando a melhor
organizagio das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria, selecdo de icone
ilustrativo, cor e defini¢do de ordenacio.

- Contas Piblicas/Contas Piiblicas - O sistema devera disponibilizar uma pagina especifica para o
cadastro e a gestdo de contas publicas. O registro das informagoes devera ser realizado por meio de formulario
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proprio, contemplando, no minimo, os seguintes campos: sele¢do da categoria, selegdo da subcategoria, as-
sunto, més, ano, data, descrigio, possibilidade de anexar até trés arquivos para download e sele¢io de vinculos
com contetdos relacionados, como Funciondrios e Vereadores.

Ap0s o cadastro, o sistema devera permitir o compartilhamento dessas informagdes por meio de funcionalidade
de integragdo com as redes sociais, ampliando a transparéncia e a divulgagdo dos dados publicados.

- Contas Piblicas/Configuracdes - O sistema devera permitir ao gerenciador a realizagao de configu-
ragOes gerais da ferramenta, possibilitando a alteragio do titulo exibido no Sitio Eletronico, bem como a defi-
nigdo dos critérios e da forma de ordenagéo dos registros exibidos.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.

4.17.  Transparéncia - O sistema devera permitir a organizagdo, a estruturagdo e o gerenciamento dos aces-
sos do Sitio Eletrdnico, possibilitando o direcionamento dos usuérios para conteudo internos ou externos rela-
cionados, tais como sistemas de controle interno, contas publicas, relatérios € demais informagdes de transpa-
réncia.

- Transparéncia/Categorias - O sistema gerenciador do Sitio Eletronico deveré permitir o cadastro e
a gestao de categorias e submenus, com vinculagio a diferentes links e contetido. Para o cadastro, a ferramenta
devera disponibilizar formulario préprio contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria, defi-
nig@o quanto a vinculagdo como subcategoria de outro menu, link de acesso, descri¢do, selegdo de icone ilus-
trativo, defini¢do da ordem de exibigdo na pagina e opgéo para configurar a exibigdo automatica do item ex-
pandido na pagina de transparéncia, dispensando a necessidade de clique para visualizagdo das categorias ou
subcategorias.

A funcionalidade tem como objetivo assegurar melhor organizacio das informacdes, maior navegabilidade e
acesso rapido aos contetidos disponibilizados, atendendo aos principios da transparéncia, da publicidade e da
facilidade de uso do Sitio Eletronico.

- Transparéncia/Banners - O sistema devera possibilitar a inclusio e o gerenciamento de banners den-
tro do Sitio Eletrénico da transparéncia, com a finalidade de redirecionar os usuarios para links externos. Para
o cadastro, a ferramenta devera disponibilizar formulério préprio, contendo, no minimo, os seguintes campos:
nome do banner, link de redirecionamento, imagem ilustrativa e defini¢do da ordem de exibig¢do no Sitio Ele-
tronico.

- Transparéncia/Configuragées - O sistema devera permitir ao gerenciador a realizagdo de configura-
¢Oes gerais da ferramenta, possibilitando a alteragdo do titulo exibido no Sitio Eletrénico, bem como se ira
adicionar a barra da transparéncia no Sitio Eletrdnico.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.
4.18. Departamentos - Ferramenta de gerenciamento dos departamentos, relacionado por categorias.

- Departamentos/Categorias - O sistema devera permitir o cadastro de categorias, visando a melhor
organizagdo das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria e defini¢do de
ordenacao.

B Departamentos/Secretarias - O sistema devera permitir o cadastro ¢ o gerenciamento de departa-
mentos por meio de formulério préprio, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome do departamento,
nome do responsdvel, e-mail, endereco, telefone, horario de atendimento, descrigo institucional, logotipo e/ou
imagem para exibi¢do no topo do Sitio Eletrénico do respectivo departamento, co6digo de incorporagio do
Google Maps, vinculagdo de formularios, galerias de fotos, videos e arquivos para download, defini¢do da
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ordem de apresentagéo no Sitio Eletronico, opgéo para integrar a secretaria ao SIC e & Ouvidoria, definicio
quanto a disponibilizagdo de conteudo préprio no Sitio Eletronico ou apenas redirecionamento por link.

O sistema deverd permitir, ainda, o cadastro ¢ a gestio de menus especificos para cada departamento, com o
objetivo de facilitar a organizagdo dos contetdos, possibilitando a vinculagdo desses menus as galerias e de-
mais recursos disponiveis no sistema.

- Departamentos/Configuragdes - O sistema devera permitir ao gerenciador realizar as configuragdes
gerais da ferramenta, possibilitando a configuragio de uma imagem padrio a ser utilizada em contetido que
ndo possuam imagens associadas.

OBSERVACAOQ: Todos o0s recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.

4.19.  Busca - O sistema devera disponibilizar mecanismo de busca integrado que permita aos internautas
realizar pesquisas em todo o Sitio Eletrdnico. Para a execugdo da pesquisa, o usuario poderd informar a se¢io
a qual o contelido pertence e/ou 0 nome do item que deseja localizar.

Apo6s o preenchimento dos critérios de busca, o sistema devera apresentar automaticamente todos os resultados
relacionados aos termos informados. Caso ndo sejam encontrados itens correspondentes, o sistema devera exi-
bir mensagens informativa comunicando a inexisténcia de resultados para a pesquisa realizada, possibilitando
ao internauta efetuar uma nova busca.

4.20. Mapa do Sitio eletrénico - O sistema devera disponibilizar uma pagina especifica de Mapa do Sitio
Eletrénico, na qual seja exibida automaticamente a estrutura completa de contetdo do Sitio Eletrénico, com o
objetivo de facilitar e agilizar a navegagio dos usuarios.

O acesso ao mapa devera ser realizado por meio de icone ou link identificado como “Mapa do Sitio Eletro-
nico”, que apresentard de forma organizada todas as categorias e subcategorias existentes no Sitio Eletro-
nico.Cada item listado devera conter link direto para a respectiva pagina, permitindo acesso répido e intuitivo
aos contetdos disponibilizados.

4.21.  Licitagdes - A ferramenta devera permitir o cadastro de ilimitadas licitagdes com cadastro de modali-
dades, cadastro de tipos de arquivos (Ex: retificagio, termo de referéncia, etc...) ¢ dreas de interesse para faci-
litar a organizagdo dos contetdos no Sitio Eletrdnico.

- Licitacdes/Modalidades de Editais - O sistema devera permitir o cadastro de modalidades de editais,
visando a melhor organizagio das informagdes, contendo, no minimo, o seguinte campo: nome da modalidade.
- Licitagdes/Tipos de Arquivos - O sistema devera permitir o cadastro de tipos de arquivos, visando a
melhor organizagdo dos anexos, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome do tipo de arquivo e defi-
ni¢do de ordenagio.

- Licita¢des/Editais de Licitagio - O sistema devera permitir o cadastro e a gestdo de licitagdes, com
funcionalidades de apoio & organizagdo dos contetidos, incluindo o cadastro de modalidades, tipos de arquivos
e areas de interesse, de modo a facilitar a classificagfo e a navegagdo no Sitio Eletronico.

Para o cadastro do edital, o sistema dever4 disponibilizar formulério proprio contendo, no minimo, os seguintes
campos: selegdo da modalidade, titulo da licitagdo, data e hora de publicagao, data e hora da sessao, local de
realizagdo, niumero da licitagdo, niimero do edital, niimero do processo, ope¢do de destaque na capa do Sitio
Eletronico e respectivo periodo, objeto, arquivo do edital, valor maximo global, cadastro dos itens da licitagdo
(quantidade, descrigao do item e valores), selegio de area de interesse, defini¢do quanto a exigéncia de pré-
cadastro para download dos arquivos, vincula¢do com secretarias e ope¢ao dos fornecedores enviarem arquivos
em PDF.

Apos o cadastro, o sistema devera permitir o registro dos vencedores da licitagéo, possibilitando informar item,
quantidade, nome do vencedor, CPF ou CNPJ e valor total, ou, alternativamente, apenas a inclusdo do extrato
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do contrato. A ferramenta devera permitir ainda o cadastro ¢ a disponibilizacéo do contrato vinculado & licita-
¢do, visualizagdo dos usuarios que realizaram o download do edital, envio de notificagGes por e-mail relacio-
nadas ao certame, visualizagdo do histérico de alteragdes do edital e apresentado em formato semelhante a
uma linha do tempo.

- O sistema devera permitir, também, a inclusdo de arquivos adicionais, mediante cadastro contendo, no
minimo, os seguintes campos: tipo de arquivo, data e hora, informaco, descrigéo, indicagdo de destaque entre
0s arquivos, selecdo do arquivo e quando aplicével definir da data de expiragio.

A plataforma deverd disponibilizar integragdo com a API de publicagéo de editais de licitagdes do Sitio Ele-
tronico Nacional de Compras Publicas, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Con-
tratos Administrativos).

Adicionalmente, a plataforma devera dispor de recursos para a transmissdo ao vivo de licitagGes presenciais,
de forma on-line. Apds a realizagdo das transmissdes, os videos deverdo permanecer disponiveis e vinculados
a cada respectiva licitagdo, permitindo que os internautas realizem a visualizagio a qualquer tempo, garantindo
maior transparéncia e controle.

- Licitacdes/Areas de Interesse - O sistema devera permitir o cadastro de areas de interesse, visando a
melhor organizagdo das informagdes, contendo, no minimo, o seguinte campo: nome da drea de interesse e
selegdo de sub-item.

- Licitagdes/Empresas - O sistema devera permitir que empresas se cadastrem no Sitio Eletrdnico na
area de licitagdo pelo cadastro dos internautas.

- Licitagdes/Pessoas Fisicas - O sistema devera permitir que pessoas fisicas se cadastrem no Sitio Ele-
tronico na area de licitagdo pelo cadastro dos internautas.

- Licitagdes/Modelo de e-mail de abertura de Licitagdio - O sistema deverd permitir a criagdo e a
configuragdo de um modelo padrdo de e-mail para abertura de licitagdes, o qual devera ser enviado automati-
camente a todas as pessoas previamente cadastradas na area de licitagdes do Sitio Eletronico.

A ferramenta devera contar com integragdo ao cadastro dos usudrios, possibilitando ao administrador a utili-
zagdo de campos dindmicos no corpo da mensagem, que serdo automaticamente substituidos pelos dados ca-
dastrais do destinatario no momento do envio, tais como: razio social, nome fantasia, inscricdo, nome do
responsavel, telefone, cidade, estado, CEP, enderego de e-mail e senha.

Essa funcionalidade deveré garantir comunicagdo automatizada, personalizada e eficiente, ampliando a trans-
paréncia e a divulgagao dos procedimentos licitatérios.

- Licitagoes/Ordem das Abas- O sistema devera permitir alterar e editar as abas que aparecem no Sitio
Eletronico (Arquivos, detalhes, movimentagdes, itens/resultados, contratos e envio de arquivos).

- Licita¢des/Configuragdes - O sistema devera permitir ao gerenciador a realizagdo de configuragdes
gerais da ferramenta, possibilitando a personalizagdo do titulo exibido no Sitio Eletrdnico, o cadastro de ende-
regos de e-mail para recebimento de alertas referentes ao envio de arquivos por meio do Sitio Eletrénico, bem
como a defini¢do quanto a exibigdo da data de atualizagio das licitagdes.

A ferramenta devera permitir, ainda, a configuragio dos critérios de ordenagdo dos registros, a autorizagio
para que os internautas realizem o download dos editais sem a necessidade de cadastro ou autenticagdo no
Sitio Eletronico, e a habilitagao ou reabilitagdo da opgdo de comentarios nas paginas do Sitio Eletrdnico, por
meio de integragdo com a plataforma do Facebook.

Adicionalmente, o sistema deveré disponibilizar funcionalidade de acompanhamento em tempo real (“seguir”),
de forma que qualquer alteracio registrada gere o envio automatico e imediato de notificagdes por e-mail aos
usuarios cadastrados, garantindo maior transparéncia e controle das informagdes publicadas.
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OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverio permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.

4.22.  Editais de concurso/processo seletivo —A ferramenta deverd permitir o cadastro de editais de con-
cursos/processos seletivos, com cadastro de modalidades e cadastro de tipos de arquivos (Ex: retificagdo, ga-
barito...).

- Editais de concurso/processo seletivo/Modalidades de Concursos - O sistema deveré permitir o
cadastro de modalidades de editais, visando 4 melhor organizagdo das informagdes, contendo, no minimo, o
seguinte campo: nome da modalidade.

- Editais de concurso/processo seletivo/Tipos de Arquivos - O sistema devera permitir o cadastro de
tipos de arquivos, visando & melhor organizagio dos anexos, contendo, no minimo, 0s seguintes campos: nome
do tipo de arquivo e definigdo de ordenagio.

- Editais de concurso/processo seletivo/editais de concurso - A ferramenta dever4 permitir o cadastro
e a gestdo ilimitada de editais, possibilitando o registro de suas respectivas modalidades e tipos de arquivos
associados (tais como gabaritos, listas de inscritos, comunicados, entre outros), de forma a garantir adequada
organizagdo e transparéncia das informages.

Para o cadastro do edital, o sistema devera disponibilizar formulério préprio contendo, no minimo, os seguintes
campos: sele¢do da modalidade, nome do edital, data e hora de publicagdo, data e hora de realizacéo, data e
hora de inicio e término das inscrigdes, n(mero do processo, 0pgao para definigéio de destaque na capa do Sitio
Eletronico e respectiva data de expiragio, objeto, selegdo do arquivo principal, defini¢do quanto a exigéncia
de pré-cadastro para download do edital, vinculagio com secretarias e opgéo de ativagdo ou desativagdo do
edital no Sitio Eletronico.

Apds o cadastro, o sistema devera permitir a inclusdo de arquivos anexos, mediante formulario especifico
contendo, no minimo, os seguintes campos: tipo de arquivo, data e hora. informagio, opgio para definir se o
arquivo sera destacado, selegdo do arquivo, descrigio, data de expiragdo do arquivo, quando aplicavel, bem
como a possibilidade de ativar ou desativar o arquivo no Sitio Eletrdnico.

A ferramenta devera permitir a identificagio dos usuarios que realizaram o download do edital, quando a
funcionalidade de pré-cadastro estiver habilitada, bem como o cadastro das vagas vinculadas ao edital, con-
tendo, no minimo, os seguintes campos: nome do cargo, indicagdo se trata de cadastro reserva, quantidade de
vagas e nivel de escolaridade exigido.

Adicionalmente, o sistema devera exibir o histérico de movimentagdes e atualizagdes do edital, apresentado
de forma cronolégica, semelhante a uma linha do tempo, garantindo maior transparéncia e rastreabilidade das
informagdes publicadas.

- Editais de concurso/processo seletivo/Locais de Provas - O sistema devera permitir o cadastro dos
locais de provas, contendo, no minimo, os seguintes campos: Titulo enderego, bairro, cidade, estado ¢ CEP.

- Editais de concurso/processo seletivo/Ordem das Abas - O sistema devera permitir alterar e editar
as abas que aparecem no Sitio Eletrdnico (Arquivos, detalhes, movimentagdes, itens/resultados, contratos e
envio de arquivos).

- Editais de concurso/processo seletivo/Configuragées - O sistema devera permitir ao gerenciador a
realizagdo de configuragdes gerais da ferramenta, possibilitando a personalizagdo do titulo exibido no Sitio
Eletrénico bem como, a ordenagdo dos registros.

O sistema deverd permitir a criagdo e a configuragdo de um modelo padrio de e-mail de resposta para inscri¢do
online, o qual devera ser enviado automaticamente a todas as pessoas que realizarem inscrigio.

A ferramenta devera contar com integragdo ao cadastro dos usuarios, possibilitando ao administrador a utili-
zagdo de campos dindmicos no corpo da mensagem, que serdo automaticamente substituidos pelos dados
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cadastrais do destinatério no momento do envio, tais como: nome, e-mail, telefone-celular, telefone-residen-
cial, nascimento, enderego, nlimero, bairro, cddigo-inscrigio, nome-Sitio Eletronico, nome-edital, dados-vaga
e dados-prova.

Essa funcionalidade deverd garantir comunicagio automatizada, personalizada e eficiente.
A ferramenta deverd permitir, ainda, a autorizagdo para que os internautas realizem o download dos editais
sem a necessidade de cadastro ou autenticagdo no Sitio Eletronico, e a habilitagio ou desabilitagdo da opgio
de comentérios nas paginas do Sitio Eletronico, por meio de integragdo com a plataforma do Facebook.
Adicionalmente, o sistema devera disponibilizar funcionalidade de acompanhamento em tempo real (“seguir”),
de forma que qualquer alteragdo registrada gere o envio automatico e imediato de notificagdes por e-mail aos
usudrios cadastrados, garantindo maior transparéncia e controle das informagdes publicadas.
OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.

4.23.  Contratos - A ferramenta deverd permitir o cadastro de contratos e atas de registro de pregos, com
cadastro de aditivos e seus anexos.

- Contratos/Contratos - O sistema devera disponibilizar uma pagina especifica que permita ao admi-
nistrador do Sitio Eletronico o cadastro e o gerenciamento de todos os contratos decorrentes de licitages,
dispensas ou outros instrumentos administrativos.

Para o cadastro do contrato, a ferramenta devera disponibilizar formuldrio préprio contendo, no minimo, os
seguintes campos: sele¢do do tipo de contratagéo (licitagdo, dispensa, inexigibilidade, convénio, leildo, entre
outros), vinculagdo a respectiva licitagdo, namero do processo, modalidade ou tipo de licitagdo, numero do
contrato, CPF ou CNPJ da contratada, nome da contratada, valor do contrato, data da assinatura, data de inicio
e término da vigéncia, data da publica¢do no diario oficial, objeto do contrato, fundamentagio legal, observa-
¢oes e selegdo do arquivo principal do contrato.

O sistema deveréd permitir, ainda, o cadastro e a vinculagdo de arquivos adicionais relacionados ao contrato,
tais como termos aditivos, apostilamentos e demais documentos pertinentes, assegurando a completa organi-
zagdo, rastreabilidade e transparéncia das informagdes contratuais.

A plataforma deverd, obrigatoriamente, permitir a integragio e o vinculo dos Contratos com o Sitio Eletronico
Nacional de Compras Publicas (PNCP), possibilitando a publicag¢io, atualizagfio e sincronizagdo das informa-
¢Oes, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, garantindo a transparéncia, a publicidade dos atos e o aten-
dimento as exigéncias legais vigentes.

- Contratos/Ata de Registro de Prego - O sistema devera disponibilizar uma péagina especifica que
permita a0 administrador do Sitio Eletronico o cadastro e o gerenciamento de todas as Atas de Registro de
Pregos, vinculadas ou ndo as respectivas licitagdes.

Para o cadastro da Ata de Registro de Pregos, a ferramenta devera disponibilizar formulério préprio contendo,
no minimo, os seguintes campos: vinculagdo a licitagdo ou processo administrativo, nimero do processo, ni-
mero da ata, modalidade da licitagdo, 6rgdo gerenciador, érgdos participantes, CPF ou CNPJ do fornecedor
registrado, nome do fornecedor, valor ou valores registrados, data da assinatura da ata, data de inicio e término
da vigéncia, data da publicag@io no diario oficial, objeto da ata, fundamentag@o legal, observagdes e selecio do
arquivo principal da Ata de Registro de Pregos.

O sistema devera permitir, ainda, o cadastro e a vinculagéo de arquivos adicionais relacionados & Ata de Re-
gistro de Pregos, tais como termos aditivos, adesdes (caronas), apostilamentos e demais documentos pertinen-
tes, assegurando a completa organizagio, rastreabilidade e transparéncia das informagdes referentes ao registro
de pregos.

A plataforma deverd, obrigatoriamente, permitir a integragéo e o vinculo das Atas de Registro de Pregos com
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o Sitio Eletrénico Nacional de Compras Piblicas (PNCP), possibilitando a publica¢do, atualiza¢do e sincroni-
zagdo das informagdes, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, garantindo a transparéncia, a publicidade
dos atos ¢ o atendimento as exigéncias legais vigentes.

- Contratos/Tipos de Contratos - O sistema devera permitir o cadastro de tipos de contratos, visando
a melhor organizagdo das informagdes, contendo, no minimo, o seguinte campo: nome do tipo de contrato.

- Contratos/Tipos de Arquivos - O sistema devera permitir o cadastro de tipos de arquivos, visando a
melhor organizagdo dos anexos, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome do tipo de arquivo e defi-
ni¢do de ordenagéo.

- Contratos/Configuragdes - O sistema devera permitir ao gerenciador a realizagdo de configuragdes
gerais da ferramenta, possibilitando a personalizagdo do titulo exibido no Sitio Eletronico bem como, a orde-
nacao dos registros.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.

4.24.  Audiéncias Publicas- O sistema deverd permitir o cadastro, gerenciamento e publicagio de Audién-
cias Publicas.

- Audiéncias Publicas/Audiéncias Publicas - O sistema deverd permitir o cadastro das Audiéncias
Publicas, o cadastro deverd ser feito por meio de formulério especifico contendo, no minimo, os seguintes
campos: titulo, data e hora da publicagdo, data e hora da realizagdo da audiéncia, local, upload do arquivo de
convite, upload do arquivo da ata, inclusdo de até 5 imagens, selegdo para vinculagdo com galerias de fotos e
videos previamente cadastradas no médulo de multimidia e definigéo se o contetdo estara ativo ou inativo no
Sitio Eletronico.

O sistema devera permitir, ainda, a inclusdo de arquivos complementares relacionados as audiéncias publicas,
por meio de formulério préprio, contendo os seguintes campos: titulo, data da informacio e upload do arquivo,
assegurando a organiza¢do, atualizagdo e transparéncia dos documentos disponibilizados ao cidadio.

- Audiéncias Publicas/ Categorias - O sistema deverd permitir o cadastro de categorias, visando a
melhor organizacdo das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria ¢ selecio
de icone e cor.

- Audiéncias Piiblicas/ Configuragdes - O sistema dever4 permitir ao gerenciador a realizagio de con-
figuragdes gerais da ferramenta, possibilitando a personalizagdo do titulo exibido no Sitio Eletrdnico bem
como, a ordenacdo dos registros e descrigdo da pagina do Sitio Eletronico.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de conteado
realizar as seguintes a¢des: desativar, ativar, editar e excluir conteddo de acordo com suas necessidades.

4.25.  Acesso facil -O sistema deverd disponibilizar uma péagina especifica para o cadastro e gerenciamento
de conteidos vinculados aos menus de Acesso Facil do Sitio Eletrdnico, contemplando os perfis Cidadao,
Empresa e Servidor.

Para a incluséo dos contetidos, a ferramenta devera oferecer formulario proprio contendo, no minimo, os se-
guintes campos: nome do item, selegdo do icone representativo, link de redirecionamento, defini¢do da ordem
de exibi¢do e opgdo para ativar ou inativar o item no Sitio Eletronico.

A funcionalidade deverd garantir organizagdo, padronizagio visual e acesso rapido as principais informagdes,
contribuindo para a melhoria da navegabilidade e da experiéncia do usuario no Sitio Eletrdnico.
Noticias -A ferramenta deveraconter uma pagina que permita o cadastro de noticias com cadastro e organiza-
¢do por categorias.

- Noticias/Categorias - O sistema devera permitir o cadastro de categorias, visando a melhor organiza-
¢ao das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria e selegdo de icone e cor.
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- Noticias/Noticias - O sistema devera disponibilizar uma pagina especifica que permita ao administra-
dor do Sitio Eletrénico o cadastro ¢ o gerenciamento de todas as noticias, o cadastro deverd ser realizado
preenchendo os campos: (selegdo de categoria, nome, data, fonte, local, resumo, selecio de um arquivo de
dudio ou leitura digital da noticia, descri¢do, inserir até 5 imagens, efetuar vinculos com os seguintes itens:
(secretarias, galeria de fotos, videos, arquivos para download, formularios e enquetes), selecionar se 0 usuario
podera avaliar a noticia, se os navegadores poderio indexar a noticia, personalizar as informagdes para mostrar
nos buscadores ¢ inserir a prioridade da noticia se houver), apés o cadastro o sistema devera permitir enviar a
noticia por e-mail para os internautas cadastrados e compartilhar nas redes sociais.

- Noticias/Configuracdes - O sistema devera permitir ao gerenciador a realizagdo de configuragdes
gerais da ferramenta, possibilitando ampla personalizagio do médulo de noticias do Sitio Eletronico. Entre as
op¢des disponiveis, devera ser possivel definir o titulo exibido no Sitio Eletronico, configurar se 0 mecanismo
de busca ser4 realizado por categorias ou por secretarias, bem como destacar automaticamente as trés Gltimas
noticias publicadas.
A ferramenta deverd permitir ainda habilitar ou desabilitar a exibi¢io da quantidade de visualizagdes de cada
noticia, ativar ou desativar a funcionalidade de comentarios nas paginas do Sitio Eletronico, por meio de inte-
grago com a plataforma do Facebook, e configurar uma imagem padrio a ser utilizada automaticamente nos
contelidos que néo possuam imagem associada, garantindo padronizacdo visual e melhor apresentagio das
informagoes.

Adicionalmente, o sistema devera disponibilizar funcionalidade de acompanhamento em tempo real (“seguir™),
de forma que qualquer alterago registrada gere o envio automatico e imediato de notifica¢des por e-mail aos
usuarios cadastrados, garantindo maior transparéncia e controle das informagdes publicadas.
OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.

4.26.  Agenda de Eventos - A ferramenta deveraconter uma pagina com calendério que permita o cadastro
de agenda de eventos com cadastro e organizagio por categorias.

- Agenda de Eventos/Categorias - O sistema devera permitir o cadastro de categorias, visando a me-
lhor organizagdo das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria e sele¢io de
icone e cor.

- Agenda de Eventos/Agenda de Eventos- O sistema devera permitir o cadastro e o gerenciamento de
agenda de eventos, para o cadastro dos eventos, a ferramenta devera disponibilizar formulario préprio con-
tendo, no minimo, os seguintes campos: sele¢do da categoria, nome do evento, data, fonte, local, resumo,
descri¢do detalhada, inclusdo de até 5 imagens e vinculagdo com outros conteados do Sitio Eletronico, tais
como secretarias, galerias de fotos, videos, arquivos para download, dudios e formuldrios.

Adicionalmente, o sistema devera permitir: definir se os usuarios poderdo avaliar o evento; habilitar ou desa-
bilitar a indexagdo da agenda pelos mecanismos de busca; informar o enderego completo onde o evento sera
realizado e estabelecer a prioridade de exibigdo do evento na agenda, quando aplicével.

A ferramenta devera ainda possibilitar o envio da agenda por e-mail aos internautas cadastrados, bem como o
compartilhamento dos eventos nas redes sociais, ampliando a divulgagdo e o alcance das informagdes junto a
populagdo.

4.27. Agenda de Eventos/Configuragdes - O sistema devers permitir ao gerenciador a realizagio de con-
figuracdes gerais da ferramenta, possibilitando a personalizacio do titulo exibido no Sitio Eletrénico, a defi-
ni¢do dos critérios de ordenagdo dos registros, bem como a habilitagio ou desabilitagdo da funcionalidade de
comentarios nas paginas do Sitio Eletronico, por meio de integracio com a plataforma do Facebook.
Adicionalmente, devera permitir a configuragdo de uma imagem padrio a ser utilizada automaticamente nos
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conteudos que ndo possuam imagens associadas, garantindo padronizagio visual e melhor apresentagdo das
informagdes no Sitio Eletronico.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir conteudo de acordo com suas necessidades.

4.28.  E-mails automaticos - A ferramenta devera permitir a customizagdo dos e-mails disparados pela fer-
ramenta, da seguinte forma:

- E-mails automaticos/Resposta de Contato - O sistema devera permitir a criagdo e configuragio de
um e-mail padrdo de resposta automatica para o formulario de contato do Sitio Eletrénico, o qual sera enviado
automaticamente a todos os usuarios que realizarem contato por meio deste formul4rio.

A ferramenta deveré contar com integragdo aos dados informados pelo usuério no formulério, possibilitando
a0 administrador utilizar campos dindmicos no corpo da mensagem, que serao automaticamente substituidos
pelos dados cadastrados do remetente, tais como nome e e-mail.

Esses campos deverdo ser identificados por meio de marcadores especificos (por exemplo, {nome} e {e-
mail}), permitindo a personalizagio automética do contetido da resposta, garantindo comunicagdo padroni-
zada, personalizada e eficiente com os cidaddos que utilizarem o canal de contato do Sitio Eletronico.
- E-mails automaticos/Aniversariantes - A ferramenta deverd permitir a criagdo e configura¢io de um
e-mail padrdo de felicitagdes para aniversariantes do dia, o qual serd enviado automaticamente a todas as pes-
soas previamente cadastradas no Sitio Eletronico.

O sistema devera dispor de integragdo com o cadastro de usuarios, possibilitando ao administrador utilizar
campos dindmicos no conteudo da mensagem, que serdo automaticamente substituidos pelos respectivos dados
cadastrais do destinatario, tais como: nome, e-mail, data de nascimento, enderego, bairro e telefone. Esses
campos deverdo ser identificados por marcadores especificos (por exemplo, {nome}), permitindo a personali-
zagdo automatica do texto de felicitagdes para cada aniversariante.

Apos a configuragio do e-mail automatico, o administrador do Sitio Eletrénico devera poder ativar ou desativar
a funcionalidade a qualquer tempo, conforme a necessidade da Administragdo, garantindo flexibilidade na
gestdo das comunicagdes automaticas do Sitio Eletronico.

- E-mails automiticos/Cabegalho - O sistema devera permitir o cadastro e o gerenciamento de uma
imagem padrio para utilizagdo como cabegalho em todos os e-mails enviados pelo Sitio Eletronico. Para isso,
a ferramenta deverd disponibilizar formulério préprio que possibilite a sele¢do da imagem de cabegalho e a
definigao de sua ativagdo ou desativa¢io nos e-mails automaticos disparados pelo Sitio Eletronico.

Apos o cadastro, o administrador do Sitio Eletrénico devera poder alterar, excluir ou inativar a imagem de
cabegalho a qualquer momento, conforme suas necessidades.

Adicionalmente, o sistema devera disponibilizar um editor de texto com recursos semelhantes aos de um pro-
cessador de texto (estilo Word), permitindo a incluséo, edigdo e formatagdo de um texto padrdo para o rodapé
de todos os e-mails enviados pelo Sitio Eletrnico, garantindo padronizagdo visual e institucional das comu-
nicagdes eletronicas.

- E-mails automiticos/Contato//Departamentos - O sistema devera permitir a0 administrador do Sitio
Eletronico o cadastro e o gerenciamento dos departamentos responsaveis pelo recebimento das mensagens
enviadas por meio do formuldrio de contato do Sitio Eletronico.

Para esse fim, a ferramenta deverd disponibilizar formulério préprio, contendo, no minimo, os seguintes cam-
pos: nome do departamento, enderecos de e-mail (com possibilidade de informar miltiplos e-mails separados

[T 1)

por *;”) e defini¢do de ativaco ou desativacdo do departamento no formulario de contato do Sitio Eletrénico.
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O sistema devera possibilitar a edigéo, ativagdo e desativagdo dos departamentos cadastrados, garantindo fle-
xibilidade na gestdo dos destinatarios e adequado direcionamento das mensagens enviadas pelos internautas.
4.29. Newsletter - A ferramenta deverd permitir a customizagdo e envio das campanhas de Newsletter dis-
parados pelo Sitio Eletronico.

- Newsletter/Area de Interesse - A plataforma devera permitir o cadastro e o gerenciamento de areas
de interesse, as quais poderao ser selecionadas pelos usuéarios no momento do cadastramento como internautas
no Sitio Eletronico.

Para esse fim, a ferramenta devera disponibilizar formulario proprio, contendo, no minimo, o campo Nome da
Area de Interesse, possibilitando a organizagao e a personalizagdo dos contetidos e comunicag¢des direcionadas
aos usuarios.

B Newsletter/Mensagens - O sistema devera permitir o cadastro e o gerenciamento de mensagens pré-
definidas, com o objetivo de evitar o retrabalho e a repetigdo constante do contetdo enviado.

Para o cadastro, a ferramenta deverd disponibilizar formulario proprio, permitindo a inclusio, no minimo, dos
seguintes campos: assunto e descri¢do da mensagem, possibilitando a reutilizagdo répida e padronizada das
comunicagdes sempre que necessario.

- Newsletter/Campanhas - O sistema deverd permitir o envio e o gerenciamento de campanhas de
Newsletter, possibilitando a comunicag¢@o segmentada e organizada com os usuérios cadastrados.

Para o envio das mensagens, a ferramenta devera disponibilizar formulério proprio contendo, no minimo, as
seguintes informagdes: sele¢do dos destinatarios (todos os usuarios ou grupos especificos), nome da campanha,
assunto, nome do remetente, e-mail do remetente, e-mail para resposta, data ¢ hora de inicio e término dos
disparos, prioridade da campanha, opgdo de utilizar mensagem pré-configurada ou criar novo contetido por
meio de editor de texto, bem como campo para observagdes internas da campanha.

Apoés a execugdo dos disparos, o sistema deverd apresentar um relatorio detalhado da campanha, contemplando
status de envio, informagdes sobre aberturas e cliques, além de gréficos estatisticos que permitam o acompa-
nhamento e a andlise dos resultados da comunicagao.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir conteido de acordo com suas necessidades.
4.30. Jornal - A ferramenta devera permitir gerenciamento de jornais informativos.

- Jornal/Categorias - O sistema devera permitir o cadastro de categorias, visando a melhor organizagao
das informagdes, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria e selegdo de icone ¢ cor.

- Jornal/Jornal- A ferramenta deverd permitir o cadastro e o gerenciamento de jornais informativos,
organizados por categorias, garantindo melhor estruturagéo e acesso ao contetdo pelo cidadao.

O cadastro devera ser realizado por meio de formulario proprio, contendo, no minimo, os seguintes campos:
nome do jornal, edigdo, data de publicagdo, selegdo do arquivo em formato PDF, imagem para exibigdo e
defini¢do se o conteudo estara disponivel ou ndo no Sitio Eletronico.

Ap0s a publicagdo, o sistema devera possibilitar o compartilhamento do jornal informativo por meio de inte-
gragdo com as redes sociais Facebook e Twitter, ampliando a divulgagdo e o alcance das informagdes institu-
cionais.

- Jornal/Configuragdes - O sistema devera permitir ao gerenciador a realizagdo de configuragdes ge-
rais da ferramenta, possibilitando a personalizagdo do titulo exibido no Sitio Eletrdnico, a defini¢do dos crité-
rios de ordenagdo dos registros.

Adicionalmente, deveri permitir a configura¢io de uma imagem padrio a ser utilizada automaticamente nos
contetidos que ndo possuam imagens associadas, garantindo padronizagdo visual e melhor apresentagdo das
informagdes no Sitio Eletronico.
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OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir conteido de acordo com suas necessidades.

- Funciondrios - A ferramenta devera permitir o cadastro de funcionarios ptiblicos com criagio de de-
partamentos e cargos.

- Funcionarios/Departamentos- O sistema devera permitir o cadastro de departamentos, visando a
melhor organizagdo das informagdes dos funcionarios, contendo, o seguinte campo: nome do departamento.

- Funcionérios/Cargos - O sistema devera permitir o cadastro de cargos, visando & melhor organizagio
das informagdes, contendo, o seguinte campo: nome do cargo.

- Funcionarios/Funcionarios/Servidores - Devera conter sistema especifico para o cadastro e o geren-
ciamento de funcionérios piiblicos, assegurando organizagéo, atualizagdo e transparéncia das informagdes.

O cadastro devera ser realizado por meio de formulario proprio, contemplando, no minimo, os seguintes cam-
pos: nome, fungdo, data de admissdo, unidade de lotagao, CPF, RG, e-mail, telefone, celular, CEP, endereco,
bairro, estado, data de nascimento, foto, observagdes, sele¢do de departamento e cargo, vinculo com secreta-
rias, bem como a definigao se o registro estard ativo ou ndo no Sitio Eletrdnico.

Adicionalmente, o sistema devera permitir o registro e a gestio das informagdes remuneratorias dos servidores,
por meio de funcionalidade especifica para inclusdo de salarios, contendo, no minimo, os campos: competén-
cia, valor do saldrio e data do pagamento, possibilitando a consulta histérica dessas informagdes, em confor-
midade com os principios da publicidade e da transparéncia administrativa.

- Funcionarios/Enviar e-mails - O sistema devera disponibilizar funcionalidade especifica para o en-
vio de e-mails em massa aos funcionarios, garantindo comunicagio interna gil e organizada.

O envio devera ser realizado por meio de formulario proprio, contendo, no minimo, os seguintes campos:
sele¢do do tipo de envio (todos os funciondrios, por departamento especifico ou para funcionario individual),
assunto, mensagem, anexacao de até 2 (dois) arquivos e opg¢ao para solicitar confirmagio de leitura ou resposta.
A ferramenta deverd assegurar a rastreabilidade dos envios, bem como a facilidade de uso pelo administrador,
contribuindo para a eficiéncia da comunicagio institucional.

- Funciondrios/Importar dados - A ferramenta deverd permitir importar a lista em massa dos funcio-
narios para facilitar o cadastro. O arquivo deve ser em formato de texto simples .csv separando as informacgdes
por(;) (ponto e virgula) contendo 1 registro por linha.

- Funciondrios/Configuragdes -O sistema deverd permitir ao gerenciador a realizagdo de configura-
¢Oes gerais da ferramenta, possibilitando a configuragdo de uma imagem padrio a ser utilizada automatica-
mente nos contetidos que ndo possuam imagens associadas, garantindo padronizagéo visual e melhor apresen-
tagdo das informagdes no Sitio Eletrénico.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir conteado de acordo com suas necessidades.

4.31. FAQ (Perguntas e Respostas) - Devera conter ferramenta destinada ao cadastro, edigdo e gerencia-
mento de perguntas e respostas (FAQ) do Sitio Eletrénico, por meio de formulario especifico, contemplando,
no minimo, os seguintes campos ¢ funcionalidades: cadastro da pergunta; op¢do para definir vinculo como
subitem de outra pergunta previamente cadastrada; resposta em formato textual; selegdo de icone representa-
tivo; defini¢do da ordem de exibigdo no Sitio Eletronico; configuragdo para exibigdo da categoria aberta auto-
maticamente ao acesso ou fechada, exigindo agdo do usudrio para visualizagdo do contetido; e opgdo para
ativar ou desativar a publicacdo da pergunta no Sitio Eletronico. O sistema devera permitir a edico, excluséo,
ativacgido e desativagdo das categorias e itens.

4.32. Terminologias / Acervo - A ferramenta devera permitir o cadastro, edi¢do e gerenciamento de termi-
nologias do Sitio Eletrénico, por meio de formulario especifico contendo, no minimo, os campos termo/palavra
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e significado.
O Acervo de Terminologias constituir-se-a em espago virtual destinado & gestdo dos significados de siglas,
termos técnicos, expressdes regionais ou quaisquer outras palavras consideradas relevantes para a adequada
compreensdo das informagdes publicadas. O sistema deverd assegurar que, sempre que um termo cadastrado
no acervo for utilizado nos contetidos do Sitio Eletronico, o seu significado seja automaticamente associado e
exibido ao usuario, mediante selegéo ou interagdo com o termo, de forma contextualizada a informagio apre-
sentada, garantindo maior clareza, acessibilidade e compreensdo do conteudo.

4.33.  SIC - Devera conter uma pagina em que os usuarios possam fazer solicitagdes de requerimentos via
Sitio Eletronico em vérios niveis de atendimento.

- SIC/Configuragdes -A ferramenta devera permitir a configuragio, edigdo e gerenciamento das infor-
magdes gerais exigidas pelo Tribunal de Contas, por meio de formulério especifico, contemplando, no minimo,
os seguintes dados e funcionalidades: regras de funcionamento do servigo, enderego do SIC fisico, horario de
atendimento, telefones, enderegos de e-mail para contato, sele¢do das perguntas frequentes previamente ca-
dastradas no FAQ a serem exibidas nesta pagina e demais informagdes obrigatorias previstas pelos 6rgios de
controle. As configuragdes deverdo permitir total flexibilidade de atualizagdo, garantindo clareza das
informagdes ao cidaddo, padronizagéo dos dados institucionais e adequada divulgagio das informagdes ofici-
ais, em conformidade com as exigéncias do Tribunal de Contas.

- SIC/Categorias - Devera permitir o cadastro de categorias contendo os seguintes campos: (nome da
categoria e selecdo da secretaria).

- SIC/Instincias de Atendimento - Devera permitir o cadastro das instincias de atendimento através
de um formulario contendo os seguintes campos: (nome da instancia de atendimento, ordem a ser seguida pelas
instancias de atendimento, prazo maximo para resposta em dias e prazo méaximo de prorrogagio).

- SIC/Respostas Prontas - A ferramenta devera permitir o cadastro, edi¢io e gerenciamento de respos-
tas prontas do SIC, por meio de formuldrio especifico contendo, no minimo, os campos nome e resposta,
possibilitando a padronizagdo das comunicagdes, maior agilidade no atendimento e eficiéncia nas respostas
aos pedidos de informagéo.

- SIC/Formas de Respostas - A ferramenta deverd permitir o cadastro, edi¢do e gerenciamento das
formas de resposta disponibilizadas ao solicitante do SIC, por meio de formulério especifico contendo, no
minimo, o campo nome, possibilitando a sele¢do do meio de resposta pelo usudrio e garantindo padronizagio,
flexibilidade e clareza no processo de atendimento.

E SIC/Formas de Origem - A ferramenta devera permitir o cadastro, edi¢do e gerenciamento das for-
mas de origem das solicitagdes do SIC, disponibilizadas ao solicitante, por meio de formulério especifico
contendo, no minimo, o campo nome, possibilitando a identificagdo da origem da solicitagio e assegurando
padronizagdo e organizagdo das informacgdes.

- SIC/Protocolos - A ferramenta devera permitir que os usudrios realizem a abertura, acompanhamento
e tramita¢do de pedidos de acesso a informagdo por meio do SIC, utilizando protocolo {inico, mediante o
preenchimento de formulario estruturado, contendo, no minimo, os seguintes campos: selegdo da secretaria
responsavel, selegao do assunto, selegao da forma de resposta, origem da solicitagdo, data e hora do protocolo,
opedo para solicitagdo de sigilo, descrigdo detalhada do pedido, anexagdo de arquivos, bem como informagdes
de logradouro (enderego, numero, bairro, complemento e ponto de referéncia), quando aplicavel. O sistema
devera permitir que o cidadao utilize cadastro de internauta previamente existente ou, alternativamente, realize
o cadastro no momento da abertura do pedido, caso ainda nio possua registro. Ap6s o envio do pedido, o
sistema devera gerar automaticamente um ntimero de protocolo Unico, composto por 6 (seis) digitos acrescidos
do ano vigente, informando também o prazo maximo para resposta, conforme as regras do SIC, bem como
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enviar notificagdo por e-mail ao solicitante com os dados do protocolo, incluindo data e hora da abertura,
assunto, nimero do protocolo, contetido do requerimento e prazo previsto para resposta. O modulo de proto-
colos deverd suportar tramitagdo por instancias de atendimento, previamente configuraveis no sistema, permi-
tindo o cadastro da ordem das instancias, bem como do prazo maximo de resposta e prazo maximo de prorro-
gagdo, assegurando o correto  fluxo do pedido dentro do  mesmo protocolo.
Na 1" instancia, o solicitante devera registrar o pedido por meio de editor de texto, permitindo formatagéo
semelhante a editor de texto avangado. A resposta disponibilizada dever4 conter, no minimo: dados do solici-
tante, nimero do protocolo, assunto, contetido do requerimento, data e hora da resposta, nome do responsavel
pela resposta e prazo para eventual interposi¢do 4 instancia seguinte. Caso o solicitante nio se dé por satisfeito
com a resposta da 1” instancia, o sistema deverd permitir que ele encaminhe o mesmo protocolo para a 2°
instancia, dentro do prazo estipulado, possibilitando a apresentagdo de novos argumentos, mantendo todo o
historico do requerimento e das respostas anteriores. O mesmo procedimento devera ser aplicado para a 3*
instancia, que sera considerada Gltimo nivel de recurso dentro do mesmo protocolo, ndo sendo permitida nova
contestagao apos sua conclusdo.
Em todas as instdncias, o sistema devera preservar integralmente o histérico do protocolo, exibindo de forma
cronologica: datas e horas de abertura, contetido dos requerimentos, respostas emitidas, nomes dos responsa-
veis, prazos de cada instancia e status atualizado. O solicitante poderd encerrar o protocolo a qualquer mo-
mento, caso se dé por satisfeito com a resposta apresentada. Caso ndo haja interposi¢io 4 instancia seguinte
dentro do prazo definido, o protocolo devera ser encerrado automaticamente pelo sistema. O sistema SIC de-
vera notificar automaticamente o solicitante por e-mail sempre que houver qualquer movimentagao ou res-
posta, orientando-o a acessar o Sitio Eletronico por meio de link especifico, utilizando nimero do protocolo e
CPF, para acompanhamento do andamento. Caso o prazo de resposta seja excedido, o sistema devera disponi-
bilizar funcionalidade especifica para envio de reclamagio por atraso, por meio de formulério contendo, no
minimo, assunto ¢ descrigao, direcionada ao moderador do sistema. Os gerenciadores responsaveis pelas res-
postas deverdo ser previamente cadastrados no sistema, com definigio dos niveis de instancia que podem aten-
der, devendo visualizar os protocolos em aberto, seus respectivos prazos e indicadores visuais de status, sendo:
verde quando o prazo estiver superior a 10 (dez) dias, amarelo quando restarem 1 (um) ou 2 (dois) dias e
vermelho quando o prazo estiver vencido ou no dia do vencimento. As respostas deverdo ser realizadas por
meio de editor de texto, com possibilidade de anexagao de arquivos.
Os moderadores do SIC deverdo ser usuarios com permissdo especifica, responsaveis por tratar reclamagoes
por atraso, visualizar todas as instancias do protocolo, identificar os responsaveis por cada nivel e intervir ou
responder diretamente, quando necessario, garantindo o cumprimento dos prazos legais e a efetividade do
atendimento.

- SIC/Relatorios - Devera conter uma pagina onde serfio exibidos os relatorios dos protocolos gerados no sic,
e deverd ser possivel filtrar os mesmos por situagdo e data de inicio e fim. Ap6s filtrados o sistema devera
permitir imprimir os relatorios.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.
4.34.  Gerenciadores - O sistema devera permitir o cadastro de gerenciadores de contetdo de forma multi-
nivel.

- Gerenciadores/Departamentos - O sistema devera permitir o cadastro e o gerenciamento de depar-
tamentos por meio de formulario préprio, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da secretaria ou
departamento, nome do responsavel, e-mail, enderego, telefone, horario de atendimento, descricao institucio-
nal, logotipo e/ou imagem para exibig&o no topo do Sitio Eletrénico da respectiva secretaria ou departamento,
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codigo de incorporagio do Google Maps, vinculagio de formuldrios, galerias de fotos, videos e arquivos para
download, defini¢do da ordem de apresentagdo no Sitio Eletronico, opgio para integrar a secretaria ao SIC e 4
Ouvidoria, defini¢do quanto & disponibilizagdo de contetdo proprio no Sitio Eletronico ou apenas redirecio-
namento por link.

- Gerenciadores/Perfis de Acesso - O sistema devera permitir o cadastro de perfis de acesso, com os
seguintes campos: (nome do perfil, selegdo das ferramentas que o mesmo poderé gerenciar no sistema, bem o
que ele poderd gerenciar (cadastrar, alterar, excluir e/ou desativar os cadastros).

- Gerenciadores/Gerenciadores - A ferramenta devera permitir o cadastro, edigao e gerenciamento de
usuarios gerenciadores de contetido, por meio de formulario especifico, contemplando, no minimo, os seguin-
tes campos: nome, departamento, matricula, CPF, telefone celular, login, e-mail, senha, foto, data de expiragdo
da senha, opgdo para forgar expiragdo do usudrio, insergdo de certificado digital A1 e respectiva senha, sele¢o
do nivel de acesso ao SIC, defini¢do se o usudrio serda moderador do SIC, se ira gerenciar a Ouvidoria, se
possuira acesso total, perfil de acesso pré-definido ou sele¢do personalizada de areas especificas do sistema.

O sistema deverd ainda possuir mecanismo adicional de verificacio e seguranca de acesso, realizando valida-
¢Oes por meio do envio automatico de token de autenticagdo, encaminhado via e-mail ou SMS, conforme opgéo
previamente definida no momento da criagéo do usuério gerenciador, reforgando os controles de identidade e
a prote¢do contra acessos nao autorizados.

- Gerenciadores/Ips de Acesso - A ferramenta devera permitir o cadastro de 1Ps de acesso, onde ao
cadastrar o acesso ao gerenciador podera ser realizado apenas por este IP, bem como a ferramenta devera
enviar e-mails com autorizagdes de acesso de dispositivo a fim de obter uma maior seguranga.

- Gerenciadores/Autorizacdes de Acesso - A ferramenta deverd permitir que o gerenciador autorize,
validar ou rejeitar solicitagdes de acesso pendentes de outros gerenciadores, por meio de funcionalidade espe-
cifica, assegurando controle administrativo, rastreabilidade das autorizag¢des e refor¢o dos mecanismos de se-
guranga ¢ governancga de acessos do sistema.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes a¢des: desativar, ativar, editar e excluir contetdo de acordo com suas necessidades.
4.35.  Protocolos Internos - Devera conter sistema de comunicagio interna destinado aos gerenciadores do
Sitio Eletrénico, permitindo o envio de mensagens individuais ou direcionadas a departamentos especificos,
por meio de formuldrio préprio contendo, no minimo, os seguintes campos: selegéio do departamento, selegéo
opcional do destinatdrio, assunto, mensagem e anexo de arquivo.

As mensagens deverdo ser registradas e armazenadas permanentemente no sistema, ndo sendo permitida sua
exclusdo, tendo em vista que a funcionalidade tem como objetivo a documentagio e preservagdo do histérico
das comunicag¢des internas.

Apos o envio, cada comunicado devera gerar automaticamente um nimero de protocolo, possibilitando o
acompanhamento, com registro da data e hora de geragfo, identificagdo do autor, destinatarios e assunto.
Tanto o autor quanto os destinatdrios deverdo poder incluir novos textos e anexos ao longo do tramite, sempre
que necessario, bem como alterar o status do protocolo para: em aberto, aguardando resposta ou finalizado.

O conteudo dos protocolos internos deverd ser restrito as partes diretamente envolvidas, sendo acessivel apenas
a elas e aos gerenciadores com permissdo de acesso total, assegurando confidencialidade, rastreabilidade e
controle das comunicagdes internas.

4.36. Logs de Acesso - Devera conter ferramenta de auditoria e historico de alteragdes que permita aos
administradores do Sitio Eletronico visualizar, de forma detalhada, todas as atualizagdes realizadas no sistema,
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identificando, no minimo, o usuario responsavel, data, hora, cédigo da operagfio, item afetado e pagina relaci-
onada. A ferramenta deverd disponibilizar mecanismos avangados de consulta, possibilitando a filtragem das
informagdes por usudrio, tipo de atividade, pagina, data inicial e data final, garantindo maior controle, rastre-
abilidade e transparéncia das agdes executadas. Deverd ainda permitir a reversdo de exclusdes realizadas no
sistema, assegurando a recuperacdo de informagdes e a integridade dos dados.

4.37. Atualiza¢des do Sistema —O sistema devera disponibilizar mecanismo de exibi¢do do histérico de
atualizagdes, apresentando de forma clara e organizada a versdo do sistema, a data de liberacdo e um resumo
objetivo das alteragdes, corregdes e melhorias implementadas em cada atualizagdo, garantindo transparéncia,
rastreabilidade e facil acompanhamento da evolugdo da ferramenta.

4.38. Banners - O sistema devera permitir o cadastro, edigdo e gerenciamento de banners no Sitio Eletro-
nico.

- Banners/Banners Rotativos - O sistema deveréa permitir o cadastro, edi¢do e gerenciamento de ban-
ners rotativos no Sitio Eletrénico, por meio de formulario especifico contendo, no minimo, os seguintes cam-
pos: nome do banner, sele¢do da imagem, legenda, link associado, ordem de exibigdo e periodo de veiculagio,
com defini¢do de data de inicio e data de término.

Deverd ser permitido manter até 5 (cinco) banners ativos simultaneamente no Sitio Eletrénico, respeitando as
configuragdes de exibi¢do estabelecidas. O sistema devera ainda possibilitar a configuragio e alteracio dos
efeitos de transigdo entre os banners, garantindo flexibilidade visual e melhor experiéncia ao usudrio.

- Banners/Banners Servigos — Deverd permitir o cadastro, edi¢do e gerenciamento de banners de ser-
vigos no Sitio Eletrénico, por meio de formulario especifico contendo, no minimo, os seguintes campos: nome
do servigo, link de direcionamento, imagem de destaque, sele¢do do local de exibigdo (area superior ou rodapé
do Sitio Eletrdnico) e periodo de veiculagdo, com defini¢do de data de inicio e data de término, assegurando
organizagao, controle de publicac¢@o e adequada apresenta¢do dos servicos disponibilizados.

- Banners/Banners Meio - O sistema devera permitir o cadastro, edi¢do ¢ gerenciamento de banners
de meio no Sitio Eletrdnico, por meio de formuldrio especifico contendo, no minimo, as seguintes informacdes:
nome do banner, sele¢do da imagem, link para redirecionamento, ordem de exibig¢do, periodo de veiculagio
(data de inicio e data de término) e op¢do para ativar ou desativar a exibi¢do do banner no Sitio Eletronico.

Deverd ser possivel manter até 5 (cinco) banners de meio ativos simultaneamente no Sitio Eletronico, conforme
as configuragdes definidas. Apos o cadastro, o sistema devera disponibilizar recurso de compartilhamento das
informagdes do banner, permitindo sua integra¢do com redes sociais, ampliando o alcance das publicagdes.

- Banners/Banners Pop-Up —Devera permitir a inclus@o e o gerenciamento de avisos ou informagdes
em formato de pop-up, a serem exibidos automaticamente na abertura da pagina principal do Sitio Eletrénico.
O cadastro do item devera ser realizado por meio de formulario especifico, contendo, no minimo, os seguintes
campos e configuragdes: nome, largura, altura, ordem de exibigdo, periodo de veiculagdo (data de inicio e data
de término), tempo de exibicdo, defini¢do do ambiente de exibigdo (Sitio Eletrdnico plblico ou gerenciador),
opgdo de exibi¢do em todas as paginas ou apenas em paginas previamente selecionadas, bem como a definigdo
do formato do pop-up (texto ou imagem). Quando configurado em formato de texto, o sistema deveréa dispo-
nibilizar editor de contetdo; quando em formato de imagem, deveré ser apresentado campo especifico para
inser¢do do arquivo. O sistema devera ainda permitir definir se o pop-up sera exibido em todos o0s acessos ao
Sitio Eletronico ou apenas na primeira visita do usuario. As informagdes cadastradas deverdo ser totalmente
editaveis, possibilitando ajustes e atualizacdes a qualquer tempo, conforme as necessidades administrativas e
de comunicagao do Sitio Eletrénico.
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OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir conteido de acordo com suas necessidades.
4.39.  Visitacdo / Integracio com o Google Analytics - O sistema devera possibilitar a integragdo nativa
com o Google Analytics, permitindo a coleta, monitoramento e exibigio de relatorios detalhados de acessos e
comportamento dos usuarios no Sitio Eletronico. Devera ainda disponibilizar, diretamente no gerenciador de
conteudo, uma visualizagdo prévia e resumida das estatisticas, por meio da funcionalidade Ler & Analisar,
possibilitando o acompanhamento rapido de indicadores relevantes sem a necessidade de acesso externo a
plataforma, garantindo praticidade, transparéncia e apoio a tomada de deciséo.

4.40. Projetos —Devera conter pagina especifica para cadastro, edi¢do e gerenciamento de projetos institu-
cionais.

- Projetos/Projetos - O sistema devera permitir o cadastro de projetos institucionais permitindo o re-
gistro e a divulgagdo das iniciativas do 6rgdo no Sitio Eletronico. A ferramenta devera disponibilizar formu-
lario préprio contendo, no minimo, os seguintes campos: nome do projeto, data, descri¢do, imagem de desta-
que, vinculagao de galerias de fotos, vinculagdo de galerias de videos e vinculagdo de arquivos para download.
Apo6s o cadastro, o sistema devera permitir a edi¢do, exclusdo, ativagdo e desativacdo das redes sociais.

- Projetos/Configuragdes - O sistema devera permitir ao gerenciador a realizagdo de configuragoes
gerais da ferramenta, possibilitando a personalizagao do titulo exibido no Sitio Eletronico e a configuragao de
uma imagem padrdo a ser utilizada automaticamente nos contetdos que ndo possuam imagens associadas,
garantindo padronizagdo visual e melhor apresentagdo das informagdes no Sitio Eletronico.

4.41. Contato - O Sitio Eletronico devera disponibilizar formulario de contato institucional, por meio do
qual o cidadao podera encaminhar mensagens diretamente a Administra¢ao. As informagdes preenchidas de-
verdo ser automaticamente encaminhadas aos enderegos de e-mail previamente cadastrados no sistema, con-
forme o departamento selecionado. Ao acessar o formulario, o internauta devera se identificar por meio do
preenchimento dos seguintes campos, no minimo: nome, enderego, e-mail, telefone, descrigdo da mensagem e
sele¢do do departamento destinatario. Apds o acionamento do comando de envio, a mensagem deverd ser
direcionada automaticamente ao e-mail correspondente ao departamento escolhido, como, por exemplo: gabi-
nete@cmitauna.mg.gov.br, licitacao@cmitauna.mg.gov.br, entre outros. O sistema devera permitir que o ad-
ministrador do Sitio Eletronico cadastre, edite e gerencie os departamentos, informando, para cada um deles,
o nome do departamento e os respectivos enderecos de e-mail de destino, garantindo organizagédo, roteamento
correto das mensagens e eficiéncia na comunicagédo com o cidaddo.

442, Atendimento do CPD — Devera conter um sistema para a utilizagdo do CPD para a emissédo e controle
de seus atendimentos.

- Atendimento do CPD/Tipos de Equipamentos - A ferramenta devera permitir o cadastro, edigdo e
gerenciamento dos tipos de equipamentos atendidos pelo suporte, por meio de formulario especifico contendo,
no minimo, os campos nome e descri¢do, assegurando organizac@o, padronizagao das informacdes e melhor
controle dos itens suportados pelo sistema.

- Atendimento do CPD/Tipos de Chamados - A ferramenta deverd permitir o cadastro, edigdo e ge-
renciamento dos tipos de chamados (como davidas, manutencdo, aquisi¢do, entre outros), por meio de formu-
lario especifico contendo, no minimo, os campos nome ¢ descri¢do, garantindo padronizag@o, organizagio e
correta classificagdo das solicitagdes registradas no sistema.

- Atendimento do CPD/Status - A ferramenta devera permitir o cadastro, edi¢@o e gerenciamento dos
status dos chamados (tais como Aberto, em andamento, concluido. cancelado, entre outros), possibilitando sua
vinculagdo a cada chamado para fins de controle, acompanhamento e gestdo das atividades do CPD.

O cadastro devera ser realizado por meio de formulario especifico, contendo, no minimo, os campos nome e
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descrigdo, assegurando padronizagao dos fluxos, clareza no acompanhamento e eficiéncia na gestdo dos aten-
dimentos.

- Atendimento do CPD/Chamados - A ferramenta deverd permitir que os usudrios do sistema de ge-
renciamento realizem a abertura e o acompanhamento de chamados, por meio de formulario completo e estru-
turado, contendo, no minimo, os seguintes campos: sele¢do da prioridade, tipo de equipamento, responsavel
pelo atendimento, solicitante, tipo de chamado, status, data e hora de recebimento, data e hora de inicio, data
e hora de término, data e hora de conclusdo, numero do patriménio, custos associados, descri¢do do chamado
e descrigdo da solugdo adotada. Apos o cadastro, o sistema devera permitir a inclusdo de arquivos anexos
vinculados ao chamado, com registro de data e hora, arquivo e descrigdo, bem como a manutengdo do historico
do atendimento, possibilitando o registro continuo de ocorréncias, interagdes e evolugdes do chamado, con-
tendo data e hora e descrigdo, assegurando rastreabilidade, controle e transparéncia no gerenciamento das de-
mandas do CPD.

- Atendimento do CPD/Equipamentos - A ferramenta devera permitir o cadastro, edigio e gerencia-
mento de equipamentos, por meio de formulario especifico, contemplando, no minimo, os seguintes campos:
selegdo do tipo de equipamento, nome, marca, niimero de série, modelo, nimero de patrimonio, responsavel,
setor responsavel, data de aquisigao, data de validade da garantia e descri¢do, assegurando controle patrimo-
nial, rastreabilidade e organizagéo dos ativos.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de conte(ido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar ¢ excluir conteiido de acordo com suas necessidades.

4.43.  Ouvidoria —Devera conter um sistema para abertura de chamados na ouvidoria, de acordo com as
legislagdes vigentes sobre a ferramenta.

- Ouvidoria/Configuracdes - A ferramenta devera permitir a configura¢io, edi¢iio e gerenciamento das
informagoes gerais da Ouvidoria, por meio de formulario especifico, contemplando, no minimo, os seguintes
dados ¢ funcionalidades: sele¢do do arquivo do formuldrio para solicitagdes presenciais na Ouvidoria, selecdo
do formulario de recurso da Ouvidoria fisica, endereco, telefones, horario de atendimento, e-mail institucional,
responsavel pelo setor, prazo de resposta, selegdo das perguntas frequentes previamente cadastradas no FAQ
a serem exibidas na pagina da Ouvidoria e descrigdo institucional do servigo.

As configuragdes deverdo permitir total flexibilidade de atualizagdo, garantindo clareza das informacgdes ao
cidaddo, padronizagédo do atendimento e adequada divulgacdo dos canais oficiais da Ouvidoria.

- Ouvidoria/Tipoes - A ferramenta deverd permitir o gerenciamento dos tipos de manifestagdes dispo-
niveis no canal, possibilitando habilitar ou desativar, de forma individual, os tipos de chamados que poderdo
ser abertos pelos usudrios, tais como dentncia, davida, elogio, reclamagio, solicitagdo, sugestdo, outros, entre
outros, assegurando flexibilidade operacional, adequagéo as diretrizes institucionais e melhor organizagio do
atendimento.

- Ouvidoria/Assuntos - A ferramenta devera permitir o cadastro, edi¢do e gerenciamento dos assuntos
para abertura de chamados, por meio de formulario especifico, contemplando, no minimo, os seguintes cam-
pos: sele¢do da secretaria responséavel, nome do assunto, e-mail de destino e prefixo para geragio do nimero
de protocolo, assegurando correta identificagdo, direcionamento automético das demandas e padronizagdo no
registro e acompanhamento dos chamados.

- Ouvidoria/Respostas Prontas - A ferramenta devera permitir o cadastro, edigdo ¢ gerenciamento de
respostas prontas, por meio de formulario especifico contendo, no minimo, os campos nome e resposta, possi-
bilitando padronizagio das comunicagdes, agilidade no atendimento e maior eficiéncia na resposta aos chama-
dos e manifestagdes.
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- Ouvidoria/Formas de Respostas - A ferramenta devera permitir o cadastro, edi¢do ¢ gerenciamento
das formas de resposta disponibilizadas ao internauta, por meio de formulario especifico contendo, no minimo,
0 campo nome, possibilitando a sele¢do do meio de resposta pelo usuario e garantindo padronizagio, flexibi-
lidade e clareza no processo de atendimento.

- Ouvidoria/Formas de Origem - A ferramenta devera permitir o cadastro, edi¢do e gerenciamento
das formas de origem, disponibilizadas ao internauta, por meio de formulério especifico contendo, no minimo,
0 campo nome, possibilitando a selegdo do meio de origem pelo usudrio e garantindo padronizagio, flexibili-
dade e clareza no processo de atendimento.

- Ouvidoria/Protocolos - A ferramenta devera permitir que os usuérios realizem a abertura de chama-
dos por meio do canal de Ouvidoria, mediante o preenchimento de formulério estruturado, contendo, no mi-
nimo, os seguintes campos: selegdo do tipo de manifestagdo, selegdo da secretaria responsavel, selecdo do
assunto, selegdo da forma de resposta e origem da manifestagdo, data e hora do protocolo, opgdo para solicita-
¢do de sigilo e/ou anonimato, descri¢do detalhada da solicitagdo, anexagio de arquivos, bem como informagdes
de logradouro (enderego, niimero, bairro, complemento e ponto de referéncia). O sistema devera permitir que
o cidad?o utilize um cadastro de internauta previamente existente ou, alternativamente, realize o cadastro no
momento da abertura do chamado, caso ainda ndo possua registro no sistema. Apos a abertura dos protocolos,
a ferramenta devera possibilitar o tratamento e resposta dos chamados, permitindo a inser¢do de resposta final,
a troca de mensagens de interagdo ao longo do atendimento, bem como a abertura de protocolos internos para
apoio de outras secretarias ou o encaminhamento externo da demanda, garantindo rastreabilidade, integragao
entre setores e eficiéncia na solugdo das manifestagdes.

- Ouvidoria/Relatério de Solicitagdes - Devera conter uma pagina onde serdo exibidos os relatorios
dos protocolos gerados pela ouvidoria, e devera ser possivel filtrar os mesmos por situagio e data de inicio e
fim. Ap6s filtrados, o sistema deverd permitir imprimir os relatérios.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de conteido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.

4.44. Carta de servigos - O sistema devera permitir o cadastro, a gestdo e a publicagdo da Carta de Servigos
ao Usudrio, instrumento oficial de transparéncia que tem por finalidade informar, de forma clara e acessivel,
quais servigos publicos sdo prestados pelo 6rgao, como acessa-los, quais os requisitos, prazos de atendimento,
canais de atendimento e responsaveis, em conformidade com as legislagdes vigentes, especialmente a Lei n°
13.460/2017.

- Carta de servicos/Servigos - A ferramenta devera permitir a inser¢do, edicdo e atualizagio das des-
crigOes dos servigos por meio de formulario previamente cadastrado, possibilitando que o gerenciador altere a
Carta de Servigos a qualquer momento, sendo que todas as alteragdes realizadas deverio ser refletidas auto-
maticamente na versao diagramada da Carta de Servigos em formato PDF, sem necessidade de retrabalho ou
reprocessamento manual.
O sistema deverd aceitar o cadastro individualizado dos servigos que compdem a Carta de Servigos, contem-
plando, no minimo, os seguintes campos: sele¢do dos assuntos vinculados ao servigo, vinculo com a secretaria
responsavel, nome do servigo, defini¢do do menu de acesso rapido ao qual pertence (cidaddo, empresa ou
servidor), formas de acesso ao servigo (online, telefone ou presencial), caso seja optado pela opgao online,
devera ser cadastrado o link para direcionamento de tal solicitagdo, o gerenciador podera também no cadastro
o tipo de exibi¢do (pdgina interna ou link externo). Quando o servigo for configurado como tipo pagina, o
sistema devera permitir o preenchimento dos seguintes campos informativos: descri¢io do servigo (sobre),
documentag@o necessdria, custos, etapas do servigo, requisitos, justificativa, previsdo de atendimento, priori-
dades de atendimento, horario de atendimento, enderego de atendimento, responsavel pelo atendimento. Caso
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o responsavel pelo atendimento ndo seja o mesmo da secretaria vinculada, devera ser possivel informar ende-
rego especifico, responsével pelo atendimento, foto do responsével, e-mail e telefone para contato, assegurando
a0 cidaddo acesso completo e organizado as informagdes do servigo. Apos a finalizagdo ou alteragdo do ca-
dastro por parte do gerenciador de contetido, a Carta de Servigos devera ficar disponivel automaticamente em
formato PDF no Sitio Eletronico institucional, sempre atualizada, bem como em uma péagina pablica contendo
a listagem de todos os servigos, com os seguintes filtros e mecanismos de busca (assunto, secretaria, servigos,
servigos para cidaddo, empresa ou servidor e formas de acessos presencial, online ou telefone), permitindo ao
internauta visualizar os servigos de forma individual ou completa, bem como avaliar os servigos, garantindo
transparéncia, facil navegagdo e atendimento as exigéncias dos 6rgdos de controle. O internauta podera visua-
lizar individual os servigos, as informagdes deverfio ser apresentadas em categorias fechadas, organizadas de
forma estruturada, permitindo que o cidaddo expanda e visualize os contetidos item a item, conforme sua ne-
cessidade, garantindo melhor usabilidade, clareza das informagdes e experiéncia de navegagao.

- Carta de servigos/Assuntos - A ferramenta devera permitir a configuragio dos assuntos dos servigos,
contendo: nome do assunto, op¢éo de inser¢do de icone ou imagem representativa, bem como a defini¢io de
cor, quando utilizado icone.

- Carta de servicos/Protocolos - O sistema devera permitir que os servigos sejam solicitados direta-
mente por meio da plataforma, mediante a disponibilizagao de botao especifico para abertura de solicitagoes.
Para efetuar a solicitacdo, o internauta devera realizar autenticagdo prévia (login) no sistema.
Apds a autenticagdo, o sistema devera disponibilizar formulario eletrénico de solicitagdo de servigos, no qual
o usuario podera preencher as informacdes necessdrias, anexar arquivos e informar o local para execugio do
servigo. O sistema devera permitir ao usudrio consultar, em drea restrita, todas as solicitagdes de servigos
realizadas, bem como acompanhar o andamento e visualizar as respostas fornecidas pela administragdo. A
ferramenta devera possibilitar 8 administragdo publica 0 acompanhamento, gestdo e resposta de todas as soli-
citagOes registradas no Sitio Eletronico, garantindo rastreabilidade, transparéncia e comunicagdo direta com o
cidaddo, sendo o acompanhamento das solicitagdes realizado diretamente pelo préprio usuério no Sitio Eletrd-
nico.

- Carta de servigos/Relatério de solicitagdes - Devera conter uma pagina onde serdo exibidos os rela-
torios dos protocolos gerados pela ouvidoria, ¢ devera ser possivel filtrar os mesmos por situa¢do e data de
inicio e fim. Apos filtrados, o sistema devera permitir imprimir os relatorios.

B Carta de servi¢os/Diagramacfo - O sistema devera realizar a diagramag@o completa da Carta de
Servigos diretamente pela plataforma, gerando o arquivo PDF de forma automatica, sempre com base nas
informagOes mais recentes cadastradas. Para fins de pré-configuragdo da diagramac@o, o sistema devera per-
mitir o cadastro e a personalizagdo das seguintes informagdes: cabegalho, rodapé, texto introdutério anterior
ao sumadrio, texto posterior ao sumario, texto de encerramento do documento, tipo de capa (permitindo criar a
capa por meio do editor de texto ou realizar o envio de capa em PDF), forma de ordenagdo dos servigos no
documento (por secretarias ou por assuntos), opgdo de inclus@o de sumario, além da configura¢do de fonte,
tamanho e cor das fontes dos textos e dos titulos.

- Carta de servigos/Configuragdes - O sistema devera permitir ao gerenciador realizar configuragdes
gerais da ferramenta, possibilitando a personalizagao do titulo exibido no Sitio Eletronico, a definigdo da exi-
bigdo de blocos por assunto como pagina inicial, a habilitacdo ou nao de abas nas paginas internas, a configu-
racdo da descri¢do das paginas e a ordenacdo dos registros, assegurando padronizag¢do da comunicagao insti-
tucional, flexibilidade na gestio e adequada parametrizagio do ambiente administrativo.

OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes a¢oes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.
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Avaliagoes - O sistema devera permitir que os usuarios avaliem os servigos prestados ¢ diferentes paginas do
Sitio Eletronico, tais como Noticias, e-SIC, Ouvidoria, Carta de Servigos, entre outras paginas institucionais.
Para realizagdo da avaliag@o, o sistema devera disponibilizar formulario simples e objetivo, contendo os se-
guintes campos: selegdo do servigo ou pagina avaliada; nome; e-mail; data da solicitagdo; indicagdo se a soli-
citagdo foi atendida (sim, ndo ou parcialmente); atribuicdo do grau de satisfagdo em escala de 1 (uma) a 5
(cinco) estrelas; indicagdo do motivo da avaliagdo; e campo para inser¢do de comentarios adicionais.

Os campos nome e e-mail ndo deverdo ser obrigatorios, garantindo ao usuério a possibilidade de realizar ava-
liagdes de forma sigilosa, preservando sua identidade.

4.45.  Assinaturas eletronicas — O sistema devera permitir a realiza¢do de assinaturas digitais em multiplos
arquivos no formato PDF disponibilizados no Sitio Eletronico. As assinaturas deverao ser efetuadas por meio
de certificado digital do tipo A1, em conformidade com os requisitos da ICP-Brasil, incluindo a aplicagdo de
Carimbo do Tempo por Autoridade de Carimbo do Tempo (ACT), garantindo autenticidade, integridade e
validade juridica aos documentos. Para a efetivag@o das assinaturas, os arquivos PDF deverdo ser previamente
carregados no sistema, nas areas especificas do Sitio Eletronico, tais como Editais, Licitagdes, Legislagoes e
Diario Oficial. O sistema devera disponibilizar até 100 (cem) assinaturas digitais mensais, de forma nio cu-
mulativa, para a assinatura dos documentos inseridos.

4.46. Protocolos Externos — A plataforma devera possuir sistema de geragdo e gestao de protocolos exter-
nos, permitindo a personalizagdo de etiquetas para impressdo, com defini¢do da quantidade de etiquetas por
folha e do modelo/layout das etiquetas. O sistema devera possibilitar o cadastro de tipos de documentos a
serem protocolados, contendo, no minimo, os campos: nome do tipo de documento e defini¢ao de status (ativo
ou inativo).
Apos o cadastro, o sistema deverd permitir a criagdo de protocolos, mediante preenchimento dos seguintes
campos: sele¢do do tipo de documento:; niimero do protocolo; assunto; nome do solicitante; situagio da solici-
tagao (aberto, deferido, indeferido ou arquivado), bem como a inser¢ao de arquivos digitais, seja por upload
direto a partir do computador ou por digitalizagao automadtica diretamente do equipamento de impressao/scan-
ner, com vinculagdo imediata do documento ao protocolo, sem necessidade de etapas intermediarias. Com a
emissdo dos protocolos, a ferramenta deverd dispor de cadastro e controle de tramitagdes, possibilitando o
acompanhamento do andamento do processo e o registro das movimentagdes, com, no minimo, os seguintes
campos: secretaria de origem, secretaria de destino e campo para observac¢des, quando necessario.

4.47. LGPD - Politica de Privacidade — Devera conter uma ferramenta que permita habilitar ou desabilitar
a Politica de Privacidade, documento essencial para garantir a transparéncia no tratamento de dados pessoais,
informando ao municipe de forma clara quais dados sdo coletados, a finalidade de sua utilizac@o, a forma de
armazenamento, o compartilhamento, os direitos do titular dos dados e os canais de contato do 6rgéo.
Quando a Politica de Privacidade estiver habilitada, o sistema devera permitir selecionar se 0 municipe visua-
lizara ou ndo as informagdes relativas a politica no Sitio Eletronico institucional. Caso afirmativo, a ferramenta
deveré disponibilizar um editor de texto para a inclusdo, edi¢do e atualizagdo das informagdes, permitindo ao
orgao adequar o conteudo conforme suas necessidades administrativas e legais. A funcionalidade devera estar
integralmente em conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais - LGPD (Lei n® 13.709/2018),
assegurando os principios da finalidade, adequagdo, necessidade, transparéncia, seguranga e responsabilizagao,
bem como contribuir para a protecdo dos dados pessoais dos cidadios, a prevengio de incidentes de seguranca,
o fortalecimento da confian¢a do municipe e o atendimento as exigéncias dos 6rgéos de controle e fiscalizagao.
4.48. Organograma - O sistema devera dispor de médulo para cadastro e gerenciamento de estruturas hie-
rarquicas, permitindo a organizagio logica e navegavel das informagdes.

Para o cadastro, o sistema devera exigir, inicialmente, a criagao da categoria da estrutura, mediante o
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preenchimento dos seguintes campos: nome, descrigdo, arquivo vinculado, sele¢io de icone ilustrativo, orde-
nagdo ¢ definigdo do modo de exibi¢do da categoria (aberta ou oculta, com necessidade de interagdo para
expansio).

Apos o cadastro das categorias, o sistema devera permitir a inclusdo de subitens vinculados, contendo, no
minimo, 0s seguintes campos: nome, sele¢do do subitem, link, descri¢do, sele¢do de icone e ordenacdo, os
itens poderdo ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo com as necessidades.

4.49. Paginas dindmicas - A ferramenta deverd permitir o cadastro ilimitado de paginas, possibilitando
ampla organizagdo e gestdo de contetidos no Sitio Eletronico. As paginas deverdo ser estruturadas a partir do
cadastro de categorias, contendo, no minimo, os seguintes campos: nome da categoria e defini¢do dos usuarios
ou perfis autorizados a gerencia-la. Apés o cadastro da categoria, o sistema deverd permitir a inclusdo de itens
e conteudos nos menus, mediante o preenchimento das seguintes informagdes: nome do item; selegdo do su-
bitem ou tépico vinculado; data; ordem de exibigao no menu; criagdo automatica de URL amigével; definigdo
do tipo de contetdo (link ou pagina).  Quando configurado como link, o sistema devera exigir a informa-
¢do do enderego de direcionamento. Quando configurado como pagina, devera ser disponibilizado editor de
texto para inclusdo e formatagao do contetido. O sistema devera ainda permitir a sele¢do de imagem de capa,
o vinculo com arquivos, videos, galerias de fotos, noticias e formularios e a defini¢do de indexag¢io nos meca-
nismos de busca. Apds o cadastro os itens poderao ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo
com as necessidades.

4.50. Senha - O sistema devera permitir que o administrador do Sitio Eletrénico realize, a qualquer tempo,
a altera¢do de sua senha de acesso ao sistema gerenciador, de forma segura e conforme suas necessidades
operacionais.

4.51. Relatério de viagens - A ferramenta devera permitir o cadastro de informagdes com gastos de viagens.
- Relatoério de viagens/Relatorio de Viagens - O sistema devera permitir o cadastro e a gestdo de
informagdes relativas a gastos com viagens, mediante formuldrio estruturado contendo, no minimo, os seguin-
tes campos: finalidade da viagem; numero do pedido; selegdo dos integrantes; local; data e hora da requisi¢io;
data e hora de inicio da viagem; data e hora de retorno; valor requisitado; valor utilizado; valor devolvido;
valor excedido; anexagdo de arquivos; selegdo de status (ativo ou inativo). O sistema deverd ainda pos-
sibilitar o detalhamento dos itens da viagem, permitindo o registro individualizado de integrante; item; valor;
observagdes e anexacao de arquivos comprobatorios. Apos o cadastro inicial, a ferramenta devera permi-
tir a inclusdo de novos itens requisitados, bem como a inser¢do de anexos ao relatério de viagem, com identi-
ficagdo do nome do documento e disponibilizag¢ao do arquivo para download, garantindo organizacéo, trans-
paréncia e rastreabilidade das informagdes.

- Relatorio de viagens/Situacdes - A ferramenta devera permitir o cadastro, edi¢do e gerenciamento
das situagdes (tais como concluido, em aberto, em andamento, entre outros), possibilitando sua vinculagdo a
cada chamado para fins de controle e acompanhamento. O cadastro devera ser realizado por meio de formulario
especifico, contendo, no minimo, os campos nome e descrigdo, assegurando padronizagéo dos fluxos, clareza
no acompanhamento e eficiéncia na gestdo dos atendimentos.

- Relatério de viagens/Configuracdes - O sistema deverd permitir ao gerenciador realizar configura-
¢des gerais da ferramenta, possibilitando a personalizagdo do titulo exibido no Sitio Eletronico, a habilitagdo
ou ndo de estatisticas no Sitio Eletrénico e a ordenacgao dos registros, assegurando padroniza¢do da comunica-
¢ao institucional, flexibilidade na gestdo e adequada parametrizagio do ambiente administrativo.
OBSERVACAOQ: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes a¢des: desativar, ativar, editar ¢ excluir contetido de acordo com suas necessidades.
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4,52, Internautas— O sistema devera possuir um cadastro unificado de internautas, para que ao se cadastrar,
possam utilizar as ferramentas do sitio eletronico.

- Internautas/Internautas - O cadastro de internautas devera ser realizado mediante preenchimento
completo dos seguintes campos: selegdo de PF/PJ, e-mail principal e secundario, senha, nome ou razio social,
CPF ou CNPJ, RG ou IE, data de nascimento, género, telefone comercial, residencial e celular, nivel de esco-
laridade; selegdo de profissao, CEP, estado, cidade: logradouro, complemento, bairro e foto. O sistema devera
ainda permitir definir os médulos do Sitio Eletrdnico aos quais o internauta terd acesso (como Licitagdo, SIC,
Emprega, Newsletter, Ouvidoria e Editais) e especificar se o usudrio estara ativo ou inativo.

- Internautas/Termos - O sistema devera permitir a criagdo de termos de consentimento a serem aceitos
pelo usuario durante o cadastro. Para o cadastro do termo, o sistema deverd disponibilizar os seguintes campos:
nome do termo; tipo de servigo ao qual se aplica; definicdo de obrigatoriedade da confirmagao; modo de con-
firmagdo (por pop-up no Sitio Eletrénico ou via link enviado por e-mail, garantindo rastreabilidade); ordena-
¢do; e descri¢do detalhada do termo.

- Internautas/Consentimentos - A ferramenta devera permitir visualizar todos os termos de consenti-
mento que foram aceitos pelos usuarios, garantindo acompanhamento e rastreabilidade das confirmagoes.

B Internautas/Logs - A plataforma também devera mostrar os logs dos internautas com os seguintes
campos: nome, IP, atividade, descricéo, data e hora.

- Internautas/Configuracgdes - A plataforma devera permitir configurar quais informagdes estardo dis-
poniveis e/ou obrigatdrias para preenchimento no cadastro de usuarios, incluindo: género; sele¢dao de pessoa
fisica ou juridica (PF/PJ); IE; telefones (celular, residencial e comercial); CEP; endereco completo (logra-
douro, complemento, bairro, cidade e estado); e-mail principal e secundario; nivel de escolaridade; selegdo de
profissdo; data de nascimento; e RG.

4.53. Periodo eleitoral —O sistema devera permitir a defini¢do de periodos eleitorais, de modo que contet-
dos selecionados do Sitio Eletrénico fiquem ocultos durante o periodo determinado. Inicialmente, devera ser
possivel cadastrar o periodo eleitoral, informando: data e hora de inicio, data e hora de término e ativagdo ou
desativacdo do periodo.Apos o cadastro, o sistema devera permitir selecionar os contetidos a serem desativa-
dos, por meio de formulario contendo, no minimo, os seguintes campos: selegdo de todos os registros ou fil-
tragem por periodo; op¢ao de aplicar ou remover o periodo; escolha das ferramentas a ocultar (dudios, galerias
de fotos e videos, arquivos e noticias). Além disso, devera ser possivel ocultar manualmente contetidos em
outras areas do Sitio Eletronico, incluindo menus, secretarias, turismo, agenda e paginas dindmicas, com a
opgdo de selecionar a tag do periodo eleitoral para cada contetido a ser ocultado.

4.54, Tags - O sistema devera disponibilizar uma ferramenta para inclusdo e gerenciamento de tags de con-
tetdo, permitindo que, ao realizar buscas por uma tag no Sitio Eletronico, sejam exibidos todos os contetdos
relacionados. As paginas e se¢des integradas a ferramenta de tags deverdo incluir, no minimo: galerias de fotos
e videos, arquivos, dudios, formularios, menus, legislagdo, contas publicas, secretarias, editais de concurso,
atas, noticias, agenda, turismo e projetos.

4.55.  Vereadores - O sistema devera permitir o cadastro dos vereadores da Camara, incluindo, no minimo,
campos para informagdes basicas e a inser¢do de uma descri¢do detalhada, utilizando editor de texto para
formatag@o do conteido exibido na pagina.

- Vereadores/Vereadores - A ferramenta devera permitir o cadastro completo dos vereadores, contem-
plando, no minimo, os seguintes campos: nome; nome parlamentar; data de nascimento; nivel de instrugao;
profissiio; titulo de eleitor; nlimero do gabinete; e-mail; RG; CPF; CEP; enderego completo (logradouro, cidade

e estado); telefone; celular; selegdo do partido; foto; foto com assinatura; links das redes sociais; e descrigdo
detalhada.
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Apos o cadastro, os vereadores deverdo ser exibidos no Sitio Eletronico por meio de foto e breve descrigdo. O
internauta podera clicar na foto para ser direcionado a pagina individual do vereador, onde serd apresentada a
descrigdo completa e demais informagdes.O sistema devera também permitir vincular cada vereador aos seus
respectivos mandatos, garantindo a correta organizagao das informagdes no Sitio Eletronico da Camara.

- Vereadores/Descricao vereadores - O sistema devera disponibilizar um campo para inclusao de des-
crigdo na pagina do Sitio Eletronico, utilizando editor de texto que permita formatagdo completa do conteudo.
- Vereadores/Relatério de atividades - A ferramenta devera permitir a gerag@o de relatorios de ativi-
dades dos vereadores, possibilitando a sele¢do do vereador, da legislatura e do ano, e gerar automaticamente
um relatorio completo detalhando todas as atividades registradas.

- Vereadores/Ordem das Abas - O sistema devera permitir ao administrador alterar, editar ¢ gerenciar
as abas exibidas no Sitio Eletronico, incluindo, no minimo, Noticias, Detalhes, Proposig¢des, Relatorio de Vi-
agens e Prestagdo de Contas.

- Vereadores/Configuragées - A ferramenta devera permitir o envio de boletins informativos aos mu-
nicipes, possibilitando a escolha da periodicidade de recebimento (semanal, mensal ou anual). Sempre que
houver atualizagdes, o sistema devera gerar automaticamente o boletim na periodicidade selecionada e enca-
minha-lo ao e-mail previamente cadastrado pelo municipe.Adicionalmente, devera permitir a configuragao de
uma imagem padrdo a ser utilizada automaticamente nos conteiidos que nao possuam imagens associadas,
garantindo padronizagdo visual e melhor apresentacdo das informagdes no Sitio Eletronico.
OBSERVACAO: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir conteudo de acordo com suas necessidades.
4.56. Proposicdes - A ferramenta devera permitir o cadastro completo de proposi¢des, incluindo, no mi-
nimo, os seguintes tipos: indicagdes, mensagens, mogdes, projetos de decreto administrativo, projetos de lei,
projetos de lei complementar, projetos de resolugdo, propostas de emenda, propostas de ementa a lei organica,
requerimentos e subemendas. Para o cadastro de cada proposi¢éo, o sistema deverd disponibilizar os seguintes
campos: sele¢do da legislatura; sele¢do dos autores; niimero da proposigdo; niimero da mensagem; data; titulo;
destinatario; ementa; justificativa; situagdo; local; observagdes; selegio de arquivo; e possibilidade de vincular
documentos relacionados.
Caso a proposi¢do ainda ndo possua arquivo em PDF, o sistema devera permitir a gera¢ao automatica de PDF
contendo todas as informacdes cadastradas. A ferramenta devera também possibilitar a inclusdo de arquivos
adicionais a proposigao, mediante preenchimento dos campos: nome do arquivo, data ¢ upload do arquivo.
4.57. Mesa Diretora —O sistema deve possibilitar o cadastro da mesa diretora da Camara.

- Mesa Diretora/Descricio da Mesa - O sistema devera permitir a inser¢do de descri¢des utilizando
um editor de texto, possibilitando formata¢éo completa e detalhada do conteudo.

- Mesa Diretora/Fun¢des da Mesa - O sistema devera permitir o cadastro das funcdes da mesa, para
definigdo das atribuigdes dos ocupantes, contemplando, no minimo, os campos: titulo da fungdo e ordem de
exibigao na pagina.
Mesa Diretora/Mesas Diretoras - O sistema devera permitir o cadastro das Mesas Diretoras e seus ocupantes,
incluindo, no minimo, os seguintes dados: selegdo da legislatura, sele¢do da sessdo legislativa, titulo da mesa,
data de inicio, data de término, descri¢do detalhada e atribuigdo dos vereadores conforme suas respectivas
funcdes na mesa.
OBSERVACAOQ: Todos os recursos apresentados anteriormente deverdo permitir o gerenciador de contetido
realizar as seguintes agdes: desativar, ativar, editar e excluir contetido de acordo com suas necessidades.
4.58. Legislatura - O sistema devera disponibilizar uma pagina para cadastro das legislaturas no Sitio Ele-
tronico, permitindo inicialmente a inser¢do de uma breve descri¢@o por meio de editor de texto. Em seguida,
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o sistema devera possibilitar o cadastro detalhado da legislatura, contemplando, no minimo, os seguintes cam-
pos: nome, data de inicio, data de término, data da posse, data da elei¢do, presidente, vice-presidente e obser-
vagoes, apos o cadastro os itens poderdo ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo com as
necessidades.

4.59. Presidentes - A plataforma devera permitir o cadastro dos presidentes da Camara, incluindo a possi-
bilidade de inserir conteudo textual por meio de um editor de texto. O cadastro de cada presidente devera
contemplar, no minimo, os seguintes campos: selecéo da sessdo legislativa, nome, partido, data de inicio, data
de término, foto e descrigdo detalhada, apds o cadastro os itens poderdo ser editados, excluidos, ativados e
desativados de acordo com as necessidades.

4.60. Vice-Presidente -O sistema devera disponibilizar uma pagina para cadastro de informagdes sobre o
Vice-Presidente pelo administrador do Sitio Eletronico, utilizando um formulario estruturado com, no minimo,
0s seguintes campos: nome, imagem de destaque, descri¢do e e-mail de contato. A pagina devera também
incluir um canal direto de comunicag@o entre o internauta e o Vice-Presidente, por meio de formuldrio de envio
de mensagens, contendo os campos: nome do remetente, endereco, e-mail, telefone e descri¢do da mensagem.
Apbs o preenchimento, o e-mail sera direcionado automaticamente para o enderego do Vice-Presidente ou
responsavel pelo atendimento das mensagens. O administrador devera ter a possibilidade de ativar ou desativar
o formulério de contato no Sitio Eletronico conforme necessario. Além disso, ap6s o cadastro do Vice-Presi-
dente, o administrador podera editar ativar, desativar ou excluir as informagdes cadastradas de acordo com
suas necessidades de gestdo.

4.61. Comissdes —O sistema devera permitir o cadastro completo das comissdes da Camara Municipal, con-
templando, no minimo, os seguintes campos: nome, sigla, tipo da comissao, data de criagdo, data de extingao,
indicagio se ¢ uma unidade deliberativa, op¢do de inserir imagem ou icone ilustrativo, local das reunides, data
e hora das reunides, endereco, telefone, secretario, e-mail, finalidade e defini¢do de status (ativa ou inativa no
Sitio Eletronico). O sistema devera também possibilitar a associagdo dos vereadores que compdem cada co-
missao.

Além disso, devera permitir o cadastro de reunides das comissdes, com os seguintes campos: titulo da reunido,
data e hora, arquivo com a pauta, arquivo com a ata e selegdo da situa¢do da reunido, garantindo o registro
completo e organizado das atividades das comissdes. Apos o cadastro os itens poderdo ser editados, excluidos,
ativados e desativados de acordo com as necessidades.

4.62. Sessdo Plenaria -O sistema devera disponibilizar uma pégina para cadastro das sessdes plendrias pelo
administrador do Sitio Eletronico. As sessdes deverdo ser organizadas por categorias, incluindo, no minimo:
solene, secreta, extraordinaria e ordinaria. Para o cadastro de cada sessdo, o sistema deverd contemplar os
seguintes campos: sele¢do da categoria da sessdo, legislatura, sessdo legislativa, titulo, nimero da sesséo, data
¢ hora de inicio, data e hora de término, selegio de arquivos da pauta, ata, ordem do dia, dudio da sessdo, video
e resumo da sessao.
Apbs o cadastro, o sistema devera permitir registrar a presenga dos vereadores, possibilitando a geragao auto-
matica da lista de presenga e a inser¢do de justificativas para faltas quando necesséario. A ferramenta devera
também permitir a inser¢iio de arquivos em formato Word com timbre da Cémara, para a geragdo e posterior
impressio de documentos oficiais, incluindo, no minimo: modelo de lista de presenga, modelo de expediente
¢ modelo de pauta.

4.63. Sessées Legislativas —O sistema deverd permitir a inclusdo de sessoes legislativas, contemplando, no
minimo, os seguintes campos: selegio da legislatura, nome da sessdo, data de inicio e data de término. Apés o
cadastro, o sistema devera possibilitar editar, excluir, ativar ou desativar as sessoes legislativas conforme ne-
cessario.

Av. Getilio Vargas, 800 - Centro - Itaiina / MG - 35,880-037 - Tel: {37) 8249-2050
camara@cmitavna.mg.gov.br - www.cmitauna.mg.govbr

33/45



£ ESTADO DE MINAS GERAIS
AUNA

CAMARA MUNICERAL

Lw

!

4.64. Documentos - O sistema devera permitir a inclusdo de documentos vinculados as categorias de docu-
mentos, incluindo, no minimo: autdgrafo, nova redagdo, oficios, pareceres, redacio final, substitutivo e vetos.
Para o cadastro de cada documento, o sistema devera disponibilizar os seguintes campos: selegdo da legisla-
tura, selegdo dos autores, nimero da proposi¢ao, niimero da mensagem, data, titulo, destinatario, ementa, jus-
tificativa, situagdo, local, observagdes, selegdo de arquivo e possibilidade de vincular documentos relaciona-
dos. Caso ndo exista um arquivo PDF pronto com as informagdes do documento, o sistema devera permitir a
geragdo automatica do PDF com os dados cadastrados. O sistema devera também possibilitar a inclusdo de
arquivos adicionais, contendo os campos: nome do arquivo, data e upload do arquivo. Além disso, devera
permitir registrar respostas aos documentos, com os campos: autor, nimero, data, observagdes e arquivo, e
inserir os resultados da votagao, identificando quais vereadores foram a favor ou contra o documento. Apés o
cadastro, o sistema deverd possibilitar editar, excluir, ativar ou desativar as sessdes legislativas conforme ne-
cessario.

4.65.  Sair - O sistema devera disponibilizar um menu para o administrador, contendo a op¢do de encerrar a
sessdo e se deslogar da drea administrativa do Sitio Eletrdnico de forma segura e imediata.

5. DO APLICATIVO INSTITUCIONAL PARA CONVOCACOES E ATUACAO PARLAMENTAR
5.1. Caracteristicas Gerais da Solucio

e O aplicativo devera ser desenvolvido observando critérios de desempenho, seguranga da informacio e usa-
bilidade, sendo compativel com dispositivos do tipo tablet, nos sistemas operacionais Android e/ou iOS, con-
forme o parque tecnologico da Camara.

e A solugdo deveré possuir infraestrutura de backend segura, com hospedagem em ambiente de computagido
em nuvem ou servidor dedicado, a critério da contratada, garantindo disponibilidade, integridade e confiden-
cialidade das informacdes.

e Devera ser disponibilizado painel administrativo web, acessivel por navegadores amplamente utilizados no
mercado, destinado a gestdo das informagdes, convocagdes, pautas e contelidos exibidos no aplicativo.

¢ O aplicativo deverd permitir integragdo com sistemas legislativos e administrativos existentes, por meio de
mecanismos de interoperabilidade, visando a sincronizagio das informagdes e a mitigagdo de inconsisténcias
de dados.

* A solugdo devera contemplar implantagdo individualizada em cada tablet oficial disponibilizado pela Ca-
mara Municipal.

5.2. Requisitos Funcionais Minimos

e O sistema devera permitir o cadastro, gerenciamento e envio de convocagdes de sessdes, de forma indivi-
dualizada, contendo data e demais informagdes pertinentes.

e O aplicativo devera possibilitar a consulta as convocagdes de sessdes ordinarias, extraordinarias, solenes e
audiéncias publicas.

e Deverd permitir a visualizagdo detalhada da pauta vinculada a convocagdo, incluindo proposi¢des, projetos,
requerimentos, indicagdes e demais matérias legislativas.

¢ As convocagdes deverdo apresentar, no minimo: data, horario, local, tipo de sessio e pauta associada.

¢ O sistema devera manter historico completo das convocagdes anteriores, acessivel para consulta.

e Devera permitir o acesso a pauta completa das sessdes e as matérias legislativas correlatas.

e O aplicativo deverd possibilitar o download e a visualiza¢do de documentos e anexos, em formatos ampla-
mente utilizados no mercado.

e Dceverd disponibilizar mecanismo de busca, permitindo consultas por nimero, autor, tipo de matéria ou
palavra-chave.
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o As matérias deverdo ser organizadas por status, tais como em tramitagdo, aprovadas, arquivadas, entre ou-
tros.
¢ O aplicativo devera disponibilizar area restrita por vereador, permitindo a consulta s matérias de sua auto-
ria, matérias em que figure como relator e historico de presenga.
5.3. Implantacio, Treinamento e Suporte
e A implantagdo devera ocorrer de forma individualizada, com instalagdo assistida em cada tablet oficial.
e Deverdo ser realizados testes de funcionamento, assegurando a plena utilizagéo do aplicativo.
e A solugdo somente sera considerada implantada apés homologagao formal pela Camara Municipal.
e A contratada devera oferecer treinamento presencial, de forma individual ou coletiva, conforme definido
pela Administragdo, sempre que solicitado durante a vigéncia contratual.
e Cada treinamento devera possuir carga horaria minima compativel com a complexidade da solugéo, con-
forme cronograma aprovado pela Administragao.
e Devera ser fornecido material de apoio digital, em formato eletronico.
e A contratada devera prestar suporte técnico continuo, incluindo manutengao corretiva e evolutiva, durante
a vigéncia contratual.
6. DOS SERVICOS DE HOSPEDAGEM / SERVIDOR / ARMAZENAMENTO
6.1. A hospedagem da solugdo devera ser realizada em infraestrutura disponibilizada pela CONTRA-
TADA, em Data Center localizado em territério nacional, com certificagdo minima TIER III, garantindo alta
disponibilidade, redundancia de energia, climatizagao e conectividade.
6.2. Devera ser disponibilizada estrutura de Hospedagem de DNS em plataforma consolidada, com
recursos voltados a seguranca avancada, incluindo:

e Prote¢do WAF (Web Application Firewall);

e Gestdo de certificados SSL/TLS;

e Recursos de prevengdo a ataques cibernéticos (DDoS, botnets, intrusdo);

e Disponibilidade comprovada e escalabilidade de acordo com as demandas do 6rgéo.
6.3. O espago minimo de armazenamento compartilhado para o sitio seu sistema de gerenciamento de con-
tetido e contas de e-mails corporativos de 300 GB;
6.4. 0O Armazenamento do sitio eletronico e seu banco de dadosdevera ser em HDs NVME com Redun-
dancia de discos em RAID;
6.5. Transferéncia de dados mensal ilimitada;
6.6.  Link de 2 GB;

6.7. Processador com (40 niicleos) ou superior;
6.8. 256 GB de memoria Ram ou superior;
6.9. O servidor que hospedara os servigos devera ser projetado para atender portais publicos com alta

demanda de acessos simultineos e consultas complexas a banco de dados, garantindo alto desempenho
de 1I/O (entrada e saida de dados), devera ter como Sistema Operacional Linux, devido a sua reconhecida
estabilidade, seguranca e robustez em comparagio a outros sistemas operacionais. Por ser open source e
gratuito o que gera economicidade para a Administraciio Publica, o Linux também permite personaliza-
cdo completa do ambiente, instalacio simplificada e maior controle sobre a infraestrutura, além de ga-
rantir eficiéncia operacional e protecdo avancada contra vulnerabilidades.

6.10. O Armazenamento das contas de e-mails corporativas devera ser em HDs SSD, Sata ou SAS com
Redundéncia de discos em RAID;
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6.11. A CONTRATADA devera disponibilizar painel administrativo com usuario ¢ senha para administrar
as contas de e-mails corporativos associadas ao dominio da CONTRATANTE onde dever4 ser intuitivo e 4gil
permitindo (criar ilimitadas contas de e-mails além de permitird agdes de editar, alterar espaco de armazena-
mento, alterar senhas, criar lista de redirecionamento, excluir, etc). O sistema deveréa permitir ao administrador
criar contas de e-mail com espagos variados ou ilimitados. No entanto, o calculo do armazenamento devera
considerar apenas o espaco efetivamente ocupado por cada conta, e ndo o espago reservado. Exemplo: Caso
o 6rgdo crie 200 contas de e-mail com 20 GB reservados para cada uma, o espago reservado total seria de 4
TB. No entanto, se cada conta estiver utilizando, em média, 1 GB, o armazenamento real ocupado sera de 200
GB, ¢ este ¢ o valor que devera ser considerado para fins de dimensionamento ¢ gerenciamento do servidor.

6.12. Dimensdo maxima das mensagens: Cada e-mail a ser enviado podera conter até 20 anexos, desde
que o tamanho total da mensagem, incluindo anexos, nao ultrapasse 25 MB para envio ou recebimento.
6.13. O limite didrios de envios de e-mails devera atender no minimo 1.500 (um mil e quinhentos) envios

por dia, levando em consideragio a soma de todos os e-mails cadastrados no dominio cmitauna.mg.gov.br,
com o limite maximo de 200 e-mails/minuto.

6.14. As contas de e-mails deveram permitir a criag@o de Pastas publicas.

6.15. Devera permitir criar assuntos com contendo de 0 a 254 caracteres;

6.16. Devera permitir a criagdo de listas de distribuigio;

6.17. As listas de membros de cada e-mail devergo ser de 100 quando se tratando de e-mails externos e
200 quando for do dominio da CONTRATANTE;

6.18. Periodo de retencdo de backup das contas de e-mail devera ser de 90 dias permitindo assim a res-
tauragdo de contetido dentro deste periodo sempre que solicitado;

6.19. A empresa contratada devera empregar, de forma integrada, os mecanismos SPFBL, Apache Spa-

mAssassin e ClamAV, operando em ambiente cPanel/WHM com servidor Exim padrio, instalado em servidor
dedicado, para a filtragem e prote¢do das mensagens eletronicas. Cabera ao SPFBL a andlise de reputagio e o
bloqueio preventivo de conexdes SMTP originadas de remetentes com comportamento suspeito ou historico
negativo; ao Apache SpamAssassin, a analise das mensagens aceitas por meio de sistema de pontuagio (sco-
ring), com registro detalhado das regras aplicadas na classificagdo e identificagdo de spam; e a0 ClamAV, a
verificagdo antivirus das mensagens e de seus respectivos anexos, possibilitando a detec¢io, contengéo e blo-
queio de codigos maliciosos. Devera ser disponibilizado painel de gerenciamento que permita a administragio
das politicas de filtragem, incluindo a possibilidade de adicionar, remover e gerenciar dominios em lista branca
(whitelist) e/ou lista negra (blacklist), bem como a visualiza¢do de eventos, ocorréncias e estatisticas. Todo o
processo devera manter registros técnicos e logs de ocorréncias, destinados ao acompanhamento, auditoria e
controle administrativo da solugéo.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

gine A CONTRATADA compromete-se a implantar os servigos descritos neste memorial dentro de 60
(sessenta) dias corridos apos a assinatura do Contrato;

7:2. MIGRACAO DE CONTEUDO - A CONTRATADA seré responsavel pela conversdo e migragao
dos dados existentes no Sitio Eletronico da CONTRATANTE para a nova plataforma, comprometendo-se a
empregar todos os meios técnicos necessarios para garantir a preservacgdo das informagdes disponibilizadas,
sem perda ou descaracteriza¢do de dados que estejam acessiveis e integros, para isso cabera a CONTRATADA
criar mecanismos de raspagem de dados e estruturagio dos mesmos para se adequarem a sua plataforma, A
CONTRATANTE ira disponibilizard backup completo dos dados existentes, mas 0os mesmo poderd néo estar
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com a estrutura adequada para a migragdo, neste caso cabera a CONTRATADA manipular os dados para a
efetiva migragdo.

Os dados serdo disponibilizados em meio magnético em forma néo estruturada, sendo o processo de migracao
(manual ou informatizado) de total responsabilidade da empresa contratada. Os valores pettinentes ao servigo
de migragdo, serdo pagos logo apos a efetiva prestagado dos servigos;

7.3, Devera a empresa vencedora do certame apresentar os documentos a seguir juntamente a do-
cumentaciio de habilitagio afim de comprovar que atende os pré-requisitos deste edital.

7.3.1. Comprovagdo dos requisitos do servidor de hospedagem (provar por meio de nota fiscal ou atestado,
que possui servidor proprio ou locado igual ou superior ao requisitado no termo de referéncia para hospedagem
do Sitio Eletronico), Devera comprovar ainda que o Data Center dispde de infraestrutura localizado em terri-
torio nacional com Certificagdo TIER TIIT garantindo alta disponibilidade, redundancia de energia, climatiza-
¢do, conectividade e que possua certificado ISO 14.001, ISO 27.001, ISO 27.701;Além disso, a CONTRA-
TANTE podera promover diligéncia e solicitar a vencedora do certame a demonstragio pratica do atendimento
integral aos requisitos estabelecidos, a qualquer tempo, para fins de verificagao e comprovagao técnica.
Observacido: a CONTRATADA devera também conceder visita técnica ao Data Center onde os servi¢cos
estdo hospedados, sempre que solicitado pela Administragdo, para fins de verificacio da infraestrutura, re-
dundancia, seguranga e conformidade com o presente Termo de Referéncia.

7.3.2. Comprovar que Atende a Lei n® 9.609/1998, regulamentada pelo Decreto n® 2.556/1998, apresentando
registro do software emitido pelo INPI ou 6rgao similar, comprovando que € a empresa detentora dos direitos
intelectuais dos Layouts e codigo do Sitio Eletrénico e da plataforma de CMS (Gestdo de conteudo).

7.3.3. Declaragdo da proponente, garantindo que o sitio eletrdnico atende a todos os requisitos gerais e espe-
cificos descritos no termo de referéncia, denominado como anexo vi deste edital, comprometendo-se a de-
monstrar de forma pratica tal atendimento, caso venha ser declarada classificada definitivamente em primeiro
lugar no valor global do certame licitatério.

7.3.4. A empresa vencedora do certame devera comprovar com diplomas e que tem em seu quadro de funci-
onarios ou sécios no minimo 2 (dois) profissionais graduados em andlises de sistema, ciéncia da computagao
e afins e no minimo 1 (um) profissionais graduados em Direito com especializagido em direito pablico. Devido
ao fato de eventual necessidade de respostas técnicas em virtude de apontamentos do MP ¢ TCE, bem como,
tal profissional devera fazer parte engajada da equipe de desenvolvimento para que a plataforma esteja de
acordo com as leis.

7.3.5. A empresa vencedora devera comprovar capacidade técnica compativel com o objeto da licitacio,
mediante a apresentac¢@o de, no minimo, 05 (cinco) atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, que comprovem o atendimento aos seguintes requisitos:

- Implantagdo de Sitio Eletrénico Municipal;

- Desenvolvimento e Customizagao de layouts exclusivos;

- Servigo de Migragao de Dados do antigo sitio eletronico para o novo;

- Suporte 24 horas por dia, 7 dias por semana e 365 dias por ano;

- Servigo de Hospedagem em Data Center nacional para o sitio eletronico e e-mails corporativos;

- Servigo de Backup;

- Sistema de E-SIC e atendimento as exigéncias da Lei 12.527/2011;

- Sistema de Ouvidoria / Carta de Servigos e Avaliagoes atendendo a Lei 13.460/2017;

- Ferramenta de gerenciamento/gestiao do contetido do sitio eletrdnico com miltiplos Gerenciadores com niveis
de permissdo;

- Sistema de cadastro de ilimitadas paginas com conteudo multimidia e formularios personalizados;
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- Sistema de insergdo de editais licitagdes;

- Protegdo DDos + Manutengéo ¢ Monitoramento preventivo;

- Sistema de geragdo de Logs, para controle do sistema;

- Sistema de Diario Oficial Eletronico;

- Sistema de assinatura online digital com certificacéo;

- Assessoria de publicagdo e consultoria juridica de transparéncia em obediéncia a Lei de Acesso a informagio
e demais leis relacionadas aos servigos prestados ao Sitio eletrdnico do 6rgdo, disponibilizando departamento
juridico para esclarecimento de diividas sobre o atendimento da legislagao vigente, pelos canais de atendimento
convencionais;

- AtualizagOes de ferramentas, atendendo as exigéncias dos Governos, Federal e Estadual.

7.4. A empresa vencedora do certame deverd apresentar suas Politica de Privacidade formalmente institu-
ida, em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegéo de Dados — LGPD), disponivel para
consulta publica em seu Sitio Eletronico oficial, devendo contemplar, no minimo, as diretrizes sobre trata-
mento de dados pessoais, seguranca da informagao, direitos dos titulares, bases legais e canais de contato para
esclarecimentos. A Politica de Privacidade devera estar vigente durante toda a execugio contratual, podendo
ser solicitada pela Administragdo a qualquer tempo, como requisito de conformidade legal.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1. A CONTRATANTE ficard responsavel pela alimentagdo e o cadastramento de todo o contetido no Sitio
Eletronico, bem como (ex: noticias, editais, contratos, legislagdo, banners, fotos, videos, arquivos, textos
ete).
8.2. A CONTRATANTE esta ciente de que ndo ira possuir acesso a ferramenta de FTP onde estardo os
arquivos fontes do sitio eletronico produto deste contrato, bem como a alimentagio de contetido sera dada
apenas pela ferramenta de gerenciamento de contetdo fornecida pela Contratada.
8.3. Toda e qualquer solicitagdo de alteragdo, inclusdo ou exclusio relacionada ao Sitio Eletrdnico ou e-
mails corporativos deverdo ser formalizados pela CONTRATANTE, exclusivamente por meio de e-mail cor-
porativo oficial do Orgéo Publico ou abertura de ticket.
8.4. Rescisio - No Caso de uma futura resciséo de contrato ficara a CONTRATADA obrigada a fornecer
copia (backup) dos dados contidos em seu Banco de Dados com todas as informagdes da CONTRATANTE,
os dados deverdo ser enviados a CONTRATANTE em arquivos CSV com os respectivos cabegalhos infor-
mando o nome dos campos para a CONTRATANTE que sera a responsavel pelo tratamento e a portabilidade
desses dados para outro sistema;
8.5. Nao havendo a prorrogagdo do presente contrato a CONTRATADA nao se obrigada a fornecer copia
de (codigo fonte, layouts e nem a estrutura do banco de dados do sitio eletronico) haja visto que os mesmos
sdo de propriedade unica e exclusiva da CONTRATADA.
8.6. O fato da CONTRATANTE pagar pelo servigos contratado refere-se licenga de uso de conjunto integrado
de aplicagdes online para a Camara Municipal de Itatna - MG a ser implantado no enderego cmi-
tauna.mg.gov.br pelo periodo de 12 (doze) meses, ndo tornando a CONTRATANTE proprietaria das ferra-
mentas disponibilizadas pela CONTRATADA, desta forma tanto o Sistema Gerenciador de Conteudos quanto
o Sitio Eletronico implantado pela CONTRATADA sera inteiramente criptografados, sendo permitido que o
mesmo fique disponivel apenas no dominio emitauna.mg.gov.br, desta forma o mesmo nio podera ser hospe-
dado em outros servidores que ndo pertenga ao grupo da CONTRATADA durante ou apds a sua implantacdo,
ou seja 0 mesmo nao podera ser postado em outros dominios e nem o seu codigo fonte podera ser hospedado
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ou alterado por outra empresa que ndo seja a “CONTRATADA” durante ou apos o término deste contrato,
haja visto que o codigo fonte, Banco de Dados e o layouts do sitio eletronico sio de propriedade Unica e
exclusiva da CONTRATADA e ndo da CONTRATANTE.

8.6A prestagdo de servigos, objeto do presente Termo ficaré sujeitos a incidéncia do Imposto de Renda
Retido na Fonte (IRRF) conforme previsto na legislagio federal vigente (Instrugdo Normativa n°

1.234/2012 da Receita Federal) ou superveniente c/c o Decreto Municipal n° 8.199, de 04 de Abril de 2023,
para a matéria.

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A presente despesa correrd por conta da seguinte dotagdo or¢amentaria: 01-001 — CAMARA
MUNICIPAL DE ITAUNA/MG - SERVICOS DE TECOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICAGAO - PESSOA JURIDICA: 150100000 339040000 Ficha 013.

__ITEM - IMPLANTACAQ, SUPORTE, MANUTENCAO E LICENCA DE USO

Licenga de uso de conjunto integrado de
aplicagdes online para a Camara Muni-
cipal de Itatina - MG implantado e em
funcionamento no Sitio Eletrdnico cmi-
tauna.mg.gov.br e gerenciamento de ili-
01 | mitadas contas de e-mails corporativos, | Mensal
com espago de armazenamento de 300
GB, transferéncia mensal de dados ilimi-
tada sendo ambos compartilhado entre o
Sitio Eletrénico e seus e-mails corpora-
tivos.

Implantac@o, conversdo de dados e trei-
namento.

R$ 0,00 R$ 0,00

02 01 RS 0,00 R$ 0,00

TOTAL DOS ITENS R$ 0,00

10. PROVA DE CONCEITO

10.1 A prova de conceito sera realizada em até 3 (trés) dias teis, apos a escolha do proponente vencedor ¢
podera ser realizada de forma presencial ou online ser4 avaliada pela Comissdo Permanente de Contratagao.
A apresentagdo da versdo “demo” com todos os servigos contratados deverdo estar disponiveis para que os
fiscais de contrato ¢ os membros da Comissdo Permanente de Contratagdo confirmem os itens da prova.Os
itens a serem demonstrados deverdo obedecer & ordem constante na prova de conceito, e nenhum item podera
ser apresentado antes que o item anterior seja efetivamente demonstrado. Ou seja: Itens ndo poderdo ser salta-

dos, ou deixados para depois no processo da apresentagdo.E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA
a aquisicao dos softwares de apoio, ndo havendo nenhum 6nus reverso a CONTRATANTE concernente a
titularidade dos direitos de propriedade, autorais, de licengas e de outros direitos de propriedade intelectual

Av. Getulio Vargas, 800 - Centro - Itating / MG - 35.680-037 - Tel.: (37) 3249-2050
camara@cmitauna.mg.gov.br - wwwicmitauna.mg.gov.br

39/45



f E o
CAMARA MUNICIPAL DE Bravi¥&a
ESTADO DE MINAS GERAIS

CAMARA MUNICIPAL

sobre os produtos desenvolvidos ou utilizados. Devers a empresa vencedora do certame comprovar com
documentos que atende os seguintes pré-requisitos que antecede a prova de conceito.
10.1.1Comprovagdo dos requisitos do servidor de hospedagem (provar por meio de nota fiscal ou atestados,
possuir servidor préprio ou locado igual ou superior a0 requisitado no termo de referéncia para hospedagem
do Sitio Eletrénico);Devera comprovar ainda que o Data Center dispde de infraestruturalocalizado em territo-
rio nacional com Certificagdo TIER III garantindo alta disponibilidade, redundéncia de energia, climatizagdo,
conectividade e que possua certificado ISO 14.001, ISO 27.001, ISO 27.701;

10.1.2Comprovar que Atende a Lei n° 9.609/1998, regulamentada pelo Decreto n° 2.556/1998, apresentando
registro do software emitido pelo INPI ou érgao similar, comprovando que ¢ a empresa detentora dos direitos
intelectuais dos Layouts e codigo do Sitio Eletronico e da plataforma de CMS (Gestéo de contetido);
11.1.3Tendo em vista a necessidade de uma solugao pronta e testada, devera a Licitante informar OBRIGA-
TORIAMENTE, documento contendo um enderego eletronico - Uniform Resource Locator (URL) com um
login e senha para testes em versdo “demo’” com todos 0s servigos contratados este servigo deverd estar dispo-
nivel para que os fiscais de contrato ¢ os membros da Comissio Permanente de Contrata¢@o confirmem os
itens da prova, através da internet publica. Caso a Licitante nio apresente o endereco eletronico de acesso a
Solugdo ofertada, ou, caso o apresente, mas nao seja possivel operacionalizar os seus recursos, ou ainda, caso
algum dos recursos avaliados ndo corresponda as especificacoes técnicas da Solugdo de Software contida neste
TERMO DE REFERENCIA, a Licitante serd desclassificada do certame. A demonstragdo seré realizada ex-
clusivamente para a Licitante que fornecer o MENOR PRECO GLOBAL, a mesma devera dispor sob a sua
exclusiva responsabilidade, em ambiente de hospedagem e disponivel para acesso via internet publica a Solu-
¢ao de Software ofertada, que por sua vez devera estar devidamente instalada e em condigdes de ser operaci-
onalizada, com o devido suporte e apoio da Licitante, de tal modo que, apds analise técnica da comissio, possa
aferir a aceitabilidade do objeto ofertado por intermédio da execugdo pratica dos recursos da Solugio. No
tocante ao aparato fisico e tecnolégico necessério para operar a Solugdo de Software ofertada, 0 mesmo sera
de responsabilidade da Administragdo Municipal.

11. DA PROPOSTA COMERCIAL:

A proposta devera ser confeccionada em papel timbrado do proprio fornecedor, contendo marca e prazo
minimo de 60 dias de validade e devera ser entregue diretamente na Secretaria Administrativa ¢ Financeira
da Camara Municipal, sediada na Rua Getilio Vargas, n® 800, Centro, Itatina, Minas Gerais, CEP: 35680-
037, ou podera também ser enviada via e-mail ( compras@cmitauna.mg.gov.br), desde que contenha os
dados da empresa, como CNPJ, enderego completo, telefone ¢ e-mail de contato e assinado pelo
responsavel. O contrato serd celebrado pelo prazo de 12 meses podendo ser prorrogado nos termos do art.
107 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

12. DAS CERTIDOES NEGATIVAS

A empresa vencedora, para fins de contratagdo, devera apresentar a Certiddo Negattiva de Débitos Federais
¢ o Certificado de Regularidade junto a0 FGTS, nos termos do art. 70 11T da Lei Federal n.° 14.133/2021.

Itatina, 10 de mar¢o de 2026.

Documento assinado digitalmente

42 (iubg;« LEONARDO LOPES DORNAS
Leonardo Lopes Dornas g;ﬂ “  Data: 10/03/2026 14:44:48-0300
Chefe de Co)npras Verifique em hittps://validar.iti.gov.br
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PROVA DE CONCEITO - Anexo [

""Itens com atendimento obrigatério de 100% na prova de conceito"

Item

Descri¢ao

Atende
(Sim/Nao)

A solug@o devera suportar ao menos os navegadores Google Chrome, Mo-
zilla Firefox e Microsoft Edge em suas tltimas versdes.

()Sim ( )Nao

Sitio eletronico totalmente responsivo, compativel com os sistemas An-
droid e i0S. Conforme Termo de Referéncia.

( )Sim ( )Nao

Politica de Privacidade — (LGPD) Ferramenta que permita habilitar e
desabilitar a politica de privacidade, caso ela estiver habilitada é necessa-
rio ser possivel selecionar se o municipe ira visualizar as informagdes so-
bre as politicas de privacidade no Sitio Eletrdnico ou nio, caso afirmativo
a ferramenta deve disponibilizar um editor de texto para a inclusido de in-
formagdes sobre as politicas de acordo com o desejado. Bem como a fer-
ramenta deve estar de acordo com a lei de protegio de dados. Conforme
Termo de Referéncia.

()Sim () Nao

Cadastro unificado de internautas, para que ao se cadastrar, possam utili-
zar as ferramentas do sitio eletronico. Para disponibilizar o cadastro de
internautas, deve ser possivel informar quais informagdes deverao ser dis-
poniveis e/ou obrigatorias para preenchimento: (género, selegdo de pessoa
juridica, IE, celular, telefone residencial, telefone comercial, CEP, ende-
rego, bairro, estado, cidade, e-mail secundario, escolaridade, profissio,
data de nascimento ¢ RG), bem como deve permitir a criagdo de termos
de consentimento para o usuério aceitar ao se cadastrar, para o cadastro
deve ser possivel inserir os campos: (nome, para qual tipo de servigo sera
o termo, se a confirmagdo sera obrigatoria, se a confirmago sera por link
enviado no e-mail ou pop-up, ordenacdo e inserir a descrigdo do termo),
bem como deve possuir um campo para visualizar quais os termos de con-
sentimento foram aceitos pelo usudrio ou ndo e ser possivel reenviar o
termo quando necessario para os termos ndo aceitos. A plataforma tam-
bém deve mostrar os logs dos internautas com os seguintes campos:
(nome, IP, atividade, descri¢@o, data e hora). O cadastro do internauta sera
efetuado com as seguintes informagdes: (sele¢do de PF/PJ, e-mail, e-mail
secundario, senha, nome/razao social, CPF/CNPJ, RG/IE, data de nasci-
mento, género, telefone comercial, telefone residencial, telefone celular,
nivel de escolaridade, sele¢do de profissdio, CEP, estado, cidade, logra-
douro, complemento, bairro, foto, bem como selecionar quais dreas do si-
tio eletronico 0 mesmo terd acesso com esse cadastro (licitagdo, sic, em-
prega, newsletter, ouvidoria e editais) e selecionar se o usuario estard ativo
ou nao). Conforme Termo de Referéncia.

( )Sim ( )Nao

Av. Getdlio Vargas, 800 - Centro - Itatina / MG - 35,680-037 - Tel.: (37) 3249-2050
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Ferramenta de busca em todo o sitio eletronico que retorne os resultados

5 organizados por seus devidos tipos/categorias. Conforme Termo de Refe- ( )Sim ( )Nio
réncia.
2 Ferramenta da Capa / Pagina Principal — A ferramenta devera ter o conte- ()Sim ( )Nio

Udo da capa / pagina principal. Conforme Termo de Referéncia.

Ferramenta de ajuste de tamanho das fontes do sitio eletronico. Conforme

Termo de Referéncia. ( )Sim () Nao

Sistema de cadastro de editais de licitagdes, com possibilidade de cadastro
de contratos, vencedores, movimentagdes e demais informagdes pertinen-
8 tes a licitagdo, com registro da data e horério do cadastro (upload) de cada ()Sim ( )Nao
documento. Possibilitar também habilitar ou ndo a opgéo de breve cadas-
tro para baixar o edital. Conforme Termo de Referéncia.

Sistema de cadastro de demais editais, como de concursos publicos e pro-
cesso seletivo com possibilidade de cadastro de vagas, provas, homologa-
9 ¢0es, convocagdes, movimentagdes e demais informagdes pertinentes ao
processo com registro da data e horério do cadastro (upload) de cada do-
cumento. Possibilitar também habilitar ou ndo a opgio de breve cadastro
para baixar o edital. Conforme Termo de Referéncia.

( )Sim ( )Nao

Sistema do e-SIC de acordo com o exigido pela lei federal 12.527/2011.

10 Conforme Termo de Referéncia. ()8im ()Néo
Ferramenta de cadastro de FAQ (Perguntas e respostas frequentes) que
11 permita vinculo com o e-SIC e Ouvidoria. Conforme Termo de Referén- ()Sim ( )Nao
cia.
Cadastro dos departamentos, com possibilidade de criar ilimitados menus
12 dentro dos departamentos, semelhante & criagdo de "Sitio eletrdnico". () Sim ( )Nao
Conforme Termo de Referéncia.
13 Slstem‘a fie f:adastro e consolidagdo de leis e decretos. Conforme Termo ()Sim ( )Nao
de Referéncia.
Ferramenta de cadastro de ilimitados gerenciadores com cadastro de per-
14 fis e selecdo de areas de acesso multinivel. Conforme Termo de Referén- () Sim ( )Nao
cia.
Ferramenta da ouvidoria de acordo com a lei federal 13.460/2017. Con- s ~
15 T () Sim ( )Nao
forme Termo de Referéncia.
Ferramenta de carta de servigos de acordo com a lei federal 13.460/2017. . =
16 4 MEr, ( )Sim ( )Nao
Conforme Termo de Referéncia.
Ferramenta de avaliagdes de acordo com a lei federal 13.460/2017. Con- : .
17 ( )Sim ( )Nao

forme Termo de Referéncia.

Ferramenta de cadastro de ilimitados menus com criacdo de paginas com
possibilidade de inclusdo de galeria de videos, fotos, arquivos, formulario
18 e audios ou redirecionamentos de links. Conforme lei federal 13.460/2017 ( )Sim ( )Nao
deve ser possivel a0 municipe avaliar a informagdo destas paginas. Con-
forme Termo de Referéncia.

B B R R R B R R R R A T ey
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19

Sistema para cadastrar ilimitados formularios, com op¢do de cadastrar
quais campos o mesmo devera possuir. Conforme Termo de Referéncia.

() Sim

( ) Néo

20

Ferramenta de cadastro de noticias dividido em categorias que permita
agendar noticias, definir prioridade de destaque no sitio eletronico, com-
partilhar no facebook/twitter, vincula-la com secretarias e galeria de fotos,
e possibilitar enviar como newsletter a todos os interessados cadastrados
no sitio eletrénico. Conforme lei federal 13.460/2017 deve ser possivel
ao municipe avaliar a informagdo. Conforme Termo de Referéncia.

( ) Sim

( ) Nao

21

Ferramenta de cadastro de banners (banners rotativos, banners de servigos
e pop-up). Conforme Termo de Referéncia.

( ) Sim

( ) Nao

22

Cadastro de galeria de fotos. Conforme o Termo de Referéncia.

() Sim

() Nao

23

Ferramenta deverd permitir o tratamento das fotos enviadas diretamente
na area administrativa permitindo Redimensionar, Recortar, Girar e escre-
ver texto em quaisquer imagens enviadas para o sitio eletronico.

( ) Sim

( ) Nao

24

Sistema de atendimento ao CPD, possibilitando abrir protocolos para su-
porte junto ao CPD. Conforme Termo de Referéncia.

() Sim

( ) Nao

25

Sistema de exibigdo de logs, onde devera ser exibido a acdo e o usudrio
que efetuou tal acdo. Conforme Termo de Referéncia.

() Sim

( ) Nao

26

Possibilidade de alteragdo de senha do usuério ao se logar. Conforme
Termo de Referéncia.

( ) Sim

( ) Nao

27

A solugdo devera realizar a filtragem e protegéo de mensagens
eletrénicas por meio de mecanismos integrados de reputacgio, analise
antispam e antivirus, operando em ambiente cPanel/WHM com servidor
Exim, garantindo bloqueio preventivo de remetentes suspeitos,
classificagdo de spam, detecgdo de codigos maliciosos e registro de logs.
Devera disponibilizar painel de gerenciamento com controle de politicas,
listas branca e negra, além de relatérios e estatisticas para auditoria e
acompanhamento.Conforme Termo de Referéncia.

() Sim

( ) Néo

Itens Atendidos Percentual Atendido

Itens Nao Atendidos Percentual Nio Atendido
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" Itens com atendimento obrigatério em até 60% na prova de conceito"

ok Atende
Item Descricao (Sim/Néio)
1 Cadastro de galeria de videos. Conforme Termo de Referéncia. ( )Sim () Nao
2 Cadastro de arquivos para download. Conforme Termo de Referéncia. ( )Sim () Nao
3 Cadastro de arquivos de dudios. Conforme Termo de Referéncia. ( )Sim () Nao
4 Sistema de enquete. Conforme Termo de Referéncia. ( )Sim () Nao
5 Cadastro de links tteis. Conforme Termo de Referéncia. ()Sim () Nao
6 Cadastro de telefones uteis. Conforme Termo de Referéncia. ( )Sim () Nao
O sistema devera permitir o cadastro das redes sociais, bem como possuir
7 integragdo com estas redes sociais, permitindo o compartilhamento das in- ( )Sim ( )Nao
formacdes cadastradas no sitio eletrénico. Conforme Termo de Referéncia.
8 Cadastro de contas ptiblicas. Conforme Termo de Referéncia. () Sim () Nao
9 Pé4gina para o cadastro de informagdes sobre a Camara. ()Sim () Nao
10 Pa,’lg_ina destinada para a insercao dejntjormag:ées sobre os vereadores nesta ¢ JSim () Néo
pagina. Conforme Termo de Referéncia.
11 Cadastro de galeria de presidentes. Conforme Termo de Referéncia. () Sim () Nao
Cadastro de contratos, com possibilidade de inserir aditivos. Conforme ; ~
12 T ()Sim ( )Nao
Termo de Referéncia.
13 Cadastro de audiéncias publicas. Conforme Termo de Referéncia. ( )Sim ( )Nao
14 Cadastro de links de acesso facil, destinados para servidores, empresas € ( )Sim ( )Nio
cidaddos. Conforme Termo de Referéncia.
15 | Cadastro de agenda de eventos. Conforme Termo de Referéncia. ( )Sim () Nio
16 Sistema de cadastro de jornal. Conforme Termo de Referéncia. ( )Sim () Nao
17 quas as f'erramen}as do siste,ma d.e'verio permitir a edigdo, ativagao, de- ( ySim ( )Nio
sativagio e exclusdo de contetidos jé cadastrados
18 Sistema de e-mails automaticos. Conforme Termo de Referéncia. ( )Sim () Nao
Ferramenta de cadastro e envio de newsletter. Conforme Termo de Refe- ; .
19 cEhiciA. ( )Sim ( ) Nao
Ferramenta de cadastro de funcionarios, possibilitando a criagdo de um
20 | banco de dados e envio de e-mails com comunicados. Conforme Termo de ()Sim ( ) Nao
Referéncia.
Cadastro de terminologias, que possibilidade a inser¢do de termos, ex: CPF
¢ se este termo estiver em algumas noticias ou informagdo no sitio eletro- ; "
21 ; A ; . ()Sim ( )Nao
nico ele apareceré a informagdo sobre o que ¢ este termo, ex:(Cadastro de
pessoa fisica). Conforme Termo de Referéncia.
22 Integracdo com o Google Analytics. Conforme Termo de Referéncia. ()Sim () Nao
23 Sisterr{a (Aie geraqéo e tramitagdes de protocolos internos. Conforme Termo ()Sim ( )Ndo
de Referéncia.
24 Possibilidade de criagdo de departamentos na pagina de contato. Conforme ( )Sim ( )Nio

Termo de Referéncia.
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Exibir no rodapé do sitio eletrénico a versdo do sistema e quais foram as
25 | atualizagdes / publicagdes feitas no sitio eletronico nas tltimas 24 (vinte e ()Sim ( )Nao
quatro) horas. Conforme o Termo de Referéncia.

Itens Atendidos Percentual Atendido
Itens Nao Atendidos Percentual Ndo Atendido
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AVISO DE CONTRATACAO - LEI N® 14.133/2021

cAMARA Muwcmt DE rmumx» MG

i 14.:33/30:1

A Camara de Itatina, em conformidade com Art. 75, inciso Il, § 32 ~ da Lei Federal
ne 14.133/2021, torna pub!im 20s interessados que pfetende reahzar a
contratacdo de empresa para

integrado de apﬁca;ées mlme (Sltio Eletronico Instmtucnonan para a Camara
Municipal de Itatina — MG, sob as condi¢des discriminadas e especificadas no

= termo de referéncia.

O _Termo Referéncia estard disponivel no Site Oficial Céma
https://www.cmitauna.mg.gov.br/licitacoes. Outras informagdes poderdo ser
obtidas no Setor de Compras da Camara Municipal de Itatina, sediada a Av.
Getulio Vargas, n2800, Centro, CEP: 35680-037, no horério de 08h as 16h. Os
eventuais interessados podem apresentar s : ame

de 3 (trés) dias Uteis, a contar desta Publlcacﬁo oportumdade em que a
administracdo da Camara escolhera a mais vantajosa. O critério de julgamento
serd o menor PRECO GLOBAL.

A proposta deverd ser confeccionada em papel timbrado do préprio fornecedor,
contendo prazo minimo de 60 (sessenta) dias de validade e devera ser entregue
diretamente no Setor de Compras da Cdmara Municipal de Itatina, sediada & Av.
Getdlio Vargas, n2800, Centro, CEP: 35680-037, no horéario de 08:00 as 16:00, em
dias Uteis ou pelo E-mail: compras@cmitauna.mg.gov.br, desde que contenha os
dados da empresa, como CNPJ, endereco completo, telefone e e-mail de contato.




12/03/2026, 10:14 Roundcube Webmail :: Re: COTAGAQ/PESQUISA DE PRECO SITE CAMARA MUNICIPAL DE ITAUNA

Assunto

De
Para
- Data

Prioridade  Mais alta

Re: COTAGAO/PESQUISA DE PRECO SITE CAMARA
MUNICIPAL DE ITAUNA

Mariana <comercial@instar.com.br>

Setor de Compras <compras@cmitauna.mg.gov.br>
12/03/2026 09:03

* Proposta Instar Tecnologia - Camara de Italina - MG.pdf(~892 KB)

WWW INSTAR COM . BR

Prezados,

Conforme solicitado, encaminho em anexo a proposta comercial referente a solucdo da
Instar Tecnologia.

Nosso objetivo é oferecer uma ferramenta eficiente, moderna e totalmente adequada as
necessidades da Camara de Italna - MG.

Ficamos a disposicao para esclarecer quaisquer duavidas.

Atenciosamente,

Mariana Marciano

; comercial@instar.com.br © E4 |
Comercial p e

Central de Atendimento e Suporte

Central 0800 404 4460
Porto Alegre-RS (51) 4063-7720
sdoPaulo-SP (8  (11) 4063-0720

Brasilia - DF (61) 4063-7720
Rio de Janeiro - RJ (21) 4063-4720

Salvador - BA (71) 4062-9720
Belo Horizonte- MG  (31) 4063-6720

Penapolis - SP (18) 3652-5898
Curitiba - PR (41) 4063-5720

Siga-nos Fale conosco Evite imprimir
Visite nossa pagina Atendimento Poupe arvores,

no Facebook Online Salve o planeta!



ECNOGLOGA

WIWW INSTAR.COM BR

sto @
Penapolis/SP, 12 de Margo de 2026.

Proposta vélida por 90 dias.
A Camara de Itatna - MG

Proposta para Implanta¢ao de Web Site

Exclusivo e Licenc¢a de uso do Sistema Instar.

Instar Tecnologia LTDA
CNPJ: 08.225.893/0001-85
IE: 521.126.008.111

Av: Vitério Filipin, n® 415 - Vila Fatima — 16308-030 - Penapolis/SP

felefones: 0800 404 4460

Sao Paulo: (11) 4063-0720
Rio de Janeiro: (21) 4063-4720
Belo Horizonte: (31) 4063-6720
Curitiba: (41) 4063-5720
Porto Alegre: (51) 4063-7720
Brasilia: (61) 4063-7720
Salvador: (71) 4062-9720
Penapolis: (18) 3652-5898

Pagina 1
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WWW INSTAR . COM BR

@ Va.|o;ve's o

LOTE - IMPLANTACAO, SUPORTE, MANUTENCAO E LICENCA DE USO

Licenca de wuso de conjunto
integrado de aplicagdes online para
a Camara de Itatna - MG
implantado e em funcionamento no
Sitio Eletronico cmitauna.mg.gov.br
e gerenciamento de ilimitadas contas
01 | de e-mails corporativos, com espago
de armazenamento de 300 GB,
transferéncia mensal de dados

R$ 900,00 R$ 10.800,00

ilimitada sendo ambos .
compartilhado  entre o  Sitio " o
Eletronico e seus e-mails
corporativos.
02 Implantag:ao, conversdao de dados e 01 RS 1.000,00 R$ 1.000,00
treinamento. .
TOTAL DO LOTE RS 11.800,00

"~ T08.225.893/0001-85"

K e TURTECHOOGA SRR 0

/_, Je#s Pa Begegive ™ Avenida Vitario Filipin, n® 415
i T CPFT300 515 82896, Vila Fatima - CEP. 16300-000
GRS Proprietario T L Penapolis - SP -J

Pagina 2
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12/03/2026, 09:26

Assunto  Re: COTAGAO/PESQUISA DE PRECO SITE CAMARA

MUNICIPAL DE ITAUNA
De NucleoGov <cotacao@nucleogov.com.br>
Para Setor de Compras <compras@cmitauna.mg.gov.br>
Data 12/03/2026 09:04

Prioridade - Mais alta

Roundcube Webmail :: Re: COTAGAQ/PESQUISA DE PRECO SITE CAMARA MUNlCles\o'km!m(@
gt :

‘é§

A
o

Oy _e\

* Proposta_NucleoGov - Cadmara de Italna - MG.pdf(~638 KB)

013 Srs, boa tarde!

Em resposta a sua solicitacdo segue a nossa Proposta.

Empresa: NicleoGov Assessoria e Tecnologia Ltda
CNPJ: 14.580.442/0001-69

Endereco: Av: T-2, Qd 107 - Lt7 - St. Bueno
Cidade: GOIANIA - GO

CEP: 74215-010

Estamos a sua disposicdo.

Em 2026-03-11 13:09, Setor de Compras escreveu:
Prezado(a),

Solicitagdo cotacdo/pesquisa de preco para realizar a
contratagdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de

conjunto integrado de aplicacdes online para a Camara Municipal
de Itauna - MG.

A proposta deverd ser confeccionada em papel timbrado do préprio
fornecedor, contendo prazo minimo de 6@ (sessenta) dias de validade
e deverd ser entregue diretamente na Secretaria Administrativa e
Financeira da Camara Municipal, sediada na Rua Getudlio Vargas, n@
800, Centro, Itauna, Minas Gerais, CEP: 35680-037 ou poderd

também ser enviada via e-mail, desde que contenha os dados da

empresa, como CNPJ, endereco completo, telefone e e-mail de contato
e assinado pelo responsavel.

_¥FAVOR ACUSAR RECEBIMENTO* _

Atenciosamente

_Ana Luiza M.Oliveira_
_Estagiaria Administrativa_
(37) 3249-2088




A CAMARA MUNICIPAL DE ITAUNA - MG

Data: 12 de Margo de 2026.

Nucleogov Assessoria e Tecnologia Ltda.
CNPJ: 14.580.442/0001-69

Endereco: Av: T-2, Qd 107 - Lt7 - St. Bueno
Cidade: GOIANIA — GO CEP: 74215-010

Termo de referéncia

O, SUPORTE, MANUTENCAO E LICENCA DE USO

Licenca de wuso de conjunto
integrado de aplicagdes online para a
Céamara de Itaina - MG implantado
e em funcionamento no Sitio
Eletronico cmitauna.mg.gov.br ¢
gerenciamento de ilimitadas contas
R$ 1.580,00 | R$ 18.960,00

01 | de e-mails corporativos, com espago | Mensal
de armazenamento de 300 GB,
transferéncia mensal de dados
ilimitada sendo ambos
compartilhado entre o  Sitio
Eletronico e seus e-mails
corporativos.

02 Implantagdo, conversdo de dados e 01

R$ 1.600,00 R$ 1.600,00

treinamento.

Barnabé Soares Neto

Diretor

N [P s f A rrvim s SR
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CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 005/2026

TERMO DE CONTRATO N° 005/2026, QUE
FAZEM ENTRE SI A CAMARA MUNICIPAL DE
SERRA CAIADA/RN E A MARCELO JOSE
BARBOSA RODRIGUES DE LIMA, CNPJ:
18.871.909/0001-80.

A CAMARA MUNICIPAL DE SERRA CAIADA, com sede na Rua Nossa Senhora da Conceigéo, 334,
Centro, na cidade de Serra Caiada/RN, inscrita no CNPJ sob o n° 09.428.533/0001-43, neste ato
representado(a) pelo Presidente, Sr. Ovidio de Aquino e Silva Neto, portador(a) do CPF n° 064.XXX.XXX-
58, doravante denominada CONTRATANTE, e o(a) MARCELO JOSE BARBOSA RODRIGUES DE LIMA
inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° 18.871.909/0001-80, sediado(a) na TV CLAUDIO LEOCADIO DA SILVA,
10, CENTRO, em IELMO MARINHO/RN doravante designada CONTRATADA, neste ato representada
pelo(a) Sr.(a) Marcelo Jose Barbosa Rodrigues de Lima, portador(a) do CPF n°® 082.XXX.XXX-55, tendo em
vista 0 que consta no Processo n° 108005/2026 e em observéncia as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da
Dispensa de Licitagdo 004/2026, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e II)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de empresa para fornecimento de hospedagem e
manuten¢do do site oficial da Cimara Municipal, com publicagdes de agdes governamentais, arquivos
multimidias, criagéo de paginas dinimicas e fixas, disponibilizagdo de links para outras paginas institucionais
e disponibilizagdo de 10 e-mail institucional, também possibilidade de transmissdo de sessdes ordindrias,
solenes e extraordinarias na Camara Municipal de Serra Caiada/RN, nas condigdes estabelecidas no Termo
de Referéncia.

1.2. Descriminagéo do objeto:

EMPRESA: MARCELO JOSE BARBOSA RODRIGUES DE LIMA

CNPJ: 18.871.909/0001-80

ENDERECO: TV CLAUDIO LBOCADIO DA SILVA 10, CENTRO, em IELMO MARINHO/RN
REPRESENTANTE: Marcelo Jose Barbosa Rodrigues de Lima

E-MAIL: contato@marcelolnnawebdesxgn com. br TEL.: (84) 99127-0763 / 99115-2 127

VALOR VALOR

ITENS DESCRICAO QUANT. UNID. | \ITARIO | TOTAL

Hospedagem e manuten¢do do
1 site oficial da CAmara Municipal, 12 Més R$ 3.800,00 | R$ 45.600,00
com publicacdes de acOes

4
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%
2
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i
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governamentais, arquivos
multimidias, criagdo de paginas
dindmicas e fixas,
disponibilizagdo de links para
outras paginas institucionais e
disponibilizagdo de 10 e-mail
institucional, possibilidade de
transmiss@o de sessdes
ordinarias, solenes e
extraordindrias na  Céamara
Municipal de Serra Caiada/RN.
Customizagdo de solugdo de
Portal Corporativo desenvolvido
em plataforma Propria para
ambientes de internet e intranet.
Migragdo de conteudo dos
Portais atualmente mantidos pela
Camara Municipal de Serra
Caiada — RN.

1 Unidade | R$ 7.000,00 | R$ 7.000,00

VALOR TOTAL: RS 52.600,00

1.1.  Vinculam esta contrata¢@o, independentemente de transcri¢éo:

L1, O Termo de Referéncia;
1.1.2. A Proposta do contratado;
1.1.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo se estende de 21/01/2026 até 20/01/2027, prorrogdvel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.
2.3. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.4. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de
declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicag@o.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art.
92, IV, VII e XVIII)

3.1. O regime de execugd@o contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condig¢des de conclusdo, entrega, observagéo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo
a este Contrato.
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4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nio sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor mensal da contratagdo é de R$ 3.800,00 (trés mil e oitocentos reais) mais R$ 7.000,00 (sete
mil reais) referentes a customizagdo, perfazendo o valor total de R$ 52.600,00 (cinquenta e dois mil e
seiscentos reais).

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V ¢ VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1.  Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do
or¢amento estimado.

7.2.  Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pre¢os iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE), exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do tltimo reajuste.

74. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importéncia calculada pela Gltima variagéo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6.  Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(3o) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)
pela legislagdo entdo em vigor.

7.7.  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1.  S#o obrigagdes do Contratante:

8.2.  Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
seus anexos;

8.3.  Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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84. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorreges verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas,

8.5.  Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato € 0 cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.6.  Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.7.  Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.8.  Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.9.  Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou
de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.10. A Administragdo teré o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo
de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados & execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato € em seus anexos,
especialmente as constantes no termo de referéncia, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos € as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078. de 1990);

93. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, 0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

94.  Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 11, da Lei n.° 14.133. de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles solicitados;

9.5.  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens ou servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
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9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo €
qualquer dano causado 4 Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0
acompanhamento da execugéo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.7. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota
Fiscal para fins de pagamento, 0S seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciérias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade
ao contratante e ndo podera onerar 0 objeto do contrato;

9.9.  Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual.

0.10. Paralisar, por determinagdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagdo;

9.12. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagdo (art. 116, daLein.’ 14. 133, de 2021);

9.13. Comprovar areservade cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicagiio dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116. paragrafo unico, da Lei n.°
14.133, de 2021);

9.14.  Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124. 11, d, daLein® 14.133.
de 2021.

9.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do contratante;

10. CLAUSULA DECIMA~ GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

10.1.  Nao havera exigéncia de garantia contratual da execug@o.
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art.
92, XIV

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lein® 14.133, de 2021, 0 contratado que:

a) dercausaa inexecugdo parcial do contrato;

b) dercausaa inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragio ou ao funcionamento

dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) dercausaa inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdio ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugdo do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846. de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas a0 contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

i. ADVERTENCIA, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposigao de penalidade mais grave (art. 156. §2°. da Lein® 14. 133, de 2021);

{i. IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
«” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave (art. 156. § 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

iii. DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR E CONTRATAR, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e” «p?, «g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas

1)

“p, “¢” e “d”, que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n° 14.133, de

2021).
iv. MULTA:
1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30% (trinta) dias;
2. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento)) por dia de atraso injustificado sobre 0 valor

total do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentagéo, suplementag@o ou reposi¢do da garantia.
i. O atraso superio (trinta)%dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137
da Lei n. 14.133, de 2021.

11.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133. de 2021)

11.3.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°. daLein® 14.133, de 2021).
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11.3.2. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Gteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lein® 14.133, de 2021)

11.3.3, Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

11.4. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput € paragrafos do art. 158 da Lei
1 14.133. de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade

para licitar ou contratar.

11.5. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°. da Lein® 14.133. de 2021):

a) anaturezaea gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou 0 aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas € orientagdes dos
6rgdos de controle.

11.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133. de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°

12.846, de 2013, serfio apurados e julgados conjuntamente, nOS MESMOS autos, observados o rito procedimental
¢ autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica ser@o estendidos
a0s seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relag@o de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160. da Lei
n° 14.133, de 2021).

11.8. O Contratante deverd, no prazo méximo de 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de aplicagdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade

no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161. da Lei n° 14.133. de 2021).

11.9. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.
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11.10. Os débitos do contratado para com a Administragio contratante, resultantes de multa administrativa

e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com 0S
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o contratado possua com 0 Mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n°

26. de 13 de abril de 2022.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagoes de ambas as partes, ainda que isso ocorra

antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia

ficara prorrogada até a

conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequagdo do cronograma

fixado para o contrato.

12.2.1. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
a) ficar4 ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes administrativas; €
b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas

admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

12.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,

assegurados 0 contraditério e a ampla defesa.

12.3:1¢ Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alterago social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a

extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo

aditivo para alteragdo subjetiva.

12.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizagdes e multas.

12.5. A extingdo do contrato nao configura obice para 0O reconhecimento do desequilibrio econdmico-

financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da

Lei n.° 14.133. de 2021).

12.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagio ou na gestdo do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau

(art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIID)

13.1.  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orgamento da Camara Municipal de Serra Caiada/RN deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

13.1.1. Agéio: 2001 — Manutengao das atividades da Camara
13.1.2. Elemento de Despesa: 3.3.90.39 — Outros servicos de terceiros — pessoa juridica.:

13.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes ser4 indicada ap6s aprovagdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, I1T)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n°
8.078. de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA ~ ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133.
de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigoes contratuais, os acréscimos ou supressdes que

se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As alteragdes contratuais deverio ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

15.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133. de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Pablicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133. de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 80, §2°, da Lein. 12.527. de 2011, c/c art. 7°,
§3°, inciso V. do Decreto n. 7.724. de 2012.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Tangara/RN para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo

deste Termo de Contrato que ndo possam Ser compostos pela conciliagao, conforme art. 92. §1° da Lei n®
14.133/21.

Serra Caiada, 21 de janeiro de 2026.
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TERMO DE CONTRATO N2 008/2026

DISPENSA DE LICITACAO N2 007/2026

PROCESSO N2010/2026

OBJETO: Contratagdo de site institucional, publicagdes, hospedagem, desenvolvimento continuo e
manutencio do portal institucional para a Cimara Municipal de Pedro Afonso/TO com design
responsivo, criagio de paginas independentes para unidades e estrutura administrativa, noticias,
informagdes, menus de acesso rapido, galerias multimidias, documentos, integragdo com redes
sociais. Atendimento suporte técnico disponivel integralmente em horario comercial, e parcialmente
24h por dia, o suporte técnico tem o objetivo de esclarecer duvidas sobre o manuseio do sistema, dar
treinamento, fazer atualizagdes e corrigir erros. O suporte funciona por atendimento online, telefone
e atendimento presencial. Para atender as necessidades da Cimara Municipal de Pedro Afonso/TO.

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE PEDRO AFONSO/TO, inscrita no CNPJ
04.240.846/0001-50, com sede na Rua Bardo do Rio Branco, Nimero 170, CEP 77.710-000, Pedro
Afonso/TO, neste ato representado pelo senhor Sebastido Fabricio Martins Paulino, inscrito no CPF
015.213.701-76, Vereador Presidente em exercicio.

CONTRATADO: M SANTANA DE SOUSA TECNOLOGIA E SOLUCOES PUBLICAS, inscrita no CNPJ
33.125.415/0001-40, localizada na Avenida Bernardo Sayao, Sem Numero, Centro, CEP 77.665-000,
Barrolandia/TO, neste ato representado pelo senhor MARCELO SANTANA DE SOUSA, inscrita no CPF
024.885.991-90.

Tendo em vista o que consta no PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢ 010/2026 € em observancia as
disposicdes da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar
o presente Termo de Contrato, decorrente da DISPENSA DE LICITAGAO N2 007/2026, mediante as
clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DA CONTRATACAO.

1.1. O presente Instrumento Contratual de site institucional, publica¢des, hospedagem,
desenvolvimento continuo e manutenc¢io do portal institucional para a Cimara Municipal de Pedro
Afonso/TO com design responsivo, criagdo de paginas independentes para unidades e estrutura
administrativa, noticias, informac¢des, menus de acesso rapido, galerias multimidias, documentos,
integracdo com redes sociais. Atendimento suporte técnico disponivel integralmente em horario
comercial, e parcialmente 24h por dia, o suporte técnico tem o objetivo de esclarecer dividas sobre
o manuseio do sistema, dar treinamento, fazer atualizagdes e corrigir erros. O suporte funciona por
atendimento online, telefone e atendimento presencial. Para atender as necessidades da Camara
Municipal de Pedro Afonso/TO.

Objeto da Contratagao:

ITEM ESPECIFICACAO UND QNT V. UNITARIO V.TOTAL

Contratagdo de site institucional, publicagdes,
01 hospedagem, desenvolvimento continuo e
manutengdo do portal institucional para a Cdmara
Municipal de Pedro Afonso/TO com design

Més 12 R$ 1.800,00 | R$21.600,00

R R \



responsivo, criagdo de paginas independentes para
unidades e estrutura administrativa, noticias,
informagdes, menus de acesso rapido, galerias
multimidias, documentos, integracdo com redes
sociais. Atendimento suporte técnico disponivel
integralmente em  hordrio  comercial, e
parcialmente 24h por dia, o suporte técnico tem o
objetivo de esclarecer dividas sobre o manuseio do
sistema, dar treinamento, fazer atualizagdes e
corrigir erros. O suporte funciona por atendimento
online, telefone e atendimento presencial. Para
atender as necessidades da Camara Municipal de
Pedro Afonso/TO.

VALOR TOTAL: R$ 21.600,00

1.2. 0O servigo do presente contrato, foi objeto de contratagio por Dispensa de Licitacdo, nos
termos do artigo 75, inciso II, da Lei Federal 14.133, de 01 de abril de 2021, conforme
estipulagdes constantes, no processo administrativo em tela, o qual encarta todos os elementos e
documentos comprobatérios, aos quais se vincula a este contrato.

1.3.  Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigéo:

1.3.1. O Estudo Técnico Preliminar;
1.3:2. 0 Termo de Referéncia;

1.3.3. A Proposta do contratado; e
1.3.4. Anexos de Habilitagao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO.

21. 0 prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (Doze) meses contados da assinatura do
respectivo, podendo ser prorrogado, na forma prevista dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021. A prorrogagdo ocorrera se desde que respeitado o limite estabelecido do art. 75, inciso 11, da
referida Lei 14.133/2021

2.2.  Aprorrogacdo de que trata item 2.1. é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condigdes e os pre¢os permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociacao
com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2:2:1. Esta formalmente demonstrado no processo que o servi¢o ainda e necesséaria a CAmara
Municipal de Pedro Afonso.

2.2.2. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a CAmara Municipal de Pedro
Afonso, mantém interesse no servico;

2.2.3. Haja manifesta¢do expressa do contratado informando o interesse na prorrogacio;
2.2.4. Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitag3o.

2.3.  Aprorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragio de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA - DO MODO DE EXECUCAO DO OBJETO.

Condicoes de execucio:




3.1.  Aexecugdo do objeto seguird a seguinte dinami

3.1.1. Inicio da Execu¢do do Objeto: A execugdo do objeto terd efeito de imediato devendo a
execucgdo ocorrer a partir do inicio da vigéncia do contrato.

3.1.2. O contratado a partir do inicio da vigéncia do contrato deverd disponibilizar o sitio para
acesso, devendo o devido sitio dispor do seguinte:

(1) Funcionalidades Técnicas:
3.1.3. A empresa contratada devera garantir as seguintes funcionalidades técnicas:
3.1.3.1. Portal Principal;
3.1.3.2. Portal de Noticias da Cimara
3.1.3.3. Sistema Automatizado de Bancos de Imagens da CAmara
3.1.3.4. Publicac¢do de Boletins Eletronicos - Diario Oficial

3.1.3.5. Ouvidoria Digital

3.1.3.6. Servigos de Integragdo com sistemas de Gestdo via API

3.1.3.7. Hotsites para Eventos e A¢des Especificas de Transparéncia
3.1.3.8. Painel de Consulta Gerencial (Dashboard)

(2) Requisitos Basicos da Plataforma:
3.1.4. Aplataforma deve atender aos seguintes requisitos:

3.1.4.1. Limites de Usuarios: Ndo deve haver limites de usudrios ou 6rgios que poderdo
utilizar os sistemas.

3.1.4.2. Integragao dos Sistemas: Todos os sistemas, portais e ferramentas devem operar de
forma integrada, utilizando os mesmos ambientes operacionais, com interfaces similares e
padronizadas para facilitar o aprendizado e a utilizagio.

3.1.4.3. Acessibilidade: Os sistemas devem funcionar totalmente na Internet, acessiveis
através dos principais navegadores (Chrome, Edge, Mozilla Firefox) em suas versdes mais
recentes.

3.1.4.4. Infraestrutura de Hospedagem: A empresa devera fornecer uma estrutura de
hospedagem robusta, com alta capacidade de processamento e banda de internet suficiente
para suportar acessos simultaneos.

3.1.4.5. Responsabilidade pela Infraestrutura: Toda a infraestrutura de hardware e
software necessdria sera de responsabilidade da empresa contratada, incluindo seguranca e
backup dos dados.
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3.1.4.6. Assinatura Digital: Devera ser impleémentada a assinatura digital em conformidade
com a Infraestrutura de Chaves Piblicas Brasileira (ICP-Brasil) para garantir a autenticidade e
integridade dos documentos eletronicos gerados e armazenados.

(3) Chamados e Atendimentos Técnicos:

3.1.5. Atendimento a Chamados Técnicos: Os chamados para manutengdo corretiva devem ser
atendidos dentro de um prazo maximo, respeitando o Nivel Minimo de Servigo estabelecido.

3.1.6. Disponibilidade de Atendimento Técnico: A contratada deve disponibilizar atendimento
técnico com profissionais capacitados, atendendo os quantitativos minimos de pessoal e niveis de
servigo especificados.

3.1.7. Manutencdo Preventiva: A contratada deverd manter todos os sistemas e equipamentos em
condi¢des normais de funcionamento, realizando a manutengdo preventiva necessaria para garantir
operacdo continua.

(4) Acesso e Navegacdo:

3.1.8. Interface intuitiva e amigavel para usudrios finais e administradores.

3.1.9. acdo "Fale Conosco" para suporte e duvidas.

(5) Funcionalidades de Busca e Filtragem

3.1.10. Busca por palavras-chave, datas e categorias.

3.1.11. Filtragem de publicagdes por tipo de ato e data.

(6) Gestao de Usuarios

3.1.12. Controle de acesso baseado em fun¢des (administradores, editores, leitores).

3.1.13. Registro de atividades dos usudrios para auditoria.

(7) Publicagdo de Atos Oficiais

3.1.14. Capacidade de permitir e gerenciar a publicagdo de atos oficiais, leis, decretos e editais em
formatos PDF e HTML.

3.1.15. Criptografia de dados sensiveis e backup regular.

3.1.16. Recuperag¢ao de dados em caso de falhas.

3.1.17. Suporte a um grande volume de acessos simultaneos.
3.1.18. Tempo de resposta rapido para consultas e publicag¢des.

3.1.19. Possibilidade de expansdao conforme a demanda, incluindo suporte a multiplas
municipalidades.

3.1.20. Interface intuitiva e amigavel, com documentacao e tutoriais disponiveis.

T .



3.1.21. Disponibilidade de suporte técnico para re
software.

solugdo de problemas e atualizagdes regulares do

(8) Acessibilidade

3.1.22. Cumprimento das normas de acessibilidade e versdo mobile responsiva.

(9) Cadastro de Documentos

3.1.23. Interface para cadastro e atualizagdo de documentos, com possibilidade de anexos.

(10) Relatorios e Estatisticas

3.1.24. Geragdo de relatérios sobre publicagdes, acessos e interagdes, com dashboard em tempo real.
(11) Capacidade de Usuarios e Orgéios

3.1.25. Escalabilidade: A solugdo deve suportar um nimero ilimitado de usudrios e érgdos sem
degradacgdo de desempenho.

3.1.26. Multi-tenant: Deve permitir a utilizagao simultdanea por diferentes 6rgdos sem interferéncias
entre eles.

(12) Integracdo e Padronizagao:

3.1.27. Ambientes Operacionais: Todos os sistemas, portais e ferramentas devem operar em um

ambiente integrado, utilizando os mesmos bancos de dados, sistemas operacionais e softwares de
base.

3.1.28. Interface Uniforme: As interfaces devem ser similares e padronizadas, facilitando o
aprendizado e a usabilidade.

3.1.29. Integracdo Funcional: As funcionalidades e estruturas de dados devem estar fortemente
integradas para evitar retrabalho e otimizar a atualizagdo e divulgag¢ao de informagdes.

3.1.30. Servidor Web Robusto: A empresa contratada deve fornecer um servidor web com alta
capacidade de processamento e armazenamento.

3.1.31. Largura de Banda: Deve garantir largura de banda suficiente para suportar acessos
simultaneos, evitando lentidao ou quedas de servigo.

(13) Manutengdo e Suporte

3.1.32. Manutencdo da Infraestrutura: A empresa deve ser responsavel por toda a infraestrutura
de hardware e software necessaria para o funcionamento do sistema.

3.1.33. Suporte Técnico: Disponibilidade de suporte técnico 24/7 para atender a eventuais
problemas ou duvidas.

(14) Seguranca e Backup

3.1.34. Processos de Seguranca: Implementa¢do de medidas de seguranca robustas para protecao
de dados e informagdes sensiveis.
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3.1.35. Backup de Dados: A empresa deve realiZa
dados em caso de falhas.

pbackups regulares e garantir a recuperacio de

(15) Documentagdo e Relatdrios

3.1.36. Documenta¢do Completa: Fornecimento de documentagdo completa sobre a infraestrutura,
processos de seguranga e procedimentos de backup.

3.1.37. Relatérios de Desempenho: Disponibilizagdo de relatérios periddicos sobre o desempenho
do sistema e acessos.

4. CLAUSULA QUARTA - DO MODO DE GESTAO CONTRATUAL.

41. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecugdo total ou parcial.

4.2.  Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

4.3.  As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

4.4, 0 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

L Fiscalizacao:

4.5. O fiscal do contrato acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

45.1. O fiscal anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢do do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a

regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §12, e
Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, II);

4.5.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregao da execug¢dao do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, III);

4.5.3. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

4.5.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

4.5.5. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagio
contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).
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46 O fiscal do contrato verificara a manutentao das condi¢des de habilitagao da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23,1 eI, do Decreto n® 11.246, de 2022).

47.  Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuaré tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23,

V).

IL. Gestor do Contrato:

48. 0 gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histdrico de gerenciamento do
_ contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas A verificagdo da necessidade de

adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 21, IV).

49. 0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
3 autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, II).

4.10. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada,

para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, III).

411. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado,
com mengio ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

4.12. 0 gestor do contrato tomaré providéncias para a formaliza¢ao de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, X).

4.13. O gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informagdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

4.14. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacgdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao
e gestdo nos termos do contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - DA SUBCONTRATAGCAO.

5.1. Nio sera admitida a subcontratagio deste objeto deste Instrumento Contratual.
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6. CLAUSULA SEXTA - DO PRECO.

6.1. O valor mensal da parcela a ser paga e de R$ 1.800,00 (mil e oitocentos reais), perfazendo um
valor total para o perfodo de 12 (doze) meses, R$ 21.600,00 (vinte e um mil e seiscentos reais).

6.2.  Novalor acima estdo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes da
execu¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais ao cumprimento integral do objeto da contratagso.

7. CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO.

7.1.  Paratodos os fins de pagamentos sera observado o disposto abaixo:

7.2.  Paratodos os fins de pagamento, devera ser observado o disposto abaixo:
L. Etapas de Recebimento Provisorio e Definitivo do Objeto

7.3.  Recebimento Provisorio e Definitivo:

7.3.1. O recebimento provisério e definitivo do objeto ocorrera ao final do més de forma imediata,
mediante a apresentacdo de um relatério que ateste se o contratado atendeu as exigéncias
contratuais estipuladas no Termo de Referéncia (TR) e no instrumento contratual.

7.3.2. O recebimento provisério e definitivo ndo sera realizado enquanto houver pendéncias ou
problemas técnicos a serem solucionados pela contratada em relagdo ao portal.

7.3.3. Na auséncia de impedimentos ao recebimento provisério e definitivo do objeto, o fiscal
notificara a empresa contratada para que emita a nota fiscal correspondente aos servigos prestados.

7.3.4. Ap0s o recebimento da nota fiscal, o fiscal responsavel encaminhara a documentacio ao setor
competente para a formaliza¢do dos procedimentos de liquidagdo e pagamento.

II.  Liquidagdo:
7.4.  Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, a liquidagdo ocorrerd em um
prazo de 03 (Trés) dias uteis.

7.5. Para fins de liquida¢do, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.5.1. O prazo de validade;

7.5.2. A data da emisséo;
7.5.3. Os dados do contrato e do érgio contratante;
7.5.4. O periodo respectivo de execug¢do do contrato;

7.5:5. O valor a pagar; e
7:5.8; Eventual destaque do valor de reteng¢des tributérias cabiveis.

7.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
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saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a
contratante;

7.7. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.8. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) Verificar a manutencéo das condi¢des de habilita¢do exigidas;

b) Identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagio/contratagdo, no ambito do
6rgio ou entidade, proibicio de contratar com o Poder Piblico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018).

7.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.10. Nido havendo regularizagido ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.11. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

III. Prazo de Pagamento:

7.13. O pagamento sera efetuado de forma parcelada/mensal, no prazo maximo de até 10 (dez)
dias tteis, contados da finaliza¢do da liquida¢do da despesa, conforme se¢do anterior. O prazo para
realizagdo do pagamento nio ultrapassara o prazo de 10 (dez) dias do més subsequente.

7.14. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
mediante aplicagdo do indice de corre¢do monetaria.

IV. Forma de Pagamento:

7.15. O pagamento serd realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.16. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.17. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.
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7.18. Independentemente do percentual de triButo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legisla¢do
vigente.

7.19. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n? 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresenta¢do de comprovagao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

8. CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE.

8.1.  Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data de assinatura do contrato.

8.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IGP-M (Indice Geral de
Precos do Mercado), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

8.4.  Oreajuste serd realizado por apostilamento.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGAC()ES DO CONTRATANTE.
9.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

9.1.1. Exercer a fiscalizacdo sobre a prestacdo dos servicos por servidores especialmente
designados;

9.1.2. Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando o seu bom desempenho;

9.1.3. Fiscalizar o cumprimento das obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
prestacido dos servicos corretivos, que, ressalvados os casos de for¢a maior, justificados e aceitos
pela CONTRATANTE, ndo devem ser interrompidos durante a vigéncia do contrato;

9.1.4. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando necessdrio, para a execu¢ao dos
servigos referidos;

9.1.5. Prestar as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;
10.  CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DO CONTRATADO.
10.1. Sao obrigacdes da CONTRATADA:

10.1.1. Fornece toda a mdo de obra necessdria para plena execugdo dos servigos contratados, bem
como arcar com todos os encargos sociais, seguros, alimentagio e demais exigéncias das leis
trabalhistas, sindicais e securitarias, sendo considerada nesse particular, como tinica empregadora.
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10.1.2. Cumprir as exigéncias das leis trabalfliStas, previdencidrias, sindicais e securitarias
relativamente aos empregados envolvidos na execugdo dos servigos inclusive as determinagoes
emanadas da fiscalizagdo da CONTRATANTE, fazendo prova dos recolhimentos devidos.

10.1.3. Responder pela correcdo e qualidade dos servigos, observando as normas éticas e técnicas
aplicaveis.

10.1.4. Responder pelos eventuais danos causados a CONTRATANTE e a terceiros decorrentes de
culpa ou dolo seus ou de seus prepostos na execugdo dos servigos contratados, cumprindo-lhe,
quando envolvidos terceiros, promover em seu proprio nome e as suas expensas, as medidas
judiciais ou extrajudiciais necessarias.

10.1.5. Comunicar 3 CONTRATANTE, imediatamente, qualquer ocorréncia ou anormalidade que
venha interferir na execug¢ao dos servigos.

10.1.6. Arcar com os 6nus decorrentes de incidéncia de todos os tributos federais, estaduais e
municipais que possam advir dos servigos contratados, responsabilizando-se pelo cumprimento de
todas as exigéncias das reparticdes competentes, com total isen¢do da Camara.

10.1.7. Entregar o banco de dados completo e seus anexos (fotos, videos, documentos PDF e similares
3 CONTRATANTE, no final da vigéncia do contrato, em caso de desinteresse na renovagao, ou em
caso de rescisdo contratual. A CONTRATANTE também podera requerer a c6pia do banco de dados a
qualquer momento do contrato.

10.1.8. Devera manter a Solucio instalada em perfeitas condi¢des de funcionamento e produtividade
durante todo o periodo de prestagao de servigos.

10.1.9. Prestar suporte técnico ao (s) servidor (es) designado (s) pela CONTRATANTE;

10.1.10. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito quando verificar condi¢des inadequadas de
execucio do servico ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestagao do servigo;

10.1.11. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servigos, apresentando
razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pela CONTRATANTE;

10.1.12. Responsabilizar-se por qualquer dano causado ao patriménio da CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrente da execugdo dos servigos contratados;

10.1.13. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condicdes de habilitagio e qualificagdo para execugdo dos servigos contratados;

10.1.14. A CONTRATADA nio se responsabilizard por qualquer perda ou dano resultante de
caso fortuito ou for¢a maior;

10.1.15. A CONTRATADA ndo poderd sublocar ou transferir, sob nenhum pretexto, sua
responsabilidade para outras empresas, técnicos ou quaisquer outros;

10.1.16. Comunicar 2 CAmara, imediatamente qualquer ocorréncia ou anormalidade que venha
interferir na execucao dos servigos.

10.1.17. Refazer, sem qualquer dnus a CAmara, os trabalhos executados deficientemente ou em
desacordo com as instrugoes desta Camara.
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10.1.18. A CONTRATADA podera suspender 08 servigos com a condigéo de mais de duas faturas
com pendéncias de pagamentos;

10.1.19. A CONTRATADA nio é obrigada a desenvolver médulos adicionais de sistemas sem
previsdo de or¢amento;

11.  CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS.

Infracoes Administrativas:
11.1. Comete infracio administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
San¢des Administrativas:

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sang¢oes:

a. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
nio se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n® 14.133, de
2021);

b. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

c. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alfneas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”,
“c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n® 14.133,
de 2021).

d. Multa:

(1) Moratoria de 1% (um) por cento por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 20 (Vinte) dias;
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a. 0 atraso superior a 20 (Vinte) dias autOtiza a Administra¢do a promover a extin¢do do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso I do art. 137 da Lein. 14.133, de 2021.

(2) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 11.1, de 20
(vinte) % do valor do Contrato.

(3) Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 11.1,
de 20 (vinte) % do valor do Contrato

(4) Parainfracdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera de 20 (vinte) % do valor do
Contrato.

(5) Para infra¢des descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa sera de 20 (vinte) % do valor
do Contrato.

(6) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa sera de 20 (vinte) % do valor
do Contrato, ressalvadas as seguintes infragoes:

11.3. A aplicagdo das san¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacgio
de reparacado integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.4. Todas as sang¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7¢, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.6. Se a multa aplicada e as indenizag¢Ges cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n® 14.133, de
2021).

11.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderda ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 30 (Trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunica¢do enviada pela autoridade competente.

11.8. A aplicagdo das sang¢des realizar-se-d em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.9. Naaplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) As peculiaridades do caso concreto;
c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) Osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.
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11.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracio, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de
aplicacdo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no

Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no 4&mbito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.13. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na
forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n® 26, de 13 de abril de 2022.

12. CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA EXTINCAO CONTRATUAL.

12.1. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o contratante,
quando esta néo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que
o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

12.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.2.1.  Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.2.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.2.3.  Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.

12.3. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
12.3.1.  Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.3.2.  Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.3.3. Indenizag¢des e multas.

12.4. A extingdo do contrato nio configura 6ébice para o reconhecimento do desequilibrio
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econdmico-financeiro, hipétese em que sera conce
(art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.5. O contrato podera ser extinto:

(lda indenizagdo por meio de termo indenizatério

125.1.  caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que tenha desempenhado fun¢io na licitagdo no processo de contratagio
direta ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da
Lein.? 14.133, de 2021);

12.5.2.  caso se constate que a pessoa juridica contratada possui administrador ou sécio com
poder de dire¢do, familiar de detentor de cargo em comisso ou fun¢do de confianga que atue na
area responsavel pela demanda ou contratagio ou de autoridade a ele hierarquicamente
superior no dmbito do 6rgdo contratante (art. 32, § 32, do Decreto n.2 7.203, de 4 de junho de
2010).

13.  CLAUSULA DECIMA QUINTA- DOTAGAO ORCAMENTARIA.

13.1.  As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢gamento Geral da CAmara.

13.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagio:

Orgao: CAmara Municipal de Pedro Afonso

Unidade: Camara Municipal de Pedro Afonso
Aplica¢ao: Manutengdo das Atividades Administrativas
Dotacdo or¢amentaria: 01.01.01.031.0001.2.001
Elemento: 3.3.90.40

Ficha: 00013

Fonte: 1.500.0000.000000

14.  CLAUSULA DECIMA SEXTA- DOS CASOS OMISSOS.

14.1.  Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios
gerais dos contratos.

15.  CLAUSULA DECIMA SETIMA- ALTERACOES.
15.1.  Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei

n?14.133, de 2021.

15.2. O contatado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada

J Telefone: (63) 3466-1884 \;
E-mail: cmpedroafoncso@omail com




necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipOtese em que a formalizagio do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

15.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.
16. CLAUSULA DECIMA OITAVA- PUBLICACAO.

16.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacoes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art.
8¢,§29, da Lein. 12.527, de 2011, c/cart. 7%, §3%, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

17.  CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO.

17.1. Fica eleito o foro da Comarca de Pedro Afonso/TO, para o ajuizamento de qualquer agao que
tenha por objeto duvidas ou pendéncias oriundas do presente contrato.

17.2. E por estarem acordados, assinam o presente instrumento de contrato em 03 (trés) vias de
igual forma e teor, na presenca de duas testemunhas para os juridicos e legais efeitos.

Asdinadlo defoema Pedro Afonso/TO, 12 de janeiro de 2026.

SEBASTIAO FABRICIO d|g|ta| por SEBASTIAO MARCELO SANTANA  Assinado de forma digital por
MARTINS E MARCELO SANTANA DE
PAULINO:01521370176 FABRICIO MARTINS D SOUSA:02488599190
. PAULINO:01521370176 SOUSA:02488599190  Dados: 2026.01.1215:50:55 -03'00'
CAMARA MUNICIPAL DE PEDRO AFONSO M SANTANA DE SOUSA TECNOLOGIA E
CNPJ 04.240.846/0001-50 SOLUCOES PUBLICAS
Contratante CNPJ 33.125.415/0001-40
Contratada
TESTEMUNHAS

12 PRIMEIRA TESTEMUNHA:

NOME: ) Assinado de forma digital por ELDIETH QUIXABEIRA RODRIGUES
ELDIETH QUIXABEIRA RODRIGUES ABREU:01741902126 et 10006

22 SEGUNDA TESTEMUNHA:

NOME: Assinado de forma digi
r a digital por CARLOS ANDRE ROCHA
CARLOS ANDRE ROCHA MIRANDA:00043130119 0 ANDA:00043130119

e \




19/03/2026, 07:42 Roundcube Webmail :: Re: COTACAO/PESQUISA DE PRECO SITE. CAMARA MUNICIPbep HI‘%
N

. i) &
Assunto  Re: COTACI\O/ PESQUISA DE PREGCO SITE CAMARA é , :
MUNICIPAL DE ITAUNA Al i -1 p
De Financeiro Agéncia Treis <financeiro@agenciatreis.com.br>
Para Setor de Compras <compras@cmitauna.mg.gov.br>

Data 18/03/2026 16:16

Prezados(a),

Espero que estejam bem.

Venho, por meio desta, informar que, infelizmente, ndo poderei participar do pleito da cotagdo em questdo.
Devido a alta demanda atual de servicos, aliada ao nivel de exigéncia requerido, ndo conseguiremos assegurar a
execucdo dentro dos critérios e prazos estipulados com a qualidade que considero adequada.

Prezo muito pela responsabilidade e pela transparéncia nas minhas relagdes profissionais, e, por isso, optei por
n&o seguir com a participagdo neste processo.

Continuaremos com os trabalhos normalmente dentro dos prazos acordados e toda ajuda ou duvida que precisar
ser tratada podem contar conosco. '

Agradeco pela oportunidade, e permaneco a disposicdo para possiveis parcerias futuras.

Atenciosamente,

Atenciosamente,
Michelangelo Ribeiro - Agéncia Treis LTDA

Em qui., 12 de mar. de 2026 as 10:22, Financeiro Agéncia Treis <financeiro@agenciatreis.com.br> escreveu:
- Recebido

Atenciosamente,
Alice Ferreira

' Em qua., 11 de mar. de 2026, 13:10, Setor de Compras <compras@cmitauna.mg.gov.br> escreveu:
Prezado(a),

Solicitagdo cotacdo/pesquisa de preco para realizar a contratacdo de empresa para
fornecimento de licen¢a de uso de conjunto integrado de aplicacbes online para a Camara
Municipal de Itaulna - MG.

A proposta deverd ser confeccionada em papel timbrado do préprio fornecedor, contendo
.prazo minimo de 60 (sessenta) dias de validade e devera ser entregue diretamente na
Secretaria Administrativa e Financeira da Camara Municipal, sediada na Rua Getilio
Vargas, nhe 809, Centro, Italna, Minas Gerais, CEP: 35688-037 ou podera também ser enviada
via e-mail, desde que contenha os dados da empresa, como CNPJ, endereco completo,
telefone e e-mail de contato e assinado pelo responsavel.

*FAVOR ACUSAR RECEBIMENTO*



19/03/2026, 07:42 Roundcube Webmail :: Re: COTACAO/PESQUISA DE PREGO SITE CAMARA MUNICIPAL DE ITAUNA
~ Ana Luiza M.Oliveira
. Estagidria Administrativa
- (37) 3249-2088

Setor de Compras

Camara Municipal de Itatina

ITAUNA

(37) 3249-2088
CAMARA MUNICIPAL
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lTAUNA £ “ |
SRR M ey PREGCO MEDIO DA PROPOSTA DE PREGOS SIMPLES ‘% Vl S Cij

Dispensa N° 000008/2026 - 19/03/2026 - Processo N° 000009/2026
ftem | Lote Cédigo Especificagéo Unidade | Quantidade Unitério | Valor Total

CONTRATACAO EMPRESA FORNECIMENTO DE LICENCA DE US(
DE CONJUNTO INTEGRADO DE APLIGAGOES ONLINE SITE
licenga de uso de conjunto integrado de aplicagdes online para a
camara municipal de itatina - mg implantado e em funcionamento
00001 00000645 |no sitio eletrd-nico cmitauna.mg.gov. br e gerencia-mento de UNITA 12| 2020000 24.240,00
ilimitadas contas de e-mails corporativos, com espago de
armaze-namento de 300 gb, transferéncia mensal de dados
ilimitada sendo am-bos compartilhado entre o sitio ele-trénico e
seus e-mails corporativos.

IMPLANTACAO CONVERSAO DE DADOS E TREINAMENTO DO

00002 00000644 |SITE UNITA 1| 3200000 320000
implantagéo, converséo de dados e treinamento do site

27.440,00




CAMARA MUNICIPAL DE erUm
ESTADO DE MINAS GER\A_LSJ_

[TAUNA s
CAMARA MUNICIPAL |S

8
@
VENCEDORES DE PRECOS SIMPLES
Dispensa N° 000008/2026 - 19/03/2026 - Processo N° 000009/2026
Vencedor INSTAR TECNOLOGIA LTDA
CNPJ 08.225.893/0001-85
T Enderego | AVENIDA 415, 415 - VITORIO FILIPIM - PENAPOLIS - SP - CEP: 16308030
Contato 114630720  atendimento@instar.com.br
ftem | Lote | Cddigo Especificagéo Unidade | Quantidade Unitério| Valor Total
— e CONTRATAGAO EMPRESA FORNECIMENTO DE LICENGADE USODE 04 12 900,000 10.800,00

CONJUNTO INTEGRADO DE APLICAGOES ONLINE SITE
00002 00000644  IMPLANTAGAO CONVERSAO DE DADOS E TREINAMENTO DO SITE UNITA 1 1.000,000 1.000,00
Total do Fornecedor: 11.800,00

Total Geral: 11.800,00
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CAMARA MUNICIPAL O VIS I
ORDENAGAO DE DESPESA

Ttatina/MG, 19 de margo de 2026

Ao
Departamento de Contabilidade

Processo NO 000009/2026

Em atendimento aos termos da Lei Federal no . 14.133/2021 e Lei Complementar n° . 101/2000, solicito a
V. Sa. informar se existe adequagao orcamentaria financeira com a Lei Orcamentaria anual do exercicio de
2026 e compatibilidade com 0 plano plurianual e lei de diretrizes orgamentaria informando sobre a reserva
de dotacdo orgamentaria que assegurem O pagamento das obrigagdes decorrentes A presente cotagdo tem
como objeto a contratacdo de empresa para fornecimento de licenga de uso de conjunto integrado de
aplicagdes online para a Camara Municipal de ItaGna - MG, cujo valor estimado global é de R$ 27.440,00
(vinte e sete mil quatrocentos e quarenta reais).

Dotagdes:
00013-15010000000 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PESSOA JURIDICA
(01001.0103100012.002.33904000000.15010000000)

Atenciosamente,

Gerente Administrativo e Financeiro
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CAMARA MUNICIPAL DE ITAL«%NA 15
ESTADO DE MINAS GERA&
Vg

ITAUNA

CAMARA MUNICIPAL

INFORMAGOES SOBRE DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA

PROCESSO LICITATORIO N2 09/2026

Informo que ha disponibilidade or¢amentaria para 2026 em atendimento do que se
requer, conforme elemento de despesa:

Elemento de Despesa Ficha

33904000 13

Itaina/MG, 19/03/2026

Carvalho

Chefe Contabil

‘(}lﬁz ,.nt},{\"



)(\\g'\pai g
é,

. ® F| 79
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[tatina, 23 de marg¢o de 2026.

DE: Leonardo Lopes Dornas
Chefe de Compras

PARA: Ramon de Almeida Pereira
Agente de Contratacio

Prezado Ramon,

Em atendimento ao Rito da Lei Federal, 14.133/2021, solicito manifestago acerca de
qual modalidade devemos seguir a fim de dar andamento ao Processo n° 09/2026,

cujo objeto € a contratagdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de con-
junto integrado de aplicagdes online para a CAmara Municipal de Itatina - MG.

Atenciosamente,

R A A iy oS

Av, Getulio Vargas, 800 - Centro - Itaina / MG - 35.680-037 - Tel.: (37) 3249-2050
camara@cmitauna.mg.gov.br - www.cmitauna.mg.gov.br

1/1
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CAMARA MUNICIPAL O VIS 0

Processo Administrativo de Contratagdo da CMI 09/2026
Dispensa de Licitacdo 08/2026

7.

Objeto: Contratacdo de licenca de uso de conjunto (on line) integrado para o SITE da Camara Municipal de
Itadna - MG, conforme condicdes, especificacbes e exigéncias estabelecidas no respectivo Termo de
Referéncia, em atendimento as necessidades da Camara Municipal de Itatna.

Tendo em vista a exigéncia da Resolucio 05/2023 desta Casa Legislativa pelo
acompanhamento do Agente de Contratagdo do tramite dos processos administrativos de
compra/contratagdo, manifestamos a favor da referida aquisicdo/contratagdo, referente ao objeto

proposto, mediante DISPENSA DE LICITAGAO EM RAZAO DO VALOR, com fundamento legal no artigo 75,
inciso Il, da Lei Federal 14.133/21, com base nos or¢camentos e pesquisas de pregos levantados pela Unidade
Administrativa — setor de compras, desde que ndo se trate de parcelas de aquisi¢do/contratacio de produtos
do mesmo género que possa ser adquirida/contratada de uma sé vez e possa superar o limite legal anual.

A referida aquisicdo/contratacdo devera seguir estritamente o que foi previsto e
especificado no respectivo TERMO DE REFERENCIA - anexado ao processo.

Esta € nossa manifestagdo, respeitados entendimentos diversos.
Itatina, 23 de marco de 2026.

( 7
1y s
] v a*

e Afmeida Pereéira
|
: Agente de Contratac3o
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Na qualidade de ordenador de despesas, autorizo a presente
INSTAURACAO DE PROCEDIMENTO LICITATORIO, CONTRATACAO POR
DISPENSA DE LICITACAO, nos termos da requisi¢ao, manifestacdo do
Agente de Contratagdo e termo de referéncia anexo, conforme artigo 75 1|

da Lei Federal n? 14.133/2021.

Encaminha-se a geréncia administrativa para as providéncias cabiveis.

Itauna, 24 de marco de 2026.

Anténio de Mjranda Silva
Presidente da Cdmara Municipal de Itatina
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CONCLUSAO

Apo6s a manifestagdo do agente de contratagdo e a autorizacdo do Sr.
Presidente Antbnio de Miranda Silva, informamos que a empresa INSTAR
TECNOLOGIA LTDA, CNPJ: 08.225.893/000185 foi a vencedora, conforme
pagina 76, por apresentar a melhor proposta orgamentdria.

Foram recolhidas a Certiddao Negativa de Débitos Tributdrios Federais, FGTS,
CND Trabalhista da referida empresa e a mesma encontra-se regularmente
habilitada juridicamente, ndo foram encontrados nenhum registro da
empresa junto ao CEIS/CNEP nos termos do art. 91 §42 da Lei Federal n.2
14.133/2021.

Seguem documentagdes em anexo.

Itauna, 24 de marco de 2026.

opes Dornas
Compras
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Consulta Regularidade do Empregador
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CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricao:  08.225.893/0001-85
Razao
azrs INSTAR TECNOLOGIA LTDA
Enderego: AV VITORIO FILLIPPIN 415 / VILA FATIMA / PENAPOLIS / SP / 16308-030

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicao que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagao regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado n&o servird de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuigdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:09/03/2026 a 07/04/2026

Certificagdo Nimero: 2026030902071416806990
Informacgao obtida em 24/03/2026 07:31:55

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br
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CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA ‘2 '

i ‘
oy e COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUAGAQ | A7 DEAbéRiima V TS TU
08.225.893/0001-85 10/08/2006
MATRIZ CADASTRAL
NOME EMPRESARIAL
INSTAR TECNOLOGIA LTDA
TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
INSTAR TECNOLOGIA EM INFORMATICA ME
CODIGO E DESCRICAQ DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
63.11-9-00 - Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagio e servigos de hospedagem na internet
CODIGO E DESCRICAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
47.51-2-01 - Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica
61.90-6-01 - Provedores de acesso as redes de comunicagodes
61.90-6-02 - Provedores de voz sobre protocolo internet - VOIP
62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda
62.01-5-02 - Web design
62.02-3-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
62.03-1-00 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador nio-customizaveis
62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagao
62.09-1-00 - Suporte técnico, manutengéo e outros servigos em tecnologia da informagao
63.19-4-00 - Portais, provedores de contetido e outros servigos de informagao na internet
63.91-7-00 - Agéncias de noticias
63.99-2-00 - Outras atividades de prestagdo de servigos de informagio nio especificadas anteriormente
70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestdo empresarial, exceto consultoria técnica especifica
73.11-4-00 - Agéncias de publicidade
73.19-0-03 - Marketing direto
73.19-0-04 - Consultoria em publicidade
73.18-0-99 - Outras atividades de publicidade nio especificadas anteriormente
77.33-1-00 - Aluguel de maquinas e equipamentos para escritérios
82.19-9-99 - Preparacio de documentos e servigos especializados de apoio administrativo nio especificados
anteriormente
85.99-6-03 - Treinamento em informatica
CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada
LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO
AV VITORIO FILLIPPIN 415 Wtk
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
16.308-030 VILA FATIMA PENAPOLIS SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE
JURIDICO@INSTAR.COM.BR (18) 3652-5898
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)
Fekk kR
SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 10/08/2006
MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL
SITUACAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL
ek sk sk ok Fekddddk

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

Emitido no dia 24/03/2026 as 07:30:22 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/2

4‘,&'



24/03/26, 07:31

about:blank

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRIGAO A A DATA DE ABERTURA
08.225.893/0001-85 COMPROVANTE Dg Agi‘s:';:fﬁo E DE SITUAGAO| 4/0812006
MATRIZ

NOME EMPRESARIAL

INSTAR TECNOLOGIA LTDA

CODIGO E DESCRICAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
85.99-6-04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

AV VITORIO FILLIPPIN 415 it i

CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
16.308-030 VILA FATIMA PENAPOLIS SP
ENDEREGO ELETRONICO TELEFONE

JUR|DICO@INSTAR.COM.BR (18) 3652-5898

Ferkdeser

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

ek dedede

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUACAQ CADASTRAL
ATIVA 10/08/2006

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUACAO ESPECIAL

HhARR AR

Aprovado pela Instrugédo Normativa RFB n° 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

Emitido no dia 24/03/2026 as 07:30:22 (data e hora de Brasilia).

Pagina: 2/2
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MINISTERIO DA FAZENDA « g
Secretaria da Receita Federal do Brasil 9 V tu

Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DiVIDA
ATIVA DA UNIAO

Nome: INSTAR TECNOLOGIA LTDA
CNPJ: 08.225.893/0001-85

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
nao constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributérios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscrigbes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certidao € vélida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragao direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo (nico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certidéo esta condicionada a verificagédo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 09:02:09 do dia 23/03/2026 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 19/09/2026.

Cddigo de controle da certidédo: 6A9F.7824.67CE.C785

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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Certiddo Negativa Correcional - Entes Privados (ePAD, CGU-PJ, CEIS, CNEP e
CEPIM)

Consultado: INSTAR TECNOLOGIA LTDA
CPF/CNPIJ: 08.225.893/0001-85

Certifica-se que, em consulta aos sistemas ePAD e CGU-PJ e aos cadastros CEIS, CNEP e CEPIM,
mantidos pela Corregedoria-Geral da Unido, NAO CONSTAM registros de penalidades vigentes ou de
procedimentos acusatorios em andamento, relativos ao CPF/CNPJ consultado.

Destaca-se que, nos termos da legislagio vigente, os referidos cadastros consolidam informacées prestadas pelos entes
publicos, de todos os Poderes e esferas de governo.

Os Sistemas ePAD e CGU-PJ consolidam os dados sobre o andamento dos processos administrativos de responsabilizacdo
de entes privados no Poder Executivo Federal.

O Cadastro Nacion Empresas Inidéneas ¢ Suspensas apresenta a rela¢do de empresas e pessoas fisicas que
sofreram sangdes que implicaram a restri¢do de participar de licitagoes ou de celebrar contratos com a Administragio
Publica.

O Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) apresenta a relagdo de empresas que sofreram quaisquer das puni¢ées

previstas na Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao).

O Cadastro de Entidades Privadas sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM) apresenta a relagdo de entidades privadas sem

Jfins lucrativos que estdo impedidas de celebrar novos convénios, contratos de repasse ou termos de parceria com a
Administracdo Piblica Federal, em funcio de irregularidades nao resolvidas em convénios, contratos de repasse ou termos
de parceria firmados anteriormente.

Certiddo emitida as 07:36:41 do dia 24/03/2026 , com validade até o dia 23/04/2026.
Link para consulta da verificagdo da certiddo https://certidoes.cgu.gov.br/

Codigo de controle da certiddo: VyLLPyrLmk9sQ5ZnhVgi

Qualquer rasura ou emenda invalidard este documento.
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DELIBERAGOES

DELIBERAGOES SOBRE HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGCAO
PROCESSO N° 000009/2026
MODALIDADE: (Dispensa N.° 000008/2026)
MOTIVAGAO: A presente cotacdo tem como objeto a contratacdo de
empresa para fornecimento de licenca de uso de conjunto integrado de
aplicagées online para a Camara Municipal de Itatna - MG.
PROPONENTE VENCEDOR: INSTAR TECNOLOGIA LTDA

A Procuradoria Geral do Legislativo

Considerando:

Que o presente processo trata de contratacao direta por dispensa de licitagao,
nos termos do art. 75, inciso Il, da Lei Federal n° 14.133/2021, por se tratar de
contratagcdo de baixo valor, cujo montante nao ultrapassa o limite legalmente
estipulado para contratacdes dessa natureza por entes publicos municipais;

Que ndo se configura fracionamento de despesa, conforme previsto no § 3° do
artigo 75 da referida Lei, uma vez que a contratagdo néo integra parcela de um
objeto maior que poderia ser contratado de forma global;

Que o proponente vencedor encontra-se regularmente cadastrado perante a
Receita Federal, com situa¢do cadastral ativa, e apresentou a documentacéo
exigida para fins de habilitagdo, notadamente as Certidées Negativas de Débito
junto ao INSS (CND) e ao FGTS (CRF), atendendo ao disposto no artigo 67 da Lei
n° 14.133/2021;

Que o valor apresentado, no montante de R$ 11.800,00 (onze mil oitocentos
reais), foi considerado compativel com os precos de mercado, conforme pesquisa
de precos realizada pelo Setor de Compras nos termos do artigo 23 da referida Lei,
sendo a melhor proposta recebida por esta Casa Legislativa;

Que todo o procedimento de contratacdo direta observou as fases previstas nos
artigos 72 a 75 da Lei n° 14.133/2021, com a devida formalizagdo, motivagao,
instrucéo processual e aprovagao juridica;

Que a Procuradoria-Geral do Legislativo devera exarar parecer juridico nos

termos do artigo 53 da Lei n°® 14.133/2021, para atestar a regularidade juridica do
procedimento.

JUSTIFICATIVA (ART. 23 IV DA LEI FEDERAL N.° 14.133/2021):

[ —
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Para fins da justificativa prevista no art. 23 IV da Lei Federal n.° 14.133/2021 os
precos foram cotados com empresas que atuam no ramo de atividade compativel
com o objeto pretendido, possuem vasta experiéncia na area, nao possuem
qualquer restricdo que as desabone e estdo cadastradas em nosso banco de
dados.

DELIBERAMOS:

a) Pela ratificagdo do reconhecimento da regularidade do processo de
contratagdo direta por dispensa de licitagdo, nos termos do artigo 75, inciso I, da
Lei Federal n°® 14.133/2021;

b) Pela submissdo do processo a analise e parecer da Procuradoria-Geral do
Legislativo, conforme o artigo 53 da referida Lei, como condicdo para
prosseguimento da fase de homologagéo;

c) Estando o processo devidamente instruido e aprovado, deliberamos pela
HOMOLOGAGAO e ADJUDICAGAO do objeto do presente procedimento em favor
do proponente, nos termos do artigo 71 da Lei n°® 14.133/2021.

Itaiina/MG, 24 de marco de 2026.

itgw?iﬁ“sé Vilaga
Gerente Administrativo e Financeiro
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PARECER ADMINISTRATIVO 31/2026

Interessado: Secretaria Administrativa e Financeira
Assunto: Assunto: Homologagdo e adjudicagio do procedimento licitatorio - do art. 53 da Lei n°
14.133/2021 — Modalidade: Dispensa.

1. RELATORIO

Trata-se de solicitagdo de parecer juridico referente ao Processo n® 08/2026, instaurado sob a
modalidade dispensa de licitacdo, com fundamento no art. 75, inciso 1I da Lei n° 14.133/2021, cujo
objeto consiste na contratagio de empresa para fornecimento de licenga de uso de conjunto
integrado de aplicagdes online para a Cimara Municipal de Itatina — MG, conforme especifica¢des

- constantes nos presente autos.

O requerimento submetido a esta Procuradoria-Geral Legislativa pleiteia a ratificagdo do
reconhecimento da regularidade do procedimento de contratagdo direta; a deliberagdo pela homologagdo
do certame e a adjudicagdo do objeto ao contratado vencedor.

E, em sintese, o relatorio.

2 — PRELIMINARMENTE

O art. 53 da Lei n°® 14.133/2021 estabelece que o controle prévio de legalidade das contratagdes

plblicas deve ser realizado por 6rgo juridico, que se manifestara por meio de parecer juridico, sem
prejuizo da responsabilidade dos agentes que praticam os atos administrativos.

O parecer juridico ndo integra o nucleo essencial do ato administrativo, possuindo natureza
consultiva e opinativa, destinando-se a orientar a autoridade competente quanto a regularidade juridica
do procedimento, sem substituir o juizo administrativo de conveniéncia e oportunidade.

A atuagdo do Advogado Piblico, ao emitir parecer, limita-se a analise dos aspectos juridicos,
notadamente quanto a constitucionalidade, legalidade e regularidade formal dos atos administrativos,
ndo lhe competindo deliberar sobre questoes de mérito, técnicas ou administrativas, nem assumir fungéo
decisoria.

Assim, o parecer juridico ndo cria, modifica ou extingue direitos, tampouco vincula a
Administragdo, constituindo-se apenas em subsidio técnico-juridico para a tomada de decisdo pela
autoridade competente, a quem cabe a responsabilidade final pelo ato administrativo a ser praticado.

Ao emitir parecer juridico, o Advogado Publico ndo exerce qualquer competéncia decisoria ou
executdria, limitando-se a apresentar analise técnico-juridica sobre a matéria submetida a sua
apreciacdo, a luz da legisla¢do vigente e das informagdes constantes dos autos.

Tal manifestagio possui natureza estritamente consultiva e opinativa, ndo vinculando a
Administragdo, nem substituindo o juizo de conveniéncia e oportunidade da autoridade competente, a
quem compete a decisdo final e a responsabilidade pelo ato praticado.

M
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O entendimento externado no parecer pode, portanto, ser acolhido, total ou parcialmente, ou
rejeitado, sem que disso decorra transferéncia de responsabilidade ao parecerista.

Por fim, registra-se que a presente manifestagdo nao substitui, ndo vincula nem prevalece sobre
eventuais pareceres, manifestagdes ou deliberagdes das Comissdes Permanentes ou de outros Orgdos
competentes.

3. FUNDAMENTACAO

A presente manifestagao juridica € exarada nos termos do art. 53 da Lei n® 14.133/2021, que
determina a analise prévia da legalidade do processo de contratagdo, inclusive nas hipoteses de dispensa
de licitagdo.

O procedimento encontra fundamento no art. 75, inciso 11, da Lei n° 14.133/2021, que autoriza
a dispensa de licitagdo para contratagdo que envolva valores inferiores aos limites legalmente
estabelecidos para compras e servigos comuns.

Verifica-se, dos documentos constantes dos autos, que 0 valor estimado da contrata¢do encontra-
se dentro do limite legal vigente para a hipdtese invocada; houve justificativa formal da necessidade da
contratagdo; consta pesquisa de pregos apta a demonstrar a compatibilidade do valor contratado com o
praticado no mercado; foi juntada documentagao comprobatéria da regularidade fiscal e trabalhista do
contratado; ha dotagdio orcamentaria suficiente para suportar a despesa ¢ ainda que consta termo de
referéncia delimitando adequadamente o objeto.

Constata-se que o procedimento de contrata¢ao direta observou as fases previstas nos arts. 72 a

75 da Lei n® 14.133/2021, especialmente:

e Formalizagdo da demanda;
Estimativa de despesa;
Justificativa da escolha do fornecedor;
Justificativa do prego;
Demonstragdo da compatibilidade com os valores de mercado;
Indicag@o dos recursos or¢amentarios;
Comprovagdo da habilitagao juridica e regularidade fiscal;
Autorizagio da autoridade competente.

Niio se verifica vicio de forma, competéncia ou finalidade no tramite processual.

A analise dos autos demonstra que o objeto ¢ licito e devidamente especificado; a contratagdo
atende ao interesse publico; o processo encontra-se devidamente instruido; ndo ha indicios de
fracionamento indevido de despesa; como também que foi respeitado o principio da economicidade e
da eficiéncia.

Dessa forma, sob o aspecto juridico-formal, o procedimento mostra-se regular.

Av. Gettlio Vargas, 800 — Centro Itatina / MG — 35.680-037 — Tel (37) 3249-2050
camara@cmitauna.mg.gov.br — www.cmitauna.mg.gov.br
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4. CONCLUSAO

Diante do exposto, esta Procuradoria-Geral do Legislativo, no exercicio da atribuigo prevista
no art. 53 da Lei n° 14.133/2021, opina pela ratificacdo do reconhecimento da regularidade do
Processo Administrativo n° 08/2026; pela possibilidade juridica de homologacdo do procedimento
e também pela adjudicaciio do objeto ao fornecedor selecionado, nos termos constantes dos autos.

E o parecer, salvo melhor juizo.

[tatina 24 de margo de 2026.

Luis Fernando Moreira Mendes
Procurador Geral da CAmara Municipal de Itatina

LM
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Boa tarde,

Sirvo-me do presente para informar que a empresa Instar Tecnologia em Informatica LTDA apresentou a melhor
proposta para a Licenga de Uso e Implantagéo do site da Camara Municipal de Itatina/MG.

Dessa forma, para darmos continuidade e concluirmos o processo de contratagao, faz-se necessario realizar a
etapa referente a Prova de Conceito, conforme estabelecido no item 10.

Sendo assim, fico no aguardo para agendarmos o dia e horério para a realizagdo da Prova de Conceito.
Atenciosamente,
Slivio José Vilaga
Gerente Administrative & Finanoeiro
Cimara Municipal de itaina

£57) 5249-2067
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Assunto
De

Para

Data
Prioridade

Re: Agendamento da Prova de Conceito
Mariana <comercial@instar.com.br>
<gerencia.administrativa@cmitauna.mg.gov.br>
2026-03-24 16:53

Alta

Prezados, boa tarde.

A prova de conceito estd agendada para o dia 25/03/2026, as 09h.

O acesso podera ser realizado pelo link abaixo:

https://meet.google.com/zsw-oxwi-erc

Fico a disposicdo para quaisquer dlvidas.

At.te:

Mariana Marciano
Comercial

comercial@instar.com.br
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Central !

Sdo Paulo-SP
Rio de Janeiro - RJ
Belo Horizonte - MG

Curitiba - PR

s

Siga~-nos

no Facebook

_ Visite nossa pagina

Roundcube Webmail :: Re: Agendamento da Prova de Conceito

0800 404 4460
(11) 4063-0720
(21) 4063-4720
(31) 4063-6720
(41) 4063-5720

Porto Alegre - RS
Brasilia - DF
Salvador - BA

Penapolis - SP

Fale conosco
Atendimento

Online

(51) 4063-7720
(61) 4063-7720
(71) 4062-9720
(18) 3652-5898

Salve o planeta!

Em 2026-03-24 16:22, gerencia.administrativa@cmitauna.mg.gov.br escreveu:

Boa tarde,

Sirvo-me do presente para informar que a empresa Instar Tecnologia em Informética LTDA apresentou a melhor
proposta para a Licenga de Uso e Implantagéo do site da Camara Municipal de Italina/MG.

Dessa forma, para darmos continuidade e concluirmos o processo de contratacdo, faz-se necessario realizar a
etapa referente a Prova de Conceito, conforme estabelecido no item 10.



25/03/26, 07:38 Roundcube Webmail :: Re: Agendamento da Prova de Conceito

qaoipal g
Siivio José Vilaga é;) A
Gorente Administrativo e Financeire ~ Fl (9(’
Climara Municipel de itadna fé -—BL g
CAMARA MUKICIPAL v —_— « A, i’
© Visto @




25/03/26, 07:37

 Assunto
De
Para
8o
Data
Prioridade

Bom dia,

Roundcube Webmail :: Convite para acompanhamento da Prova de Conceito

Convite para acompanhamento da Prova de Conceito
<gerencia.administrativa@cmitauna.mg.gov.br>
<cotacao@nucleogov.com.br>
<financeiro@agenciatreis.com.br>

2026-03-25 07:37

Muito alta

Em atendimento ao disposto no item 10 do Termo de Referéncia, informamos que o proponente vencedor devera
realizar a Prova de Conceito.

Nesse sentido, comunicamos que a empresa Instar Tecnologia Ltda. participara da referida Prova de Conceito no
dia 25/03/2026, as Sh.

Caso haja interesse em acompanhar a sessdo, 0 acesso podera ser realizado por meio do link abaixo:

https://meet.google.com/zsw-0Xwi-erc

Atenciosamente,
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PROVA DE CONCEITO — Anexo I

"Itens com atendimento obrigatério de 100% na prova de conceito"

Item

Descricio

Atende
(Sim/Nao)

A solugdo deverd suportar a0 menos 0s navegadores Google Chrome,
Mozilla Firefox e Microsoft Edge em suas Gltimas versdes.

(@ Sim ( ) Nao

Sitio eletronico totalmente responsivo, compativel com os sistemas
Android e i0S. Conforme Termo de Referéncia.

(y) Sim () Nao

Politica de Privacidade — (LGPD) Ferramenta que permita habilitar e
desabilitar a politica de privacidade, caso ela estiver habilitada €
necessario ser possivel selecionar se o municipe ira visualizar as
informagdes sobre as politicas de privacidade no Sitio Eletronico ou ndo,
caso afirmativo a ferramenta deve disponibilizar um editor de texto para
a inclusio de informagdes sobre as politicas de acordo com o desejado.
Bem como a ferramenta deve estar de acordo com a lei de protegdo de
dados. Conforme Termo de Referéncia.

() Sim () Nao

Cadastro unificado de internautas, para que ao S€ cadastrar, possam
utilizar as ferramentas do sitio eletronico. Para disponibilizar o cadastro
de internautas, deve ser possivel informar quais informagdes deverio ser
disponiveis e/ou obrigatdrias para preenchimento: (género, selegao de
pessoa juridica, IE, celular, telefone residencial, telefone comercial, CEP,
enderego, bairro, estado, cidade, e-mail secundario, escolaridade,
profissdo, data de nascimento e RG), bem como deve permitir a criacdo
de termos de consentimento para o usudrio aceitar ao se cadastrar, para o
cadastro deve ser possivel inserir os campos: (nome, para qual tipo de
servigo serd o termo, se a confirmagio sera obrigatdria, se a confirmagao
sera por link enviado no e-mail ou pop-up, ordenagdo e inserir a descri¢do
do termo), bem como deve possuir um campo para visualizar quais 0s
termos de consentimento foram aceitos pelo usuario ou nao e ser possivel
reenviar o termo quando necessario para Os termos ndo aceitos. A
plataforma também deve mostrar 0s logs dos internautas com 0s seguintes
campos: (nome, IP, atividade, descrigio, data e hora). O cadastro do
internauta sera efetuado com as seguintes informagoes: (selecdo de PF/PI,
e-mail, e-mail secundario, senha, nome/razdo social, CPF/CNPJ, RG/IE,
data de nascimento, género, telefone comercial, telefone residencial,
telefone celular, nivel de escolaridade, selegéo de profissdo, CEP, estado,
cidade, logradouro, complemento, bairro, foto, bem como selecionar quais
areas do sitio eletrdnico o mesmo ter acesso com esse cadastro (licitagdo,
sic, emprega, newsletter, ouvidoria e editais) e selecionar se 0 usudrio
estara ativo ou ndo). Conforme Termo de Referéncia.

() Sim ( )Nao

Av. Getdlio Vargas, 800 - Centro - itatina / MG - 35.680-037 - Tel.: {37) 3248-2050

camara@cmitauna.mg.gov.br - www.cmitauna.mg.gov.br
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Ferramenta de busca em todo o sitio eletronico que retorne os resultados
- organizados por seus devidos tipos/categorias. Conforme Termo de (X) Sim () Ndo
Referéncia.

6 Ferramenta da Capa / Péagina Principal — A ferramenta devera ter o
contetido da capa / pagina principal. Conforme Termo de Referéncia.

(B) Sim () Nao

Ferramenta de ajuste de tamanho das fontes do sitio eletronico. Conforme

Termo de Referéncia. () Sim ( )Nao

Sistema de cadastro de editais de licitagdes, com possibilidade de cadastro
de contratos, vencedores, movimentagdes e demais informagdes
8 pertinentes 4 licitagdo, com registro da data e horario do cadastro (upload) () Sim () Nao
de cada documento. Possibilitar também habilitar ou ndo a op¢éo de breve
cadastro para baixar o edital. Conforme Termo de Referéncia.

Sistema de cadastro de demais editais, como de concursos publicos e
processo seletivo com possibilidade de cadastro de vagas, provas,
homologagdes, convocagdes, movimentagdes e demais informagdes

2 pertinentes ao processo com registro da data e horério do cadastro Oy Sim () Nao
(upload) de cada documento. Possibilitar também habilitar ou ndo a opgao
de breve cadastro para baixar o edital. Conforme Termo de Referéncia.
Sistema do e-SIC de acordo com o exigido pela lei federal 12.527/2011. ; »
o Conforme Termo de Referéncia. (@S, L}
Ferramenta de cadastro de FAQ (Perguntas e respostas frequentes) que
11 permita vinculo com o e-SIC e Ouvidoria. Conforme Termo de «) Sim () Nzo
Referéncia. :
Cadastro dos departamentos, com possibilidade de criar ilimitados menus
12 dentro dos departamentos, semelhante a criagdo de "Sitio eletronico". (¥ Sim () Nao
Conforme Termo de Referéncia.
13 Sistema fle 9adastr0 e consolidagdo de leis e decretos. Conforme Termo () Sim () Ndo
de Referéncia.
Ferramenta de cadastro de ilimitados gerenciadores com cadastro de perfis : ~
L e selecdo de areas de acesso multinivel. Conforme Termo de Referéncia. () Sm ( )Nao
15 Ferramenta da ouvidoria de acordo com a lei federal 13.460/2017. o) Sim () Nao
Conforme Termo de Referéncia. )
Ferramenta de carta de servigos de acordo com a lei federal 13.460/2017. : ~
15 Conforme Termo de Referéncia. &) Sim () Nao
17 Ferramenta de avaliagdes de acordo com a lei federal 13.460/2017. (& Sim () Nao

Conforme Termo de Referéncia.

Ferramenta de cadastro de ilimitados menus com criagdo de paginas com
possibilidade de inclusdo de galeria de videos, fotos, arquivos, formulario
18 ¢ audios ou redirecionamentos de links. Conforme lei federal 13.460/2017 (¥) Sim () Nao
deve ser possivel a0 municipe avaliar a informagdo destas paginas.
Conforme Termo de Referéncia.

Sistema para cadastrar ilimitados formularios, com op¢do de cadastrar

19
quais campos o mesmo devera possuir. Conforme Termo de Referéncia.

() Sim ( ) Nao
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Ferramenta de cadastro de noticias dividido em categorias que permita
agendar noticias, definir prioridade de destaque no sitio eletronico,
compartilhar no facebook/twitter, vincula-la com secretarias e galeria de
fotos, e possibilitar enviar como newsletter a todos os interessados
cadastrados no sitio eletrénico. Conforme lei federal 13.460/2017 deve
ser possivel ao municipe avaliar a informagdo. Conforme Termo de
Referéncia.

(¥ Sim

( ) Néo

21

Ferramenta de cadastro de banners (banners rotativos, banners de servigos
e pop-up). Conforme Termo de Referéncia.

(4 Sim

( )Nao

22

Cadastro de galeria de fotos. Conforme o Termo de Referéncia.

() Sim

( ) Néo

23

Ferramenta devera permitir o tratamento das fotos enviadas diretamente
na area administrativa permitindo Redimensionar, Recortar, Girar e
escrever texto em quaisquer imagens enviadas para o sitio eletronico.

o) Sim

( ) Nao

24

Sistema de atendimento ao CPD, possibilitando abrir protocolos para
suporte junto ao CPD. Conforme Termo de Referéncia.

(X) Sim

( ) Nao

25

Sistema de exibicdo de logs, onde devera ser exibido a agdo e o usuério
que efetuou tal agdo. Conforme Termo de Referéncia.

() Sim

( ) Nao

26

Possibilidade de alteragio de senha do usuério ao se logar. Conforme
Termo de Referéncia.

() Sim

( )Nao

27

A solugio devera realizar a filtragem e prote¢do de mensagens
eletronicas por meio de mecanismos integrados de reputagéo, andlise
antispam e antivirus, operando em ambiente cPanel/WHM com servidor
Exim, garantindo bloqueio preventivo de remetentes suspeitos,
classificagdo de spam, detec¢do de codigos maliciosos e registro de logs.
Devera disponibilizar painel de gerenciamento com controle de politicas,
listas branca e negra, além de relatdrios e estatisticas para auditoria e
acompanhamento.Conforme Termo de Referéncia.

(za Sim

( )Nao

Itens Atendidos 27

Percentual Atendido )oo /.

E)

Itens Nao Atendidos 0 Percentual Nao Atendido

o
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" Itens com atendimento obrigatorio em até 60% na prova de conceito"

Item Descrigio Atende
ASim/Nio)
1 Cadastro de galeria de videos. Conforme Termo de Referéncia. ¢) Sim () Nzo
2 Cadastro de arquivos para download. Conforme Termo de Referéncia. () Sim () Nao
3 Cadastro de arquivos de audios. Conforme Termo de Referéncia. () Sim () Nio
4 Sistema de enquete. Conforme Termo de Referéncia. () Sim () Ndo
5 Cadastro de links uteis. Conforme Termo de Referéncia. &) Sim () Ndo
6 Cadastro de telefones tteis. Conforme Termo de Referéncia. %) Sim () Nao
O sistema devera permitir o cadastro das redes sociais, bem como possuir
integracdo com estas redes sociais, permitindo o compartilhamento das . .
? info%mzc;c”)es cadastradas no sitio peletr()nico. Confrc))rme Termo de (/) Rif SR
Referéncia.
8 Cadastro de contas publicas. Conforme Termo de Referéncia. () Sim () Nao
9 Pagina para o cadastro de informagdes sobre a Camara. (%) Sim ( ) Nao
Pé4gina destinada para a inser¢do de informagdes sobre os vereadores nesta , 5
1 pégina. Conformé) Termo de gl:{eferéncia. 7 (Xj sim. { ) Ndo
11 Cadastro de galeria de presidentes. Conforme Termo de Referéncia. () Sim () Nao

Cadastro de contratos, com possibilidade de inserir aditivos. Conforme : ~
N Termo de Referéncia. (%) Sim () Nao

13 Cadastro de audiéncias publicas. Conforme Termo de Referéncia. @) Sim () Nao

Cadastro de links de acesso facil, destinados para servidores, empresas e

14 cidaddos. Conforme Termo de Referéncia. (Zf) S { )Ndo
15 Cadastro de agenda de eventos. Conforme Termo de Referéncia. (> Sim () Néao
16 | Sistema de cadastro de jornal. Conforme Termo de Referéncia. 6¢) Sim () Néo
Todas as ferramentas do sistema deverdo permitir a edi¢do, ativag@o, <
17 desativacdo e exclusdo de contetidos ja cadastrados (ﬁ/) Sum (¥ Nso
18 Sistema de e-mails automaticos. Conforme Termo de Referéncia. ) Sim () Nao
19 FerralPen.ta de cadastro e envio de newsletter. Conforme Termo de (¢ Sim () Nao
Referéncia.
Ferramenta de cadastro de funcionarios, possibilitando a criagdo de um
20 banco de dados e envio de e-mails com comunicados. Conforme Termo de ) Sim () Nao
Referéncia.
Cadastro de terminologias, que possibilidade a insergéo de termos, ex: CPF \
21 e seAe.ste termo CSthGI', erp .:cllgumas Nnot1c1as ou mform’agao no sitio K) Sim ( ) Néo
eletronico ele aparecerd a informagdo sobre o que € este termo,
ex:(Cadastro de pessoa fisica). Conforme Termo de Referéncia.
22 Integracdo com o Google Analytics. Conforme Termo de Referéncia. £) Sim () Nio
23 Sistema ge geragao e tramitagdes de protocolos internos. Conforme Termo Sf) Sim () Nio
de Referéncia.
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24 ?oss1b1]1dade de criagdo de departamentos na pagina de contato. Conforme 09 Sim () Nio
ermo de Referéncia.
Exibir no rodapé do sitio eletronico a versio do sistema e quais foram as
25 | atualizagdes / publicagdes feitas no sitio eletrdnico nas tltimas 24 (vinte e (5) Sim () Nao
quatro) horas. Conforme o Termo de Referéncia.
Itens Atendidos Z 3 Percentual Atendido  / oY/,

Itens Ndo Atendidos &7 Percentual Ndo Atendido O
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PROVA DE CONCEITO - Anexo I

"Itens com atendimento obrigatério de 100% na prova de conceito"

Item

Descricéo

Atende
(Sim/N#o)

A solugdo devera suportar a0 menos os navegadores Google Chrome, Mo-
zilla Firefox e Microsoft Edge em suas tiltimas versoes.

‘MSim ( ) Néo

Sitio eletrdnico totalmente responsivo, compativel com os sistemas An-
droid e iOS. Conforme Termo de Referéncia.

MSim ( ) Nio

Politica de Privacidade — (LGPD) Ferramenta que permita habilitar e
desabilitar a politica de privacidade, caso ela estiver habilitada é necess4-
rio ser possivel selecionar se o municipe ira visualizar as informagdes so-
bre as politicas de privacidade no Sitio Eletrénico ou néo, caso afirmativo
a ferramenta deve disponibilizar um editor de texto para a inclusdo de in-
formagdes sobre as politicas de acordo com o desejado. Bem como a fer-
ramenta deve estar de acordo com a lei de protegdo de dados. Conforme
Termo de Referéncia.

x Sim ( ) Néo

Cadastro unificado de internautas, para que ao se cadastrar, possam utili-
zar as ferramentas do sitio eletrdnico. Para disponibilizar o cadastro de
internautas, deve ser possivel informar quais informagdes deverdo ser dis-
poniveis e/ou obrigatérias para preenchimento: (género, selegdo de pessoa
juridica, IE, celular, telefone residencial, telefone comercial, CEP, ende-
rego, bairro, estado, cidade, e-mail secundario, escolaridade, profissio,
data de nascimento e RG), bem como deve permitir a criagdo de termos
de consentimento para o usudrio aceitar ao se cadastrar, para o cadastro
deve ser possivel inserir os campos: (nome, para qual tipo de servigo sera
0 termo, se a confirmagéo serd obrigatoria, se a confirmagfo serd por link
enviado no e-mail ou pop-up, ordenagdo e inserir a descrigdo do termo),

_bem como deve possuir um campo para visualizar quais os termos de con-

sentimento foram aceitos pelo usudrio ou ndo e ser possivel reenviar o
termo quando necessério para os termos ndo aceitos. A plataforma tam-
bém deve mostrar os logs dos internautas com os seguintes campos:
(nome, IP, atividade, descrigdo, data e hora). O cadastro do internauta ser
efetuado com as seguintes informagdes: (selegdo de PF/PJ, e-mail, e-mail
secundario, senha, nome/razdo social, CPF/CNPJ, RG/IE, data de nasci-
mento, género, telefone comercial, telefone residencial, telefone celular,
nivel de escolaridade, selegdo de profissdo, CEP, estado, cidade, logra-
douro, complemento, bairro, foto, bem como selecionar quais areas do si-
tio eletronico o mesmo ter4 acesso com esse cadastro (licitagdo, sic, em-

prega, newsletter, ouvidoria e editais) e selecionar se o usudrio estara ativo
ou néo). Conforme Termo de Referéncia.

QQ Sim ( ) N&o
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Ferramenta de busca em todo o sitio eletrénico que retorne 0s resultados
organizados por seus devidos tipos/categorias. Conforme Termo de Refe-
réncia.

DQSim ( ) Nio

Ferramenta da Capa / Pégina Principal — A ferramenta devera ter o conte-
udo da capa / pagina principal. Conforme Termo de Referéncia.

MSim ( ) Nio

Ferramenta de ajuste de tamanho das fontes do sitio eletronico. Conforme
Termo de Referéncia.

NSim ( ) Ndo

Sistema de cadastro de editais de licitagdes, com possibilidade de cadastro
de contratos, vencedores, movimentagdes e demais informagdes pertinen-
tes & licitagdo, com registro da data e horério do cadastro (upload) de cada
documento. Possibilitar também habilitar ou néo a opgdo de breve cadas-
tro para baixar o edital. Conforme Termo de Referéncia.

xSim ( )Néo

Sistema de cadastro de demais editais, como de concursos publicos e pro-
cesso seletivo com possibilidade de cadastro de vagas, provas, homologa-
¢Bes, convocagdes, movimentagdes e demais informagdes pertinentes ao
processo com registro da data e horario do cadastro (upload) de cada do-
cumento. Possibilitar também habilitar ou néo a opgéo de breve cadastro
para baixar o edital. Conforme Termo de Referéncia.

XSim ( ) Nio

10

Sistema do e-SIC de acordo com o exigido pela lei federal 12.527/2011.
Conforme Termo de Referéncia.

MSim ( ) Nao

11

Ferramenta de cadastro de FAQ (Perguntas e respostas frequentes) que
permita vinculo com o e-SIC e Ouvidoria. Conforme Termo de Referén-
cia.

W sim () Nao

12

Cadastro dos departamentos, com possibilidade de criar ilimitados menus
dentro dos departamentos, semelhante a criagdo de "Sitio eletronico".
Conforme Termo de Referéncia.

MSim ( ) Nao

13

Sistema de cadastro e consolidag@o de leis e decretos. Conforme Termo
de Referéncia.

M sim ()Nao

14

Ferramenta de cadastro de ilimitados gerenciadores com cadastro de per-

fis e selegdo de dreas de acesso multinivel. Conforme Termo de Referén-
cia.

MSim ( ) Nio

15

Ferramenta da ouvidoria de acordo com a lei federal 13.460/2017. Con-
forme Termo de Referéncia.

04 Sim () Nao

16

Ferramenta de carta de servigos de acordo com a lei federal 13.460/2017.
Conforme Termo de Referéncia.

MSim ( ) Ndo

17

Ferramenta de avaliagdes de acordo com a lei federal 13.460/2017. Con-
forme Termo de Referéncia.

OSim () Ndo

18

Ferramenta de cadastro de ilimitados menus com criagdo de paginas com
possibilidade de inclusdo de galeria de videos, fotos, arquivos, formulario
e audios ou redirecionamentos de links. Conforme lei federal 13.460/2017
deve ser possivel a0 municipe avaliar a informag@o destas paginas. Con-
forme Termo de Referéncia.

) sim () Nao
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19 Sistema para cadastrar ilimitados formularios, com op¢éo de cadastrar Wim ( ) Nio
quais campos o mesmo deverd possuir. Conforme Termo de Referéncia.

Ferramenta de cadastro de noticias dividido em categorias que permita
agendar noticias, definir prioridade de destaque no sitio eletronico, com-
partilhar no facebook/twitter, vincul-la com secretarias e galeria de fotos, 2

20 L ; , Sim ()N
e possibilitar enviar como newsletter a todos os interessados cadastrados

10 sitio eletrénico. Conforme lei federal 13.460/2017 deve ser possivel
ao municipe avaliar a informago. Conforme Termo de Referéncia.,

Ferramenta de cadastro de banners (banners rotativos, banners de servicos ; "
21 Al x&m ( ) Néao
e pop-up). Conforme Termo de Referéncia,
22 | Cadastro de galeria de fotos. Conforme o Termo de Referéncia. m Sim () Néo
Ferramenta devera permitir o tratamento das fotos enviadas diretamente i
23 na drea administrativa permitindo Redimensionar, Recortar, Girar e escre- x Sim ( ) Nao
ver texto em quaisquer imagens enviadas para o sitio eletronico.
24 Slsten_la de atendimento ao CPD, posmblhtandoA ab'rlr protocolos para su- N Sim " Y Ndo
porte junto ao CPD. Conforme Termo de Referéncia.
Sistema de exibi¢do de logs, onde deveré ser exibido a agdo e o0 usudrio ; 4
25 i N Sim () Néo
‘que efetuou tal agdo. Conforme Termo de Referéncia.
Possibilidade de alteragdo de senha do usuério ao se logar. Conforme ; 3
26 ' Al M Sim () Nao
Termo de Referéncia.
A solugdo deverd realizar a filtragem e protecio de mensagens
eletrbnicas por meio de mecanismos integrados de reputacdo, analise
antispam e antivirus, operando em ambiente cPanel/WHM com servidor
Exim, garantindo bloqueio preventivo de remetentes suspeitos, . .
27 ; 0 X o it e : Sim ( ) Nao
classificagdo de spam, detecgdo de cédigos maliciosos e registro de logs.

Devera disponibilizar painel de gerenciamento com controle de politicas,
listas branca e negra, além de relatérios e estatisticas para auditoria e
acompanhamento.Conforme Termo de Referéncia.

Itens Atendidos 7 DS Percentual Atendido  _4s 4
Itens Ndo Atendidos -sm /- Percentual Ndo Atendido —%2/~—
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" Ttens com atendimento obrigatério em até 60% na prova de conceito"

. Atende
Item Descricdao (Sim/Ndo)
1 Cadastro de galeria de videos. Conforme Termo de Referéncia. Sim () Néo
2 Cadastro de arquivos para download. Conforme Termo de Referéncia. Sim () Néo
3 Cadastro de arquivos de dudios. Conforme Termo de Referéncia. Sim ( ) Nao
4 | Sistema de enquete. Conforme Termo de Referéncia. 8¢ Sim ( ) Ndo
5 Cadastro de links tteis. Conforme Termo de Referéncia. %ﬁm ( ) Néo
6 Cadastro de telefones uteis. Conforme Termo de Referéncia. Sim () Néo
O sistema deverd permitir o cadastro das redes sociais, bem como possuir
7 integragio com estas redes sociais, permitindo o compartilhamento das in- mSim ( ) Néao
formagdes cadastradas no sitio eletronico. Conforme Termo de Referéncia.
8 Cadastro de contas piblicas. Conforme Termo de Referéncia. Sim ( ) Néo
9 P4gina para o cadastro de informagdes sobre a Camara. ?ﬂSim () Nao
10 Pa”lg.ina destinada para a inserg&o deA infomaqées sobre os vereadores nesta x Sim () Ndo
pagina. Conforme Termo de Referéncia.
11 | Cadastro de galeria de presidentes. Conforme Termo de Referéncia. _Mm ( ) Néo
12 Cadastro de contratos, com possibilidade de inserir aditivos. Conforme NSim () Nio
Termo de Referéncia.
13 | Cadastro de audiéncias publicas. Conforme Termo de Referéncia. ¥ Sim () Ndo
Cadastro de links de acesso facil, destinados para servidores, empresas € ; ~
14 cidaddos. Conforme Termo de Referéncia. P P )Q Sim () Ndo
15 | Cadastro de agenda de eventos. Conforme Termo de Referéncia. Sim () Néo
16 | Sistema de cadastro de jornal. Conforme Termo de Referéncia. Sim () Néo
17 Toslas as ferramen}as do siste'ma d.e’verﬁo permitir a edigo, ativagdo, de- NSim () Néo
sativagiio e exclusio de contetidos ja cadastrados
18 | Sistema de e-mails automaticos. Conforme Termo de Referéncia. M Sim () Néo
19 ljéetll'(r;??enta de cadastro e envio de newsletter. Conforme Termo de Refe MSim ( ) Nio
Ferramenta de cadastro de funcionérios, possibilitando a criagdo de um
20 banco de dados e envio de e-mails com comunicados. Conforme Termo de MSim ( ) Nao
Referéncia.
Cadastro de terminologias, que possibilidade a inser¢éo de termos, ex: CPF
21 ese este termo estivgr em algumas noticias ou informagdo no sitio eletrd- M Sim () Néo
nico ele aparecerd a informagao sobre o que € este termo, ex:(Cadastro de
pessoa fisica). Conforme Termo de Referéncia.
22 Integracdo com o Google Analytics. Conforme Termo de Referéncia. O(Sim () Nao
23 iistema c}e geracﬁo e tramitagdes de protocolos internos. Conforme Termo N Sim ( )Néo
e Referéncia.
24 I;ossibilidade deﬂcrigg:ﬁo de departamentos na pagina de contato. Conforme N Sim ( )Néo
ermo de Referéncia.
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ersdo do sistema e quais foram as
24 (vinte e D sim () Nao

Exibir no rodapé do sitio eletronico a v
atualizagdes / publicagdes feitas no sitio eletronico nas Gltimas

quatro) horas. Conforme 0 Termo de Referéncia.

— . 2/
Itens Atendidos [ ape S Percentual Atendido 4 Co 1
[tens Nao Atendidos — & Percentual Ndo Atendido ——
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PROVA DE CONCEITO - Anexo |

"Itens com atendimento obrigatério de 100% na prova de conceito"

Item Descri¢io

Atende
(Sim/Nao)

Mozilla Firefox e Microsoft Edge em suas ultimas versoes.

A solug@io devera suportar a0 menos os navegadores Google Chrome,

(% Sim () Néo

Android e i0S. Conforme Termo de Referéncia.

Sitio eletronico totalmente responsivo, compativel com os sistemas

@) Sim () Ndo

dados. Conforme Termo de Referéncia.

Politica de Privacidade — (LGPD) Ferramenta que permita habilitar e
desabilitar a politica de privacidade, caso ela estiver habilitada ¢é
necessario ser possivel selecionar se o municipe ira visualizar as
informagdes sobre as politicas de privacidade no Sitio Eletrénico ou nao,
caso afirmativo a ferramenta deve disponibilizar um editor de texto para
a inclusdo de informagdes sobre as politicas de acordo com o desejado.
Bem como a ferramenta deve estar de acordo com a lei de protegdo de

@ Sim ( ) Nao

estara ativo ou ndo). Conforme Termo de Referéncia.

Cadastro unificado de internautas, para que ao S€ cadastrar, possam
utilizar as ferramentas do sitio eletronico. Para disponibilizar o cadastro
de internautas, deve ser possivel informar quais informagdes deverdo ser
disponiveis e/ou obrigatérias para preenchimento: (género, selegdo de
pessoa juridica, 1E, celular, telefone residencial, telefone comercial, CEP,
enderego, bairro, estado, cidade, e-mail secundario, escolaridade,
profissdo, data de nascimento e RG), bem como deve permitir a criagdo
de termos de consentimento para o usudrio aceitar ao se cadastrar, para o
cadastro deve ser possivel inserir os campos: (nome, para qual tipo de
servigo sera o termo, se a confirmagao sera obrigatoria, se a confirmagdo
sera por link enviado no e-mail ou pop-up, ordenagc#o e inserir a descrig@o
do termo), bem como deve possuir um campo para visualizar quais 0s
termos de consentimento foram aceitos pelo usudrio ou nao e ser possivel
reenviar o termo quando necessdrio para os termos ndo aceitos. A
plataforma também deve mostrar 0s logs dos internautas com 0s seguintes
campos: (nome, IP, atividade, descrigdo, data e hora). O cadastro do
internauta sera efetuado com as seguintes informagdes: (selegdo de PF/PJ,
e-mail, e-mail secundario, senha, nome/razdo social, CPF/CNPJ, RG/IE,
data de nascimento, género, telefone comercial, telefone residencial,
telefone celular, nivel de escolaridade, selegdo de profissdo, CEP, estado,
cidade, logradouro, complemento, bairro, foto, bem como selecionar quais
4reas do sitio eletrdnico 0 mesmo tera acesso com esse cadastro (licitagéo,
sic, emprega, newsletter, ouvidoria e editais) e selecionar se o usuario

@) Sim () Néo

Vo
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Ferramenta de busca em todo o sitio eletronico que retorne 0s resultados

5 | organizados por seus devidos tipos/categorias. Conforme Termo de (X Sim () Nao
Referéncia.
6 Ferramenta da Capa / Pagina Principal — A ferramenta devera ter o 00 Sim () Néo
contetdo da capa / pagina principal. Conforme Termo de Referéncia.
- Ferramenta de ajuste de tamanho das fontes do sitio eletronico. Conforme 00.Si Ay
im ( )Nao

Termo de Referéncia.

Sistema de cadastro de editais de licitagdes, com possibilidade de cadastro
de contratos, vencedores, movimentagdes ¢ demais informagdes
8 pertinentes a licitagdo, com registro da data e horario do cadastro (upload) 03 Sim ( )Nao
de cada documento. Possibilitar também habilitar ou nao a opsdo de breve
cadastro para baixar o edital. Conforme Termo de Referéncia.

Sistema de cadastro de demais editais, como de concursos publicos e
processo seletivo com possibilidade de cadastro de vagas, provas,
homologagdes, convocagdes, movimentagdes € demais informagdes (N Sim

4 pertinentes a0 processo com registro da data e hordrio do cadastro (e
(upload) de cada documento. Possibilitar também habilitar ou ndo a opgao
de breve cadastro para baixar o edital. Conforme Termo de Referéncia.
Sistema do e-SIC de acordo com o exigido pela lei federal 12.527/2011. e b
10 Conforme Termo de Referéncia. ggsm ( )hio
Ferramenta de cadastro de FAQ (Perguntas e respostas frequentes) que
11 permita vinculo com o e-SIC e Ouvidoria. Conforme Termo de (i) Sim ( ) Nao
Referéncia.
Cadastro dos departamentos, com possibilidade de criar ilimitados menus
12 dentro dos departamentos, semelhante a criagdo de "Sitio eletrdnico". @) Sim () Nao
Conforme Termo de Referéncia.
13 Sistema Eie gadastro e consolidagdo de leis e decretos. Conforme Termo 00.Sim () Ndo
de Referéncia.
Ferramenta de cadastro de ilimitados gerenciadores com cadastro de perfis : "
14 e selecdio de areas de acesso multinfvel. Conforme Termo de Referéncia. @4 Sim () Néo
15 Ferramenta da ouvidoria de acordo com a lei federal 13.460/2017. 00 Sim () Nio
Conforme Termo de Referéncia.
Ferramenta de carta de servigos de acordo com a lei federal 13.460/2017. ! ”
L Conforme Termo de Referéncia. 51 ( JNao
17 Ferramenta de avaliagdes de acordo com a lei federal 13.460/2017. 0Q.Sim () Néo

Conforme Termo de Referéncia.

Ferramenta de cadastro de ilimitados menus com criagdo de paginas com
possibilidade de inclusdo de galeria de videos, fotos, arquivos, formulario
18 e audios ou redirecionamentos de links. Conforme lei federal 13.460/2017 09 Sim ( ) Nao

deve ser possivel ao municipe avaliar a informagdo destas paginas.
Conforme Termo de Referéncia.

Sistema para cadastrar ilimitados formularios, com opgdo de cadastrar
quais campos 0 mesmo deverj, possuir. Conforme Termo de Referéncia.

19 ¢ Sim () Nao

Av. Getulio Vargas, 800 - Centro - {tatina / MG - 35.680-037 - Tel.: (37) 3249-2050
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20

Ferramenta de cadastro de noticias dividido em categorias que permita
agendar noticias, definir prioridade de destaque no sitio eletronico,
compartilhar no facebook/twitter, vinculd-la com secretarias ¢ galeria de
fotos, e possibilitar enviar como newsletter a todos os interessados
cadastrados no sitio eletronico. Conforme lei federal 13.460/2017 deve
ser possivel a0 municipe avaliar a informagdo. Conforme Termo de
Referéncia.

(X) Sim

( )Nao

21

Ferramenta de cadastro de banners (banners rotativos, banners de servigos
e pop-up). Conforme Termo de Referéncia.

(4 Sim

( )Naéo

22

Cadastro de galeria de fotos. Conforme o Termo de Referéncia.

09 Sim

( ) Nao

23

Ferramenta devera permitir o tratamento das fotos enviadas diretamente
na 4rea administrativa permitindo Redimensionar, Recortar, Girar e
escrever texto em quaisquer imagens enviadas para o sitio eletrénico.

@) Sim

( )Nao

24

Sistema de atendimento ao CPD, possibilitando abrir protocolos para
suporte junto ao CPD. Conforme Termo de Referéncia.

QSim

( ) Nao

25

Sistema de exibicdo de logs, onde devera ser exibido a ac¢do e 0 usuario
que efetuou tal agéo. Conforme Termo de Referéncia.

(4 Sim

( ) Nao

26

Possibilidade de alteragdo de senha do usuario ao se logar. Conforme
Termo de Referéncia.

X Sim

( ) Nio

27

A solug@o deverd realizar a filtragem e protegdo de mensagens
eletronicas por meio de mecanismos integrados de reputagdo, analise
antispam e antivirus, operando em ambiente cPanel/WHM com servidor
Exim, garantindo bloqueio preventivo de remetentes suspeitos,
classificagdo de spam, detecgdo de codigos maliciosos e registro de logs.
Deveré disponibilizar painel de gerenciamento com controle de politicas,
listas branca e negra, além de relatorios e estatisticas para auditoria e
acompanhamento.Conforme Termo de Referéncia.

©Q Sim

( ) Ndo

Itens Atendidos 2 ¥

Percentual Atendido_ (0 /-

Itens Nao Atendidos Percentual Nao Atendido

W'L’
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" Jtens com atendimento obrigatério em até 60% na prova de conceito"
sl Atende
t . 2
Item Descri¢ao (Sim/Ndio)
1 Cadastro de galeria de videos. Conforme Termo de Referéncia. () Sim () Nao
2 Cadastro de arquivos para download. Conforme Termo de Referéncia. ¢ Sim () Néo
3 Cadastro de arquivos de dudios. Conforme Termo de Referéncia. 04 Sim () Nao
4 Sistema de enquete. Conforme Termo de Referéncia. (¢)-Sim () Nao
5 Cadastro de links ateis. Conforme Termo de Referéncia. () Sim () Nao
6 Cadastro de telefones uteis. Conforme Termo de Referéncia. 09 Sim () Nao
O sistema devera permitir o cadastro das redes sociais, bem como possuir
integragdo com estas redes sociais, permitindo o compartilhamento das y %
7 informagdes cadastradas no sitio eletronico. Conforme Termo de @.Stm ()]s
Referéncia.
8 Cadastro de contas publicas. Conforme Termo de Referéncia. £ Sim () Nao
9 Péagina para o cadastro de informagdes sobre a Camara. (Q Sim () Néao
Pagina destinada para a insergao de informagdes sobre os vereadores nesta : y
19 pagina. Conforme Termo de Referéncia. ¢Q Sim. () Nao
11 Cadastro de galeria de presidentes. Conforme Termo de Referéncia. ~ p4Sim () Nao
Cadastro de contratos, com possibilidade de inserir aditivos. Conforme ; 'y
R Sim Nao
12 Termo de Referéncia. & )
13 | Cadastro de audiéncias publicas. Conforme Termo de Referéncia. 00 Sim () Nio
Cadastro de links de acesso facil, destinados para servidores, empresas € . ~
14 cidaddos. Conforme Termo de Referéncia. 64 Sim () Nao
15 Cadastro de agenda de eventos. Conforme Termo de Referéncia. 4 Sim () Nao
16 Sistema de cadastro de jornal. Conforme Termo de Referéncia. ) Sim () Néo
Todas as ferramentas do sistema deverdo permitir a edigdo, ativacdo, s ~
13 desativacdo e exclusdo de contetidos ja cadastrados Q Sim () Néo
18 Sistema de e-mails automaticos. Conforme Termo de Referéncia. @9 Sim () Nao
19 F errarflen.ta de cadastro e envio de newsletter. Conforme Termo de 60 Sim () No
Referéncia.
Ferramenta de cadastro de funcionarios, possibilitando a criag@o de um
20 | banco de dados e envio de e-mails com comunicados. Conforme Termo de &) Sim () Nao
Referéncia.
Cadastro de terminologias, que possibilidade a inser¢ao de termos, ex: CPF
21 e seAegte termo estiver : erfl glgumas ~not101as ou mform’agao no sitio 00 Sim () Nao
eletronico ele aparecera a informagdo sobre 0 que € este termo,
ex:(Cadastro de pessoa fisica). Conforme Termo de Referéncia.
22 Integracdo com o Google Analytics. Conforme Termo de Referéncia. 09 Sim () Néo
23 Sistema c}e geragdo e tramitagdes de protocolos internos. Conforme Termo () Sim () Nao
de Referéncia.
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Possibilidade de criagdo de departamentos na pagina de contato. Conforme . i
2 Termo de Referéncia. il A
Exibir no rodapé do sitio eletronico a versao do sistema e quais foram as
25 | atualizagdes / publicagdes feitas no sitio eletronico nas tiltimas 24 (vinte € 0 Sim ( ) Néo

quatro) horas. Conforme o Termo de Referéncia.

Itens Atendidos 095 Percentual Atendido JOO/
Itens Nao Atendidos Percentual Nao Atendido

y
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ATA DE REUNIAO
Comisséo de Contratacio da CAmara Municipal de Itatna MG

As 09 horas do dia 25 de margo de 2026, na Sala de Reunides da Camara Municipal de Itauna
MG, reuniram-se os servidores Leonardo Lopes Dornas, Silvio José Vilaga, David Geraldo da
Costa Bernardes e Pedro de Alcantara Teixeira Junior, membros da Comissdo Permanente de
Contratagdo da Camara Municipal de [tatina, para anlise da documentagéo (prova conceito)
apresentada pela empresa Instar Tecnologia Ltda (CNPJ 08.225.893/0001-85), vencedora do
Processo licitatorio 09/2026, modalidade Dispensa n° 08/2026, para contratagdo de empresa
para fornecimento de licenga de uso de conjunto integrado de aplicagdes online para a Camara
de Itatna. // A reunido contou com a participagdo da sra. Mariana, representante da empresa
Instar, que por meio de aplicativo de videoconferéncia apresentou e demonstrou, aos membros
da Comissdo, as funcionalidades listadas no Anexo I (Prova de Conceito). Os membros da
Comissdo constataram, por unanimidade; que todos os 27 itens obrigatorios e também todos
0s 25 itens listados com exigéncia minima de 60% foram atendidos a contento, com 100% de

percentual atendido. As avaliagdes de cada membro seguem anexas a presente ata. / Sem
mais nada havendo a tratar, o servidor Leonardo Lopes Dornas agradeceu a presenga de todos
€ encerrou a reunido, as 11 horas, lavrando a presente ata que serd assinada pelos presentes.

%&' Vilaga
N
Werd) oildder decade.

David Geraldo da Costa Bernardes Pedro d antaraj Teixeira Junior
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TERMO DE RATIFICACAO DE DISPENSA

RECONHECO E RATIFICO com base nos Arts. 72 € 75 da Lei Federal N°
14.133/2021, e a vista do Parecer Administrativo N° 31/2026 da Procuradoria da Camara
Municipal de Itatna, a DISPENSA DE LICITACAO N°000008/2026 PROCESSO
N°000009/2026, com fundamento nos termos do inciso II do Art. 75 da Lei Federal N°
14.133/2021, para contratagao da empresa INSTAR TECNOLOGIA LTDA, vencedora no
- valor de R$ 11.800,00, estando dentro do prego de mercado; cujo objeto: A presente
cotagdo tem como objeto a contratacdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de

conjunto integrado de aplicagdes online para a Camara Municipal de Itauna - MG.

Ttatina, 25 de margo de 2026.

Sﬁgﬁ@ Vilaga

Gerente Administrativo e Financeiro

Homolodo € autorizo o empenho,
Antonio de anda Silva
Presidente da Camara Mynicipal de ltaina
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CAMARA MUNICIPAL

TERMO DE RATIFICACAO DE DISPENSA

RECONHECO E RATIFICO com base nos Ars. 72 ¢ 75 da Lei Federal N°
14.133/2021, e a vista do Parecer Administrativo N® 31/2026 da Procuradoria da Camara
Municipal de ltatna, a DISPENSA DE LICITACAO N°000008/2026 PROCESSO
N°000009/2026, com fundamento nos termos do inciso 1l do Art. 75 da Lei Federal N°
14.133/2021, para contratagdo da empresa INSTAR TECNOLOGIA LTDA, vencedora no
valor de RS 11.800,00, estando dentro do prego de mercado; cujo objeto: A presente
cotagdio tem como objeto a contratagdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de
conjunto integrado de aplicagdes online para a Cdmara Municipal de Itatna - MG.

118% 25 de margo de 2026,

 SilyIGsE Vilaga
Gerente Administrativo ¢ Financeiro

v

* Homolofio ¢ autorizo o empenho,

. Antbnio de
Presidente da Camara




'\C\pa’ d@

CAMARA MUNICIPAL DE gf‘émNA’%
ESTADO DE MINAS GER

r
LA s

CAMARA MUNICIPAL

¢
A

3
Loy
o Vis o

[tatna, 27 de margo de 2026.
A

Procuradoria-Geral da Camara Municipal de Itaina/MG

Vimos por meio deste solicitar a elaboragdo de contrato para O
Processo n.° 09/2026, modalidade dispensa de licitagdo n.

° 08/2026 nos termos do art.
75 - 11 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

Atenciosamente,

Chefe (¢ C¢
Cimara Munici bl de Itauna/MG
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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE N¢ 07/2026

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS que entre si celebram, de um lado, a CAMARA MUNICIPAL DE
ITAUNA, 6rgéo coletivo, inscrita no CNP] sob 0 n® 20.893.921 /0001-38, com sede na rua Gettlio Vargas, n°
800, Centro, Itaina-MG, neste ato representada por seu presidente, o Sr. Antdnio de Miranda Silva,
doravante denominada simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado a empresa INSTAR TENOLOGIA
EM INFORMATICA LTDA. ME., pessoa juridica, com sede na Avenida Vitério Filipin, 415, Vila Fatima -
Penapolis - SP, CEP 16.300-000, inscrita no CNPJ sob o n? 08.225.893/0001-85, neste ato representada
pelo(a) senhor(a) JOAO PAULO BENECIUTI, inscrito no CPF sob o n® 300.XXX.XXX-06, doravante
denominado CONTRATADA, que se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

0 presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa para fornecimento de LICENGA DE USO de
—~ conjunto integrado de aplicagdes online para a Camara Municipal de Itatina - MG para implantagdo e

funcionamento no sitio eletrénico cmitauna.mg.gov.br e gerenciamento de ilimitadas contas de e-mails

corporativos.

CLAUSULA SEGUNDA: DO COMPROMISSO E DA AUTORIZAGAO DOS SERVICOS

Fica a CONTRATADA obrigada a atender integralmente todas as exigéncias estabelecidas neste contrato,
bem como executar o contrato mediante autorizagio, através de emissao de ordem fornecida pelo Orgdo
pertinente e em conformidade com‘o estipulado em sua Clausula Primeira, ficando ainda autorizada a
iniciar a execugdo dos mesmos a partir da ordem de servico assinada pela CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
3.1. Sio obrigagdes do Contratante, além das previstasno termo de referéncia:
a. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos. 4
b. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo deReferéncia;
c. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢oes verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ouem parte, as suas expensas;
d. Acompanhar e fiscalizar a execugao'docontrato e 0 cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;
e. Efetuar o pagamento ao Contratado/do valor correspondente 3 execucdo do objeto, no prazo, forma e
condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
f Fornecer 2 CONTRATADA a autorizagao de servigos; através de servidor competente;
g. Cientificar a Controladoria e Procuradoria da Camara Municipal para adogio das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;
3.2. Aplicar 8 CONTRATADA, no caso de inexecugdo total ou parcial deste contrato, garantida a ampla
defesa, as seguintes sangdes administrativas:
3.2.1. Adverténcia;
3.2.2. Multa calculada sobre a importancia atualizada do objeto adjudicado, recolhida mediante
guia fornecida pela Administragdo Municipal de Itatina, no prazo de 10 dias contados da
notificagio, e cujo valor dar-se-a nos termos deste contrato.
3.2.3. Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica, quando
ocorrer prestagdo de servigo diferente do tipo e qualidade dos que foram adjudicados neste
CONTRATO.
3.3. Com base no artigo 117, da Lei Federal 14.133/2021, fica designado como gestor do contrato o
Gerente Institucional, auxiliado pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle interno da
Administragao.
3.4. Com base no artigo 117, da Lei Federal 14.133/2021, fica designado como fiscal do contrato o Chefe de
Comunicagco, auxiliado pelos 6rgaos administrativo, juridico e de controle interno da Administragdo.
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CLAUSULA QUARTA DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA \"
41. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do

objeto.

4.2. Atender s determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,

1. da Lei Federal 14.133/2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.

43. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com

habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios

demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender 3s recomendagdes de boa técnica e

a legislagdo de regéncia;

4.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo

fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes

resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

4.5, Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cddigo de

Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078. de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a

Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da

execu¢do contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da

garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos.

4.6. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,

colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do

contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo dnico, da Lein® 14.133, de 2021;

4.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio

Coletivo de Trabalho ou equivalentes. das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacoes

trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislagio especifica, cuja

inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

4.8. Prestar os servicos objeto deste instrumento, no’ prazo, maneira e quantidade especificada na

autorizacio acompanhada de requisi¢do devidamente assinada pelo Presidente da Camara Municipal de

Itatina, ou por servidor por ele designado, ou pelo Gerente da Unidade Administrativa e Financeira.

4.9. A CONTRATADA, no ato do fornecimento do produto/prestagao dos servigos, devera emitir a

competente nota fiscal encaminhando-a'a Unidade Administrativa e Financeira da CAmara Municipal de

[tatna. :

4.10. Responsabilizar-se pela garantia'dos produtos fornecidos/prestagao de servigos, de acordo com as

determinagdes da Lei Federal n2 8.078 de 11 de setembro de 1990 Codigo de Defesa do Consumidor;

4.11. Observar, respeitar e cumprir todas asclausulas do presente contrato;

N 4.12. A atuagio de fiscalizagdo da CONTRATANTE, especificada neste instrumento, em nada restringe a
responsabilidade unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a aquisicao e
fornecimento/prestacdo de servi¢os - contratados e as suas consequéncias e implicagdes proximas ou
remotas;

4.13. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso 0 previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11 d, da Lein?
14.133,de 2021.

4.14. Prestar os servigos, na forma, prazo e aceitacio determinados no Termo de Referéncia.

4.15. Custear as despesas com salarios, encargos, Seguro, transporte, alojamento, alimentagéo do pessoal
técnico e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei, durante a execucdo dos servigos.
4.16. Manter, durante a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes a serem assumidas,
todas as condigoes de habilitagdo e qualificagao exigidas neste Termo.

2
0

e
%

CLAUSULA QUINTA: DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. A CONTRATADA recebera pelo fornecimento do produto/prestagdo dos servicos - objeto do presente
contrato, o valor abaixo especificado; valor este constante na proposta oferecida pela Contratada e ainda
em conformidade com o Termo de Homologagio e Autorizagao:

e
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MENSAL VALOR TOTAL

DESCRICAO SERVICOS UND | QTD

LICENCA DE USO de conjunto integrado
de aplicagdes online para a Camara
Municipal de Itaina - MG para
implantagdo e funcionamento 1o sitio
eletronico cmitauna.mg.gov.br e
gerenciamento de ilimitadas contas de e-
mails  corporativos de 300 Gb,
transferéncia mensal de dados ilimitada
- sendo ambos compartilhado entre o sitio
eletronico e seus e-mails corporativos.

MENSAL |12 R$900,00 R$10.800,00

Implantaggo, conversdo de dados e

, Unidade |01 1.000,00 1.000,00
treinamento de pessoal

5.2. 0 pagamento seréd depositado na conta bancaria da CONTRATADA em até 5 (cinco) dias uteis mediante

a apresentagdo correta da Nota Fiscal, ap6s a emissao do Termo de Recebimento Definitivo ou, preferindo

a Contratada, podera ser apanhado o respectivo cheque na Contabilidade da Camara Municipal.

5 3. A Contratante, identificando qualquer divergéncia na Nota Fiscal e/ou notas de entrega dos produtos,

a devolvera a Contratada para a devida regularizagao, sendo que o prazo estipulado no item anterior sera

contado a partir da reapresentagao do documento com as devidas corregdes ou esclarecimentos..

5.4. 0 pagamento ndo sera efetuado estando pendente-de liquidagao qualquer obrigagdo da Contratada,

sendo que isso nao implicara alteragao do prego proposto, corregao monetéria, compensacio financeira ou

interrupgao do fornecimento dos produtos.

5 5. A Contratante se reserva o direito de descontar do pagamento os eventuais débitos da CONTRATADA,

inclusive os relacionados com multas, danos e prejuizos: contra terceiros, desde que devidamente

apurados na forma da lei e assim a ela seja determinado por autoridade competente.

5.6. Ndo serdo pagos os produtos ofertados em desacordo com' as especificagdes que integram este
~ contrato. j ’

5.7. A Contratada sujeitar-se-4 as normas regulamentadoras sobre rendimentos auferidos por pessoas

juridicas no ambito comercial, no que se refere ao devido recolhimento de impostos, ressaltando-se que,

em caso de ndo incidéncia, ficara obrigada a apresentar “declaracdo de iseng¢do”, expedida pelo 6rgao

competente.

5.8. J4 estdo inclusos no prego total, todas as despesas diretas e indiretas e demais encargos de obrigacao

da contratada, quer sejam trabalhistas, quer sejam de qualquer natureza, necessarios ao fiel cuamprimento

do contrato.

CLAUSULA SEXTA: DO REAJUSTE DE PRECOS

6.1. Os valores dos produtos/servigos deste contrato nio serdo reajustados no periodo de 12 meses de sua
vigéncia, salvo ocorréncia de desequilibrio econdmico-financeiro.

6.2. Apos o interregno de 01 (um) ano e, independente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serao
reajustados, mediante a aplica¢ao, pelo Contratante, do indice oficial do INPC.

6.3. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo em vigor.

CLAUSULA SETIMA: DA VIGENCIA
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7.1. O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data 5‘2 sua ¥Ji§a 3,
podendo ser prorrogado a critério da Administragdo, pelo prazo maximo de 15 (quinze) anos, em
conformidade com o artigo 114, da Lei Federal 14.133/2021.

7.2. A prorrogagdo € condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da
prorrogagao, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do Contrato,
nos principios da manutengao da necessidade, economicidade e oportunidade da contrata¢do, e nos
demais aspectos que forem julgados relevantes.

7.3. Aprorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebragio de termo aditivo.

7.4. Nas eventuais prorrogagoes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratagio deverdo ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a
renovagao.

CAMARA MUNICIPAL DE LEARTUNA

CLAUSULA OITAVA: DO VALOR DO CONTRATO
Di-se ao presente CONTRATO o valor global de R$11.800,00 (onze mil e oitocentos reais), em
conformidade com o estabelecido na clausula quinta deste instrumento.

CLAUSULA NONA: DA FUNDAMENTAGAO LEGAL - MODALIDADE DISPENSA

A contratagdo objeto do presente instrumento, é efetivada através de processo de DISPENSA DE
LICITACAO, com fulcro nos artigos 75, inciso 1 da Lei Federal n® 14.133/21 e suas posteriores
modificagoes. \

CLAUSULA DECIMA: DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes destas contratagdes correrao por conta do Orgamento da Camara Municipal de
[tatina, elemento de despesa n® '3.3.90.4000 - Servicos de Tecnologia da Informacio e Comunicagao -
Pessoa Juridica, do Orgamento em vigor. 4

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA HIPOTESE DE ALTERACAO DAS CONDIGOES DE HABILITACAO
JURIDICA o/

10.1. Na hipétese de alteracdo das condi¢des de habilitacao jurfdica da Contratada, mediante fusdo, cisao,
incorporagao ou associagdo com outrem, a Contratante se reserva o direito de rescindir o Contrato ou
continuar sua execu¢ao com empresa resultante da alteragdo social.

10.2. Em caso de cisdo, a Contratante podera rescindir o Contrato ou continuar sua execugao com a
empresa que, dentre as que surgidas-da ciséo, melhor atenda as condigdes iniciais de habilitagao em
relagiio ao prazo restante do Contrato.

10.3. Em qualquer dessas hipoteses, devera ser formalmente comunicada a ocorréncia a Contratante, com
a documentagio comprobatoéria da alteracgdo, devidamente registrada.

10.4. A nio apresentagdo do comprovante em até 05 (cinco) dias uteis apos o registro da alteragdo social
ocorrida, implicaré a aplicagdo da sangdo de adverténcia e, persistindo a situagao, poderé ser rescindido o
Contrato por culpa da Contratada, com a aplicagdo da multa e das demais san¢des previstas no contrato €
em lei, para esta hipotese.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: ALTERACAO CONTRATUAL

0 presente CONTRATO somente poder4 ser alterado nas condigdes previstas pelo artigo 124 e seguintes
da Lei Federal 14.133/21 e suas alteragdes, ficando a CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas
condigdes contratuais, os acréscimos e supressoes do objeto, observado o limite maximo de 25 % (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato, na forma da lei, sem que isso implique aumento
do prego unitario proposto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA RESCISAO CONTRATUAL

13.1. Constituem motivos para a rescisao imediata do presente Contrato, nao cabendo nenhuma
indenizagdo por parte da CONTRATANTE a CONTRATADA, a inobservancia de quaisquer das normas
estabelecidas neste instrumento, bem como o flagrante descumprimento dos dispositivos estipulados no
artigo 155 e seus incisos, da Lei Federal n? 14.133/2021, e ainda, sob pena de restituicao aos cofres

R
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publicos e/ou pagamento de multa, por parte da CONTRATADA, do equivalente a até 20% (vinte por
cento) do valor deste Contrato.

13.2. Ocorrendo a rescisio contratual na forma do artigo 139, da Lei Federal n® 14.133/2021, a

CONTRATANTE adotara as medidas ordenadas no mesmo diploma legal.

13.3. A rescisdo unilateral dar-se-a mediante comunica¢do da CONTRATANTE e independera de aviso,
notificagio ou interpelagdo judicial.

13.4. A rescisdo amigavel dar-se-4 mediante acordo das partes, reduzida a termo no processo de licitagao,

desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

13.5. Ocorrendo a rescisdo contratual, a CONTRATANTE nio indenizara a CONTRATADA, salvo pelos
servigos ja executados até o momento da rescisdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA GARANTIA DOS SERVICOS E PRODUTOS

A CONTRATADA garantira a qualidade e eficacia dos servigos prestados, pelo prazo de duragdo do presente
Instrumento, em conformidade com a Lei Federal 14.133/2021, bem como demais leis aplicaveis a
espécie.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1. Pela inexecugdo total ou pela execu¢ao parcial do objeto do Contrato, a CONTRATANTE poder3,
garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes sangoes:
15.1.1. Adverténcia, notificada por meio de oficio;, mediante contrarrecibo, estabelecendo o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para que apresente justificativas para o atraso, que sO serdo aceitas
mediante crivo da Contratante; !
15.1.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de inexecugao parcial do
objeto contratado, recolhida no prazo-de 15 (quinze) dias corridos, contado da comunicagao
oficial, sem embargo de indenizagdo dos prejuizos porventura causados ao CONTRATANTE pela
nio execucao parcial do Contrato, '
15.1.3. Multa de 20% sobre o valor do.Contrato, no caso de inexecugio total do objeto contratado,
recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da comunicagao oficial, sem embargo de
indenizagdo dos prejuizos perventura causados ao CONTRATANTE pela nao execucao total do
Contrato. '
15.1.4. Multa de 5% sobre. o valor do Contrato, no_caso de descumprimento de obrigagdes
contratuais. q Ll !
15.1.5. Impedimento de licitar-e contratar com a -Administragdo Publica, conforme Lei Federal
14.133/2021. : T A
15.1.6. Declara¢io de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
conforme Lei Federal 14.133/2021, o qual sera concedida sempre que 0 contratado ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangdo aplicada com base
no inciso anterior.
15.2. Decorridos 10 (dez) dias corridos sem que a CONTRATADA tenha iniciado a prestagao da obrigacado
assumida, apés receber a ordem de servico da CONTRATANTE, estara caracterizada a inexecugao
contratual, ensejando a sua rescisao.
15.3. As sangdes aqui previstas sio independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
15.4. Em qualquer hipdtese de aplicagdo de sangoes sera assegurado a CONTRATANTE vencedora o
contraditério e a ampla defesa.
15.5. Notificado do processo para apuragao de penalidade, a CONTRATADA podera manifestar-se no prazo
conferido pela Lei Federal 14.133/2021.
15.6. 0 CONTRATANTE /adjudicatario poderé sofrer ainda, as sangdes descritas na Lei n? 12.846/2013,
artigos 52 e 6°.
15.7. O valor das multas aplicadas dever ser recolhido pela CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias a
contar da data da notificagdo da sangao, sob pena de ser descontado do pagamento eventualmente devido
pela CONTRATANTE, ou cobrado na forma da Lei.
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15.8. A pena de multa poderé ser aplicada cumulativamente com as demais sangbes previstas neste
Contrato.

159. As multas e outras sangoes administrativas s6 poderao ser relevadas motivadamente por
conveniéncia administrativa, mediante ato devidamente justificado, expedido pela autoridade competente

da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DAS VEDACOES

16.1. £ vedado 8 CONTRATADA:
16.1.1. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagéo financeira, sem autorizagao
expressa da CONTRATANTE.
16.1.2. Subcontratar o todo ou parte do servico, ensejando tal ato em sangdes administrativas e
rescisdo previstas neste Contrato.
16.1.3. Pleitear indenizagdes por prejuizos ou despesas decorrentes de casos fortuitos ou forca
maior.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PROTECAO DOSDADOS PESSOAIS

17.1. Para fins do presente Instrumento, aplicam-se as seguintes definigoes relacionadas a

protegdo de dados pessoais:

® Controlador: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisdes em relagio ao tratamento de dados pessoais;
Operador: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador;
Encarregado: pessoa nomeada para Atuar como. meio de comunicagdo entre 0 controlador, 0s
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD);
Titular: pessoa fisica a quemse referemos dados pessoais que sao objeto de tratamento;
Tratamento: toda operagao realizada com dados pessoais, quer sejam em meios fisicos ou
digitais; \ .
Dado pessoal: informagao que identifica ou torna identificavel uma pessoa fisica;
Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgéo religiosa, opinidao
politica, filiagao a sindicato ‘ou a’.organizagao de carater religioso, filosofico ou politico, dado
referente a satde ou & vida sexual, dada genético ou biométrico.

17.2. As Partes obrigam-se a observar a privacidade das informagdes dispostas neste [nstrumento,
com vistas a Legislagdo Vigente, comprometendo-se a manter em sigilo e proteger 0s dados pessoais
fornecidos em razdo deste, exceto nos casos em que seja obrigado por lei a revelar as informacdes
protegidas, em consonancia ao disposto na Lei n.213.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

17.3. A CONTRATADA autoriza, de forma livre, informada e inequivoca, que 0 CONTRATANTE
realize o tratamento dos dados pessoais constantes no presente Instrumento, para fins de execugdo do
Contrato de prestagdo de servigo, em conformidade com o disposto no Artigo 7, 1 e V da Lei n.®
13.709/2018 - Lei Geral de Protegio de Dados Pessoais.

17.4. Em consonancia ao disposto no Art. 52, X da Lei n.2 13.709/2018 - Lei Geral de Protegédo de
Dados Pessoais, tratamento de dados pessoais é toda operagdo realizada com dados pessoais,
compreendendo, mas ndo se limitando, a sua coleta, produgio, recepgao, classificagdo, utiliza¢ao, acesso,
reproducao, transmissdo, distribuigdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliagdo ou controle da informacao, modificagao, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragdo.

17.5. O tratamento de dados pessoais realizados pela CONTRATANTE serd sempre unica e
exclusivamente para atendimento de sua finalidade publica, na persecugao do interesse publico, com o
objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribuigdes legais do servigo publico, nos
termos do artigo 23 e seguintes da Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

17.6. A CONTRATADA ndo podera, em nenhum caso, utilizar os dados pessoais para finalidade

e
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distinta 2 indicada na clausula 17.3, em especial ao compartilhamento dos dados a terceiros, sob pena de
rescisdo do contrato, e responsabilizagao de quaisquer danos causados 3 CONTRATANTE, titulares dos

dados ou terceiros.

17.7. As Partes declaram estar em conformidade com a legislagdo vigente aplicavel ao tratamento
de dados pessoais, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei n.2 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais, em especial a observéncia dos principios e hipoteses para tratamento de dados pessoais,
elencados nos artigos 62, 72 e 112, ambos da Lei n.2 13.709/2018 - Lei Geral de Protegao de Dados
Pessoais.

17.8. A CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais por ora disponibilizados pela
CONTRATANTE, utilizados para execugao do presente contrato apos verificagdo de que a finalidade foi
alcancada, sendo vedado o seu armazenamento, sem prejuizo as hipoteses de conservagido dos dados,
elencados no artigo 162 da Lei n.2 13.709 /2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

17.9. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, no prazo previsto em Lei, de qualquer
incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares de dados abrangidos em
razdo do presente Instrumento, indicando os dados pessoais afetados, titulares envolvidos, medidas
adotadas para mitigar os efeitos de tal incidente e demais determinagdes constantes no artigo 48 da Lei
13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

17.10 Entende-se por incidente de seguran¢a todo e qualquer acesso nao autorizado aos dados
pessoais tratados, bem como situagdes, quer sejam acidentais ou ilicitas, de perda, destruigdo, vazamento,
alteragio, repasse ou demais formas que ndo estejam em conformidade com a Lei n.2 13.709/2018 - Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais.

17.11 Qualquer comunicagao referente a tratamento de dados pessoais, devera ser direcionada ao
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais por meio do e-mail:
encarregadodedados@cmitauna.mg.gov.br.

17.12. Obriga-se a CONTRATADA promover, por meio de palestras, treinamentos e/ou materiais
didaticos, a seu corpo de colaboradores, orientagdes sobre a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, em
especial noticiando do que se trataa referida Lei, sua importéncia e os impactos que acarretara o exercicio
das atividades laborais da CONTRATADA.

17.13. As Partes obrigamsse a manter registro das operagoes de tratamento de dados pessoais que
realizarem, em consonancia ao disposto no artigo 37 da Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais. Obrigam-se ainda a adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger 0S dados
pessoais de acessos nao autorizados: e de situagoes acidentais ou ilicitas, em conformidade com a
legislagdo vigente. :

Y

17.14 DOS DIREITOS DOS TlTULARES ’

17.14.1 O TITULAR podera, mediante requisicao por escrito, preenchimento do formulario
constante no sitio eletronico do CONTROLADOR ou envio de e-mail, solicitar, a qualquer momento:
a) confirmagdo da existéncia de tratamento de seus dados pessoais;
b) acesso aos seus dados pessoais;
¢) corregdode dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

e) portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, observados os segredos
comercial e industrial;

f) eliminagdo dos dados pessoais tratados com 0 consentimento do titular, excetos nos casos
previstos no artigo 162 da LGPD;

g) informagéo sobre o compartilhamento de dados com entes publicos e privados, quando existir;

h) informagao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa;

i) revogagdo do consentimento;
j) peticionar em relagdo aos seus dados contra o controlador perante a autoridade nacional;

;
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k) Opor-se ao tratamento realizado com fundamento em uma das hipéteses de dispensa de

consentimento.

17.15. A CONTRATADA obriga-se ao atendimento de confirmagdo de existéncia ou o acesso a
dados pessoais no prazo de 15 (quinze) dias, se por meio de declaragio clara e completa, ou de forma
imediata, se em formato simplificado, em consonéncia ao disposto no artigo 19 da Lei 13.709/2018 - Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais. Os prazos contar-se-do a partir da data do requerimento do titular
dos dados.

17.16. O requerimento a que se refere a clausula 17.14.1 devera ser direcionada ao nosso
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais por meio do e-mail:
encarregadodedados@cmitauna.mg.gov.br.

17.17. O TITULAR poder4 revogar o seu consentimento a qualquer tempo, bem como solicitar a
eliminagdo dos dados pessoais a que se refere a clausula anterior, desde que tais solicitagdes nao se
enquadrem nas hipéteses de tratamento e conservagio de dados pessoais, indicadas nos artigos 7¢,11%e
162, todos da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, circunstancias onde o CONTROLADOR obriga-se a
manter os dados pessoais em seus arquivos fisicos ou banco de dados.

17.18. A CONTRATANTE resguarda-se no direito de impossibilidade de adogdo da providéncia
solicitada pelo titular, nos casos dispostos nos artigos 16 e 18 VI, § 4, todos da Lei 13.709/2018 - Lei
Geral de Protecio de Dados Pessoais, obrigando-se este primeiro a apresentar justificativa da negativa no
prazo legal.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA PUBLICACAO )
Correra por conta da CONTRATANTEa publicagdo do extrato do presente instrumento no Orgao Oficial.

CLAUSULA DECIMA NONA: DO FORO

Fica eleito, de comum acordo, o foro da Comarcade [tatina, como tinico competente para dirimir quaisquer
ddvidas ou demandas provenientes do presente CONTRATO, com reniincia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja. ‘

Estando assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente Instrumento em duas (02) vias de igual

teor e forma, para 0s mesmos fins," com as testemunhas abaixo assinadas, sendo todas as laudas
rubricadas. ,

- [taina (MG); 31 de Margo de 2026.

ANTONIO DE Assinado de forma digtal por
MIRANDA e
SILVA: 74998552600  Dodos: 2026.04.01 10:31:58 -0300

A Antdnio de Miranda Silva
CAMARA MUNICIPAL DE ITAUNA / CONTRATANTE
Presidente do Poder Legislativo Itaunense

JOAO PAU LO Assinado de forma digital por JOAO

BENECIUTI: 30061982806 0 00 et 0300

INSTAR TENOLOGIA EM INFORMATICA LTDA. ME.
CNP] sob o n® 08.225.893/0001-85




EXTRATO DE CONTRATO PARA PUBLICACAO
CAMARA MUNICIPAL DE ITAUNA/MG

Processo n®: 09/2026
Dispensa n?; 08/2026
Numero de Contrato: 07/2026

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE
USO DE CONJUNTO INTEGRADO DE APLICACOES ONLINE PARA A CAMARA
MUNICIPAL DE ITAUNA ~ MG PARA IMPLANTAGAO E FUNCIONAMENTO NO
SITIO ELETRONICO CMITAUNA.MG.GOV.BR E GERENCIAMENTO DE ILIMITADAS
CONTAS DE E-MAILS CORPORATIVOS.

Empresa Contratada: Instar Tecnologia em Informdtica LTDA
CNPJ da Contratada: 08.225.893/0001-85

Empresa Contratante: C&mara Municipal de ltaina/MG
CNPIJ da Contratante: 20.893.921/0001-38

Valor Global do Contrato:

VALOR
DESCRIGAO SERVICOS UND | QTD | mgnsaL VALOR TOTAL

LICENCA DE USO de conjunto integrado
de aplicagdes online para a Cimara
Municipal de  ltatima ~ MG para
implantacio e funcionamento no sitio
eletrénico cmitauna.mg.gov.br e
gerenciamento de ilimitadas contas de e~
mails. corporativos de 300 Gb,
transferéncia mensal de dados ilimitada
sendo ambos compartithado entre o sitio
eletrénico e seus e-mails corporativos,

MENSAL | 12 | R$900,00 R$10.800,00

Implantacdo, conversdo de dados e

idade 1.000, A0,
treinamento de pessoal Unida 01 1.000,00 1.000,00

Data da Assinatura do Contrato: 31/03/2026

Antdnio de Miranda Silva

Presidente



