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EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 001/2025

PROCESSO N° 0103/2025
ID CIDADES 2025.0781.0200001.01.0001

| - PREAMBULO

1.1. A Céamara Municipal de Governador Lindenberg, com sede na Rodovia Dario
Salvador, s/n, Centro, Governador Lindenberg/ES, por intermédio do Pregoeiro, que abaixo
subscrevem designado pela portaria n° 012/2025, de acordo com a Lei n.° 14.133/2021,
TORNA PUBLICO que fara realizar licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO,
do TIPO MENOR PRECO POR (LOTE), conforme descrito neste edital e seus anexos nos
termos deste instrumento.

11 - CONDICOES GERAIS

2.1. A presente Licitacdo reger-se-a pelas condigdes gerais e especiais constantes da Lei n.°
14.133, de 01 de abril de 2021, consolidada.

= CAMARA MUNICIPAL DE GOVERNADOR LINDENBERG/ES

111 - DO OBJETO, DOS REQUISITOS DE CONTRATACAO, DA EXECUCAO DO
OBJETO.

3.1. DO OBJETO: O presente PREGAO ELETRONICO tem por objeto contratacdo de
empresa especializada para o fornecimento de sistemas informatizados de gestéo
publica, englobando cessdo do direito de uso, instalacdo, implantacdo, treinamento,
customizacdo, migracdo, adequacdo, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica e
Assisténcia Técnica dos sistemas informatizados de gestdo publica, em atendimento a
Céamara Municipal de Governador Lindenberg/ES, conforme especificacbes e condi¢bes
constantes no edital e seus anexos.

3.2. DOS REQUISITOS DE CONTRATACAO: Os requisitos de contratacio referente o
objeto desta licitagdo deverdo estar em conformidade com o item 3 do termo de referéncia
anexo a este edital.

3.3. DA EXECUCAO DO OBJETO: O objeto desta licitagio devera ser executado em
conformidade com o item 08 do termo de referéncia anexo a este edital.

IV - DATAS, LOCAL E HORA DA SESSAO

4.1. Limite para acolhimento das propostas: Dia 16/04/2025 as 11:59 Horas.
4.2. Abertura da sessdo de disputa de precgos: Dia 16/04/2025 as 12:00 Horas.
4.3. Local da Sessdo Publica: no endereco eletrénico https://www.licitanet.com.br/

sistema “Licita¢des”, da Licitanet.
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V — PARTICIPACAO

5.1. A participacdo no certame implica na total e irrestrita submissé@o dos proponentes a todas
as condicdes estabelecidas neste instrumento convocatorio;

5.2. Somente poderdo participar deste PREGAO, as licitantes que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos, além das disposicdes legais, inclusive quanto a
documentacdo constante deste instrumento e seus Anexos, e que estejam previamente
credenciadas no sistema “Licitagdes”, da LICITANET, independente de transcricdo e que
desenvolvam as atividades conforme objeto desta licitacéo. *

5.3. Estardo impedidos de participar de quaisquer fases do certame interessados que se
enguadrem em uma ou mais das situacdes a seguir:

5.3.1. Estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria imposta pela Administracdo
Publica municipal, direta e indireta, em face da hipétese prevista no inciso Il do Art. 156, da
Lei n®14.133/2021;

5.3.2. Sejam declaradas inidéneas em qualquer esfera de Governo, em face da hipdtese
prevista no inciso 1V do Art. 156, da Lei n® 14.133/2021;

5.3.3. Estejam sob faléncia, dissolucdo ou liquidacao;

5.3.3.1. As empresas que estiverem em processo de recuperagdo judicial ou recuperacdo
extrajudicial deverdo apresentar como condicionante de sua habilitacdo, sentenca
homologatoria do plano de recuperagdo judicial e/ou Certificacdo judicial de que esta apta
econébmica e financeiramente a suportar o cumprimento de um futuro contrato com a
Administragdo pablica.

L Admite-se a participacdo, em licitacdes, de empresas em recuperacdo judicial, desde que
amparadas em certiddo emitida pela instancia judicial competente afirmando que a interessada
esta apta econémica e financeiramente a participar de procedimento licitatério”. (TCU,
Acdérdao 1201/2020 Plenério, Representacdo, Relator Ministro Vital do Régo)

5.3.4. Estejam enguadradas no disposto do Art. 14, da Lei n® 14.133/2021;

5.3.5. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

5.3.6. Que ndo se qualifiquem como microempresas, empresas de pequeno porte ou
equiparadas, no caso de licitacoes ou lotes exclusivos fundamentados no art. 48, incisos | e 111
da Lei Complementar n® 123, de 2006 e suas alteragdes;

5.3.7. Que, embora qualificadas como microempresas, empresas de pequeno porte ou
microempreendedor individual, incidam em qualquer das vedag6es do artigo 3°, paragrafo 4°,
da Lei Complementar n® 123, de 2006, no caso de licitagdes ou lotes exclusivos
fundamentados no art. 48, incisos | e 111 da Lei Complementar n® 123, de 2006;

5.4. A sessdo deste Pregdo sera publica e realizada em conformidade com este edital na data,
no horario e no endereco eletronico indicado acima. A Cé&mara Municipal ndo se
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responsabilizara por eventual desconexdo dos LICITANTES ao referido SISTEMA.

5.5. Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizacdo
desta Licitacdo na data acima mencionada, 0 evento sera automaticamente transferido para o
primeiro dia util subsequente (inclusive o horario), independentemente de nova comunicacao.

5.6. A observancia das vedacdes do item anterior é de inteira responsabilidade do licitante
que, pelo descumprimento, fica sujeito as sancdes cabiveis.

5.7. A participacdo no Pregdo Eletrénico dar-se-a por meio de digitacdo de chave de
identificacdo e senha pessoal e intransferivel do representante credenciado pela LICITANET
(provedor do sistema).

5.8. Caberd a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico até sua efetiva
homologagdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer atos ou mensagens emitidas pelo Pregoeiro ou pelo sistema ou de
sua desconexao.

VI - CREDENCIAMENTO

6.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico;

6.2. A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregdo eletronico,
salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou em virtude de sua inabilitacdo
perante o cadastro de fornecedores;

6.3. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso;

6.4. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao Orgdo promotor da licitacdo, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

6.5. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacédo
das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

6.6. Para participacdo no pregdo eletronico, o licitante deverd manifestar, em campo proprio
do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta
esta em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

VIl - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

7.1. Apo6s a divulgacdo do edital no sitio eletrénico, AS LICITANTES DEVERAO
ENCAMINHAR, EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DO SISTEMA,
CONCOMITANTEMENTE COM OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO EXIGIDOS
NO EDITAL, PROPOSTA COM A DESCRICAO DO OBJETO OFERTADO E O PRECO,
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até a data e o horério estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-
se-a automaticamente a fase de recebimento das propostas e dos documentos de habilitagao.

7.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

7.3. Nesta etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante,
ndo havera ordem de classificacdo das propostas, o que ocorrerd somente apds 0S
procedimentos de negociacdo e julgamento da proposta.

7.4. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do Pregoeiro e para acesso publico ap6s o
encerramento do envio de lances.

7.5. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacgéo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43,8 1°da LC n. 123, de 2006.

7.6. A PROPOSTA devera conter as informaces indicadas abaixo:

a) Identificacdo social, nimero do CNPJ, assinatura do representante da proponente,
referéncia a esta licitacdo, nimero de telefone, endereco completo e indicacdo de enderego
eletrénico (e-mail), ser assinada pelo licitante ou seu representante legal,

b) Indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento;

c¢) Descricdo detalhada do objeto licitado, com indicacdo da quantidade de unidades para o
lote, da marca (quando for o caso), de acordo com as especificagbes contidas no Termo de
Referéncia — Anexo | deste Edital,

d) Indicacdo Unica de preco para cada lote, com exibi¢do do valor unitério e total referente os
itens de cada lote com até duas casas decimais em algarismos e do valor total da proposta em
algarismos e por extenso, em moeda corrente nacional, podendo as licitantes elaborar suas
propostas com base no modelo do Anexo Il deste Edital;

d.1) Havendo discrepancia entre 0s precos unitarios e totais da proposta ajustada, prevalecera
o0 valor total arrematado e, havendo discordancia entre o valor total da proposta em algarismo
e o total por extenso, prevalecera o que equivale ao valor arrematado.

d.2) Na falta de indicacdo dos valores por extenso, as propostas serdo aceitas desde que nédo
comprometa o entendimento claro do valor cotado.

e) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados do envio da
proposta de precos pelo anexo do Sistema LICITANET (na fase de aceitabilidade de
propostas, apos a fase de lances).

e.1) Caso seja informado prazo em desacordo com o minimo estipulado, serd facultada ao
Pregoeiro a realizacdo de diligéncias, e, ndo sendo ajustado o prazo pelo licitante, a proposta
serd desclassificada.
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e.2) Decorridos 60 (sessenta) dias da data do recebimento das propostas, sem convocagao para
a contratagdo, os licitantes ficam liberados dos compromissos assumidos.

e.3) Se, por motivo de forca maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de
validade das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias podera ser solicitada a prorrogacdo de sua
validade a todos os licitantes classificados, caso persista o interesse da Camara.

e.4) A prorrogacdo da validade das propostas, caso solicitada, nos termos da alinea anterior,
dependera do consentimento dos licitantes quanto a respectiva proposta.

7.7. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o fornecedor registrado.

7.8. O CNPJ indicado nos documentos da proposta comercial e da habilitagdo devera ser do
mesmo estabelecimento da empresa que efetivamente vai fornecer o objeto da presente
licitacdo.

7.9. A proposta ndo podera impor condi¢des ou opcdes, sob pena de desclassificacao.
7.10. Os documentos remetidos por meio do sistema da Licitanet poderdo ser solicitados em

original ou por copia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo
Pregoeiro.

7.10.1. Os originais ou copias autenticadas dos documentos, caso solicitados, deverdo ser
entregues no Setor de protocolo: Rodovia Dario Salvador, n® s/n, Centro, Governador
Lindenberg — ES, CEP 29.720-000.

VIII - DA ABERTURA DA SESSAO, CNZLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

8.1. A partir do horario previsto no edital, a sessdo publica na internet sera aberta pelo
Pregoeiro com a utilizacdo de sua chave de acesso e senha.

8.1.1 Os licitantes poderdo participar da sessdo publica na internet, mediante a utilizagdo de
sua chave de acesso e senha.

8.1.2 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

8.2  Aberta a sessdo publica, o Pregoeiro verificard as propostas apresentadas,
desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
no edital.

8.3 A desclassificacdo de proposta sera fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes, sendo que somente os licitantes
com propostas classificadas participardo da fase de lances.

8.4  As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estaréo
disponiveis na internet.

85 A comunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrerd exclusivamente mediante
troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.
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8.6  Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

8.7 O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo
gue somente estas participardo da fase de lance.

8.7.1 Somente as propostas classificadas pelo Pregoeiro participardo da etapa de envio de
lances.

8.8  Classificadas as propostas, considerando-se o criterio de MENOR PRECO POR
LOTE, o Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderdo
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

8.9  Aberta a etapa competitiva, no ambiente eletrdnico da sala de disputa, os licitantes
classificados poderdo encaminhar lances sucessivos.

8.9.1 Os lances para o (s) lote (s) com mais de um item serdo feitos de forma global.

8.10 Os lances apresentados e levados em consideragao para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo.

8.11 A cada lance ofertado o licitante sera imediatamente informado pelo sistema sobre seu
recebimento, respectivo horario de registro e valor.

8.12 Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do(s) ofertante(s).

8.13 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

8.14 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
deveré ser os estipulados neste edital e/ou na plataforma eletrénica utilizada para realizacdo
do Pregéo.

8.14.1 Os lances subsequentes, bem como os valores iniciais devem ser cotados em 02 (duas)
casas decimais.

8.15 Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa
“ABERTO”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

8.16 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

8.17 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
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prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.18 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.

8.19 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
poderad o Pregoeiro, assessorada pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessdo publica de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

8.20 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.21 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.

8.22 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o0 sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances
sem prejuizo dos atos realizados.

8.23 Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente depois de
decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no
sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8.24 O Critério de julgamento adotado serd 0 menor preco POR LOTE, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

8.25 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.26 Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, quando a licitacdo ndo for exclusiva para as mesmas, uma vez encerrada a
etapa de lances, seré efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas
de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o
fimde aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°
8.538, de 2015.

8.27 Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta, ou melhor, lance
sera considerado empatado com a primeira colocada.

8.28 A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicacdo
automatica para tanto.

8.29 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
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ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

8.30 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

8.31 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relacdo ao
produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas
que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

8.32 A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacdo, de maneira que s6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.33 Persistindo o0 empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas empatadas.

8.34 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes
diferentes das previstas neste Edital.

a) A negociacao seré realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes. Na hipotese de comparecer apenas 01 (um) licitante na sala de disputa, passar-se-4,
automaticamente, a fase de contraproposta, prevista no item 8.34.

8.35 Encerrada a etapa de negociacdo de que trata o item 8.34, 0 Pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo no edital, e verificara a habilitacdo
do licitante conforme disposigdes deste edital.

8.36 Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema
permanecerd acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos. O Pregoeiro,
quando possivel, continuara a gerenciar a sessdo, sem prejuizo dos atos realizados.

8.37 Quando a desconexdo do sistema eletrébnico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serad suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e
quatro horas apds a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrénico de divulgacdo
https://www.licitanet.com.br/.

IX - DA HABILITACAO

9.1. Encerrada a etapa de lances e o exame da proposta classificada em primeiro lugar
quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao estimado para contratacdo, exequibilidade e
adequacdo, serd aberto o prazo de 01 (uma) hora para o licitante apresentar a sua
documentacdo completa e, apds o recebimento, o Pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante arrematante conforme disposicoes deste Edital.
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9.2. Constatado o atendimento quanto a compatibilidade do preco, em relacdo ao estimado
para contratacdo, e quanto as exigéncias do edital, o licitante que ofertou 0 menor preco sera
declarado detentor da melhor proposta e os documentos de habilitacdo encaminhados, serdo
disponibilizados para verificacdo pelo Pregoeiro.

9.3. Se a proposta ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias
habilitatorias, ou recusar-se a assinar o contrato, o Pregoeiro examinara a oferta subsequente e
a respectiva documentacdo de habilitacdo, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente,
até a apuracdo de uma que atenda as exigéncias do edital.

9.4. Nas hip6teses previstas no item anterior, 0 Pregoeiro podera negociar diretamente com
0 proponente para que seja obtido melhor preco, tendo sempre como parametro a menor oferta
apresentada no certame.

9.5. Quando verificada discrepancia relevante entre o pre¢co da menor oferta obtida no
certame e aquele decorrente da negociacdo com o licitante remanescente, sera facultado a
Administracdo revogar o procedimento licitatorio, mediante despacho fundamentado,
assegurada a ampla defesa e o contraditorio.

9.6. Documentos de Habilitacéo:

9.6.1 HABILITACAO JURIDICA.

a). Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional.

b). Empresario individual: inscricdo no Registro Pablico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

c). Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

d). Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores.

e). Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

f). Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

g). Sociedade cooperativa: ata de fundacédo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
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dezembro 1971.

h). Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro
de 2021.

i). Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n.
971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

9.6.1.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou
da consolidacéo respectiva.

9.6.2 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA.

a). Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

b). Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

c). Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

d). Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de
maio de 1943.

e). Prova de inscricio no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual.

f). Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

9.6.2.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais ou Municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

9.6.2.2. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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9.6.3 QUALIFICACAO TECNICA.

a). A licitante deverad apresentar atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, para os quais ja tenha o licitante prestado servicos
similares ao objeto a ser contratado, comprovando em experiéncia anterior e que sejam
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos e de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto da licitacdo, podendo ser apresentado
atestados para moédulos isolados, que atestem o desempenho da proponente quanto a
qualidade dos servicos e 0 cumprimento dos prazos de execucao.

al). Os atestados solicitados neste subitem deverdo ser emitidos em papel timbrado da
empresa ou 6rgdo CONTRATANTE, com a identificacdo clara do signatério, inclusive com
a indicacdo do cargo que ocupa.

a2). Nao serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica cuja empresa emitente seja
componente do mesmo grupo financeiro da Licitante.

a3). Nao serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica, em nome da Licitante, cuja empresa
emitente seja sua sub-contratada.

a4). Serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por empresas ou 0Orgdos
estrangeiros, desde que acompanhados de versdo para 0 portugués, através de Tradutor
Juramentado e devidamente autenticado pelo Consulado, na forma da lei.

b). Declaracdo da licitante que dispde dos profissionais que formardo a equipe técnica
diretamente responsavel pela execu¢do do objeto em licitacdo e de declaracdo que a equipe
sera mantida durante a execucao do servico de implantagdo, de acordo com 0 cronograma
emitido pela licitante, admitindo-se substitui¢cdes por profissionais do mesmo nivel técnico,
desde que autorizadas expressamente pelo Municipio. Dentre os profissionais indicados, a
licitante DEVERA DECLARAR QUE DISPOE:

i. Gerente de Projetos que respondera pela CONTRATADA perante a CONTRATANTE
devendo comprovar no minimo, as seguintes caracteristicas: nivel superior ou especializacéo
na area de Geréncia de Projetos e certificacdo PMI — Project Management Institute;

ii. Profissional de nivel superior com especializacdo em engenharia da informacéo, que atuara
como consultor da equipe de implantacdo na analise, classificacdo e avaliacdo da seguranca
das informacoes e performance dos softwares;

iii. Analista de sistemas, que atuardo no desenvolvimento e implementacdo dos sistemas
contratados, devendo comprovar no minimo, as seguintes caracteristicas: nivel superior ou
especializacdo na area de analise e/ ou desenvolvimento de sistemas;

iv. Profissionais de nivel superior que serdo disponibilizados para este contrato, para atuar na
prestacdo dos servicos de atendimento técnico, suporte e manutencdo da ferramenta. Inclusive
os profissionais com formacdo em Ciéncias Contabeis, Administracdo, Economia ou Direito,
conforme o caso e disponibilidade da empresa.

b1). A COMPROVAGCAO da capacitacio Técnico-profissional dar-se-a pela apresentacio de
“Relagdo Explicita” dos profissionais técnicos da licitante considerados essenciais para o
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cumprimento do objeto da licitagdo, conforme mencionado nos subitens acima,
acompanhados:

I). Da comprovacdo da empresa possuir tais técnicos em seu quadro profissional, ou sdcio,
que tenha vinculo com a mesma;

I1). Dos Diplomas de Titularidade devidamente registrado no MEC ou Certificado/
Declaracdo de Conclusédo de Curso emitido pela Instituicdo de Ensino Superior (devidamente
regular junto ao MEC), juntamente com o Diploma ou declaracdo de conclusdo de curso.

9.6.3.1. Serdo aceitos para fins de comprovacdo de vinculo entre o responséavel técnico e a
empresa proponente (letra bl do ITEM 9.6.3): apresentacdo de cOpia autenticada da Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), com as anotagdes pertinentes e acompanhada de
ficha de registro do Empregado (FRT) ou livro de registro de empregado, ou contrato de
prestacdo de servigos ou no caso de sdcio ou diretor, contrato social em vigor.

9.6.3.2. A empresa licitante fica isenta de apresentar: a COMPROVACAO de vinculo e 0s
diplomas/declaracbes (letra bl do ITEM 9.6.3) na relacdo de documentos de habilitacao,
hipotese em que DEVERA apresentar DECLARACAO formal que apresentara em até
05 (cinco) dias Uteis contados da assinatura do contrato, os documentos comprobatoérios
para a fins de comprovacgao dessas exigéncias.

9.6.3.3. Atestado/declaracdo de visita técnica as instalacdes, hardware e softwares DA
Céamara Municipal de Governador Lindenberg, acompanhado de declaracdo da Licitante
atestando que:

9.6.3.3.1. Esta ciente das condicdes de licitacdo, que recebeu os documentos e que tomou
conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais, inclusive do ambiente
tecnologico da Camara, que obriga-se a fornecer quaisquer informagGes complementares solicitadas
pelo Municipio e que assume responsabilidade pela autenticidade e veracidade de todos os
documentos apresentados, para o cumprimento das obrigacfes decorrentes do objeto da contratagéo,
ndo podendo alegar em momento futuro quaisquer acréscimos de custos devidos a desconhecimento
do local e de suas possiveis interferéncias e peculiaridades.

9.6.3.3.2. Para as licitantes que optaram pela NAO REALIZACAO da visita técnica
deverdo apresentar a declaracdo de que trata o ITEM 9.6.3.3.1, ficando isentos da
apresentacdo do atestado de visita técnica/Declaracdo da visita do local de execucédo da
prestacdo dos servicos emitido pelo responsavel da Secretaria de Administracdo na
ocasido da visita

9.6.3.3.3. Declaracdo afirmando que dispde de todos os requisitos e caracteristicas técnicas
exigidas no edital, que executara os servicos de acordo com o projeto e especificacOes deste
Edital e demais Normas e Instru¢cdes da Camara que tomara todas as medidas para assegurar
um controle adequado da qualidade.

9.6.4 QUALIFICACAO ECONOMICA - FINANCEIRA

a). Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor.
b). Balango Patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracoes
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contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

c). Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superioresa 1 (um);

9.6.4.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura;

9.6.4.2. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.6.4.3. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao
Sped;Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido
para fins de habilitacdo capital minimo ou patrimonio liquido minimo de 10% do valor total
estimado da contratacao.

9.6.4.4. O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo
fornecedor.

9.6.5 DECLARACOES OBRIGATORIAS EXIGIDAS POR LEI

a) Declaracdo da interessada, datada e assinada, que ndo possui em seu quadro pessoal,
empregados, menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e
menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, nos
termos do inciso VI, do artigo 68 da Lei Federal n® 14.133/2021 (Conforme modelo Anexo
H);

b) Declaracdo da proponente que ndao mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestéo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso IV, do artigo 14 da Lei Federal n°
14.133/2021. (Conforme modelo anexo 111);

c). Declaracdo da proponente de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, nos termos do inciso 1V, do artigo
63 da Lei Federal n® 14.133/2021 (Conforme modelo anexo I11);

9.6.6 A etapa de habilitacdo ficard suspensa até a conclusdo da devida analise dos
documentos que constam nos subitens anteriores, devidas diligéncias, conforme caso.

9.7  Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para fins de habilitacdo
deverdo conter o nome do licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e endereco
respectivo, observando-se que:

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;
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b) se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,

c) se a licitante for matriz e a responsavel pela execucdo da contratacdo for filial, a
documentacao devera ser apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz (Figuram como excecoes as
certiddes cuja abrangéncia atinge tanto a empresa matriz quanto as filiais - INSS e
PGFN/RFB).

9.8 O Pregoeiro durante a analise dos documentos de habilitacdo poderd proceder a
validacdo das certiddes negativas/positivas apresentadas nos sites dos oOrgdos oficiais
(RECEITA FEDERAL, PROCURADORIA GERAL DA FAZENDA NACIONAL, CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, PREVIDENCIA SOCIAL, SECRETARIAS DA FAZENDA E
TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO, etc).

9.9 Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo érgao
expedidor deverdo ser datados dos Gltimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data de
abertura do Pregéo.

9.10 Realizada a habilitacdo, sera verificado sob pena de inabilitacdo eventual
descumprimento das vedagdes elencadas no item 5 - CONDICOES DE PARTICIPACAOQ,
mediante consulta ao:

9.11 Cadastro Nacional consolidado de Condenac6es Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo TCU, no endereco eletrénico: https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/;

9.12 As consultas previstas na Condigdo anterior realizar-se-80 em nome da sociedade
empresaria licitante e também de eventual matriz ou filial e de seu socio majoritario.

9.13 Para efeito da validade das certiddes de regularidade de situacdo perante a
Administracdo Publica, se outro prazo ndo constar da lei ou do préprio documento, serd
considerado o lapso de 03 (trés) meses entre a data de sua expedicdo e a da abertura do
certame.

9.14 O objeto constante do ato constitutivo da empresa deve ser compativel com o objeto
licitado.

9.14.1 A inabilitacdo de licitantes por falta de previsdo expressa do objeto licitado em seu
contrato social fere o carater competitivo da licitacdo, conforme se observa do teor do
Acorddo TCU 571/2006 — Plenario. Sendo neste caso analisado se a proponente apresenta
experiéncia adequada e suficiente para o desempenho da atividade objeto da licitacao.

9.15. Os Licitantes que apresentarem declaracfes e outros documentos forjados e com
assinaturas adulteradas estdo sujeitos as penas previstas no Capitulo 11l — Da falsidade
Documental, do Cddigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei N° 2.848/1940), além da inabilitacdo
no certame e sangdes previstas na Lei 14.133/2021 no que couber.

9.16. Est4 incluido neste item o ato de “copiar € colar” a imagem da grafia de assinaturas em
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declaracdes, sem que as mesmas de fato sejam assinadas.

X—-DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. Caso solicitado pelo Pregoeiro, a proposta final reajustada do licitante declarado
vencedor devera ser encaminhada no prazo de até 02 (dois) dias, a contar da solicitacdo do
mesmo no sistema eletronico e devera:

10.2. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Gltima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal, estando em consonancia com o modelo do anexo 11
deste edital.

10.3. Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

10.4. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no
decorrer da execucgdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

10.5. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.6. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 12, Il da Lei n® 14.133/21).

10.7. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.8. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do gque induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificacéo.

10.9. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificages ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante. As propostas que contenham a descri¢cdo do objeto, o
valor e os documentos complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

X1 - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

11.2. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.3. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da LC n°® 123/2006.
Nessas hipéteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
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encerramento da etapa de lances.

11.4. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

11.5. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) e e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

X1l - DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacéo fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de 15 (quinze) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de
forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, caberd o Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

12.3. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condicBes de admissibilidade do recurso.

12.4. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

12.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias
Uteis para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazGes também pelo sistema eletrénico,
em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.6. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.7. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.

X111 — DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1. Nédo havendo intengdo de recurso contra a decisédo final do Pregdo, o Resultado de
Julgamento sera submetido a Autoridade Competente, para adjudicacdo e homologacéo, assim
entendida aquela que tiver sua proposta aceita e for considerada habilitada ao final do
certame.

X1V — DA VIGENCIA / PRORROGACAO.

14.1. Da vigéncia e Prorrogacéo.

14.1.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da sua assinatura
do Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de
2021.
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14.1.2. No referido prazo de execucdo deverdo ser concluidos os servicos de instalacao,
implantacdo, migracdo, adequacgéo, customizacgdo inicial e treinamento inicial dos sistemas
licitados.

14.1.3. Por se tratar de contratacdo que prevé operacdo continuada de sistemas estruturantes
de tecnologia da informacao, o referido contrato podera ser prorrogado pelo prazo maximo de
10 anos na forma do artigo 114 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.1.4. Deverdo ser observadas, no momento da contratacdo e a cada exercicio financeiro, a
disponibilidade de créditos orcamentarios, bem como a previsao no plano plurianual;

14.1.5. A Administracdo terd a opg¢do de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser
de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem. Aplicar-se-80 os arts. 137, 138 e 139 da Lei n°® 14.133, de 2021, nas
situacgdes de extingdo contratual.

XV — DO CRITERIO DE MEDICAO E DO PAGAMENTO

15.1. O critério de medicdo e o pagamento do (s) objeto desta licitagdo ocorrera em
conformidade com a CLAUSULA SETIMA (ITEM 7.0) da minuta do Contrato - anexo 1V
do edital.

XVI - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

16.1. As despesas inerentes a esse pregdo ocorrerdo a conta das respectivas dotacdes
orcamentarias constante da CLAUSULA SEXTA (ITEM 6.0) da minuta do contrato —
Anexo 1V do Edital.

XVII — DAS SANCOES E PENALIDADES

17.1. As SancOes e Penalidades a serem adotadas pelo descumprimento das condicdes
expostas por este edital serdo as estabelecidas pela CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
(ITEM 11) da minuta do Contrato — Anexo 1V do edital.

XVIII - DA IMPUGNACAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

18.1. Decaira do direito de solicitar esclarecimentos e/ou impugnar os termos deste
Edital perante a Camara Municipal a empresa proponente que ndo o fizer até o terceiro
dia atil que anteceder a data fixada para recebimento das propostas.

18.2. Os esclarecimentos e/ou impugnacdo deverdo ser realizados via peticdo dirigida ao
Pregoeiro Oficial, na forma eletrénica, pela plataforma utilizada para realizacdo do presente
Pregdo Eletronico (https://www.licitanet.com.br/).

18.3. Cabera ao Pregoeiro Oficial, auxiliado pela Equipe de Apoio, e responsaveis pela
elaboracdo do Termo de Referéncia, decidir sobre a impugnagdo ou prestar esclarecimentos,
no prazo de até 03 (trés) dias Uteis contados do recebimento da impugnacéo.

18.4. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a realizacao
do certame.
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18.5. Os esclarecimentos e/ou impugnag¢des ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

18.6. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida que pode ser adotada pelo
Pregoeiro Oficial, conforme o caso, e sera justificada nos autos do processo licitatorio.

18.7. A impugnacdo feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do
processo licitatorio ao menos até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente.

18.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo
0s participantes e a Administracdo Municipal.

18.9. A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente
Edital, implicara na plena aceitacdo por parte das empresas interessadas, das condi¢cfes
nele estabelecidas.

IX — DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. Fica assegurado a Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES o direito de, no
interesse da Administragdo, anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a
presente licitacdo, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislagao vigente;

19.2. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio, no interesse publico, poderdo relevar omissoes
puramente formais, desde que ndo reste infringido o principio da vinculagdo ao instrumento
convocatario.

19.3. Da sesséo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

19.4. Néo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo
haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

19.5. Esta licitacdo ndo implica proposta de assinatura do contrato administrativo por parte da
Camara Municipal de Governador Lindenberg. Até a entrega da Nota de Empenho ou da
autorizagdo de faturamento ou da entrega do bem, podera a licitante vencedora ser excluida da
licitacdo, sem direito a indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis, se a Camara Municipal de Governador Lindenberg tiver conhecimento de qualquer
fato ou circunstancia superveniente, anterior ou posterior ao julgamento desta licitacdo, que
desabone sua idoneidade ou capacidade financeira, técnica ou administrativa.

19.6. As proponentes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e de
quaisquer documentos relativos a esta licitacdo, onde a Camara Municipal de Governador
Lindenberg/ ES ndo sera, em  nenhum  caso,  responsavel por  esses
custos,independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério, inclusive nenhuma
indenizacdo sera devida as licitantes por esse fim;

19.7. As proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacGes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo;

19.8. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
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realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horéario e local anteriormente estabelecidos, desde
que ndo haja comunicacao do Pregoeiro em contrario;

19.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias de
expediente da Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES.

19.10. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da futura
contratacao.

19.11. A apresentacdo da proposta implicara pleno conhecimento e aceitacdo, por parte do
licitante, das condicOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

19.12. Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas na interpretacdo do
presente Edital e seus Anexos, devera ser encaminhado por escrito o Pregoeiro, no Setor de
Protocolo, na Camara Municipal, em Governador Lindenberg/ES, no horario de 11h00min as
17h00min, exceto nas sexta-feira que o horario de funcionamento é de 07h00min as
13h00min.

19.13. Copias de documentos ndo inclusos neste edital e que as empresas interessadas
julguem necessarios, serdo fornecidos mediante solicitagdo com requerimento protocolado na
Camara municipal de Governador Lindenberg/ES.

19.14. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicard em direito a contratacéo.

19.15. Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposicBes constantes da Lei n° 14.133 de
01/04/2021 e legislagao pertinente constante do preambulo deste.

19.16. Se a licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a oferta
subseqiente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo da proponente, na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, ate a apura¢do de uma proposta que atenda ao Edital,
sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto do certame.

19.17. Todos os documentos expedidos pela empresa deverdo estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificacdo clara do subscritor.

19.18. A proposta Comercial e todas as declaragdes devem ser apresentadas conforme anexos
deste edital.

19.19. Declaracdo falsa prestada ou documento falso apresentado em atendimento as
exigéncias editalicias, acarretara a EXCLUSAO da empresa proponente deste certame,
caracterizando o enquadramento de figuras penais, bem como as sangdes previstas neste
edital, e ainda na Lei Federal 14.133/21 independente da fase em que se encontrar o
procedimento licitatério, inclusive para a assinatura do Contrato Administrativo.

19.20. Respondera criminal, civil e administrativamente a empresa proponente que
apresentar quaisquer declaracdes ou documentos ndo auténticos.
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19.21. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
https://www.licitanet.com.br/ e site www.governadorlindenberg.es.gov.br, e também
poderdo ser lidos e/ou obtidos gratuita na sala da Diretoria na Sede da Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES, localizada na Rodovia Dario Salvador, s/n, Centro— Governador
Lindenberg/ES - CEP 29.720-000, em dias teis, no horario de 11h00min as 17h00min,
exceto na sexta-feira que o horario de funcionamento € de 07h00min as 13h00min, mesmo
endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista
franqueada aos interessados.

19.22. Todas as referéncias de tempo do edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao o horario de Brasilia— DF.

19.23. Fazem parte do presente Edital integrando-o de forma plena, independentemente de
transcricao:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL;
ANEXO 11l - MODELO DE DECLARAGCOES;

ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO;

ANEXO V — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR;

Governador Lindenberg/ES, em 31 de margo de 2025.

AMANDA ALVINA Assinado de forma digital por AMANDA ALVINA
SCHULTHAIS:14490569700

SCHULTHAIS: 14490569700 Dados: 2025.04.01 15:18:32 -03'00'

AMANDA ALVINA SCHULTHAIS

PREGOEIRO(a)
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

(art. 6, XXI11 da Lei Federal n® 14.133/2021)
Orgéo/Entidade: Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES
Processo n°: 00103/2025
1. DEFINICAO DO OBJETO (art. 6, XXIII, “a” da Lei Federal n° 14.133/2021)

1.1. Constitui o objeto a contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de sistemas
informatizados de gestdo publica, englobando cessdo do direito de uso, instalagdo, implantacao,
treinamento, customizacao, migracao, adequacao, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica e Assisténcia
Técnica dos sistemas informatizados de gesté@o publica, em atendimento a Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES, nas quantidades, condigOes, especificacdes a seguir estabelecidas neste Temo de
Referéncia.

1.2. Na elaboracdo da proposta, deverdo estar inclusos todos os custos e beneficios decorrentes do fornecimento
dos objetos, tais como encargos sociais, previdenciario, trabalhista, transporte, seguro etc.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (art. 6, XXIII, “b” da Lei Federal n° 14.133/2021)

2.1  Trata-se de contratacdo de empresa para fornecimento do objeto acima citado visa a melhoria da
eficiéncia, eficacia e efetividade no desempenho de todas as atividades e o alcance dos resultados planejados
pela Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES.

2.2  Tal contratacdo é fundamental para dar continuidade e aprimoramento a implantacdo de um sistema
informatizado de gestdo administrativa, a administracdo prevé a integracdo e a melhoria no fluxo de
informacdes, garantindo a disponibilidade das informacGes, além de diminuir gastos com redundancias de
trabalhos.

2.3 Devido ao reduzido contingente de pessoal técnico disponivel, a complexidade envolvida na anélise,
desenvolvimento, implantacdo e treinamento de uma solucdo de porte semelhante a especificada e, o custo-
beneficio envolvido entre recrutamento de técnicos, capacitacdo destes, desenvolvimento, etc., e a contratacdo
de empresa especializada para este fim, somente enfatiza a viabilidade do que fora solicitado neste termo de
referéncia.

2.4  Com o avango da tecnologia, 0s 6rgdos publicos necessitam estar em constante funcionamento, seja para
o trabalho interno com assuntos relacionados ao que estd sendo tratado no ambiente interno, como
administracdo dos locais publicos como prefeituras, camaras de vereadores, autarquias, ambientes educacionais
ou de saude, como também para que o atendimento externo, seja para a populacdo em geral ou classes definidas
COMO empresas.

2.5 A tecnologia trouxe uma facilidade muito grande para todos, facilitando professores no preparo e na
aplicacdo de aulas e facilitando também os contadores na gestdo contabil e no arquivamento de documentos,
que anteriormente dependiam de salas para arquivos, e hoje toda a documentacdo encontra-se dentro de uma
pasta na rede de dados. Além destes profissionais pode-se citar que basicamente todas as areas sdo afetadas pelo
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uso da tecnologia, seja na utilizacdo de computadores, servidores, impressoras, aparelhos de rede de dados,
entre outros, e por isso, esses equipamentos devem funcionar de forma ininterrupta ou pelo menos de forma que
consiga trabalhar sem correr o risco de qualquer oscilacdo na energia o dispositivo desligar e até mesmo ser
danificado.

2.6 Nesse contexto, mais do que nunca, a utilizacdo e a contratacdo de Solucdes de Tl demandam especial
atencdo para o planejamento e visdo de futuro das organizagdes. Apesar de serem considerados bens e servigos
comuns, para acompanhar a crescente velocidade de atualizacdo tecnoldgica e de inovagdo, a manutencdo e a
modernizacdo dos ativos de TI requerem investimento, priorizacdo e tratamento diferenciado pelas
administracoes.

2.7 A presente contratacdo vem ao encontro da necessidade de modernizagdo da Administracdo Publica, de
sua integracdo a sociedade da informacédo e ao mundo digital. Essa ja é a orientacdo das institui¢des globais de
referéncia, e dos 6rgdos de controle e fiscalizacdo, que reconhecem o uso da tecnologia da informacéo e
comunicacdo (TIC) como um poderoso instrumento de promocdo da governancga publica, da conformidade as
normas constitucionais e legais, da eficiéncia, da acessibilidade dos cidaddos a servigcos e outras atividades
governamentais, buscando os padrdes de exceléncia que se espera da Administracdo Publica do século XXI.

2.8 Outro fator relevante é o tempo necessario de realizacdo de todo o procedimento de desenvolvimento de
uma solucdo, seja pela equipe interna ou contratando empresa para este fim, estimado entre médio a longo e,
considerando a importancia de um sistema informatizado de gestdo publica no ambito desta municipalidade, o
que mais uma vez, somente enfatiza a contratacdo pretendida através deste termo de referéncia.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6, XXIII, “d” da Lei Federal n° 14.133/2021)
3.1. CARACTERIZACAO GERAL DOS SISTEMAS

3.1.1. Os modulos a serem fornecidos devem atender aos requisitos de funcionalidades e devera ser fornecido
por um Unico proponente.

3.1.2. Os sistemas ofertados deverdo constituir uma solucao integrada. N&o serdo aceitas propostas alternativas.
3.2. AMBIENTE TECNOLOGICO

3.2.1. A solucéo serd implantada em um ambiente tecnologico usado, planejado e disponibilizado pela Divisdo
de Tecnologia da Informacdo da Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES, conforme aqui descrito, ao
qual estardo perfeitamente compatibilizados e interligados;

3.2.2. Os sistemas de gestdo publica serdo instalados em servidores e estacdo de trabalho disponibilizados pela
Divisdo de Tecnologia da Informacéo e deverdo ser compativeis com Windows Server 2019 para servidores e
Windows 10 64 bits ou superior para esta¢des de trabalho;

3.2.3. A comunicacao entre os servidores e estacOes de trabalho utilizara o protocolo TCP/IP e os sistemas de
gestdo publica deverdo funcionar na intranet da Camara, totalmente independe de internet. No caso de
atualizacdo, o servidor do contratante se conectara ao servidor da contratada, preferencialmente, nos horarios
onde ndo tem atendimento ao publico, evitando assim possivel lentiddo ou até mesmo, a paralizacdo nos
Servicos.
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3.2.4. A solucéo devera funcionar com banco de dados sem restricdes de limitacdo de utilizacdo de memoria
RAM (Exemplos: Firebird e Postgre Sql), a fim de evitar possiveis lentiddes e erros no processamento das
informagdes, promovendo maior eficiéncia operacional. N&o havera custo adicional de licenciamento, caso o
namero de usuarios, acessos simultaneos e /ou estacBes de trabalho seja alterado para mais ou para menos, esta
variacdo estard automaticamente licenciada e ndo ira gerar custo adicional.

3.2.5. Caso a licitante utilize outro banco de dados, sera de responsabilidade da CONTRATADA, o
fornecimento de licenca vitalicia com nota fiscal em nome da Camara Municipal de Governador
Lindenberg/ES, ndo gerando qualquer custo adicional, sera instalado em quantos computadores forem
necessarios, devendo o banco de dados ser compativel com os sistemas Operacionais.

3.2.6. O processo de Instalacdo dos médulos/sistemas devera ser efetuado de forma padronizada e
parametrizada, preferencialmente, atraves de aplicagdes, evitando que os técnicos da contratante tenham que
efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos mesmos e configuragdo de ambiente. Todo o processo de
criagdo e configuracdo dos parametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicagdes.

3.3. RECUPERACAO DE FALHAS E SEGURANCA DE DADOS

3.3.1. A recuperacao de falhas devera ser, na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma transparente
ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de protecdo que impecam a perda de transacoes ja efetivadas
pelo usuario.

3.3.2. O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line (com o banco de dados em
utilizacéo).

3.3.3. As transag0es no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente com a indicacao
do usuério, data, hora exata, hostname e endereco IP, informacao da situacdo antes e depois, para eventuais
necessidades de auditoria posterior.

3.3.4. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e ndo nas
aplicacBes — Front-End, de tal forma que um usuério que acesse o Banco de Dados por outras vias nao o torne
inconsistente.

3.3.5. Em caso de falha operacional ou ldgica, o sistema devera recuperar-se automaticamente, sem intervencao
de operador, de modo a resguardar a ultima transacao executada com éxito, mantendo a integridade interna da
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base de dados correspondente ao Gltimo evento completado antes da falha.

3.3.6. A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de quem opera; as
operacoes efetuadas sobre a base de dados e a integridade referencial e de entidade deverdo ser garantidas pelo
sistema.

3.3.7. O sistema devera possuir mddulo de auditoria aos acessos de usuarios em todos os mddulos instalados,
especificando usuario, data, hora, e endereco IP.

3.3.8. O sistema devera possuir historico (log) de todas as operac6es efetuadas por usuario (alteracoes,
inclusdes, exclusdes).

3.4. CARACTERIZA(;AO OPERACIONAL
3.4.1. Transacional:

3.4.1.1. Devera operar por transagdes (ou formularios ‘on-line’) que executam ou registram as atividades
administrativas. Os dados recolhidos em uma transacdo deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a
rede, em um servidor central.

3.4.1.2. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas, onde os dados transcritos pelos usuérios
deverdo ser imediatamente validados e o efeito da transacao devera ser imediato.

3.4.1.3. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse (através de “teclas de
atalhos” no teclado).

3.4.1.4. Devera ser um sistema multiusuario, com controle de execucao de atividades basicas, integrado, ‘on-
line’. Deverd participar diretamente da execucdo destas atividades, através de estagdes cliente e impressoras
remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Deveréa recolher
automaticamente os dados relativos a cada uma das operacdes realizadas e produzir localmente toda a
documentacdo necessaria.

3.4.1.5. O sistema deveré ser integrado ao Portal Nacional de Contratagdes Publicas-PNCP.

3.4.1.6. O sistema devera permitir futuras integracdes com APIs de plataforma publica e/ou privada, a fim de
atender as necessidades da administracdo publica.

3.4.2. Seguranca de Acesso e Rastreabilidade:

3.4.2.1. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a cada uma delas. O
sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que definam padrées de acesso especificos por
grupos de usudrios. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel
do acesso (somente consulta ou tambem atualizacdo dos dados).

3.4.2.2. As autorizagdes ou desautorizacdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser dindmicas e ter efeito
imediato.

3.4.2.3. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do organograma, de
forma que usuérios de setores que descentralizam o controle de recursos ndo visualizem ou possam alterar
dados de outros setores.
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3.4.2.4. Para as operac¢des no sistema, o usuario devera ser autenticado através de senhas (deve-se registrar
logs), de forma a possibilitar auditorias futuras.

3.4.2.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranca que impegcam
usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteracdes em alguns dados de forma seletiva.

3.4.3. Documentac¢ao ‘On-line’.

3.4.3.1. Devera incorporar documentagao ‘on-line’ sobre o modo de operagdo de cada uma das tarefas. Esta
documentacdo devera conter topicos remissivos para detalhamento de um determinado assunto.

3.4.4. Interface Gréfica:

3.4.4.1. Para melhorar a assimilacéo inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deverdo fornecer ajuda
automatica ao usuario na medida em que ele navega pelos campos do formulario, sem necessidade de se
recorrer ao ‘Help on-line’.

3.4.4.2. A aparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente grafico Windows (Microsoft).
3.5. DOCUMENTACAO.

3.5.1. Permitir documentar as alterac6es ou parametrizagdes realizadas no Sistema Proposto de forma
homogénea e coerente com a documentacao original dos sistemas.

3.5.2. Implementar controles de alteracGes e de versbes dos objetos do Sistema Proposto.

3.5.3. Permitir completo reaproveitamento das parametrizagdes efetuadas na implantacdo de novas versdes dos
softwares.

3.6. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS NO PROCESSO DE IMPLANTAGCAO DOS SISTEMAS
APLICATIVOS:

3.6.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de customizacédo, devera ser
feito em conjunto com os funcionérios desta Casa de Leis, incluindo o técnico do Setor de Informatica, para
todos os itens a serem adaptados pelo licitante.

3.6.2. A CONTRATADA providenciara a conversao dos dados existentes para os formatos exigidos pelos
sistemas licitados. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptagdo do formato dos dados a serem
convertidos e seus relacionamentos.

3.6.3. ACONTRATADA executara os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas
dos sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis da Camara Municipal. A Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES fornecera os arquivos dos dados em formato utilizado atualmente pelo sistema para
migracdo, com os respectivos lay-outs.

3.6.4. ACONTRATADA devera disponibilizar o suporte na sede Camara Municipal e em outros locais
indicados.

a). Durante todo o processo de levantamento para customizagao e na implantacao;

b). Durante a implantacdo no tocante ao ambiente operacional de producéo;
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c). Na primeira execucao de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.
3.7. DOS RELATORIOS

3.7.1. Os sistemas deverdo permitir a emissao de relatorios com a possibilidade de personalizacdo de layout e
impressdo de brasdo do Municipio, definidos pelo usuario.

3.7.2. Permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em disco, em
outros formatos, que permitam serem visualizados posteriormente ou impressos, além de permitir a selecéo e
configuracdo da impressora local ou de rede disponivel.

3.8. SISTEMAS A SEREM CONTRATADOS

3.8.1. Conforme descrito no presente termo de referéncia, o objeto pretendido pela Camara Municipal
contempla a contratacdo de empresa para concessao de licenca de uso por tempo determinado dos softwares/
modulos abaixo relacionados:

ITEM SISTEMA

01 | Sistema de Almoxarifado

02 | Sistema de Controle de Bens Patrimoniais

03| Sistema de Compras, Contratos e Licitaces

04 | Sistema de Gestao de Protocolos e Processos

05 | Sistema de Portal da Transparéncia

06 | Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento

07 | Sistema de Controle Interno e Auditoria

08 | Hospedagem em Data center

3.8.2. O detalhamento técnico dos sistemas a serem contratados estdo especificados no ANEXO Il deste Termo
de Referéncia.

3.9. GESTAO DE AMBIENTE DE HOSPEDAGEM (DATACENTER)

3.9.1. A hospedagem do sistema devera ser em data center fornecido pela licitante com certificacdo reconhecida
pelos 6rgaos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e
Seguranca Tecnoldgica, com alta disponibilidade, tolerancia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia
operacional e estrutura de rede, recuperacdo de dados, gerenciamento, monitoracao e protecao contra virus para
garantia de acesso instantaneo via web pelos usuarios e contribuintes.

3.9.1.1. A plataforma de data center devera conter as seguintes caracteristicas:
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a) Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia;

b) Rede elétrica estabilizada;

¢) Links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexdo com a Internet,

d) Fonte de alimentacéo e discos;

e) Controle de acesso restrito ao local de instalacéo;

f) Monitoracdo 24x7 para disponibilidade dos servicos de Internet;

g) Monitoragdo 24x7 dos servidores;

h) Monitoracéo e Operacéo 24x7 do ambiente de firewalls;

i) Devera ser realizado backup de todas as informacdes referentes aos sistemas hospedados;
j) Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do data center;

k) Fornecimento de licencas para todos os softwares, sistemas operacionais, gerenciador do banco de dados,
servidores de aplicacfes e demais madulos instalados no data center;

I) Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

m) Rede de dados exclusiva para backup e monitoragao dos servicos;

n) Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de banda dedicada.
0) Ambiente climatizado;

p) Deteccdo de invasdo; Protecdo contra dgua (local ndo sujeito a inundacdes) e fogo (deteccdo precoce e
combate); Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night); 45.

3.10. DA SUBCONTRATAGCAO (Art. 122 da Lei Federal n° 14.133/2021)

3.10.1. E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto contratado, exceto na hipétese de servigo
secundario que ndo integre a esséncia do objeto, desde que expressamente autorizada pelo Contratante, mantida
em qualquer caso a integral responsabilidade do Contratada.

3.11. DA GARANTIA DA CONTRATACAO (Art. 58 da Lei Federal n° 14.133/2021)

3.11.1. Néo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021 a
presente contratacdo;

3.12. DA SUSTENTABILIDADE
3.12.1. Néo se aplica a presente contratacéo;
3.13. PARTICIPACAO DE CONSORCIO E COOPERATIVAS

3.13.1. Nao sera permitida a participacdo de empresas reunidas em consoércio, em razdo da baixa complexidade
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dos produtos a serem adquiridos, considerando que as empresas que atuam no mercado tém condi¢6es de
fornecer os bens de forma independente com potencial técnico, profissional e operacional suficiente para
atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste Termo de Referéncia. Entendemos, assim, ser
conveniente a vedagdo de participacdo de empresas em “consdrcio” no certame em tela.

3.13.2. Ndo seré permitida a participacdo de cooperativa.
4. DA VIGENCIA (art. 6, inciso XXIII, alinea “a” da Lei Federal n° 14.133/2021)

4.1 O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses contados da sua assinatura do Contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.2  No referido prazo de execuc¢do deverdo ser concluidos os servicos de instalacdo, implantacdo, migracao,
adequacéo, customizacdo inicial e treinamento inicial dos sistemas licitados.

4.3 Por se tratar de contratacdo que prevé operagdo continuada de sistemas estruturantes de tecnologia da
informacéo, o referido contrato podera ser prorrogado pelo prazo maximo de 15 anos na forma do artigo 114 da
Lei n®14.133, de 2021.

4.4  Deverdo ser observadas, no momento da contratacdo e a cada exercicio financeiro, a disponibilidade de
créditos orcamentarios, bem como a previséo no plano plurianual;

45 A Administracdo terd a opcdo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de créditos
orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

4.6  Aplicar-se-ao os arts. 137, 138 e 139 da Lei n° 14.133, de 2021, nas situagdes de extingao contratual.
5. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS (art. 6, XXIII, “j” da Lei Federal n° 14.133/2021)

5.1. A contratacdo pretendida sera custeada com recursos orgamentarios previstos para o exercicio 2025,
alocado na Camara Municipal de Governador Lindenberg conforme segue a seguinte classificagao:

001 — Céamara Municipal de Governador Lindenberg
001001.0103100014.001 - Manutencéo Das Atividades Da Camara Municipal
33904000000 — Servico de Tecnologia da Informacéo e Comunicac¢éo- Pessoa Juridica -

Ficha: 536

5.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

6. DAS OBRIGACOES DA EMPRESA A SER CONTRATADA (art. 89, §2° da Lei Federal n°
14.133/2021)

6.1. Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei 14.133/21, sdo obrigacGes da CONTRATADA:
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6.1.1 Cumprir fielmente, os compromissos avencados, de forma que 0s servi¢os sejam realizados com
esmero, perfeicdo e solucionar os problemas que porventura venham a surgir;

6.1.2 Entregar com pontualidade os servicos solicitados, dentro dos prazos pré-estabelecidos;

6.1.3 Comunicar imediatamente e por escrito a0 CONTRATANTE, através da Fiscalizacdo, qualquer
anormalidade verificada, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias;

6.1.4 Atender com prontiddo as reclamacdes por parte do recebedor dos servigos, objeto da contratacéo;

6.1.5 Manter, durante a vigéncia da contratagdo, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo ou de qualificacdo exigidas pelo CONTRATANTE, que possa comprometer a
continuidade dos servicos, bem como substituir os documentos com prazo de validade expirado;

6.1.6 O acondicionamento e transporte dos equipamentos e materiais exigidos para a contratacdo
responsabilizando-se pelas deterioracdes ocorridas decorrentes de mas condi¢des de acondicionamento ou
transporte dos mesmos;

6.1.7 Trocar as suas expensas, todos os equipamentos e materiais utilizados para a efetiva prestacdo dos
servigos considerados inadequados, a critério da fiscalizacdo do CONTRATANTE;

6.1.8 Suportar todas as despesas com deslocamento, encargos fiscais, previdenciarios e trabalhistas, além de
quaisquer outras que se fizerem necessarios ao cumprimento dos servicos;

6.1.9 Assumir a responsabilidade, presente e futura, de qualquer compromisso ou Onus decorrentes do
inadimplemento relativos as obrigagcdes aqui assumidas, ficando essas ao seu encargo, exclusivamente, em
qualquer momento que vierem a ocorrer.

6.1.10 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente
de sua culpa ou dolo na execu¢do dos servigos.

6.1.11 Responsabilizar-se, integralmente, pela execucdo dos servi¢os, conforme legislacdo vigente e submeter -
se a fiscalizacdo da Secretaria, através do fiscal de contrato, que acompanhara a prestacdo dos servicos.

6.1.12 A CONTRATADA assumira a responsabilidade por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas seus
empregados em servi¢o, cumprindo todas as obrigacdes quantos as leis trabalhistas e previdenciarias;

6.1.13 Atender prontamente qualquer exigéncia de fiscalizacdo inerente ao objeto contratado.

6.1.14 Aceitar, nas mesmas condi¢Bes da proposta, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios,
nos termos do art. 125 da Lei n® 14.133/2021;

6.1.15 Designar um preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na execucdo da contratacdo,
informando nome completo, e-mail e telefone de contato e substituto em suas auséncias;

6.1.16 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

6.1.17 Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por forca da execucao
deste contrato;
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6.1.18 Cumprir o cronograma proposto de instalacdo, implantacdo e treinamento do sistema informatizado de
gestdo publica, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado, no prazo estabelecido de acordo com o
cronograma apresentado no processo licitatorio.

6.1.19 Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da CONTRATANTE.

6.1.20 Executar a migragdo das informagdes e o aproveitamento, pelos médulos aplicativos ora contratados, de
dados historicos e cadastrais informatizados da CONTRATANTE, até a implantacdo do sistema informatizado
de gestdo publica, disponibilizados pela CONTRATANTE, na forma acordada com esta, em meio eletronico.

6.1.21 Solicitar junto 8 CONTRATANTE, por escrito, a prorrogacdo do prazo determinado para cada etapa
prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveisa CONTRATANTE.

6.1.22 Garantir que o sistema e suas respectivas atualizagfes entregues e instaladas, desempenhem todas as
funces e especificacBes previstas na proposta técnica.

6.1.23 Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema gerenciador de banco de
dados, informagdes e “softwares” aplicativos basicos.

6.1.24 Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante aperfeicoamentos das funcées
existentes, implementac6es de novas fungdes e adequacBes as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento
constante do produto, visando preservar o investimento da CONTRATANTE e a competitividade do produto
no mercado.

6.1.25 Tornar disponivel 8 CONTRATANTE, releases atualizadas da versdo do produto sempre que ocorrer
necessidade de correcOes de defeito ou de adaptages legais que ndo impliquem em mudangas estruturais,
arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fun¢bes ou novos relatorios.

6.1.26 Promover o treinamento e a capacitacdo dos funcionarios e ou servidores da CONTRATANTE, em
local a ser definidos pela mesma

6.1.27 Atender as solicitagdes de esclarecimento de duvidas e solucdo de problemas da CONTRATANTE.

6.1.28 A CONTRATADA prestara todo e qualquer suporte 8 CONTRATANTE, no sentido de solucionar
pendéncias relativas a contratacdo do sistema informatizado de gestdo publica, junto aos 6rgdos publicos
municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.

6.1.29 Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizagdo dos servigos contratados, colocando a disposicéo da
Administracdo, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o livre acesso aos registros e
documentos pertinentes, sem que esta fiscalizagdo importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte do
CONTRATANTE;

6.1.30 Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutencdo de sigilo, quanto a informacdes ou
caracteristicas técnicas de aplicacdes do material da administracio da CONTRATANTE, a qual vier a obter
acesso, em razao de sua atuacao.

6.1.31 Manter sob absoluto sigilo, todas as informacdes que Ihe forem transmitidas, pela CONTRATANTE,
em razdo da execucdo do objeto do presente contrato, protegendo-as contra a divulgacdo a terceiros, ou a seus
prestadores de servigos, que no desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de conhecé-las,
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instruindo devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informacGes a protegé-las e manter a
confidencialidade das mesmas.

6.1.32 A CONTRATADA nédo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operacdo financeira,
sob pena de resciséo contratual.

6.1.33 A CONTRATADA responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizacdo ou acompanhamento pelo
CONTRATANTE, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio do CONTRATANTE ou de
terceiros, originados direta ou indiretamente da execucdo do objeto deste Contrato, decorrentes de dolo ou culpa
de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o ressarcimento a precos
atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacéo de sua responsabilidade, ndo o
cumprindo, legitimara o desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura faca jus.

6.1.34 A CONTRATADA ndo poderé transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

6.1.35 A CONTRATADA arcara com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem sobre esta
contratagdo, inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao do contrato.

6.1.36 A CONTRATADA deverd comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e
qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execu¢do do contrato.

6.1.37 Fornecer aos funcionarios e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE, treinamento
adequado e necessario ao bom funcionamento e operacdo dos sistemas, com carga horaria minima de 06 (seis)
horas de duracgéo;

6.1.38 Se durante o treinamento, for verificado o aproveitamento insatisfatorio de qualquer dos funcionarios ou
prepostos da CONTRATANTE para 0 manuseio e operacdo dos sistemas, tal fato serd comunicado a
CONTRATANTE que devera providenciar a substituicdo do funcionario/preposto, no prazo maximo de 48h
(quarenta e oito horas) da respectiva comunicagdo, sendo o novo treinamento executado mediante orgcamento
prévio a ser aprovado pela CONTRATANTE;

6.1.39 Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual substituicdo pela CONTRATANTE de
funcionario/preposto ja treinado, podera ser por esse solicitado, mediante prévio orgcamento e em data a ser
estabelecida pela CONTRATADA, de comum acordo coma CONTRATANTE;

6.1.40 Constatando-se que o0 aproveitamento insatisfatorio dos funcionarios ou prepostos da
CONTRATANTE decorre de inaptiddo do treinador designado pela CONTRATADA, esta devera promover a
sua substituicdo no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas), reiniciando-se o treinamento com observancia
da carga horaria minima, sem qualquer énus adicional ao CONTRATANTE.

7. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 89, §2° da Lei Federal n° 14.133/2021)
7.1. Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei 14.133/21, sdo obrigacfes do CONTRATANTE:

7.1.1 Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com 0 CONTRATADO, em conformidade com
Autorizacdo de Fornecimento/Execucdo, sendo que o pagamento da Nota Fiscal fica condicionado ao
cumprimento dos critérios de recebimento dos servicos e os procedimentos burocraticos;
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7.1.2 Notificar, formal e tempestivamente, 0 CONTRATADO sobre as irregularidades observadas na
execucdo do contrato ou instrumento substitutivo nos termos da Lei 14.133/2023, artigo 95;

7.1.3 Notificar o CONTRATADO por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer
débitos de sua responsabilidade;

7.1.4 Aplicar as sangdes administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimplemento.

7.1.5 Fornecer a qualquer tempo e com presteza, mediante solicitacio do CONTRATADO, informacdes
adicionais, dirimir duvidas e orienta-la em todos 0s casos omissos;

7.1.6 Fiscalizar rigorosamente, através de um representante da Secretaria Municipal Requerente a execugdo
dos servicos, estabelecendo se estes obedecem as condigbes e especificagbes minimas exigidas pelo
CONTRATANTE.

7.1.7 Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, os servicos prestados pela CONTRATADA, exigindo o
fiel cumprimento dos servicos contratados, competindo-lhe adotar todas as providéncias neste sentido;

7.1.8 Supervisionar e avaliar os servi¢os prestados pela CONTRATADA, com vistas a afericdo da eficiéncia
dos resultados das agdes;

7.1.9 Efetuar os pagamentos devidosa CONTRATADA, conforme ajustado no presente Contrato;

7.1.10 Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeicdes ou irregularidades
na execucdo dos servicos contratados, fixando prazo para sua corregao;

7.1.11 Designar um servidor responsavel pela fiscalizacdo deste contrato e fornecer o banco de dados dos
sistemas a serem migrados.

7.1.12 A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e condicGes
estabelecidas neste Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

7.1.13 Obriga-se a CONTRATANTE, a ndo entregar o Software nem permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instru¢ées e outros materiais licenciados, mantendo-0s no uso restrito
de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locacdo ou em
garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, onerosas
ou gratuitas, provisorias ou permanentes, o 0 Software objeto do presente contrato. De igual forma lhe é vedado
modificar as caracteristicas dos programas, mdodulos de programas ou rotinas do Software, amplia-los, altera-los
de qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica e autorizada anuéncia da CONTRATADA, sendo certo
que quaisquer alteracdes, a qualquer tempo, por interesse da CONTRATANTE, que deve ser efetuada, soO
poderéa ser operada pela CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada pela mesma.

7.1.14 A CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma de hardware de origem idénea
que possibilite a instalagdo\manutencao de forma remota dos Softwares objetos do presente contrato, bem como
manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalacdo de novas versdes dos Softwares lancadas.

7.1.15 Produzir cdpias diarias (backup) dos dados nos Sistemas objeto deste contrato, para evitar transtornos
como perdas de dados ocasionadas por falta de energia, problemas de hardware, operacdo indevida ou nao
autorizada, invasdo de softwares externos (tais como o virus). A CONTRATADA néo se responsabiliza pelo
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contetdo das informacdes contidas no(s) banco(s) de dados do software, sendo este de inteira responsabilidade
da CONTRATANTE.

7.1.16 Somente é permitido 8 CONTRATANTE a reprodugdo de COPIA DE RESERVA (“backup”), para a
finalidade e condicgdes estabelecidas no inciso anterior, considerando-se qualquer outra copia do sistema objeto
contratado, além daquela, como coOpia ndo autorizada e, sua mera existéncia, caracterizar-se-a como violacédo
aos direitos de propriedade da CONTRATADA, sujeitando a CONTRATANTE, e o funcionario/preposto
responsavel pela copia indevida, as penalidades previstas no presente Contrato e legislacdo em vigor.

7.1.17 Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET" (Acesso Discado,
Link Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de hardwares para 0 meio de acesso com a
internet e softwares de comunicacdo sugeridos pela CONTRATADA. Nos casos onde houver filtros de pacotes
(FIREWALL) a CONTRATADA devera deter condigdes técnicas e legais para possiveis altera¢fes nos filtros,
mantendo, assim, permanente condi¢des de uso, com vistas a dar maior agilidade, eficiéncia e seguranca a
prestacdo do servico (SUPORTE TECNICO/ MANUTENCAO/ ATUALIZACAO).

7.1.18 A CONTRATANTE sera responsavel pela protecao dos “softwares”, bem como das ferramentas a ela
cedidos, contra 0 uso ou 0 acesso indevido, e se obrigara a utilizd-los exclusivamente na vigéncia contratual e
em conformidade com as condigdes estabelecidas pelo outorgante das licencgas.

7.1.19 Nao utilizar o sistema informatizado de gestdo publica em evidéncia, em quaisquer eventos, promogdes
ou publicacdes, sem o conhecimento e autorizacao prévia e por escrito da CONTRATADA.

7.1.20 Por a disposicdo da CONTRATADA, na forma acordada com esta, em meio eletrénico, os dados
histéricos e cadastrais informatizados do Municipio CONTRATANTE, até a implantacdo do sistema
informatizado de gestdo publica, para conversao e aproveitamento pelos modulos aplicativos ora contratados.

7.1.21 Estabelecer orientacdes e determinagdes adequadas junto a seus funcionarios e ou servidores ou pessoas
as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais e dados do sistema informatizado de
gestdo publica sejam corretamente manuseados, de modo a ndo violar qualquer dos compromissos aqui
estabelecidos relativos ao uso, protecdo e seguranca de todo o sistema. No caso de alguma violacdo se
consumar contra a sua vontade e sem seu conhecimento prévio, a CONTRATANTE dard conhecimento dos
fatos a CONTRATADA, além de empreender as a¢fes necessarias no sentido de sustar ou anular a situagdo de
violagao.

7.1.22 Formar as equipes para atuarem com os consultores da CONTRATADA no processo de implantacéo,
preferencialmente em tempo integral.

7.1.23 Informar e manter atualizado junto a CONTRATADA nome e telefone do gestor do contrato e seu
substituto.

7.1.24 A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA a alteracdo nas legislacdes federal, estadual
e municipal, encaminhando o diploma legal anterior e 0 novo, informando a data de sua publicacdo e o inicio de
sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas informacBes fard uma analise técnica e apresentard uma
estimativa do esforco e prazo para a entrega da versdo do software adequada a alteracdo, sempre respeitando
sua metodologia de desenvolvimento. A CONTRATANTE se compromete, ainda, a atuar como interlocutora
da CONTRATADA, quando necessario, junto aos 6rgdos reguladores/fiscalizadores, para dirimir davidas
técnicas e/ou pedidos de esclarecimentos.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (art. 6, Inciso XXIII, alinea “e” da Lei Federal n°
Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
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14.133/2021)
8.1. Condigdes de Execugéo:

8.1.1. O(s) servigo(s) devera(ao) ser executado(s) prestados mensalmente, acompanhados de documento
fiscal, com as mesmas condig¢es indicadas na proposta de preco;

8.1.2. ACONTRATADA devera atentar ao fiel cumprimento das especificaces exigidas neste Termo de
Referéncia, sendo recusado o servico que estiver com alguma caracteristica diferente das especificacdes.

8.1.4. Verificada alguma irregularidade, o servico serd refeito, ficando o custo por conta da empresa contratada,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

8.1.5. Para implantacdo do sistema, sera emitida Ordem de Servigos especifica, devendo a contagem do prazo
para inicio da execucao dos servicos ser iniciada a partir da data de recebimento da referida Ordem.

8.2. Dos Prazos de Entrega (art. 40, 81°, Inciso 11 da Lei Federal n°® 14.133/2021)

8.2.1. O CONTRATANTE emitird uma Autorizacdo de Fornecimento/Execuc¢do, com a respectiva nota de
empenho, autorizando a prestacéo de servigos pela CONTRATADA.

8.2.1.1. A prestacdo dos servicos devera ser iniciada no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a
partir do recebimento da Autorizacdo de Fornecimento/Execucdo no local indicado na Autorizacao de
Fornecimento/Execucao, preferencialmente de segunda a quinta feira no horario de 11h as 16:59h e as
Sexta Feira no horario de 07h as 12:59h, em conformidade com as especifica¢fes e quantidades descritas na
respectiva Autorizacdo de Fornecimento/Execucdo emitida.

8.2.1.2. O prazo méximo para conclusao da implantacdo, migragdo de dados, testes, certificacao e treinamento
sera de 60 (sessenta) dias.

8.2.2. Caso 0o CONTRATADO verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de estabelecido, devera
protocolar solicitacdo de prorrogacéo de prazo de entrega, da qual deverdo constar: motivo do ndo cumprimento
do prazo, devidamente justificado, e 0 novo prazo previsto para entrega.

8.2.3. A solicitagdo de prorrogacédo de prazo sera analisada pelo CONTRATANTE na forma da lei e de acordo
com os principios de razoabilidade e proporcionalidade, informando-se 0 CONTRATADO da decisdo
proferida.

8.2.4. Em caso de denegacéo da prorrogagdo do prazo de entrega, e caso ndo cumpra o prazo inicial, o
CONTRATADO devera imediatamente entregar o objeto.

8.3. Critérios De Recebimento: (art. 40, §1°, Inciso Il da Lei Federal n°® 14.133/2021)

8.3.1. No recebimento e aceita¢cdo do objeto serdo observadas, no que couber, as disposi¢des contidas nos
artigos 140 da Lei Federal n° 14.133/21.

8.3.2. Os servigos serdo recebidos:

I. PROVISORIAMENTE, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
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proposta;

I1. DEFINITIVAMENTE, pelo servidor ou comissao designada pela autoridade competente, mediante termo
circunstanciado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no prazo de até 05 (cinco) dias a
partir da apresentacdo do documento fiscal e ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacéo;

8.3.3. Sera rejeitado no recebimento, os servigos com especificacdes diferentes daquelas contratadas, devendo a
sua substituicdo ocorrer na forma e prazo definidos a seguir:

8.3.3.1. Constatadas irregularidades no servico prestado, 0 CONTRATANTE, podera:

a). Se disser respeito a servigos prestados em desconformidade com as especificacOes dos servicos, qualquer
dos demais motivos elencados nestes itens, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicao ou
rescindindo a prestacao dos servigos, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1). Na hipotese de substituicdo, 0 CONTRATADO devera fazé-la em conformidade com a indicagédo da
Administracdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo por escrito, mantido o preco
inicialmente CONTRATADO;

b). Na hipotese de complementacdo, 0 CONTRATADO devera fazé-la em conformidade com a indicagdo do
CONTRATANTE no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da Notificacdo por escrito, mantido o
preco inicialmente CONTRATADO.

8.4. Vistoria as instalagdes da Camara: (art.63, §2°, §3°, 84° da Lei Federal n® 14.133/2021)

8.4.1. Os licitantes interessados PODERAQ fazer visita técnica as instalagdes, com a finalidade de
conhecimento do hardware e software da Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES e condi¢fes de
execucao e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos. A Camara Municipal emitird uma
declaracdo/Atestado de visita técnica, e a mesma devera ser apresentada junto com a documentacao de
Habilitacdo, a ndo apresentacdo da declaracé@o ndo acarretard na inabilitacdo da Licitante.

8.4.2. Os Licitantes deverdo agendar a visita com Camara Municipal, a partir da data da publicacéo do edital
através do e-mail diretoria@cmgl.es.gov.br, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, indicando o
nome do profissional que sera designado para realizar a visita pela licitante.

8.4.2.1. Durante a realizacdo da visita técnica ao local da prestacdo de servicos, a empresa proponente podera
requerer todas as informacoes referentes as condi¢des do local e ou dos materiais necessarios para o fiel
cumprimento das obrigacGes objeto da licitacao.

8.4.3. A visita técnica devera ser realizada por profissional da licitante, devidamente identificado, até o dia
anterior a data marcada para a entrega da proposta.

8.4.4. O custo da visita técnica correra por conta exclusivo da(s) empresa(s) Licitante(s). Durante a visita 0s
licitantes serdo acompanhados por servidor designado pela Camara Municipal.

8.4.5. Em nenhuma hipétese a licitante podera alegar desconhecimento, incompreensao, duvidas ou
Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
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esquecimento de qualquer detalhe vistoriado, responsabilizando-se por quaisquer 6nus decorrentes desses fatos.

8.4.6. A NAO realizacdo da visita técnica por parte da empresa proponente ndo sera motivo de
INABILITACAO, caracterizando que o proponente tem conhecimento de todas as informacdes das condigdes
do local e ou dos materiais necessarios para o fiel cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo, contudo ndao
poderéa alegar desconhecimento das condicdes da area fisica da referida prestacao de servicos para exigir
quaisquer desembolso financeiro e/ou outras reivindicacdes da Contratante;

8.4.7. Por questdes de compatibilidade, a contratacdo de todos os sistemas dar-se-4 com uma unica licitante,
podendo estes estar inseridos em executavel Unico ou em varios, a critério do licitante, ndo sendo permitida a
subcontratacao total ou parcial do objeto.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6, XXIIL “f” da Lei Federal n° 14.133/2021)

9.1. A fiscalizacdo de todas as fases da execucao do objeto da contratacdo sera feita pelo CONTRATANTE,
por intermédio DO RESPONSAVEL designado GESTOR/FISCAL do contrato para desempenhar as
atividades de gestdo, conforme Portaria 005/2025, nos termos do Artigo 117 da Lei n°® 14.133/2021, com
autoridade para exercer em nome do CONTRATANTE toda e qualquer acao de orientagao geral, controle e
fiscalizagdo, obrigando-se a CONTRATADA a facilitar, de modo amplo e completo, a acdo do fiscal.

9.2. A fiscalizacéo sera exercida no interesse do CONTRATANTE e ndo exclui e nem reduz a
responsabilidade do CONTRATADO, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua
ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

9.3. A Fiscalizagdo podera determinar, a 6nus do CONTRATADO, a substituicdo dos materiais julgados
deficientes ou ndo-conformes com as especificagdes definidas, cabendo ao CONTRATADO, providenciar a
troca dos mesmos no prazo maximo definido pela fiscalizagdo, sem direito a extensdo do prazo final de
fornecimento.

9.4. 0 CONTRATANTE, através do fiscal/gestor do contrato comunicara ao CONTRATADO, por escrito, as
deficiéncias porventura verificadas no fornecimento, para imediata correcao.

9.5. A presenca da fiscalizagdo do CONTRATANTE ndo elide nem diminui a responsabilidade do
CONTRATADO.

9.6. O Gestor/Fiscal do Contrato indicado anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o
fornecimento, ora CONTRATADO, determinando o que for necessario a regularizacéo das faltas ou defeitos
observados.

9.7. O CONTRATADO ¢ obrigado a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo.

9.8. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor/Fiscal do Contrato deverdo ser
solicitadas a Camara Municipal, em tempo habil, para a adogdo das medidas convenientes.

9.10. Ficarao indicados os responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagao da execugdo do Contrato 0s
servidores, designados pelas Camara Municipal para esta finalidade:
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LUANDA FIORIN
SERVIDOR(A) PAZOLINI |
CARGO Auxiliar Administrativo | = -
VINCULO Contratado | = -

9.11. No caso de o fiscal titular ser afastado da funcéo, definitivamente ou temporariamente, por qualquer
motivo (Ex.: exoneracao, férias, licenga e etc...), o fiscal suplente devera ser cientificado formalmente pela
Administracdo para assumir a fungéo definitiva ou pelo periodo de afastamento do titular, conforme o caso. Na
hipdtese de o suplente também ser afastado por qualquer motivo enquanto ausente o titular, a Administracdo
devera providenciar a nomeacao de outro servidor para assumir a fiscalizacao.

9.12. Ficarao indicados responsaveis pela gestdo do contrato/ata de registro de precos os servidores, designados
pela Secretaria Requisitante para esta finalidade:

TITULAR SUPLENTE
LUANDA FIORIN
SERVIDOR(A) PAZOLINI |
CARGO Auxiliar Administrativo | = -
VINCULO Contrato | = -

10. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO (art. 6, XXIII, “g” da Lei Federal n° 14.133/2021)

10.1. O faturamento dos servicos ocorrera no ato da efetivacdo dos mesmos, conforme a Autorizacédo de
Fornecimento/Execucdo e nota de empenho, mediante apresentacdo do(s) documento (s) fiscal (is) habil (eis),
sem emendas ou rasuras, e dos documentos e regularidade fiscal exigidos pelo art. 68 da Lei Federal n°
14.133/2021.

10.1.1. O CONTRATANTE, ao efetuar pagamento a pessoa juridica, referente a qualquer servigo prestado
e/ou mercadoria adquirida, procedera a retencdo do Imposto de Renda — IR, em observancia ao disposto no
Decreto Municipal n° 6.900, de 23 de agosto de 2024 e na Instrugdo Normativa da Receita Federal n°
1234/2012, ou em norma que vier a altera-la ou substitui-la, nos mesmos moldes aplicaveis aos 6rgdos da
Administracdo Pablica Federal, Estadual e Municipal.

10.1.2. As EMPRESAS DISPENSADAS DE RETENCOES, deverdo entregar a declaraciio, anexa ao
documento de cobranca, a que se refere 0 Decreto Municipal n® 6.900/2024 e a IN SRF 1.234/2012, ou outras
que a substituir, assinada pelo representante legal, além de informar sua condi¢do no documento fiscal,
inclusive o enquadramento legal, sob pena de se ndo o fizer, se sujeitardo a retencdo do imposto de renda sobre
o valor total do documento fiscal.

10.1.3. Os prestadores de servigos e/ou fornecedores de bens deverdo emitir as notas fiscais destacando o valor
da retencdo do Imposto de Renda pertinente a natureza do bem fornecido ou do servico prestado em
conformidade com as regras de retencédo dispostas no Decreto Municipal n® 6.900/2024, sob pena de ndo
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aceitacdo pela Administragdo do documento fiscal.

10.2. Os pagamentos serdo efetuados a contratada pela Camara Municipal de Governador Lindenberg no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis da data da entrega do (s) documento (s) fiscal (is) /Notas Fiscais e documentos de
regularidade fiscal exigidos pelo art. 68 da Lei Federal n® 14.133/21, acompanhada da liquidacao.

10.2.1. A certificacdo da fatura sera efetuada pelo CONTRATANTE, através do fiscal/gestor do contrato, o
qual emitira atestado comprovando o fornecimento.

10.2.2. Ap6s o prazo acima referenciado sera paga multa financeira nos seguintes termos:

VM =VF x 0,33 x ND

100
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso

10.2.3. Incumbird a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada fatura devida, a ser
revisto e aprovado pelo CONTRATANTE, juntando-se a respectiva discriminacdo do fornecimento efetuado, e
0 memorial de célculo da fatura.

10.3. Ocorrendo erros na apresentacao dos documentos fiscais, 0s mesmos serdo devolvidos a contratada para
correcao, ficando estabelecido que o valor e prazo para pagamento sejam considerados a partir da data da
apresentacao dos documentos fiscais devolvidos sem erros.

10.4. O pagamento podera ser suspenso no caso de ndo cumprimento das obriga¢des que possam de qualquer
forma, prejudicar o interesse do CONTRATANTE.

10.5. E vedada a antecipacio de pagamentos sem a correspondente prestacio de servicos.

10.6. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo dos pregos mediante solicitacdo da CONTRATADA, com
vistas a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, na forma do Artigo 131, paragrafo Unico, da Lei
Federal 14.133/2021 e suas alteragdes, e observado o seguinte:

10.6.1. Caso ocorra a variacdo nos precos, a contratada devera solicitar formalmente a CONTRATANTE,
devidamente acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia do pedido.

10.7. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgcamento estimado.

10.7.1. Caso o contrato seja renovado, o valor podera ser reajustado mediante requerimento, desde que seja
observado o interregno de 01 (um) ano/12 (doze) meses contado a partir da data do orcamento estimado, para o
primeiro reajuste, tendo como base, o ICTI (Indice de Custo da Tecnologia da Informacéo), ou outro que vier a
substitui-lo;

10.7.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seréd contado a partir dos efeitos
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financeiros do ultimo reajuste.

10.7.3. O reajuste sera realizado por apostilamento, com fundamento no artigo 136 da Lei Federal n°
14.133/2021 e suas alteracgoes.

10.8. Para a efetivacdo do pagamento a CONTRATADA devera manter as mesmas condicdes previstas pelo
CONTRATANTE no que concerne a “Proposta de Precos” e a “Habilitagdo”.

10.9. ACONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento, aos precos unitarios por ela propostos e aceitos
pelo CONTRATANTE.”

11. DA GARANTIA EXIGIDA E DAS CONDICOES DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA
(art. 40, 81°, inciso 111, da Lei Federal n° 14.133/2021)

1.4. 11.1. METODOLOGIA.
1.5. 11.1.1. Na assinatura do contrato a empresa vencedora devera:

11.1.1.1. Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a implantacao dos Softwares,
contemplando a identificacédo das fases, etapas, atividades e tarefas que considere pertinente ao objeto desta
contratacéo.

11.1.1.2. Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho de produtividade
nos trabalhos de implantacao.

11.1.1.3. Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas em lingua
portuguesa, assim como todos 0s demais elementos.

1.6. 11.2. TREINAMENTO.

11.2.1. ACONTRATADA devera apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe da CONTRATANTE,
abrangendo o nivel técnico, usuarios.

11.2.2. Devera apresentar o Plano de Treinamento abrangendo os niveis técnico e gerencial.

11.2.3. Os Planos de Treinamento devem conter 0s seguintes requisitos minimos:

a). Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;

b). Publico alvo;

c). Conteudo programatico;

d). Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, documentacao técnica, etc.;
e). Carga horaria de cada modulo do treinamento (ndo inferior a 06 horas por médulo/ turma);

f). Processo de avaliagdo de aprendizado;

g). Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, fotos, etc.);
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11.2.4. Apresentar proposta para a realizacdo dos treinamentos, considerando que:

11.2.5. Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica, assim como
locais adequados, necessarios a realizacdo dos treinamentos;

11.2.6. As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como: hospedagem,
transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA,;

11.2.7. O periodo sera de acordo com o descrito no Cronograma proposto;
11.2.8. As turmas admissiveis por curso serdo:

I. matutino (8:00h as 12:00h)

I1. vespertino (13:00h as 17:00)

I11. integral (8:00h as 11:00 e 12:00 as 17:00).

11.2.9. Os equipamentos disponiveis serdo no minimo de um microcomputador para cada dois participantes,
fornecidos pela CONTRATANTE;

11.2.10. Haveré a disponibilidade de uma impressora, por parte da CONTRATANTE, na sala de treinamento,
para testes de relatorios;

11.2.11. As instala¢des terdo iluminacdo compativel e refrigeracao fornecido pela CONTRATANTE;

11.2.12. Seré fornecido Certificado de Participacdo aos participantes que tiverem comparecido a mais de 70%
das atividades de cada curso;

11.2.13. As despesas de envio de servidores da Camara Municipal para treinamento fora do municipio, tais
como: transporte, hospedagem e alimentacdo, deverdo correr por conta da CONTRATANTE.

11.2.14. A realizacdo do treinamento devera obedecer as seguintes condicdes:

a). As datas para inicio de cada médulo deverdo obedecer ao estipulado no Cronograma a ser acordado entre as
partes apds a assinatura do contrato;

11.2.15. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o material
impresso, um por participante;

11.2.16. Todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do curso, a saber: bloco de papel, caneta,
material didatico, entre outros, devera ser fornecido pela CONTRATADA na época do treinamento;

11.2.17. O curso de treinamento sobre a solucdo proposta devera seguir ao padrdo de carga horaria da
CONTRATADA. Caso os funcionarios indicados pela Camara Municipal constatem insuficiéncia de carga
horaria ou qualidade ruim nesse servico, devera a CONTRATADA repetir o treinamento, até atingir o nivel de
satisfacdo desejavel.

11.2.18. ACONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a
CONTRATADA, sem 6nus paraa CONTRATANTE, ministrar o devido reforco.
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11.2.19. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deveréa providenciar alteracdes no
programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, contetdo, etc.

1.7. 11.3. SUPORTE.

11.3.1. As solicitacGes de atendimento por parte da CONTRATANTE cliente deverdo ser protocoladas junto a
CONTRATADA contendo a data e hora da solicitacdo, a descricdo do problema, o nivel de prioridade para o
atendimento desta solicitacdo e uma numeracao de controle. Para cada problema uma Unica solicitacdo devera
ser protocolada, com possibilidade de utilizacdo de formularios via browser na internet. Tendo a
CONTRATADA prazo de até 24 horas para retornar o atendimento com o prazo previsto para atendimento e
conclusao da solicitacao.

11.3.2. Devera ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no horario das 08:00 h as
17:00 h, de segundas as sextas-feiras, e caso seja URGENTE que seja prolongado em fins de semana, até
resolver a inconsisténcia desejada.

11.3.3. No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do
dia.

11.3.4. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido
suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faca.

11.3.5. ACONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de forma a poder
verificar condicdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do
sistema.

11.3.6. Ferramentas que possibilitem a monitoragao, e correcdo se necessario, do desempenho, em termos de
utilizacdo e tempos de resposta para 0s usuarios, do sistema deverdo fazer parte do contrato de manutencéo e
suporte.

11.3.7. A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de quem opera o
Software. A CONTRATADA ndo seré responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou
impericia do CONTRATANTE, seus servidores ou prepostos na sua utilizacdo, assim como problemas
provenientes de “caso fortuito” ou “for¢a maior”, contemplados pelo art. 393 do Novo Cddigo Civil Brasileiro.
A ma utilizagdo das técnicas operacionais de trabalho, como operagdes indevidas de “BACKUPS”
(anormalidade nos meios magnéticos - utilizacdo de midias defeituosas), ou que possam gerar resultados
equivocados, ou, ainda, danos causados por “virus” de computador, sdo de exclusiva responsabilidade do
CONTRATANTE.

11.4. MANUTENCAO:

11.4.1. A manutencdo devera prever as condi¢Oes para a atualizacdo de vers@es dos softwares licitados, assim
como a correcao, eletrénica e/ou manual, de erros/falhas de programacao das versdes em uso para garantir a
operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizacoes e
customizacdes ja efetuadas.

11.4.2. ACONTRATADA devera efetuar no minimo uma visita técnica mensal in loco para acompanhamento
e manutencao (preventiva/corretiva) dos sistemas contratados, com técnicos capacitados a resolver qualquer
tipo de problema que podera ser de cada sistema contratados.
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11.4.3. A comprovacdo da visita técnica devera ser apresentada junto ao processo de pagamento, sobre pena de
responsabilizacdo pelos descumprimentos das obrigagfes assumidas.

11.4.4. Durante o periodo contratual caso haja o lancamento de uma nova versdo dos softwares licenciados pela
CONTRATADA, estes deverdo ser fornecidos a CONTRATANTE que definird o melhor momento para
autorizar sua instalacéo.

12. DAS SANCOES E PENALIDADES (art. 155, da Lei Federal n° 14.133/2021)
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155, da Lei Federal n® 14.133/2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacédo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a
dispensa eletrénica ou execucdo do contrato;

i) fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

J) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

I) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

m) praticar demais atos ndo previstos no presente topico, mas apurados na execucdo do contrato.

12.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracGes administrativas previstas no item 12.1, as seguintes
sancdes e penalidades:

a) Adverténcia: quanto o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, §2° da NLLC;

b) Impedimento de licitar e contratar: quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c, d, e, fe g do
subitem 12.1, sempre que n&o se justificar a imposicao de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, 849,
da NLLC;

c) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar: quando praticadas as condutas descritas nas alineas
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h, i, j, k e | do subitem 12.1, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave, nos termos do art. 156, 85°, da NLLC;

d) Multa:

I - Moratéria de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 30 (trinta) dias;

Il - Compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucdo total do
objeto ou sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de inexecuc¢éo parcial;

12.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacdo
integral do dano causado a Contratante, consoante o disposto no art. 156, §9°, da NLLC;

12.4. Todas as sangdes previstas neste topico poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa, consoante o
disposto no art. 156, 87°, da NLLC;

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacéao, nos termos do art. 157, da NLLC;

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pela Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o disposto no art. 156, §88° da NLLC;

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

12.5. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla

defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158, da Lei Federal
n®14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar;

12.6. Na aplicacéo das sangdes serdo considerados:
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Contratante;

e) a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos 6rgdos
de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei Federal n® 14.133/2021, ou em outras leis de
licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal
n®12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei Federal n® 14.133/2021, em seu art. 159;
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12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos o0s efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, consoante o
disposto no art. 160, da NLLC;

12.9. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplica¢do da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal, conforme disposicdo do art. 161, da NLLC;

12.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163, da Lei Federal n°® 14.133/21.

13. DA AMOSTRA, EXAME DE CONFORMIDADE E PROVA DE CONCEITO (art. 17°,83°da Lei n°
14.133/2021)

13.1. N&o se aplica a presente contratacao;
14. DA QUALIFICACAO TECNICA (art. 18°, Inciso IX da Lei n° 14.133/2021)

a). A licitante devera apresentar atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, para os quais ja tenha o licitante prestado servicos similares ao objeto a ser contratado,
comprovando em experiéncia anterior e que sejam compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos e de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do objeto da licitacdo, podendo ser
apresentado atestados para modulos isolados, que atestem o desempenho da proponente quanto a qualidade dos
servicos e 0 cumprimento dos prazos de execucao.

al). Os atestados solicitados neste subitem deverdo ser emitidos em papel timbrado da empresa ou 6rgao
CONTRATANTE, com a identificacdo clara do signatario, inclusive com a indicagdo do cargo que ocupa.

a2). Nao serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica cuja empresa emitente seja componente do mesmo
grupo financeiro da Licitante.

a3). Nao serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica, em nome da Licitante, cuja empresa emitente seja sua
sub-contratada.

a4). Serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por empresas ou 0rgaos estrangeiros, desde que
acompanhados de versdo para o portugués, atravées de Tradutor Juramentado e devidamente autenticado pelo
Consulado, na forma da lei.

b). Declaracéo da licitante que dispde dos profissionais que formarédo a equipe técnica diretamente responsavel
pela execucdo do objeto em licitacdo e de declaracdo que a equipe serd mantida durante a execucao do servico
de implantacédo, de acordo com o cronograma emitido pela licitante, admitindo-se substituicdes por
profissionais do mesmo nivel técnico, desde que autorizadas expressamente pelo Municipio. Dentre 0s
profissionais indicados, a licitante DEVERA DECLARAR QUE DISPOE:

i. Gerente de Projetos que respondera pela CONTRATADA perante a CONTRATANTE devendo comprovar
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no minimo, as seguintes caracteristicas: nivel superior ou especializacdo na area de Geréncia de Projetos e
certificagdo PMI — Project Management Institute;

ii. Profissional de nivel superior com especializacdo em engenharia da informacéo, que atuara como consultor
da equipe de implantacdo na analise, classificacdo e avaliacdo da seguranca das informacdes e performance dos
softwares;

iii. Analista de sistemas, que atuardo no desenvolvimento e implementacao dos sistemas contratados, devendo
comprovar no minimo, as seguintes caracteristicas: nivel superior ou especializacdo na area de analise e/ ou
desenvolvimento de sistemas;

iv. Profissionais de nivel superior que serdo disponibilizados para este contrato, para atuar na prestacdo dos
servigos de atendimento técnico, suporte e manutencdo da ferramenta. Inclusive os profissionais com formacéo
em Ciéncias Contabeis, Administracdo, Economia ou Direito, conforme o caso e disponibilidade da empresa.

b1). A COMPROVACAO da capacitacdo Técnico-profissional dar-se-a pela apresenta¢io de “Relagdo
Explicita” dos profissionais técnicos da licitante considerados essenciais para o cumprimento do objeto da
licitacdo, conforme mencionado nos subitens acima, acompanhados:

1). da comprovacao da empresa possuir tais técnicos em seu quadro profissional, ou socio, que tenha vinculo
com a mesma;

I1). dos Diplomas de Titularidade devidamente registrado no MEC ou Certificado/ Declaracdo de Concluséo de
Curso emitido pela Instituicdo de Ensino Superior (devidamente regular junto ao MEC), juntamente com o
Diploma ou declaracéo de concluséo de curso.

14.1. Serdo aceitos para fins de comprovacéo de vinculo entre o responsavel técnico e a empresa proponente
(letra bl do ITEM 14): apresentagdo de cOpia autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS), com as anotacdes pertinentes e acompanhada de ficha de registro do Empregado (FRT) ou livro de
registro de empregado, ou contrato de prestacdo de servi¢os ou no caso de sécio ou diretor, contrato social em
vigor.

14.2. A empresa licitante fica isenta de apresentar: a COMPROVAGCAO de vinculo e os diplomas/declaracdes
(letra bl do ITEM 14) no envelope de habilitagio (02), hipotese em que DEVERA apresentar
DECLARACAO formal que apresentara em até 05 (cinco) dias Gteis contados da assinatura do contrato,
0s documentos comprobatorios para a fins de comprovacgéao dessas exigéncias.

14.3. Atestado/declaracéo de visita técnica as instalagdes, hardware e softwares da Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES, emitido acompanhado de declaragdo da Licitante atestando que:

14.3.1. Esté ciente das condicdes de licitacdo, que recebeu os documentos e que tomou conhecimento de todas
as informacdes e das condigdes locais, inclusive do ambiente tecnologico da Camara Municipal de Governador
Lindenberg/ES, que obriga-se a fornecer quaisquer informag6es complementares solicitadas e que assume
responsabilidade pela autenticidade e veracidade de todos os documentos apresentados, para 0 cumprimento das
obrigac@es decorrentes do objeto da contratacdo, ndo podendo alegar em momento futuro quaisquer acréscimos
de custos devidos a desconhecimento do local e de suas possiveis interferéncias e peculiaridades.

14.3.2. Para as licitantes que optaram pela NAO REALIZACAO da visita técnica deverdo apresentar a
declaracéo de que trata o ITEM 14.3.1, ficando isentos da apresentacdo do atestado de visita
técnica/Declaracao da visita do local de execugédo da prestacdo dos servicos emitido pela Camara
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Municipal na ocasido da visita

14.3.3. Declaracéao afirmando que dispde de todos os requisitos e caracteristicas técnicas exigidas no edital, que
executara os servicos de acordo com o projeto e especificacdes deste Edital e demais Normas e Instrucdes da
Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES e que tomara todas as medidas para assegurar um controle
adequado da qualidade.

15. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘c’, da Lei n® 14.133/2021)

15.1. A solucdo pode ser descrita como: contratacdo de servicos contratacdo de empresa especializada para
o fornecimento de sistemas informatizados de gestao publica, englobando cesséo do direito de uso,
instalacdo, implantacgdo, treinamento, customizagdo, migracao, adequacdo, suporte técnico, atualizacao
tecnoldgica e Assisténcia Técnica dos sistemas informatizados de gestao publica;

15.2. O objeto desta contratacdo é enquadrado como servigos comuns, aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des usuais de mercado,
conforme art. 6°, XIII, da lei 14.133/2021.

15.3. O fornecimento de servicos é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de servico
essencial aos servi¢cos da Administracdo Publica, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa, considerando a
economia gerada pela realizacdo de um Unico certame diante dos gastos que cada processo licitatorio representa
para a maquina publica. Entretanto, as prorrogacoes serdo precedidas de anélise de vantajosidade em momento
oportuno.

15.4. Informagdes detalhadas sobre a especificacdo encontram-se em item proprio deste Termo de Referéncia.

16. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO (art. 6, XXIII, “i” da Lei Federal n°
14.133/2021)

16.1. O custo prévio estimado total da contratacdo é de R$ 100.168,26 (cem mil cento e sessenta e oito reais e
vinte e seis centavos), conforme calculos apostos no Estudo Técnico Preliminar — ETP, entretanto, trata-se
de valor provisorio, haja vista que a Pesquisa de Precos ainda sera realizada pelo Setor de Compras.

16.2. O valor aceito para contratacdo devera estar em torno do valor apresentado neste Termo de Referéncia, e
compativel com o valor de mercado, estabelecido através de pesquisa de precos e expresso no Mapa
Comparativo de Preco pelo Setor de Compras, conforme estrito no Art. 23 da Lei Federal 14.133/2021;

16.3. Seré considerada vencedora a proposta mais vantajosa, desde que a empresa ofertante comprove sua
regularidade com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, e tenha como cumprir 0s
prazos e condi¢Oes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

16.4. Na proposta de preco devem estar incluidos todos os custos e despesas decorrentes do fornecimento;

16.5. Os orgamentos providos pelos fornecedores na fase interna da contratacdo e as propostas apresentadas na
fase externa terdo prazo de validade minimo de 60 dias.

17. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6, XXIIL, “h” da Lei Federal n°
14.133/2021)
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17.1. SUGERIMOS que o fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitacdo na
modalidade pregao, sob a forma eletrénica, que culminara com a selecao da proposta de MENOR PRECO;

17.2. O critério de julgamento serd o de menor preco por GLOBAL.

17.2.1 Também é o entendimento do Tribunal de Contas da Unido, e de outras fontes juridicas, que 0s servicos
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo (TIC), quando padronizaveis ou definidos como comuns, devem

ser licitados na modalidade pregdo. Assim sendo, a modalidade de licitacdo para esta contratacdo é o PREGAO
ELETRONICO.

17.5. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os requisitos de habilitagdo juridica, fiscal, social,
trabalhista, qualificacdo econdmico-financeira e técnica, nos moldes previstos em edital.

17.6. ACONTRATADA se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Termo de Referéncia.
18. DO GESTOR E RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA.

18.1. Responsavel pela elaboracédo (art. 7° da Lei n. 14.133/21): Isadora Nicoli Galter — Diretora
Administrativa.

18.2. Aprovado por: José Carlos Finco Marianelli - Presidente da Casa.

Governador Lindenberg/ES, 21 de marco de 2025.

Isadora Nicoli Galter

Diretora Administrativa

José Carlos Finco Marianelli

Presidente
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ANEXO | - DA QUANTIDADE, ESPECIFICACOES DA PRESTACAO DE SERVICOS (Art. 40, §1°,
inciso I, Lei Federal n°® 14.133/2021)

ITEM

FICHA

DESCRICAO

UND

QNTD

UNITARIO

TOTAL

01

051

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE COMPRAS,
CONTRATOS E LICITACOES

12

R$ 920,11

R$ 11.041,32

02

051

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE COMPRAS,
CONTRATOS E LICITACOES

UND

R$ 218,83

R$ 218,83

03

051

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
ALMOXARIFADO

12

R$ 804,73

R$ 9.656,76

04

051

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
ALMOXARIFADO

UND

R$ 218,83

R$ 218,83

05

051

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
PATRIMONIO.

12

R$ 805,22

R$ 9.662,64

06

051

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
PATRIMONIO.

UND

R$ 218,83

R$ 218,83
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LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE PAGAMENTO

12

R$
1.472,53

R$ 17.670,36

08

051

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE

PAGAMENTO

UND

R$ 243,83

R$ 243,83

09

051

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

CONTROLE INTERNO E
AUDITORIA

12

R$
1.035,47

R$ 12.425,64

10

051

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

CONTROLE INTERNOE
AUDITORIA

UND

R$ 218,83

R$ 218,83

11

051

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE PROTOCOLO
E PROCESSOS

12

R$ 848,82

R$ 10.185,84

12

051

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE )
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE PROTOCOLO

UND

R$ 214,28

R$ 214,28
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E PROCESSOS

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE PORTAL DA
TRANSPARENCIA

13 051 MES 12 R$ 762,50 R$ 9.150,00

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE

14 051 |SOFTWARE UND 1 R$ 218,83 R$ 218,83
ISISTEMA GESTAO
INTEGRADA DE PORTAL DA
TRANSPARENCIA

15 | 051 ggﬁfgfagem dedadosemData | \iec | 15 | Ré1568.62 RS 18.823 44

R$ 9.770,26 R$ 100.168,26
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ANEXO I - ESPECIFICACOES TECNICAS

CARACTERISTICAS GERAIS

O sistema ofertado devera operar em ambiente seguro, e ser totalmente web,
compativel com os principais navegadores de internet parametrizavel, com
funcionalidades que atendam as necessidades do Municipio e dos contribuintes.

A interface do sistema devera permitir, em seu préprio ambiente, que o usuario abra
varias telas simultaneamente.

Ser acessado através, de pelo menos 03 (trés) dos principais programas de navegacao
na rede mundial de computadores mercado (Microsoft Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge) acompanhando sempre as Gltimas
atualizacGes dos mesmos).

Ser responsivos, adaptando o tamanho das suas paginas (alteracdo do layout) ao
tamanho das telas que estdo sendo exibidos, como as telas de celulares e tablets
adaptando a qualquer ferramenta que os usuarios estejam usando para facilitar a sua
visualizacéo.

1.5

Ser multiplataforma, possibilitando o acesso através dos principais sistemas
operacionais de computadores desktops e dispositivos moveis (tabletes e
smartphones), sendo obrigatdrio o acesso através dos sistemas operacionais Windows,
Linux, Android e iOS.

1.6

Permitir que o usuario abra varias janelas simultaneamente.

1.7

Permitir a integracdo a outros sistemas através de APIs, WebServices, XML ou
atraves dos arquivos txt ou csv.

1.8

Permitir a geragdo de relatérios, no minimo, nos formatos de arquivos: PDF, XLSX,
TXT.

1.9

Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, antes de uma possivel impresséo.

1.10

A comunicacao entre os servidores e estacGes utilizara o protocolo TCP/IP.

1.11

Possuir conexdo segura através de Certificado de seguranca SSL (Secure Socket
Layer) para validar o HTTPS da pagina, gerando seguranca e privacidade para o
usuario.

1.12

O software basico complementar necessario a perfeita execucdo dos sistemas
ofertados no ambiente descrito devera ser relacionado pela contratada, que devera
também especificar o nimero de licengas necessarias a sua completa operacéo, 0 ndo
relacionamento, significa que a licitante fornecera a suas expensas todos os softwares
complementares a execucdo da solucdo proposta, ou ainda que 0 mesmo nao necessite
de tais complementos.
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1.13

O processo de Instalagdo dos madulos/sistemas devera ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, por meio de aplicacdes, evitando que
0s usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos mesmos e
configuracdo de ambiente. Todo o processo de criacdo e configuracdo dos parametros
de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicacdes.

1.14

Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do
Sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizagdes e/ou customizacgoes.

1.15

Os sistemas deverdo estar adequados a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD e ao
Marco Civil da Internet.

1.16

Os Sistemas deverdo estar integrados, consolidando todas as fungdes dentro de um
Unico sistema, evitando retrabalho, redundancia e inconsisténcias de dados, e quando
necessario possibilitar a comunicacao, integracdo ou colaboracdo entre sistemas
externos (outras instituicoes).

DO DATACENTER

2.1

A hospedagem do sistema devera ser em data center estabelecido em territorio
brasileiro, fornecido pela empresa vencedora com certificacdo reconhecida pelos
6rgdos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia,
antifurto) e Seguranca Tecnolégica, com alta disponibilidade, tolerancia a falhas,
balanceamento de carga, contingéncia operacional e estrutura de rede, recuperacao de
dados, gerenciamento, monitoracdo e protecdo contra virus para garantia de acesso

instantaneo via web pelos usuarios e contribuintes do Municipio.

2.2

A plataforma de data center deverd conter as seguintes caracteristicas:

a) Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia;

b) Rede elétrica estabilizada;

c) Links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexdo com a
Internet, fonte de alimentacdo e discos;

d) Controle de acesso restrito ao local de instalacao;

e) Monitoracdo 24x7 para disponibilidade dos servicos de Internet;

f) Monitoracdo 24x7 dos servidores;

g) Monitoracédo e Operacédo 24x7 do ambiente de firewalls;

2.3

Devera ser realizado backup de todas as informaces referentes aos sistemas
hospedados onde a politica de backup deva incluir os seguintes tipos de backup:
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completo, diferencial, incremental Continuo, RAID e Nuvem e estratégias para
assegurar que os backups sejam o mais atualizados possivel;

2.4 Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do data center;

2.5 Fornecimento de licencas para todos os softwares, sistemas operacionais, gerenciador
do banco de dados, servidores de aplicacfes e demais modulos instalados no data
center;

2.6 Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

2.7 Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de banda
dedicada.

2.8 Ambiente climatizado;

2.9 Deteccdo de invasao;

2.10 Protecéo contra 4gua (local ndo sujeito a inundacdes) e fogo (deteccédo precoce e
combate);

2.11 Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night);

3. RECUPERACAO DE FALHAS E SEGURANCA DE DADOS

3.1 A recuperacdo de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de
forma transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de prote¢do que
impecam a perda de transagoes ja efetivadas pelo usuario.

3.2 O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line (com o
banco de dados em utilizacao).

3.3 Os backups deveréo periodicamente passar por homologacéao a fim de verificagdo de
integridade.

3.4 O sistema devera ter procedimentos de dispositivos de seguranca que protejam as
informagdes e 0s acessos ao sistema, as tarefas executadas deverdo ser controladas e
preservados quanto ao uso indevido e da pratica de atos contrarios aos interesses do
Municipio e dos contribuintes.

35 O sistema devera contar com uma estrutura de supervisao que mantenha permanente
vigilancia e controle sobre todos os atos praticados pelos usuarios do sistema,
permitindo a auditoria de todas as operacdes efetuadas por usuarios (alteracdes,
inclusdes e exclusoes).

3.6 O sistema devera permitir a integridade do banco de dados em todas as transagdes em
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situacOes de queda de energia e falhas de software e hardware.

3.7

As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de
Dados e nao nas aplicagdes - Front-End, de tal forma que um usuario que acesse 0
Banco de Dados por outras vias ndo o torne inconsistente.

3.8

Em caso de falha operacional ou l6gica, o sistema devera recuperar-se
automaticamente, sem intervencdo de operador, de modo a resguardar a Gltima
transacdo executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados
correspondente ao Gltimo evento completado antes da falha.

3.9

O sistema, as informagdes e os dados gerados deverao ser armazenados em “data
center”, devendo o vencedor do certame licitatorio providenciar as configuracdes que
se fagcam necessarias;

CARACTERIZACAO OPERACIONAL

4.1

TRANSACIONAL:

411

Devera operar por transa¢6es (ou formularios 'on-line") que, especializadamente,
executam ou registram as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em
uma transacao deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um
servidor central. Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez,
diretamente no érgdo onde é gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas
graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente
validados e o efeito da transacao devera ser imediato.

41.2

Devera ser um sistema multi-usuario, com controle de execucéo de atividades basicas,
integrado, 'on-line'. Devera participar diretamente da execucdo destas atividades, por
meio de estacdes cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde
estas atividades se processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a
cada uma das operacdes realizadas e produzir localmente toda a documentagéo
necessaria

4.2

SEGURANCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE

421

As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a
cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que
definam padr&es de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa
autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso
(somente consulta ou também atualizacdo dos dados).

4.2.2

As autorizacdes ou desautorizagdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser
dindmicas e ter efeito imediato.

4.2.3

O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
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organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de
recursos nao visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

4.2.4 | As principais operacoes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se registrar
historico), de forma a possibilitar auditorias futuras.

4.2.5 | Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranca
que impecam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteracdes em alguns
dados de forma seletiva.

43 DOCUMENTACAO “ON-LINE”

4.3.1 | Devera incorporar documentacdo 'on-line' sobre 0 modo de operac¢do de cada uma das
tarefas. Esta documentacdo devera conter topicos remissivos para detalhamento de um
determinado assunto.

4.4 INTERFACE GRAFICA

4.4.1 | Para melhorar a assimilaco inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deveréo
fornecer ajuda automatica ao usuario na medida em que ele navega formulario, sem
necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line',

4.4.2 | Aaparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente WEB.

4.5 DOCUMENTACAO

4.5.1 | Permitir documentar as alteracdes ou parametrizagdes realizadas no Sistema Proposto
de forma homogénea e coerente com a documentacdo original dos sistemas.

452 | Implementar controles de alteracdes e de versdes dos objetos do Sistema Proposto.

4.5.3 | Permitir completo reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas na implantagéo de
novas versoes dos softwares.

4.6 RELATORIOS

4.6.1 | Devera acompanhar os modulos dos sistemas, objeto deste Termo, uma ferramenta
para elaboracdo de relatorios a ser disponibilizada aos usuarios, para confeccao rapida
de relatorios personalizados.

4.6.2 | Devera permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que
sejam gravados em disco, em outros formatos, que permitam serem visualizados
posteriormente ou impressos, além de permitir a sele¢do e configuracdo da impressora
local ou de rede disponivel.

4.6.3 | Osrelatdrios devem permitir a inclusdo do brasdo do Municipio.

5. DAS ETAPAS DO PROJETO
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5.1

A empresa CONTRATADA no momento da assinatura do contrato, devera:

51.1

Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a
implantacdo dos Softwares, contemplando a identificacdo das fases, etapas,
atividades e tarefas que considere pertinente ao objeto desta licitagao.

51.2

Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho
de produtividade nos trabalhos de implantacéo.

51.3

Os sistemas deverdo ser implantados concomitantemente, de forma a agilizar os
servicos de implantagcdo em todas as areas a0 mesmo tempo.

514

Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser
descritas em lingua portuguesa, assim como todos 0s demais elementos.

5.2

DAS ETAPAS DO PROJETO

521

Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a
implantacdo dos Softwares, contemplando a identificacdo das fases, etapas,
atividades e tarefas que considere pertinente ao objeto desta licitacao.

5.2.2

Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho
de produtividade nos trabalhos de implantacéo.

523

Os sistemas deverdo ser implantados concomitantemente, de forma a agilizar os
servigos de implantacdo em todas as areas ao mesmo tempo.

524

Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser
descritas em lingua portuguesa, assim como todos 0s demais elementos.

5.3

A empresa CONTRATADA deveré executar os servigos oriundos das
atividades conforme as etapas para melhor acompanhamento do
CONTRATANTE, a saber:

53.1

Implantacgédo e Licenca de Uso

Considera-se implantacdo dos sistemas todos as atividades executadas pela
Contratada, desde o recebimento da Autorizacao de Servico até a utilizacdo
efetiva dos sistemas, sem erros criticos que impecam a boa utilizacdo dos
sistemas, por parte dos usuérios finais vinculados ao Contratante, incluindo
migracao, redesenho de processos, configuragdo, parametrizagao, execucao de
testes, conversdo e carga de dados, entre outras acdes necessarias para a efetiva
utilizacdo do sistema.
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b)

Antes do inicio da instalacdo, devera ser realizada reunido para alinhamento de
expectativas entre as equipes técnicas da contratada e da contratante. Nessa
oportunidade, a contratada devera apresentar proposta de plano e cronograma
para realizacao dos servicos de instalacdo, configuragao e testes da solucdo. O
plano apresentado devera ser aprovado pela contratante. A instalacdo somente
poderéa ser iniciada depois de finalizada a entrega das licencas do software a
contratante.

A contratante constituira equipe técnica para 0 acompanhamento dos servicos.
Essa equipe sera responsavel pela avaliacdo do planejamento e aprovacédo da
implantagéo.

d)

A solucdo serd considerada integralmente implantada quando atender a todos os
requisitos descritos neste documento. Os custos e insumos para a implantacéo da
solucdo séo encargos da contratada. As atividades de implantacdo ndo devem ser
contabilizadas como prestacao de servico de suporte especializado, mesmo na
hipotese de atividades de tal natureza.

Os novos sistemas entrardo em funcionamento paralelamente aos existentes, até
que sejam executados os testes, pela Contratada em conjunto com a Secretaria
Municipal de Gestdo e Inovacao e os gestores dos sistemas, e emitido Relatorio
de Homologacao e aceitacdo dos servicos de implantacdo de cada sistema.

Os Sistemas deverdo ser Instalados em Datacenter com Servidor de Banco de
Dados, Servidor de Aplicacdo, Redundancia e Backup, utilizando tecnologias de
Software Livre 100% Web, cuja gestdo seréd de responsabilidade da empresa
contratada;

9)

Proceder a Implantacao dos Sistemas no ambiente de producéo, executar carga de
dados para o ambiente de producéo, configurar todos os relatorios aos padrées
existentes na Camara Municipal de Governador Lindenberg, executar os testes
dos Sistema.

h)

Na Implantacdo dos Sistemas a empresa contratada devera fazer os servicos de
Anélise e Modelagem nos processos internos da Camara Municipal de
Governador Lindenberg relacionados aos Sistemas a serem contratados visando
garantir sua plena utilizacao.

Nesta fase sera ainda, identificadas potenciais melhoria nos processos de
negacio, especialmente no que diz respeito ao acesso a informacdes para suporte
a deciséo.

)

O objetivo final desta fase é assegurar que o projeto implementado reflita os
planos e expectativas da Camara Municipal de Governador Lindenberg para o
futuro.

K)

A Licenca de Uso sera por Prazo Determinado, tendo seu prazo de duracao
durante toda vigéncia contratual.
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Os sistemas deverdo ser multiusuarios, permanecendo disponiveis durante 24
horas para utilizacdo de um total ilimitado de usuérios.

O pagamento da parcela referente a essa fase sera feito de forma integral e Unica.

Treinamento e Acompanhamento de Usuarios

Os servigos de treinamento previstos nos itens 3 tém por propdsito capacitar
servidores a Prefeitura Municipal de Governador Lindenberg na administragéo e
uso pleno da solucdo. Ao final do treinamento, os usuérios da solugdo devem
estar aptos a utilizar os recursos da ferramenta, e os administradores devem ser
capazes de efetuar a operacgao e configuracdo basica da solucdo.

b)

A especificacdo do treinamento deverd ser desenvolvida em conjunto pelas
equipes da contratada e da contratante. Para tanto, a contratada deve apresentar
proposta de treinamento a ser avaliada e, se necessario, alterada pela contratante
para atender aos objetivos da capacitacdo na administracéo e uso da solucéo. Os
cursos a serem ofertados devem ser fornecidos, reconhecidos ou autorizados pelo
fabricante da solucéo.

Os treinamentos serao prestados nas dependéncias da contratante em Nome do
MUNICIPIO DE GOVERNADOR LINDENBERG, em data e horario por ela

definidos. Os eventos de treinamento devem ser solicitados com no minimo trinta
dias de antecedéncia, salvo entendimento diverso entre as partes.

O treinamento deveréa ser presencial e dividido em etapas. O treinamento ndo
podera ser meramente expositivo. Deve contemplar também o uso pratico da
solugéo e o desenvolvimento de estudos de caso. As instalacdes e equipamentos
serdo providos pela contratante.

f)

O treinamento e o material didatico devem ser apresentados em lingua
portuguesa. O material deve ser fornecido em formato digital e impresso para
todos os participantes.

9)

Ao final de cada turma, a contratada devera entregar certificado de participacédo a
cada servidor treinado.

h)

O instrutor responsavel pela execucdo do treinamento devera possuir experiéncia
comprovada como instrutor da solugdo e pleno conhecimento da solucéo alvo do
treinamento. A comprovacéo da capacitacdo do instrutor se dara com base na
apresentacdo de certificados dos treinamentos, que devera ocorrer por ocasido da
assinatura do contrato e da realizacdo de cada treinamento.

A preparagdo do ambiente de treinamento devera ser realizada em conjunto pelas
equipes da contratante e da contratada, de forma a garantir a correta configuracao
e disponibilidade do ambiente de treinamento.

Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
Rodovia Dario Salvador, s n, centro, Governador Lindenberg/ES, CEP 29720-000.




Camara Municipal de Governador Lindenberg
Estado do Espirito Santo

)

Caso a qualidade do treinamento em alguma turma seja considerada insatisfatoria
pela maioria simples dos alunos, a contratante podera exigir que 0 mesmo seja
refeito, sem Gnus para a contratante.

K)

Os servicos de Treinamento e Acompanhamento dos Usuérios na utilizagdo dos
Sistemas serdo limitados ao total de horas ja estabelecidos no Item 3 deste
Termos de Referéncia.

5.3.3

Manutengéo

5331

Apos assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo de
05 (cinco) dias, o plano de manutencéo e suporte com todos os contatos e formas
de atendimento, devendo abranger aos seguintes requisitos:

Os servicos de manutencdo englobam todo suporte técnico e de atualizagdo de
versdo e tém por finalidade garantir a sustentacdo, adequacao a legislacdo
vigente, a plena utilizacéo e atualizacdo da solucdo durante a vigéncia do
contrato. O suporte técnico corresponde ao suporte para sanar ddvidas
relacionadas com instalacdo, configuracdo e uso do software ou para correcdo de
problemas de software, em especial na configuracdo de parametros, falhas, erros,
defeitos ou vicios identificados no funcionamento da solucéo.

b)

O suporte técnico deverd incluir também atendimento a eventual problema de
instalacdo ou configuracgao de softwares basicos e de infraestrutura de Tl
(sistemas operacionais, servidores de banco de dados, servidores de aplicagéo,
etc.) necessarios ao funcionamento da solucéo.

O servico de atualizacdo se refere ao fornecimento de novas versdes e releases
dos produtos da solucédo lancados no decorrer da vigéncia do contrato. A cada
nova liberacdo de versdo e release, a contratada devera fornecer as atualizacfes
de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas
funcionalidades implementadas.

d)

Como parte da manutencao, durante a vigéncia do contrato a contratada sera
responsavel pela prestacdo dos servicos de implantacéo de todas as novas verses
e releases de todos os produtos por ela fornecidos como parte do objeto, bem
como pela aplicacéo dos patchs de corregdo e pacotes de servigo (service packs)
relativos a esses produtos. Para a implantacdo das novas versoes/releases dos
produtos, bem como para a aplica¢do dos patchs de corregdo e pacotes de
servico, sera ser aberto chamado de suporte técnico com nivel de prioridade
adequado e a prestacdo dos servi¢os deve ser agendada com os responsaveis pela
solucédo na contratante.

O atendimento remoto corresponde ao atendimento, por telefone, chat, acesso
remoto ou e-mail, para solucdo de problemas (suporte técnico para o tratamento
de falhas, davidas, orientacdes técnicas para a perfeita utilizacdo da solucéo e
investigacdo de supostos erros). Quando remotamente nao for possivel a
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resolucdo do chamado de suporte no prazo estabelecido, a continuidade do
atendimento devera ser feito de forma presencial, ou seja, com o especialista da
contratada presente nas instalaces da contratante, até a completa solucdo do
mesmao. Esse servi¢o de suporte é fundamental para garantir a plena utilizacédo e
funcionamento continuo da solucdo nos ambientes de desenvolvimento e de
producdo da contratante.

A contratada devera comunicar formalmente a contratante os meios de
acionamento do servico, como nimero de telefone do tipo toll free (0800),
endereco de sitio na Internet, dados de acesso para até 6 pessoas (usuario e
senha), entre outros.

9)

Para a prestacdo do suporte técnico, sera exigido durante todo o periodo
contratual, além do atendimento "help desk" (via telefone), que a licitante possua
um software disponivel atraves da rede mundial de computadores (internet) para
abertura de chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite o
acompanhamento do status do referido chamado através do nimero de protocolo.

h)

O servico de suporte devera ficar disponivel no horario comercial, de segunda a
sexta-feira, no horario de 8h as 17h, e o atendimento deve ser realizado em
portugués.

O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por um atendente
apto a prover o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou
redirecionar o atendimento a quem o faca.

)

A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente
de forma a poder verificar condi¢6es de erros que ndo possam ser reproduzidas
em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

K)

Ferramentas que possibilitem a monitoracéo e corre¢ao, se necessario, do
desempenho, em termos de utilizacdo e tempos de resposta para 0s usuarios, do
sistema deverdo fazer parte do contrato de manutencao e suporte.

A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de
guem opera o Software. A CONTRATADA néo seré responsabilizada por erros
decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia do CONTRATANTE, seus
servidores ou prepostos na sua utilizagdo, assim como problemas provenientes de
"caso fortuito" ou "forca maior", contemplados pelo art. 393 do Novo Codigo
Civil Brasileiro. A ma utilizacdo das técnicas operacionais de trabalho, como
operacdes indevidas de "BACKUPS" (anormalidade nos meios magnéticos -
utilizacdo de midias defeituosas), ou que possam gerar resultados equivocados,
ou, ainda, danos causados por "virus" de computador, sdo de exclusiva
responsabilidade do CONTRATANTE.

O pagamento pelo servico de manuten¢do do sistema serd pago mensalmente.

534

Customizacdo dos Sistemas

Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
Rodovia Dario Salvador, s n, centro, Governador Lindenberg/ES, CEP 29720-000.




Camara Municipal de Governador Lindenberg
Estado do Espirito Santo

5341

O servico de customizacdo consiste na prestacdo de servicos técnicos de
especialistas na solucdo contratada. Devem ser prestados por demanda da
contratante ao longo da vigéncia do contrato e, preferencialmente, na forma
presencial. Contempla, em especial, 0s seguintes propdsitos

Identificacdo de alteracBes especificas para atender a Camara Municipal de
Governador Lindemberg;

Especificacdo das alteracdes necessarias nos modulos dos Sistemas;

Aprovacéo das alteracdes pelo gerente do Projeto da Camara Municipal de
Governador Lindemberg;

Implementacdo das alteragdes conforme especificagao.

Os servicos serdo solicitados por meio de ordens de servico e remunerados de
acordo com valor previamente estabelecido, independentemente do nimero de
profissionais alocados ou do tempo efetivamente gasto na execucdo dos servicos.
Isto é, a remuneracao sera por empreitada e mediante a entrega do produto
previsto.

O valor da ordem de servico sera definido pela contratante com base na
estimativa de horas-homem necessaria ao pleno atendimento da demanda
especificada. Nao serdo incluidos na ordem de servico, nem computados para
efeito de remuneracéo, esforco da contratada para compreensdo da demanda,
entendimento dos requisitos, elaboracdo da ordem de servigco e acompanhamento
gerencial de chamados.

9)

A contratante encaminharé a contratada a ordem de servigo contendo o produto
desejado. Recebida a solicitacdo, a contratada terd o prazo maximo de cinco dias
Uteis para especificar proposta de atendimento. O documento deve conter, no
minimo, as atividades necessarias para a obtencdo do produto com estimativa de
horas-homem a serem consumidas e sugestdo de cronograma de execucdo das
atividades.

h)

Para atendimento, a contratada deve alocar profissionais compativeis com a
complexidade e especificidade da demanda apresentada.

A contratante avaliara a proposta de atendimento do chamado e poderéa solicitar
adequagdes nos itens que considerar inapropriados ou julgar estarem em
desacordo com a solicitacao.

)

A execucdo do servico somente podera ser iniciada pela contratada ap6s
aprovacao e autorizacdo da ordem de servico.

K)

O pagamento sera feito por ordem de servico e requer avaliagao prévia e aceite
por parte da contratante. Nao sera devido pagamento a servico que,
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justificadamente, seja rejeitado pela contratante. Neste caso, a ordem de servicgo
sera encerrada por recusa do servico. A reincidéncia de recusa de servigo podera
ensejar a aplicacdo de san¢éo prevista na legislacdo pertinente.

) N&o sera considerado customizacao possiveis ajustes referentes a alteragdes de
legislagdes inerentes ao contexto dos sistemas.
6. REQUISITOS GERAIS DOS SISTEMAS
(Exceto para aqueles com caracteristicas proprias)

6.1 O sistema deve ser desenvolvido para ser utilizado 100% em ambiente WEB, através
de navegador WEB, sem nenhum tipo de emulagdo, permitindo o acesso em ambiente
intranet e internet, em estacGes Linux e estagdes Windows, conforme necessidade;

6.2 O sistema deve ser Multiusuario.

6.3 O sistema deve funcionar em ambientes operacionais Windows e Linux.

6.4 O sistema deve ser desenvolvido em interface grafica padronizada web;

6.5 Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas, criptografia e
expiracdo de senhas e garantir mecanismos que impegam 0 acesso de maneira
automatizada (robos)

6.6 Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma unica as
permissdes dos usuarios a ele pertencente.

6.7 Prover controle de restricdo de acesso as fungdes do aplicativo através do uso de
senhas.

6.8 Prover recurso que permita a configuracgao, para grupos ou USUarios.

6.9 Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario ou grupo permissao
exclusiva para Gravar e/ou Excluir dados.

6.10 | Registrar em auditoria todas as tentativas bem sucedidas de logon, bem como os
respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario.

6.11 | Manter historico dos acessos por usuario e por funcéo, registrando a data, hora e IP.

6.12 | Prover funcionalidade de consulta e impressao dos histéricos de acesso, permitindo a

selecdo por usuério, funcionalidade, periodos e endereco IP.
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6.13 | Manter log de auditoria das alteracGes efetuadas sobre os principais cadastros e
tabelas.

6.14 | Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
em disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impresséo de
intervalos de paginas e o nimero de copias a serem impressas, além de também
permitir a selecdo da impressora de rede desejada.

6.15 | Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, TXT e CSV.

6.16 | Possuir ajuda On-line.

6.17 | Toda atualizacdo de dados deve ser realizada de forma on-line.

6.18 | Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

6.19 | Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a
internet como meio de acesso.

6.20 | Permitir que os relatorios sejam gerados em formato PDF assinados digitalmente com
certificados digitais.

6.21 | Todos os modulos de servico web deverdo ser compativeis com navegadores de
dispositivos moveis e desktop o minimo para 0s seguintes navegadores:

6.22 | Google Chorme, Mozila Firefox, Safari e Internet Explorer.

6.23 | Utilizar banco de dados relacional. O sistema devera possuir integridade transacional
nas operacgdes efetuadas sobre a base de dados e a integridade referencial e de
entidade deverdo ser garantidas pelo sistema de banco de dados.

6.24 | O sistema deverd possuir funcionalidades distintas para controlar as configurac@es que
sejam de responsabilidade dos Administradores de TI (seguranca e auditoria, por
exemplo), das configuracdes realizadas pelos administradores do sistema (parametros
de funcionamento do negocio).

6.25 | O sistema devera possuir historico (log) de todas as operacdes efetuadas por usuario
(alteragdes, inclusdes, exclusdes e emissao de relatorio) permitindo sua consulta e
impressao, para auditoria.

6.26 | Prover lista de pendéncias, com a possibilidade de geracéo de alertas, através do envio
automatico de e-mails.

6.27 | Permitir a segregacdo de funcdes apoiada por uma solucdo de workflow (por exemplo:
quem solicita ndo aprova).

6.28 | Uma Unica transacdo executada pelo usuario deve desencadear todas as acOes a ela

pertinentes, ou seja, processos totalmente integrados entre si em processamento on-
line
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6.29 | Garantir a integridade das informacdes (desfazer transagdes incompletas).

6.30 | Garantir o reaproveitamento das parametrizacoes efetuadas quando da implantacéo de
novas versoes

6.31 | Demonstrar que o sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO
diretamente na base da Receita Federal, referente a Consulta do CPF, retornando as
informacg6es do Nome do contribuinte, data de nascimento e a situacdo cadastral.

6.32 | Demonstrar que o sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO
diretamente na base da Receita Federal, referente a Consulta do CNPJ, retornando as
informacGes do Nome do contribuinte, situacdo cadastral,

6.33 | endereco, atividade econdmica, natureza juridica, telefone.

6.34 | Realizar gestdo de tabelas de dominios de sistemas, operacdes e a¢des no cadastro
Unico de Pessoas Fisicas e Juridicas, Logradouros, Bairros e Sistema de
Enderecamento integrado ao CEP Nacional

6.35 | Permitir unificar os cadastros duplicados de pessoas fisicas e juridicas e utilizando as
bibliotecas de acesso ao SERPRO, para validagdo correta dos nomes das pessoas,
eliminando assim as duplicidades dentro dos sistemas.

6.36 | INTERATIVIDADE

6.36.1 | Possuir ajuda (help) com palavras chaves que acessam outros itens de ajuda (help
hipertexto)

6.36.2 | Possuir ajuda (help) com conceitos gerais das func¢oes

6.36.3 | Possuir ajuda (help) em arquivos no formato PDF ( Formato Portatil de Documento)

6.36.4 | Possuir ajuda (help) em arquivos no formato de video dentro da prépria aplicacdo

6.36.5 | Permitir a extracdo de dados histéricos para midia externa, com vistas a minimizar o0s
recursos utilizados pelo banco de dados (processamento, armazenamento, etc).

6.36.6 | Suportar Backup on-line

6.37 | SEGURANCA

6.37.1 | Permitir registro e bloqueio de acesso para o0 caso de tentativas indevidas

6.37.2 | Possuir conformidade com padrdo X509 de certificados digitais
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6.37.3

Possuir identificagdo Unica para cada usuario, por meio de logins e senhas
individualizadas, de forma a permitir auditoria, controle de erros e de tentativas de
invasao.

6.37.4

Possuir recursos de trilha de auditoria, com dados sobre o0s eventos referentes a
autenticacao de usuarios e suas acdes, de forma a manter registros das operacdes de
atualizacdo e das consultas a informacdes sigilosas permitindo o rastreamento de

99 ¢ 99 ¢¢

transacgoes efetuadas, considerando “quem”, “quando”, “onde”,

6.37.5

“0 qué” e tipo de alteragdo (inclusdo, alteragao, exclusdo e consulta).

6.37.6

Suportar SSL 128 bits para criptografia do canal de transmissdo de dados para web
service

6.37.7

Possuir predisposicdo para autenticacdo e reconhecimento de usuario com certificado
digital.

6.37.8

Possibilidade de armazenar automaticamente os relatorios gerados pelo sistema em
ambientes de CLOUD, como o0 S3, AZURE, GOOGLE CLOUD PLATFORM ou
outro similar

6.37.9

O SISTEMA deve disponibilizar rotina que permita ao Usuario recuperar sua

6.37.10

senha em caso de esquecimento por meio de seu endereco eletronico (e-mail);

6.37.11

Todas as operacgdes relacionadas a solicitacdo e mudanca de senha, assim como a
mudanca no nivel de acesso e blogueio e liberacdo de Usuarios devem ser registradas

em tabela de auditoria no banco de dados;

ALMOXARIFADO

7.1 Controle de toda a movimentacéo de entradas, saidas, transferéncias e prazos de
validade de materiais no estoque, devendo realizar a atualizagdo do saldo estoque de
acordo com cada movimentacao realizada;

7.2 Permitir a manutencédo do catdlogo de materiais quanto as informacdes de: nome,
especificacdo e unidade de medida;

7.3 O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas,

7.4 Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de acordo

com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema ndo

podera permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa;
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7.5 Deveré possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de
itens pereciveis, medicamentos, entre outros;

7.6 Devera possibilitar o cadastro de enderecos fisicos de estocagem, para controle do
saldo de itens em enderecos distintos, conforme definido pelo gestor;

7.7 Possuir no cadastro de materiais campos para descri¢cdes sucintas e detalhadas sem
limitacdo de caracteres, através de especificacdo integral;

7.8 O software devera proporcionar mecanismos de busca de materiais, atraves do
fornecimento de palavras inteiras ou parte de palavras contidas no nome ou na
descrigdo dos produtos;

7.9 Possibilitar o lancamento de entradas automaticas da nota fiscal a partir da emissao de
autorizacOes de fornecimento (AF), de forma integrada com o software de gestao de
Compras, Licitagdes e Contratos;

7.10 | Permitir realizar as Entrada de material por (compra, doacéo, devolucdo de saida ou
por outros motivos);

7.11 Permitir o controle de varios Almoxarifados;

7.12 Permitir realizar transferéncias entre almoxarifados.

7.13 | Permitir cadastro de centros de custo (de consumo);

7.14 | Permitir cadastros de requisitantes de materiais.

7.15 | Possibilitar o cadastro de classificacGes do estoque, podendo ser subdividido em
materiais de consumo, materiais permanentes, dentre outros que forem necessarios;

7.16 | Emitir relatorio de Crédito de Transferéncias de Estoque;

7.17 | Emitir relatorio de Débito de Transferéncias de Estoque;

7.18 | Devera possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de
itens pereciveis, medicamentos, entre outros;

7.19 | Possuir configuracdo de quantitativo e/ou valor, minimo, médio e maximo de itens,
para controle do ponto de ressuprimento de saldo fisico no estoque;

7.20 | O software devera possibilitar que sejam realizadas requisi¢des de materiais,
possibilitando que os setores fora do 6rgao possam realizar suas solicitacfes
diretamente pelo sistema

7.21 | Possibilitar emissdo de relatério de balancete do estoque por classe patrimonial,
demonstrando os movimentos de saldo inicial, entradas, créditos de transferéncia,
saidas, débitos de transferéncia e saldo atual;
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7.22 | Possibilitar o blogueio de movimentacdes no almoxarifado durante o periodo de
inventario;

7.23 | Emitir relatério de boletim de entrada;

7.24 | Emitir relatorio de historico de materiais, contendo as informaces detalhadas das
movimentacoes de cada item.

7.25 | Possibilitar efetuar a saida automatica de todos os itens do estoque pela entrega do
material de forma integral,

7.26 | Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros;

7.27 | Devera possibilitar a implantacdo de saldos iniciais de itens no estoque.

8. PATRIMONIO

8.1 Permitir cadastrar a estrutura organizacional (locais, setores, secretarias) que compoe
0 0rgdo, conforme organograma definido pela entidade;

8.2 Possibilitar o cadastro de formulas de calculo de langamentos contabeis para cada tipo
de movimentacdo (avaliacdo, reavaliacdo e deprecia¢ao);

8.3 Permitir consultar os bens por nimero de tombamento, nome, data, valor e tipo de
aquisicdo (grupo de bens);

8.4 Possuir rotina de duplicacéo de bens, a ser utilizado nos casos em que sdo tombados
varios bens de mesma caracteristica, agilizando o cadastramento dos bens;

8.5 Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doagdo, obsolescéncia ou
sucateamento, inutilizagdo, inexisténcia fisica, sinistro, etc.;

8.6 Possibilitar a inclusdo (entrada) de um bem permanente no sistema de patrimoénio
através da integracdo com o sistema de almoxarifado.

8.7 Permitir a manutencédo do catalogo de materiais quanto as informaces de: nome,
especificacdo e unidade de medida;

8.8 O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas,

8.9 Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de acordo

com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema nao
poderd permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa;
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8.10 | Permitir o cadastro de grupos de bens patrimoniais tais como moveis, imoveis,
semoventes e intangiveis;

8.11 | Possuir cadastro de classes patrimoniais para agrupamento de bens de acordo com a
sua classificacdo contabil;

8.12 | Possuir rotina para estorno de avaliacdo de bens patrimoniais;

8.13 | Posibilitar a impressdo do relatorio de estorno de movimentacgoes;

8.14 | Possuir rotina para estorno de depreciagdo de bens patrimoniais;

8.15 | Possuir rotina para estorno de reavalia¢do de bens patrimoniais;

8.16 | Emitir relatdrio de histdrico de bens patrimoniais;

8.17 | Possuir cadastro de avaliacdes para corregdo/atualizacdo de valores dos bens da
entidade;

8.18 | Possuir rotina de reavaliacéo e depreciacdo de acordo com os parametros definidos
pela entidade

8.19 | Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventario, bloqueando a
movimentacdo ou destinacdo de bens durante a sua realizacéo;

8.20 | Possuir cadastro de comissdes de patrimonio, contendo a finalidade, vigéncia,
Documento de Nomeacdo e composicdo dos membros responsaveis;

8.21 | Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros;

8.22 | Demonstrar no grid de tombamento automatico de bens méveis 0 nome do
fornecedor, documento fiscal, nimero do documento fiscal, nome do item e a
quantidade disponivel para langcamento;

8.23 | Possibilitar o cadastro dos bens moéveis e imdveis, contendo todos os dados
necessarios para o patrimonial, inclusive identificagdo do setor e pessoa responsavel.
No caso de bens imdveis, permitir ainda o lancamento dos seguintes dados adicionais
como: endereco, area, valor, tipo, natureza e utilizacao;

8.24 | Emitir relatorio de etiquetas patrimoniais contendo no minimo o nimero no
tombamento, nome do item e QRCode;

8.25 | Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doagao, obsolescéncia ou
sucateamento, inutilizacdo, inexisténcia fisica, sinistro, etc.

8.26 | Possibilitar a inser¢do de anexos ao bem, podendo ser nota fiscal, foto, etc.;

8.27 | Geracdo dos arquivos de prestacdo de contas do Tribunal de contas do estado Do

Espirito Santo.
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8.28 | Emitir relatorio de termo de transferéncia patrimonial,

8.29 | Emitir relatério de baixas patrimoniais;

8.30 | Permitir realizar a baixa patrimonial.

8.31 | Possuir cadastro de comissdes de patrimonio, contendo a finalidade, vigéncia,
Documento de Nomeacdo e composi¢cdo dos membros responsaveis;

8.32 | Emitir relatério da relacdo sintética dos bens patrimoniais cadastrados por periodo.

9. COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

10.1 | Cadastro de Fornecedores:

10.1.1 | O sistema devera identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei
123/2006 e 147/2014.

10.1.2 | O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu
nome, CPF/CNPJ, enquadramento e situacdo (ativo/vigente);

10.1.3 | Controlar os prazos de vencimento das certiddes e demais documentos exigidos aos
fornecedores, permitindo a emissdo de relatorios;

10.1.4 | Disponibilizar cadastro de atividades econémicas, codificada de acordo com a
Classificacdo Nacional de Atividades Econdémicas (CNAE), possibilitando o vinculo
ao cadastro do fornecedor;

10.1.5 | O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas, para
participacdo em compras e licitagdes;

10.1.6 | Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de acordo
com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema nédo
podera permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa;

10.1.7 | O sistema devera disponibilizar recurso para permitir a consulta de regularidade dos
fornecedores, através de link direcionando para os seguintes sites: INSS, FGTS,
Fazenda Municipal, Estadual e Federal,

10.1.8 | Integragdo total com o SIAFIC, Exportando automaticamentos os fornecedores

cadastrados no sistema de Compras, Licitacdo e Contratos
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10.1.9

O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu
nome, CPF/CNPJ, enquadramento e situacdo (ativo/vigente);

10.2

Compras e Licitacdes:

10.2.1

Conter mddulo de pesquisa de precos, indispensavel para a verificacdo de existéncia
de recursos suficientes para cobrir despesas decorrentes de contratagdo publica,
confronto e exame de propostas em licitacéo, estabelecendo o preco aproximado de
referéncia que a administracdo estard disposta a contratar;

10.2.2

Possibilitar que a pesquisa de pregos seja realizada utilizando o método de
agrupamento de solicitagdes de compras/servicos;

10.2.3

O sistema devera destacar no relatorio de quadro comparativo de pregos, as propostas
que contém 0 menor preco;

10.24

Possibilitar o envio de email do fornecedor contendo as informaces de identificacdo
do processo, além de link e chave de acesso as informacoes;

10.2.5

Quando o fornecedor acessar 0 processo de compra correspondente, através do portal
de servicos, exibir grid contendo os dados da compra, fornecedor e itens a serem
respondidos;

10.2.6

Apos responder a cotacdo de precos, o sistema devera enviar um e-mail para o
solicitante, informando que o preenchimento de precos foi realizado com sucesso pelo
fornecedor;

10.2.7

Possibilitar que o fornecedor realize a emissao de relatério contendo 0s precos
ofertados;

10.2.8

A pesquisa de precos devera ficar disponivel por um periodo de tempo determinado,
de forma configuravel. Apos esse periodo, 0 processo nao estard mais disponivel,

10.2.9

Registrar no sistema a data de apresentacdo da proposta pelo fornecedor;

10.2.10

N&o permitir que fornecedores inativos e blogueados respondam pesquisas de precos
pelo portal de servigos online.

10.2.11

O sistema devera identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei
123/2006 e 147/2014.

10.2.12

O sistema devera controlar as aquisi¢fes de materiais e contratacdo de servicos, de
forma 100% digital, desde o pedido de compras até a contratacao, realizada através
das modalidades de dispensa ou licitacdo, seguindo todas as etapas do processo até a
homologacao, contrato, autorizacdo de empenho/empenho, autorizacéo de
fornecimento/liquidacao, entrega ou prestacao dos servicos e liquidacao de despesa;
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10.2.13

O sistema devera armazenar informacdes relativas aos processos de aquisigdes e
servigos, tais como: 6rgdo, modalidade, nimero/ano, processo administrativo, tipo de
licitacdo (menor preco, melhor técnica, técnica e preco, maior lance ou oferta, etc.),
base legal, classificacdo, objeto, comissdo de licitacdo, datas/hora de abertura, entrega
de envelopes, responsaveis, participantes, habilitacGes, inabilitacdes, pareceres e
demais dados referentes ao andamento do processo;

10.2.14

O sistema devera permitir o cadastro de solicitacdo de compras contendo 0s materiais
e/ou servigos para dar inicio ao processo de aquisicdo pelas diversas unidades gestoras
e administrativas que compdem a administragao, através de usuarios devidamente
habilitados;

10.2.15

Possibilitar o registro de planejamentos de compras, possibilitando estimar compras
futuras de maneira mais assertiva;

10.2.16

Dispor de integracdo com o sistema contébil para efeito de vinculacdo das dotacdes
orcamentarias contabeis nos itens constantes solicitacdo de compras ou servicos.

10.2.17

Permitir o cadastramento de comissdes permanentes e especiais, pregoeiros e
leiloeiros, informando o documento de nomeagdo, membros e fungdes designadas;

10.2.18

Possuir os modulos de Controle de Estoque, Compras, Licitacfes e Contratos
totalmente integrados entre si, sem redundancia de base de dados;

10.2.19

Registrar os processos licitatorios, identificando nGmero do processo, objeto,
requisi¢des de compra,modalidade de licitacdo e datas do processo;

10.2.20

Permitir realizar Cadastro de Pessoas (Usuérios, Fornecedores e outros);

10.2.21

O sistema devera permitir, quando necessario, 0 agrupamento de varias solicitacdes de
compras ou servicos para fins de formalizacdo do procedimento licitatorio;

10.2.22

Dispor de integracdo com o sistema contabil para efeito de vinculacdo das dotacdes
orcamentérias contabeis nos itens constantes solicita¢do de compras ou servicos.

10.2.23

Possibilitar o acompanhamento dos processos licitatorios desde a preparacdo até seu
julgamento, registrando as etapas de:

e Publicacdo do processo;

e Emissédo do relatério de quadro comparativo de precos;

e Emissdo das atas referente a documentacéo e julgamento das propostas;
e Interposicédo de recurso;

e Anulacdo e revogacao;

e Impugnacio;
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e Parecer da comisséao julgadora;
e Parecer juridico;

e Homologacdo e adjudicacéo

10.2.24

Possibilitar reordenar as fases do processo de acordo com a necessidade;

10.2.25

Numerar compras e licita¢cdes por modalidade;

10.2.26

Emitir relatorio de vencedores de precos;

10.2.27

O sistema devera destacar no relatério de quadro comparativo de precos, as propostas
que contém 0 menor preco;

10.2.28

Permitir informar a situacdo dos processos de licitacdo: concluida, anulada, cancelada,
suspensa, deserta, fracassada ou revogada;

10.2.29

O Modulo de Compras, LicitacGes e Contratos devera permitir gerar arquivos para
atender

exigéncias do Tribunal de Contas relativos a prestacdo de contas dos atos
administrativos de licitagOes e contratos,

10.2.30

Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;

10.2.31

Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP

10.2.32

Disponibilizar médulo de gerenciamento e acompanhamento da disputa e lances do
pregao;

10.2.33

Registrar de forma sintética os fornecedores participantes do pregao;

10.2.34

O sistema devera disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances para 0s
licitantes, com a visualizacdo do status e nimero do lote, licitantes e valor;

10.2.35

Possibilitar que o pregoeiro possa modificar o status do item/lote;

10.2.36

Possibilitar que o pregoeiro/equipe de apoio proceda com a habilitagcdo ou inabilitacdo
do fornecedor;

10.2.37

Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;

10.2.38

Encerrada a fase de negociacao, o sistema devera atualizar o status do item/lote
indicando que 0 mesmo foi arrematado.

10.2.39

Permite integragdo com o Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP

10.3

Convénios
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10.3.1

Permitir o registro dos contratos e convénios informando nimero e ano do contrato,
fornecedor contratado, datas de inicio e término, objeto, prazos, valores e quantidades
contratadas, calculando a vigéncia contratual;

10.3.2

Registrar os aditivos, suspensdes e rescisdes contratuais, indicando motivo e data;

10.3.3

Permite o cadastro de responsaveis pelo Convenio, representantes, signatarios e o
agrupamento dos responsaveis;

10.3.4

Integragéo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os contratos
cadastrados
no sistema de compras, licitagdes e contratos e convénios.

10.3.5 | Emitir relatorio de razdo de contratos e convénios;

10.3.6 | Registrar as medicdes/etapas de execucao dos contratos e convénios;

10.3.7 | Registrar as parcelas de contratos e convénios;

10.4 | Fornecimento

10.4.1 | Registrar, de forma automatica, as solicitacbes de empenho para o reconhecimento

inicial da despesa (AE);

10.4.2

O sistema devera realizar via integracdo com sistema contabil, 0 empenho da despesa

104.3

Registrar e autorizar, de forma automatica, que a entrega de materiais ou a execucao
de servicos, possam ser realizados pelo fornecedor/credor (AF);

104.4

Registrar o ateste da entrega de materiais ou execugao de servigos, de forma
automatica, mediante autorizagdo para que a devida despesa seja liquidada (AL);

10.4.5

O sistema devera realizar via integracdo com sistema contabil, a liquidacéo da
despesa;

10.4.6 | Possibilitar anular as solicitacdes de empenho ja reconhecidas como despesa (AE);

10.4.7 | Possibilitar anular a entrega de materiais ou execucédo de servicos, ja autorizados
(AF);

10.4.8 | Possibilitar anular a entrega de materiais ou execugdo de servigos, ja atestados (AL);

10.4.9 | Possibilitar complementar as solicitacdes de empenhos ja reconhecidas como despesa

(AE);
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10.4.10| Emitir relatério de autorizacdo de empenho (AE);

10.4.11| Emitir relatério de autorizacdo de fornecimento (AF);

10.4.12| Emitir relatério de anulacdo de autorizacdo de empenho (AE);

10.4.13| Emitir relatério de anulacdo de autorizacdo de fornecimento (AF);

10.4.14| Emitir relatério de anulacdo de autorizacdo de liquidacdo (AL);

10.4.15| Emitir relatorio de razdo de autorizacgdo de fornecimento (AF);

10.4.16| Emitir relatério de razdo de autorizacdo de liquidacdo (AL)

10.5 | Contratos

10.5.1 | Permitir o registro dos contratos e convénios informando nimero e ano do contrato,
fornecedor contratado, datas de inicio e término, objeto, prazos, valores e quantidades
contratadas, calculando a vigéncia contratual;

10.5.2 | Registrar os aditivos, suspensoes e rescisdes contratuais, indicando motivo e data;

10.5.3 | Permite o cadastro de responsaveis pelo Contrato, representantes, signatarios e o
agrupamento dos responsaveis;

10.5.4 | Integracdo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os contratos
cadastrados no sistema de compras, licitacdes e contratos e convénios.

10.5.5 | Emitir relatério de razdo de contratos;

10.5.6 | Registrar as medigdes/etapas de execucdo dos contratos;

10.5.7 | Registrar as parcelas de contratos e convénios;

10.5.8 | Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Plblicas — PNCP

10. GESTAO DE PROTOCOLO E PROCESSOS ELETRONICOS
11.1 Gerais:
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11.1.1 | Aaplicacdo fornecida pela vencedora que sera utilizada pelos usuéarios da
CAMARA MUNICIPAL DE GOVERNADOR LINDEMBERG devera ser 100% na
plataforma web e deve possibilitar integracdo com o ERP utilizado pelo Municipio,
armazenando os dados com seguranca e performance em ambiente cloud (nuvem);

11.1.2 Ser homologado para os navegadores Web: Internet Explorer 7 ou superiores,
Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge ou superiores;

11.1.3 O sistema devera ser executado em ambiente multiusuério;

11.1.4 O sistema deve ser responsivo e adaptativo, funcionando em dispositivos Mobile;

11.1.5 | O sistema ndo podera apresentar limitacdo quanto ao nimero de usuarios
simultaneos;

11.1.6 O sistema devera ser multiusuarios permitindo o trabalho simultaneo em uma
mesma tarefa, com total integridade dos dados;

11.1.7 O acesso devera ser por meio de credenciais, dispondo de diferentes formas de
login, sendo este definido pelo 6rgdo, possibilitando acesso com login e senha,
conexdo via Gov.Br, certificado digital ou ainda por meio de autenticacdo LDPA
(Active Directory);

11.1.8 O sistema devera permitir o cadastramento de todos 0s usuarios desejados,
possibilitando a indicacdo de direito de acesso a cada funcionalidade disponivel;

11.1.9 O sistema devera prever a inclusdo de usuarios sem a prévia determinacdo de senha
de acesso, sendo que a mesma sera definida pelo préprio usuario, quando for acessar
0 sistema pela primeira vez;

11.1.10 | No caso de afastamento, férias, morte de algum usuario, permitir que o
administrador tome suas tarefas e processos e transfira para outro usuario;

11.1.11 | Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema, possa alterar a sua
senha através de facilitador como “Esqueci minha senha”, retornando senha de
seguranca para 0 acesso para 0 mesmo por intermédio do e-mail cadastrado
forgando a troca da senha ao efetuar login;

11.1.12 | Permitir a identificacdo visual do usuério, através de foto;

11.1.13 | Permitir a flexibilidade no cadastro de participantes do processo, e seus respectivos
responsaveis, oferecendo diversos tipos de registro;

11.1.14 | Dispor de recursos que permita assinar documentos gerados digitalmente ou
documento eletrénicos incluidos no processo;

11.1.15 | Permitir que qualquer tipo de arquivo seja assinado via sistema, dispondo de

assinatura digital certificacdo digital A3 e Al, seguindo as normas ICP-Brasil;
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11.1.16 | Possuir recurso de assinatura eletronica, na forma da Lei 14.063/2020;

11.1.17 | O sistema devera dispor de auditoria facilitada em todos os registros/cadastros;

11.1.18 | Manter log de auditoria das alteracoes efetuadas sobre os principais cadastros e
tabelas

11.1.19 | O sistema devera manter historico de versionamento do sistema para conhecimento
de implementacdes efetuadas na ferramenta;

11.1.20 | Dispor de avisos referente a programacdes de paralisagdo da ferramenta para
atualizacOes que contemplem melhorias, corre¢des e novas funcionalidades;

11.1.21 | Oferecer uma funcionalidade de Ajuda por meio de dicas (hints), videos e outros
materiais de apoio para proporcionar aos usuarios uma compreensao aprimorada do
sistema.

11.1.22 | Prover efetivo controle de acesso através do uso de senhas, permitindo bloqueio de
acesso do usuario depois de determinado nimero de tentativas de acesso invalidas,
criptografia e expiracao de senhas;

11.1.23 | Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam
salvos para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressao de
intervalos de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além de também
permitir a selecdo da impressora de rede desejada;

11.1.24 | Permitir que os relatdrios sejam salvos em extensdo de arquivos”.rtf, .txt e .xIs” de
forma que possam ser importados.

11.2 Produto:

11.2.1 Possibilitar o registro de qualquer tipo de processo/documento, com controle do seu
recebimento, envio e tramitacdo, até seu encerramento, fornecendo informacdes
rapidas e confiaveis;

11.2.2 Permitir que o usuario cadastre os diversos processos, contendo no minimo: nimero,
ano, data de abertura, tipo (interno ou externo), espécie de processo, assunto,
interessado e descricao;

11.2.3 Permitir o registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos processos;

11.2.4 Possibilitar informar a prioridade do processo: Baixa; Normal; Alta.;

11.25 Possibilitar que cada departamento registre ou consulte os processos sob sua
responsabilidade;

11.2.6 Garantir a obrigatoriedade de informacdes essenciais, facilitando a identificacdo e
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classificacdo do processo;

11.2.7 Fornecer comprovante de protocolizacdo para o interessado no momento da incluséo
do processo;

11.2.8 No ato da abertura, deve possibilitar o envio de dados do processo por e-mail,
incluindo um link para acesso ao Comprovante de Protocolizacdo e ao Historico de
Andamento;

11.2.9 Possibilitar o envio automatico de e-mail para o interessado, em qualquer fase do
processo;

11.2.10 | Registrar a data’hora e nome do usuario que promoveu o envio e recebimento do
processo durante as tramitacoes;

11.2.11 | Emitir o termo de autuagdo de forma automatizada ap0s o registro de cada processo
eletronico;

11.2.12 | Permitir registrar os pareceres sobre 0 processo e histdrico de cada tramite sem
limite de caracteres;

11.2.13 | Permitir a anexacéo ou digitalizacdo de documentos ou imagens ao protocolo;

11.2.14 | Possibilitar o cancelamento de tramites de processos que foram remetidos, porém
ainda ndo foi confirmado o recebimento;

11.2.15 | Possibilitar a criacdo de formularios dinamicos, onde o proprio usuario podera criar
suas perguntas e respostas, sendo as mesmas do tipo: discursiva, objetiva Unica,
objetiva multipla, data, hora, numérica, dropdow (consulta de outras tabelas);

11.2.16 | Possibilitar a utilizacdo de formularios dindmicos para direcionamento de atividades
de fluxo;

11.2.17 | Possibilitar na defini¢éo de atividades mediante fluxo de trabalho a definicéo e
atividade por tela de trabalho otimizando as acdes;

11.2.18 | Criticar sobre providéncias ndo concluidas e obrigatérias na tramitacdo do processo;

11.2.19 | Possuir rotina de conclusdo de processos com identificacdo da data, localizacéo,
situacdo final, termo de encerramento, permitir definir arquivamento temporario
com controle de data limite conforme classificagdo CONARQ;

11.2.20 | Possibilitar o cadastramento de locais de arquivamento com informacdes que facilite
a localizacéo dos processos;

11.2.21 | Possuir recurso para arquivar 0 processo no proprio setor.

11.2.22 | Permitir o desarquivamento para reativacao do processo de acordo com permissoes;

11.2.23 | Dispor de configuracdo para autoriza¢do do encerramento de processo por atividade.
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11.2.24 | Possuir relatorio de historico de andamento dos documentos e processos
relacionando anexos existentes;

11.2.25 | Possibilitar parametrizacdo da sequéncia da numeracdo dos processos por ano, tipo e
espécie;

11.2.26 | Permitir a gestdo dos processos em andamento, disponibilizando informacdes da
tramitacdo da documentacdo desde o seu inicio até o arquivamento por meio de
relatorios;

11.2.27 | Permitir a criacdo de documentos utilizando campos de mesclagem;

11.2.28 | Permitir que o usuario de forma parametrizavel seja forcado a justificar uma
atividade que estiver em atraso, definindo novo prazo para resolucao;

11.2.29 | Permitir o controle de atividades de processo por prazos;

11.2.30 | Disponibilizar texto padronizavel para o encaminhamento dos processos;

11.2.31 | Dispor de funcionalidade onde seja possivel definir a visualiza¢do dos textos de
encaminhamento de forma puablica e privada, permitindo a diferenciacdo entres os
tipos;

11.2.32 | Ao assinar o documento, disponibilizar a visualizacdo da assinatura todas as vezes
que 0 Usuario acessar 0 arquivo;

11.2.33 | Possibilitar que o arquivo (documento/imagem) anexado ao processo possa ser
assinado digitalmente utilizando a certificacdo digital;

11.2.34 | Ser capaz de visualizar os documentos diretamente no sistema, sem a necessidade de
download, agilizando o acesso as informacdes;

11.2.35 | Disponibilizar o processo na integra ou pecas individuas para download;

11.2.36 | Permitir o envio de link por e-mail do processo para possiveis auditorias externas
(TCE e outras entidades);

11.2.37 | Permitir gerir informacdes encaminhadas a 6rgao externos;

11.2.38 | Dispor de ambiente exclusivo para acesso a externos com respectivas permissoes
parametrizaveis;

11.2.39 | Toda tramitacdo, bem como os documentos anexados, poderdo ser assinados
digitalmente e eletronicamente;

11.2.40 | Permitir o controle dos documentos exigidos por assunto em seu cadastro;

11.2.41 | Possibilitar anexar arquivos digitais e eletrdnicos em diversos formatos ao processo;
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11.2.42 | Possibilitar controlar a juntada de processos por apensagao ou anexacao;

11.2.43 | Possibilitar consultas diversas por nimero de processo, por requerente, assunto, data
de abertura ou ainda chave de acesso;

11.2.44 | Permitir a formatacdo de diversos termos, como: Termo de apensagao, de anexacao,
de abertura e encerramento de volume, dentre outros;

11.2.45 | Emitir a cada envio de processo/documento o comprovante do encaminhamento
realizado;

11.2.46 | Possibilitar a emissdo de comprovante simples ou detalhado do histérico de
andamento do processo;

11.2.47 | Possuir configuracdo para que 0s usuarios possam ser autorizados a fazer as
tramitacBes somente em setores especificos;

11.2.48 | Permitir que as caixas/participantes de tramitacdo possam ser configuraveis por
setor, funcdo, usuario, papel;

11.2.49 | Possibilitar a rejeicdo de processos apés a tramitacdo, desde que estejam no status
"Enviado" e seja devidamente justificado;

11.2.50 | Permitir auditoria facilitada quanto a identificacdo do usuario, com respectiva data
que promoveu qualquer acdo (cadastramento ou alteracao) relacionada a um
determinado processo;

11.2.51 | Possibilitar a representacdo em modo grafico dos processos por assunto para
gerenciamento;

11.2.52 | Emitir relatério de processos abertos por periodo;

11.2.53 | Possui formulério para enquetes/pesquisas a serem utilizadas como base para
decisdes;

11.2.54 | Permitir a disponibilizacdo de formularios para pesquisas externas;

11.2.55 | Possuir relatérios do tipo drill-down, permitindo sair de um nivel mais alto e acessar
informacdes mais detalhadas, ou niveis menores;

11.2.56 | Permitir o cadastramento do fluxo por assunto;

11.2.57 | Permitir que sejam definidos os setores onde 0s processos passardo e a previsao de
permanéncia em cada setor;

11.2.58 | Permitir que determinados assuntos possam ser registrados por usuarios especificos
Ou agrupamentos;

11.2.59 | Possibilitar ao cidaddo a consulta de requisitos de protocolizacao;
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11.2.60 | Dispor de um modulo de ouvidoria que deve possibilitar o registro de qualquer tipo
de manifestagdes, com controle do seu recebimento, envio e tramitagdo, até seu
encerramento, fornecendo informacdes rapidas e confiaveis;

11.2.61 | Dispor de funcionalidade que permita ao cidaddo registrar uma ouvidoria sem a
obrigatoriedade de preenchimento de dados pessoais, podendo esta manifestagao ser
anbnima;

11.2.62 | Permitir a consulta publica (sem senha para acesso) a todos os protocolos gerados
para o cidadao;

11.2.63 | Prover sigilo das informacdes permitindo que somente o proprio requerente possa
consultar dados relativos aos seus processos (parametrizavel);

11.2.64 | Oferecer a opcao de definicdo manual de sigilo para cada processo registrado,
podendo esta opgao ser alterada em qualquer fase do processo pelo usuario
protocolador ou usuario que estiver de posse do processo;

11.2.65 | Oferecer a opcao de definicdo de sigilo do registro mediante configuracdo do
assunto;

11.2.66 | Dar condicdes ao cidaddo para participar de forma eletrénica dos processos,
transformando assim toda a movimentacao fiscal do setor de fazenda com o
contribuinte de forma eletronica,

11.2.67 | O sistema devera permitir ainda que o Contribuinte receba / conteste 0s processos
recebidos;

11.2.68 | Disponibilizar a funcionalidade de cronograma permitindo planejar atividade para
execucao e gerenciar as atividades ja executadas, integrada com a tramitacdo de
processos;

11.2.69 | Permitir a criacdo de processos originados pelo cronograma;

11.2.70 | Permitir que o andamento e providéncias de processos possam ser acessadas pelo
cronograma;

11.2.71 | Permitir inserir observacdo em cada fase dos processos;

11.2.72 | Poder planejar as atividades/a¢des do processo a serem executadas;

11.2.73 | Possuir funcionalidade para que uma pessoa fisica (cidadao ou servidor ou uma
pessoa juridica) possam se cadastrar como usuérios do sistema, para posterior
protocolizacdo de processos digitais;

11.2.74 | Permitir a tramitacdo de processos entre 6rgaos da municipalidade;

11.2.75 | Disponibilizar a autenticacdo do documento emitido via chave de acesso;
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11.2.76 | Disponibilizar QR Code para a consulta de documentos emitidos pelo sistema;

11.2.77 | Deve permitir o cadastro de inimeros modelos de documentos utilizados pela
municipalidade, podendo ser utilizado no procedimento mapeado;

11.2.78 | Possuir o atributo de espécie documental, permitindo a defini¢do da extensao dos
arquivos e respectivos tamanhos, quando anexados a processo;

11.2.79 | Deve permitir o envio de dados do processo registrado através de e-mail contendo
link para acesso ao Comprovante de Protocolizacdo e ainda ao Histérico de
Andamento;

11.2.80 | Possuir a facilidade de pesquisa de processos/documentos, oferecendo diversas
formas de pesquisa, incluindo a pesquisa por identificador do processo e outros
pardmetros que possam ser agrupados;

11.2.81 | Possibilitar a emissao de Informacdes Gerenciais de Protocolizagdo em dashboards
gerenciais inteligentes oferecerendo uma visdo visual e intuitiva dos registros;

11.2.82 | Permitir multiplas assinaturas no mesmo documento;

11.2.83 | Dispor de funcionalidade que gerencie as assinaturas de registros;

11.2.84 | Possibilitar identificar documentos pendentes de assinatura;

11.2.85 | Possibilitar facil identificacdo de documentos que foram assinados;

11.2.86 | Oferecer a funcionalidade de solicitar assinaturas de terceiros, proporcionando a
conveniéncia de realizar o envio por e-mail aos signatarios;

11.2.87 | Possibilitar a conversdo de documentos editaveis para o formato PDF;

11.2.88 | Possuir funcdo para efetuar a tramitacdo/envio de processos em lote;

11.2.89 | Possuir recurso para receber os processos em lote;

11.2.90 | Deve permitir a captura de arquivos digitais ja existentes na maquina do usuério, ou
seja, produzidos fora do aplicativo. Tais arquivos, quando juntados, devem se tornar
pecas do processo administrativo selecionado;

11.2.91 | Todos os documentos produzidos e juntados deverdo conter o nimero do processo
administrativo, bem como ter suas folhas numeradas sequencialmente; As pecas
processuais devem ser apresentadas em ordem cronoldgica de insercao;

11.2.92 | Os usuarios poderdo indicar a composicdo do documento, podendo ser digital,
digitalizado, fisico, misto ou ndo classificado;

11.2.93 | O sistema devera dispor de apensacgdo, que permita realizar a unido/jungao de

documentos, em carater temporario;
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11.2.94 | No encerramento do processo podera ser informado qual o tempo de guarda e
descarte;

11.2.95 | Permitir definir tipo de linguagem do OCR;

11.2.96 | Definir quais informac6es do arquivo fisico serdo extraidas e associadas aos campos
do banco de dados para pesquisa (modelos);

11.2.97 | Confirmar dados extraidos em tela de pré-visualizacdo com possibilidade de edicéao
(visualizar documento digitalizado ao lado);

11.2.98 | O sistema deve possibilitar pesquisa para cada tabela (ou modelo) criada com
possibilidade de impressao;

11.2.99 | Permitir a exportacdo de dados extraidos de documentos para arquivos;

11.2.100 | Permitir a configuracédo de fonte de dados externa para exportacdo dos dados
extraidos de documentos, diretamente para outra base de dados pré-configurada;

11.2.101 | Fornecer interface web para que se possa solicitar a documentacéo a instituigao;

11.2.102 | Permitir assinar digitalmente documentos digitalizados;

11.2.103 | Permitir a impressdo de documento digital;

11.2.104 | Permite a digitalizacdo em lote e classificacao;

11.2.105 | O sistema deve utilizar tecnologias tais como OCR para promover a extracdo dos
dados dos arquivos digitalizados;

11.2.106 | O médulo de pesquisa devera funcionar em navegador;

11.2.107 | O sistema deve possuir suporte a impressdo para toda e qualquer pesquisa do
sistema,;

11.2.108 | O sistema deve permitir a exportacdo de dados para arquivo nos formatos csv e txt;

11.2.109 | O sistema possibilitara a criacdo de etiquetas para os processos, permitindo a
selecdo da cor da fonte e do fundo do nome.

11.2.110 | Os usuarios que ndo sejam a origem, contato ou requerente poderdo acompanhar 0s
processos, recebendo notificacbes por e-mail sobre as movimentagdes.

11.2.111 | Sera possivel filtrar os processos por etiqueta na tela de tramitacdes e atividades,
bem como por meio de relatorios.

11.2.112 | Antes de encaminhar um processo, 0s usuarios poderao justificar a tramitacdo caso o

mesmo esteja em atraso.
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11.2.113

Os usuarios poderdo indicar se o arquivo € fisico, digital, digitalizado ou ndo
classificado no ECM Digital.

11.2.114

Os usuarios poderdo solicitar um processo a um departamento por meio de
notificacdo dentro do proprio sistema.

11.2.115

Possibilidade de tornar os processos favoritos para acompanha-los numa caixa
exclusiva (Favoritos) no gerenciador de tramita¢Ges. Permitir ainda remover
facilmente os que ndo deseja mais acompanhar.

11.2.116

Possibilitar informar a prioridade do processo: Baixa; Normal; Alta.;

11.2.117

Permitir o tratamento de temporalidade com tempo para arquivamento ou Expurgo.

11.2.118

Disponibilizar um botdo nos anexos do processo que permita a conversao de
documentos editaveis para PDF.

11.2.119

Permitir que determinados tipos de processo possam ter a sua situacdo consultada a
qualquer momento através da Internet, desde que configurada junto ao tipo
documental.

11.2.120

Permitir incluir parecer e resultado, durante o tramite do processo, desde que o
usuario possua permissao para tal.

11.2.121

Sera permitida a rejeicdo de processos apos a tramitacdo, desde que estejam no
status "Enviado" e seja justificado.

11.2.122

Possuir ferramenta de edicdo de texto com capacidade de formatacdo para redigir
um documento.

11.2.123

Possuir geracao automatica de nimero do processo.

11.

RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

13.1

Cadastro:

1311

Permitir a captacdo e manutencdo de informagdes pessoais de todos os servidores
com no minimo os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiacdo, Data de
Nascimento, Sexo, Grau de Instrucdo, Estado Civil, Fotografia, Endereco, CPF, PIS,
RG (Numero, Orgdo Expedidor e Data Expedicdo), Carteira de Trabalho (Ndmero e
Série), Carteira de Habilitacdo, Naturalidade, Nacionalidade, Tipo de Sangue,
identificar se € Deficiente Fisico;
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131.2

Permitir a captacdo e manutencgdo de informacdes do vinculo que o servidor teve
e/ou tem com o Orgéo, com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico,
Vinculo, Cargo, Salério, Carga Horaria Semanal, Data de Nomeac&o, Data de Posse,
Data de Admissdo, Data de Término de Contrato Temporario, Lotacdo, Unidade
Orcamentaria, Horario de Trabalho, Local de Trabalho;

13.1.3

Permitir captacdo e manutencédo de informacdes da Qualificacdo profissional
incluindo a escolaridade, formagao, treinamentos realizados e experiéncias anterior;

1314

Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de
renda realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite e
condicOes previstas para cada dependente;

13.1.5

Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como:
Celetistas, Estatutarios, RJU e Contratos Temporarios;

13.1.6

Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o Nome da Pensionista, CPF,
Data de Inclusdo, Banco e Conta para Pagamento, Dados para Calculo (Percentual,
Valor Fixo, Salario Minimo);

13.1.7

Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa, por exercicio,
para manter o histérico da lotacdo e custeio, com informacéao da fonte de recurso
que sera utilizada para captacao do recurso a ser utilizado para pagamento dos
servidores informados no custeio;

13.1.8

Registrar e manter o historico das alteracdes de cargo, salario, Unidade Gestora,
lotacdo, custeio, vinculo, regime juridico, local de trabalho e Banco/Agéncia/Conta
Bancaria dos servidores, , data e hora da operagao e usuario que efetuou a alteracao;

13.1.9

Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo no minimo o
simbolo da referéncia e o histérico dos valores salariais para cada referéncia;

13.1.10

Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza
efetivo, comissionado e temporario com no minimo a Nomenclatura, Natureza, Grau
de Instrugdo, CBO, Referéncia Salarial Inicial, Quantidade Criada, registrar as
atribuicdes necessarias em cada cargo;

13.1.11

Possuir “atalhos” para consulta de dados dos servidores permitindo, que de um
mesmo local possa ser consultado diversas informagdes, como: dados financeiros,
dependentes, licengas e afastamentos, ferias e licenca prémio;

13.1.12

Estabelecer um Unico cédigo de registro para o servidor, para que através deste
possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no Orgéo
Publico e permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou
venha a ter com este, possibilitando a consulta de dados histéricos, independente do
periodo trabalhado;

13.1.13

Validar digito verificador do nimero do CPF;
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13.1.14 | Validar digito verificador do nimero do PIS;

13.1.15 | Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais;

13.1.16 | Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos, que estdo
nomeados em cargo de comissdo possibilitando a consulta das informacdes
cadastrais de ambos os vinculos;

13.1.17 | Localizar servidores por Nome ou parte dele;

13.1.18 | Localizar servidores pelo CPF;

13.1.19 | Localizar servidores pelo RG;

13.1.20 | Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informacdes de um contrato ja
existente, selecionando um ou varios servidores. Isto € muito utilizado na
recontratacdo de servidores temporarios;

13.1.21 | Permitir a informacdo do desligamento a um servidor para pagamento individual da
rescisdo, bem como a informacdo de um Unico desligamento a um grupo de
servidores para pagamento coletivo. Isto € muito utilizado na resciséo de servidores
temporarios cujos contratos vencem no mesmo dia;

13.1.22 | Possibilitar a configuracdo das formas de desligamento por regime de trabalho e
motivo de rescisdo, para garantir que ndo seja informado um desligamento
inadequado para o servidor, por exemplo: término de contrato para um servidor
efetivo;

13.1.23 | Possibilitar a configuracdo das formas de admisséo por regime de trabalho, categoria
funcional, regime previdenciario e tipo de admissao, para garantir que nao seja
admitido um servidor com informacdes fora dos padrdes permitidos;

13.1.24 | Permitir o cadastramento de todos os lancamentos fixos dos servidores (adicionais,
gratificagdes, consignacoes, etc...), para efeito de pagamento ou desconto em folha,
com no minimo, o codigo da verba (verificando se a verba esta prevista para o
regime de trabalho do servidor);

13.1.25 | Permitir transferéncia coletiva nos itens: Local de Trabalho, Lotagdo, Custeio,
Cargo, Padrédo de Salario;

13.1.26 | Permitir langcamentos coletivos nos itens (Langamentos Fixos, Langamentos
Variaveis)

13.1.27 | Permitir o registro de Deducdo de INSS em outra empresa para realizar o
abatimento correto.

13.1.28 | Permitir realizar o cadastro de substituicdo de cargos, em ocasiao de férias ou

licencas;
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13.1.29 | Viabilizar o registro de ocorréncias profissionais dos servidores, previstas na
legislagdo municipal, possibilitando consulta de tais registros a partir do cadastro do
servidor;

13.1.30 | Permitir o registro de tempo averbado anterior;

13.1.31 | Realizar a digitalizacdo de qualquer tipo de documento dos servidores, seja
Certiddes, RG, Atestados, Certificados, etc.;

13.1.32 | Permitir que seja adicionado ao cadastro de cada funcionario a foto;

13.1.33 | Permitir o cadastro de fichas de avaliagdo para os servidores;

13.1.34 | Criacdo de log (exclusdo, inclusdo, alteracdo) que o usuério tenha feito no sistema;

13.1.35 | Cadastro de Perfis de usuario com permissoes de: Inclusdo, alteragdo, visualizacéo;

13.1.36 | Permitir planejamento (definindo cronograma, ministrante, carga horaria e data da
emissdo de certificado) e execucao de cursos de aperfeicoamento, por iniciativa do
orgéo e por solicitacdo dos proprios servidores, com emissao de relatorio desse
planejamento.

13.1.37 | Permitir o cadastro de bolsistas/estagiarios

13.1.38 | Permitir o cadastro de atividades a serem desenvolvidas pelos estagiarios

13.1.39 | Permitir cadastro das instituicdes de ensino conveniadas com o 6rgao;

13.1.40 | Permitir o cadastro de carreiras

13.1.41 | Permitir o registro de autdbnomos no sistema de folha de pagamento com seus
respectivos codigos de identificacdo de prestador de servicos, separado dos
servidores, porém acessando 0 mesmo banco de dados;

13.1.42 | Férias

13.1.43 | Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a
admissdo até a exoneracao;

13.1.44 | Permitir o lancamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo
aquisitivo de férias controlando o saldo restante dos dias de férias;

13.1.45 | Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada periodo de
gozo langado;

13.1.46 | Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,

facilitando este langcamento quando varios servidores vao sair de férias no mesmo
periodo;
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13.1.47 | Permitir o langamento e pagamento do adiantamento de 13° salario por ocasido das
férias.

13.1.48 | Permitir a geracdo da planilha de férias anual

13.1.49 | Permitir o pagamento de 20 dias de férias para cargos como Raio X

13.1.50 | Medicina do Trabalho e Licencas e Afastamentos

13.1.51 | Manter o cadastro do CID e a descri¢do da doenga;

13.1.52 | Manter o cadastro de todos os médicos que atendem os servidores publicos
municipais com o Nome e CRM;

13.1.53 | Efetuar o langamento de todos os tipos de licengas a seguir: Licencas Maternidade,
Acidente do Trabalho, Acompanhamento de Pessoa da Familia, Prorrogacédo de
Doenga e Acidente de Trabalho, informando no minimo a Identificagdo do servidor,
tipo de licenca ou afastamento, documento apresentado, médico que atendeu, CID
informado no atendimento, médico que fez a pericia, CID informado na pericia e
periodo homologado da licenca ou afastamento;

13.1.54 | Efetuar o controle dos Acidentes de Trabalho através do cadastramento da CAT e a
emissao do formulario padronizado;

13.1.55 | Captar automaticamente os dados da CAT como: doencga informada no atendimento
e medico gue atendeu no lancamento de atestado referente a acidente do trabalho;

13.1.56 | Permitir lancar a data da alta médica para as licencas e afastamentos;

13.1.57 | Controlar afastamentos de menos de 15 dias, mesmo que apresentados em periodos
interruptos, quando caracterizar que séo da mesma causa, evitando pagamento
indevido por parte do Orgéo e possibilitando o encaminhamento ao INSS;

13.1.58 | Controlar prorrogacdes de licengas para evitar que ultrapasse o limite de dias
permitido para a mesma;

13.1.59 | Possuir rotina para lancamento de Licenga Gestante (Maternidade) de 180 dias, com
geragao em verbas separadas dos 120 dias e 60 dias, prevendo abatimento na Guia
de Previdéncia somente do previsto em lei;

13.1.60 | Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de licenca prémio dos servidores
desde a admissdo até a exoneracao;

13.1.61 | Permitir o lancamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo
aquisitivo de licenca prémio controlando o saldo restante dos dias;

13.1.62 | Efetuar o lancamento de todos os tipos de licencgas, a seguir: Licenca Gala, Licenca
Nojo e Licenca sem Vencimento, informando no minimo a Identificacdo do
servidor, tipo de licenca, documento apresentado, data de inicio e término da
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licenca;

13.1.63 | Possibilitar a criacdo de tipos de afastamento permitindo ao usuério configurar e
definir suspensdes de contagem de tempo de servico, contagem de tempo de férias e
contagem de tempo para 13°salario.

13.1.64 | Permitir realizar o cadastro do PPRA.

13.1.65 | Permitir cadastrar o EPI por Cargo.

13.1.66 | Permitir Cadastrar o EPI por Funcionario.

13.1.67 | Permitir cadastrar Edital e Elei¢c6es da CIPA

13.1.68 | Permitir cadastrar Membros da CIPA

13.1.69 | Devera possuir registro e controle dos cedidos e recebidos em cedéncia

13.2 Atos Administrativos:

13.2.1 Manter o cadastro de todos o0s textos que dardo origem a atos administrativos como
Portaria, Decretos, Contratos e Termos de Posse

13.2.2 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licencas e
afastamentos, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a tramitacdo

13.2.3 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em
gozo de férias, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitagdo

13.2.4 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langcamento de licenca
prémio em gozo com o registro no curriculo funcional do servidor, ap6s a tramitacéo

13.25 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca
sem vencimento, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a
tramitacdo

13.2.6 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca
gala, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a tramitacéo

13.2.7 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licenga
nojo, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitacdo

13.2.8 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de suspenséo
ou adverténcia, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitacao

13.2.9 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de
Insalubridade, Periculosidade e Gratificacdo, com registro no curriculo funcional do
servidor

13.2.10 | Permitir a emissdo de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos
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configurados pelo proprio usuario

13.3

Vale Transporte:

13.3.1

Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte

13.3.2

Permitir a controle dos roteiros para 0s quais serao utilizados 0s passes

13.3.3

Permitir o registro da quantidade de passes diarios utilizados pelo servidor no
percurso de ida e volta ao trabalho com possibilidade de adicdo de passes para
outros percursos, no caso de servidores que se deslocam para mais que um local de
trabalho

13.3.4

Gerar mapa de compra de vales-transporte com a quantidade e o valor,
discriminados por tipo de passe, baseado na informacao dos passes requisitados por
cada servidor e os dias Uteis do periodo a ser utilizado

13.35

Permitir a configuracao dos cddigos para desconto e restituicdo de vale transporte
em folha de pagamento

13.3.6

Gerar mapa de entrega de passes para cada servidor baseado na informacéo dos
passes requisitados e os dias Uteis do periodo a ser utilizado

13.3.7

Controlar a entrega de passes reduzindo a quantidade/créditos em casos de faltas,
férias, licencas e afastamentos

13.3.8

Gerar automaticamente informacédo para desconto do vale transporte em folha de
pagamento apds langcamento da entrega dos passes

13.4

Contagem de Tempo de Servico

134.1

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Adicional por Tempo de Servico,
abatendo as faltas injustificadas e as licencas ndo contadas como efetivo exercicio,
emitindo certiddo para concessao e atualizacdo do percentual concedido para
pagamento em folha, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou
cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relacéo ao limite
estabelecido;

13.4.2

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Ferias, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas ndo contadas como efetivo exercicio, concedendo os dias
de direito de gozo de férias, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou
cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relacdo ao limite
estabelecido;

13.4.3

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Progressdo Salarial, abatendo as
faltas injustificadas e as licengas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo
certiddo para concessao e atualizacdo do salario para pagamento em folha,
controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por
motivo de excesso de auséncias em relacdo ao limite estabelecido;
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13.4.4 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo
demonstrando o tempo de efetivo exercicio até a data atual. Permitir a informacéo
de tempos anteriores oriundos de outros 6rgaos, consolidando todo o tempo na
certiddo para fins de aposentadoria.

13.5 Ponto Eletrdnico

13.5.1 Leitura de registro de reldgios;

13.5.2 Extrato Individual ou Coletivo de Registro de Ponto;

13.5.3 Montagem de Escalas;

13.5.4 Cadastro de regras para apuracédo de horas;

1355 | Aplicacdo de tolerdncia na leitura de registro;

13.5.6 | Apuracéo de horas para Banco de Horas ou Langamentos;

13.5.7 Relatorio de faltas, atrasos, registros inconsistentes e saldos.

13.6 Concurso Puablico

13.6.1 Permitir realizacdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos e processos
seletivos para provimento de vagas.

13.6.2 Permitir o acompanhamento de quais vagas foram abertas no concurso.

13.6.3 Permitir realizar o concurso para um Setor em especifico.

13.6.4 Realizar o cadastro da equipe que estd acompanhando o concurso, informando de
qual equipe pertence, fiscal ou comisséo.

13.6.5 Permitir informar e acompanhar os candidatos inscritos no concurso.

13.6.6 Preencher automaticamente se o candidato foi aprovado ou ndo no concurso
mediante a nota da prova.

13.6.7 Permitir informar se a vaga do candidato é especial.

13.6.8 Permitir informar se o candidato assume ou desistiu da sua vaga.

13.6.9 Permitir cadastrar os titulos informados pelos candidatos.

13.7 Folha de Pagamento

13.7.1 Permitir o processamento das folhas de: Pagamento Mensal, Rescisao,

Adiantamento de Férias, Licenca Prémio, Adiantamento Salarial, Adiantamento de
Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Salario e Complementar;
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13.7.2

Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia,
separando por grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime ou mesma
data de pagamento;

13.7.3

Permitir o processamento de folha de rescisdo individual ou coletiva com célculos
de férias indenizadas, proporcionais e 13° salario automaticamente, sem a
necessidade de lancamento avulso na folha;

13.7.4

Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha como os provenientes de horas
extras, empréstimos, descontos diversos e a¢des judiciais, para um servidor ou um
grupo de servidores no caso de langamento comum a todos;

13.7.5

Permitir a inclusdo de verbas de forma rapida, incluindo a mesma verba para varios
funcionarios, facilitando a insercdo dos dados

13.7.6

Permitir o langcamento de informacdes para a folha de forma descentralizada, onde
cada secretaria possa realizar os langcamentos apenas aos servidores nela lotados.

13.7.7

Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho,
impossibilitando que seja efetuado o langcamento de um vencimento ou desconto
exclusivo de um regime em um outro;

13.7.8

A folha de Adiantamento de Férias devera ser processada com as informacdes dos
dias de pecunia e/ou gozo langadas nas férias, ndo permitindo duplicidade de
lancamento em variavel na folha de pagamento;

13.7.9

Gerar automaticamente os valores relativos ao salario familia dos dependentes;

13.7.10

Possuir rotinas de calculos através de formulas e expressées em portugués, para
qualquer vencimento e desconto, tornando o calculo da folha totalmente configurado
e administrado pelo préprio usuério. Possibilitar que o proprio usuario crie novas
verbas de vencimentos ou descontos, reutilizando uma ja existente, configurando as
incidéncias e a regra de célculo. As regras de célculo previstas em legislacdo federal
ou estadual deverdo estar no sistema e ndo deverdo ser alteradas por usuario comum;

13.7.11

Possibilitar a execucao do calculo ou recéalculo de diversas formas como: Individual,
por faixa de matricula e selecdo aleatoria. Calcular e processar os valores relativos a
contribuicdo individual e patronal para 0 RGPS (INSS) e RPPS (Previdéncia
Municipal), de acordo com o regime previdenciario do servidor.

13.7.12

Permitir a importacdo de dados, via arquivo texto, de valores a serem consignados
em folha controlando os registros validos e rejeitados pelo processamento

13.7.13

Permitir o cadastramento de langamentos parcelados, a crédito ou a débito, para os
servidores, de forma a controlar as parcelas langadas em folha e o saldo atual
remanescente. O lancamento das parcelas em folha deve ser de forma automatica,
podendo ser pago ou descontado o total ou parte do valor baseado em uma férmula
de calculo que calcule um percentual sobre a remuneracdo, permitindo o langcamento
até o limite deste percentual, atualizando o saldo remanescente automaticamente
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apos o encerramento da folha.

13.7.14

Possuir integracdo com o Modulo de Administracdo Orcamentaria e Financeira,
atraves de arquivo texto, importando as configuragdes contabeis das verbas de
vencimento e Desconto

13.7.15

Possuir calculo de INSS proporcional na folha de pagamento para servidores com
emprego fora do Orgéo;

13.7.16

Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir
do desconto efetuado para o servidor, incluindo depdsito em conta;

13.7.17

Possuir rotinas de calculo de insuficiéncia de saldo para servidores com estorno na
folha, efetuando ajuste automatico dos descontos limitados até um teto configurado
pelo usuario. A prioridade dos descontos deve ser configurada pelo usuério e 0s
valores consignados que nao foram descontados deverao ser registrados
possibilitando a emissdo de relatorios destes valores para envio aos estabelecimentos
conveniados;

13.7.18

Possuir rotina para o cadastramento das fichas financeiras que ndo estdo em meio
magnético, ou seja, fichas financeiras que estdo em papel;

13.7.19

Permitir a inclusdo de lancamentos para servidores afastados sendo que estes
langcamentos somente poderéo ser processados na primeira folha em que o servidor
retornar do afastamento. Os langcamentos ficam pendentes durante todo o periodo do
afastamento sendo incluido automaticamente na folha somente no término do
afastamento e retorno do servidor ao trabalho;

13.7.20

Possuir rotina de reajuste salarial, possibilitando reajustes globais e parciais;

13.7.21

Existir funcionalidade de comparativo de servidores entre duas competéncias,
podendo comparar apenas um Langamento especifico, comparar o valor liquido,
comparar o valor bruto de cada servidor;

13.7.22

Permitir estipular valor para tolerancia para a comparacao, além de realizar a
comparagao por cargo, secretaria, regime, banco

13.7.23

Gerar as informacdes referentes aos provisionamentos, baixas e estornos de férias,
13° salario e seus respectivos encargos patronais, conforme as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

13.7.24

Permitir cadastrar as diarias do servidores, e realizando o calculo da folha conforme
o valor langado.

13.7.25

Permitir o controle de limite de pagamento, ndo ultrapassando o padréo salarial do
Prefeito/Presidente

13.7.26

Permitir a importacdo de planilhas, inserido os dados diretamente no Langcamento
Fixo ou Mensal, permitindo que as colunas sejam identificadas com os campos de
leitura no momento da importacdo, sem layout prévio.
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13.7.27 | Permitir a geracdo de lancamento especifico para varios servidores.

13.7.28 | Permitir que seja visualizado mensalmente, todos os servidores que estdo
terminando licencas, que deverdo retornar ao trabalho para que se possa ser
verificado o seu retorno e efetuar o pagamento.

13.7.29 | Disponibilizar na internet, em tempo real, informacdes pormenorizadas sobre a
execucao orcamentaria e financeira, atendendo a LAI.

13.7.30 | Permitir realizar a transferéncia de saldo contabil

13.7.31 | Permitir realizar o fechamento da folha de pagamento, evitando alteracbes apds o
encerramento da mesma.

13.7.32 | Permitir o blogueio no cadastro de funcionarios, para evitar alteracdes que
interfiram no momento do fechamento da folha.

13.7.33 | Geragdo de Arquivos

13.7.34 | Gera arquivo SEFIP e validar as inconsisténcias no formato TXT para importagao
em software da Caixa Econdmica federal;

13.7.35 | Permitir rotina de comparacao da base de dados da SEFIP/GFIP coma folha de
pagamento automaticamente através do software;

13.7.36 | Gerar e validar as inconsisténcias para a DIRF, nos padrdes da legislacao vigente,
via arquivo texto para importacdo no software da Receita Federal

13.7.37 | Gerar e validar as inconsisténcias para a RAIS, nos padrdes da legislacdo vigente,
via arquivo texto para importa¢do no software do SERPRO;

13.7.38 | Gerar as informacdes de admissao e rescisao necessarias ao CAGED, via arquivo
texto, para importacdo no software do Ministério do Trabalho;

13.7.39 | Permitir a geracdo de arquivos para crédito em conta, corrente ou poupanca, da rede
bancéria, emitindo relacdo dos créditos contendo matricula, nome, nimero da conta
e valor a ser creditado;

13.7.40 | Possuir integracdo com o Modulo de Administragdo Orgamentaria e
Financeira,disponibilizando os dados necessarios para reserva, empenho, liquidacdo
e pagamento das despesas com pessoal, possibilitando informar datas diferentes para
pagamento de conveénios;

13.7.41 | Possuir rotina de Geragdo de Arquivos Digitais do INSS — MANAD, possibilitando
a prestacdo de informacdes via arquivo texto, conforme Instrucdo Normativa
MPS/SRP n° 12, de 20/06/2006 — DOU de 04/07/2006;

13.7.42 | Gerar arquivo texto para utilizacdo em calculo atuarial;
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13.7.43 | Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de "gerador de
arquivos txt", para que o proprio usuario possa montar e gerar o arquivo desejado a
partir de informacdes administrativas no setor, em "layout” e ordem selecionada.

13.7.44 | Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para facilitar a
emissao de arquivos rotineiros.

13.7.45 | Permitir a geracdo de arquivo de Retorno e Margem Consignavel para as empresas
responsaveis pelo controle das Consignacdes dos servidores.

13.7.46 | Permitir a geracdo de arquivos para crédito de beneficios, como Vale Alimentacao
e/ou Refeicao

13.7.47 | Permitir a geracdo de arquivos para Tribunal de Contas dos estados brasileiros;

13.7.48 | Possibilitar a criacdo de relatérios especificos para o SIOPE (Sistema de
Informacdes sobre Orgcamentos Publicos em Educacéo).

13.8 Relatorios

13.8.1 Permitir a emissdo dos Avisos de Férias;

13.8.2 Permitir a emissdo do Requerimento de Beneficio por Incapacidade solicitado pelo
INSS;

13.8.3 Possuir consulta de afastamentos em tela ou relatério por tipo de afastamento, por
doenca e por periodo;

13.8.4 Permitir a emissdo do Termo de Rescisao;

1385 Permitir a emissdo de relatérios com textos pré-definidos, para que o proprio usuario
possa editar e imprimir para quem desejado.

13.8.6 Permitir a emisséo da Ficha Funcional dos servidores.

13.8.7 Permitir a emissdo dos servidores admitidos no més;

13.8.8 Permitir a emissdo de servidores demitidos no més;

13.8.9 Permitir a emissdo de formularios padronizados e atualizados da rescisao de
contrato conforme as portarias do Governo Federal.

13.8.10 | Permitir a emissdo dos relatérios de observacdes dos servidores

13.8.11 | Permitir a emissdo da certiddo de tempo de servico

13.8.12 | Permitir a emissdo da Folha Analitica por folha processada ou Consolidada, todas as

folhas processadas no més;
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13.8.13 | Permitir a emissdo do Mapa Financeiro com o resumo dos vencimentos e descontos
de todas as folhas com possibilidade de, dentro do més, emitir das folhas
separadamente ou consolidando os valores em um Unico resumo;

13.8.14 | Permitir a emissdo do resumo dos valores liquidos da folha por banco ;

13.8.15 | Permitir a emissdao do Informe de Rendimentos para servidores com retencédo de
Imposto de Renda na Fonte e para aqueles que nao tiveram retencao;

13.8.16 | Manter histérico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos e
descontos, permitindo consulta ou emissdo de relatérios;

13.8.17 | Permitir a emissao dos contracheques, permitindo a inclusdo de textos e mensagens
em todos os contracheques, para determinados servidores ou para um grupo de
servidores selecionados;

13.8.18 | Permitir a emissdo Guia de Recolhimento de INSS com opgdes de quebra por centro
de custo, secretarias, permitindo imprimir somente a Guia de INSS de valores do
més, bem como a Guia de INSS com valores da competéncia 13.

13.8.19 | Permitir a emissdo de recibos para pagamento de pensao judicial;

13.8.20 | Permitir a emissdo de Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal,

13.8.21 | Permitir a emissdo da relacdo do Salarios de Contribuigdo padrdo INSS;

13.8.22 | Emitir relatério de folha de pagamento completas com as opcdes de quebra por no
minimo:

a) Banco
b) Cargo
c) Regime
d) LotagOes
13.8.23 | 13.8.24 Emitir relatorio de folha de pagamento com no minimo as seguintes
informacdes:
a) Base de valores;
b) Datas de Demissao;
c) Valores Patronais de Previdéncia.
13.8.25 | Permitir com que o usuario monte seu proprio relatério, a partir de informacdes

administrativas no setor, em "layout” e ordem selecionada, contendo recursos de
"gerador de relatorio".
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13.8.26 | Permitir que o proprio usuario monte graficos para a administracao

13.8.27 Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP, baseado no histdrico do

servidor;

13.8.28 Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para facilitar a

emissao de relatorios rotineiros.

13.9 E-SOCIAL

13.9.1 Permitir a geragdo do arquivo de qualificacdo cadastral dos servidores, podendo essa
geracédo ser com quebras de secretarias, situagdes de servidores, para envio ao e-
Social.

13.9.2 Permitir importar o arquivo de qualificacdo cadastral (retorno do e-Social) ao
sistema, mostrando as divergéncias encontradas nos dados dos servidores, e ainda
orientacdo de como devera ser solucionado essas divergéncias.

13.9.3 Permitir realizar a configuracdo dos dados da empresa, conforme cada forma de
trabalho da entidade, para geracdo dos eventos S-1000 e S-1005.

13.9.4 Permitir a configuracdo das rubricas utilizadas pela folha de pagamento, conforme
as tabelas do eSocial, indicando as suas incidéncias, para a geracao dos eventos S-
1010.

13.95 Permitir configuracdo de cargos e func@es gratificadas conforme as tabelas
disponibilizadas pelo comité do e-Social, para a geracao dos eventos S-1030 e S-
1040.

13.9.6 Permitir a configuracao dos horarios existentes no 6rgao, conforme os campos
exigidos pelo e-Social, para a gera¢do do evento S-1050.

13.9.7 Permitir a configuracdo dos ambientes de trabalho, com seus fatores de risco para a
geracéo do evento S-1060.

13.9.8 Permitir cadastrar os processos judiciais, conforme os campos exigidos pelo e-
Social, além de realizar sua vinculagéo as rubricas ou configuracdes do empregador,
para realizar a geracdo do evento S-1070.

13.9.9 Permitir a validacdo dos eventos iniciais e de tabelas, antes mesmo de envia-los ao
ambiente do e-Social, fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e
divergéncias existentes.

13.9.10 | Permitir ainda, que na tela de validacdo dos eventos, ao clicar no erro, o sistema
abrir diretamente na tela e no campo do sistema de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, onde esta divergente conforme o layout, para que o0 usuario possa
realizar a correcéo.

13.9.11 | Permitir que no ambiente de producdo dos eventos iniciais e de tabelas, ao realizar a
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validacdo o sistema aponte automaticamente para o usuario, qual evento é
necessario enviar uma alteragdo e/ou incluséo.

13.9.12 | Permitir realizar a validacdo dos eventos ndo periodicos, antes mesmo de envia- los
ao ambiente do eSocial, fazendo com que assim possam ser eliminados 0s erros e
divergéncias existentes.

13.9.13 | Permitir captar as informacGes do sistema de Folha de Pagamento, para realizar a
geracdo dos eventos periodicos, tanto de remuneracGes como de reabertura e
fechamento de eventos.

13.9.14 | Permitir na transmissao de cada lote ao portal do eSocial, a consulta via sistema, do
protocolo e os recibos existentes, mostrando assim 0s eventos enviados e sua
situacdo mediante o recebimento do eSocial.

13.9.15 | O sistema devera gravar os recibos de cada loto enviado, em sua base de dados, para
consultas futuras.

13.9.16 | O sistema devera estar atualizado com a Ultima versdo do eSocial.

13.9.17 | Deve capturar informacges necessarias do Bando de Dados da Folha de pagamento
para geracdo das informacdes.

13.9.18 | Permitir integracdo constante com Banco de Dados da Folha de pagamento para
informativos de prazos de entrega dos arquivos.

13.9.19 | O sistema/mddulo devera, como funcdo principal, uma analise de impacto do e-
Social, verificando a base de dados, identificando as corre¢es necessarias para
atender o envio correto das informagdes, possibilitando a correcdo das
inconsisténcias encontradas nos cadastros da Folha de Pagamento;

13.9.20 | Realizar uma busca na base de dados, diagnosticando as inconsisténcias em relagdo
aos leiautes do e-Social e novas parametrizagGes necessarias;

13.9.21 | Apresentar uma lista de ag0es a serem tomadas, que podem ser corrigidas pelo
préprio usuario, reduzindo os riscos de erros nos envios de informacdes ao e- Social.

12. SISTEMA DE PORTAL DA TRANSPARENCIA
19.1 Devera ser um sistema totalmente responsivo, podendo ser acessado de qualquer
dispositivo mével, devendo para tanto responder ao tamanho da tela para se
adequar da melhor forma a celulares, tablets e qualquer navegador;
19.2 O Portal da Transparéncia devera estar disponivel na web, sem limitagdes de
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acessos simultaneos;

19.3 Possibilitar a Entidade personalizar o Portal da Transparéncia, inserindo o braséo,
banner e o logotipo do Municipio, assim como alterar as cores do plano de fundo,
exibir o brasdo do Municipio no Portal da Transparéncia, permitindo melhor
caracterizacao e identificacdo do sistema pelo usuario;

19.4 Exibir informacdes minimas das unidades gestoras publicantes do Portal da
Transparéncia, tais como: responsavel, endereco, telefone e horério de
funcionamento;

19.5 Dispor de um glossario dos termos utilizados no Portal da Transparéncia,
proporcionando ao usuario do sistema entender termos mais complexos da
administracdo publica;

19.6 Dispor de uma se¢do Fale Conosco

19.7 Dispor de ferramentas de acessibilidade WEB para pessoas com deficiéncia
aprovado pelas Normas Brasileiras de Acessibilidade;

19.8 Dispor mapa do site;

19.9 Dispor de se¢ao “Perguntas Frequentes”;

19.10 Dispor de Manual de Navegacéo;

19.11 Possibilitar a disponibilizacao das principais leis que regulam o Portal da
Transparéncia;

19.12 Possibilitar disponibilizar informacao sobre a estrutura organizacional;

19.13 Possibilitar inserir informacg6es sobre as unidades administrativas;

19.14 Possibilitar a disponibilizacdo da Carta de Servigos do Poder executivo Municipal,

19.15 Atender a Lei Complementar n® 131/2009, onde se instituiu a obrigatoriedade
quanto a divulgacdo através de meios eletronicos e de acesso ao publico, dos
planos, or¢camentos e leis de diretrizes or¢camentarias; das prestacdes de contas e 0
respectivo parecer prévio; do Relatorio Resumido da Execugdo Orgamentaria, do
Relatorio de Gestao Fiscal e das versdes simplificadas desses documentos;

19.16 Disponibilizacdo, em tempo real, dos dados da execucdo orcamentaria e financeira,
no Portal da Transparéncia, conforme determinagdo da Lei Complementar
131/2009;

19.17 Nas informac06es da despesa, deve-se permitir selecionar a despesa empenhada,
liqguidada e paga, bem como exibir a ficha da despesa de forma individual,

19.18 A ficha da despesa deve fornecer as seguintes informacdes: entidade, nimero da

despesa, tipo da despesa, ano da despesa, data da despesa, nimero do processo,
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valor da despesa, nome do favorecido, CPF ou CNPJ (permitindo aplicar mascara)
do favorecido e todo o detalhamento da despesa, que compreende o 6rgdo, unidade
orcamentaria, funcdo, subfuncédo, programa, projeto ou atividade, elemento da
despesa, subelemento, fonte de recurso e histérico da despesa;

19.19

A ficha da despesa também deve apresentar todas as demais etapas vinculadas
aquela despesa;

19.20

A informacdo sobre pagamento deve conter, minimamente: valor do pagamento,
empenho, data, favorecido e descri¢do do objeto;

19.21

No empenho, as informag¢des minimas: nimero do empenho, valor, data,
favorecido e descricdo do objeto;

19.22

Divulgar informagdes minimas para o acompanhamento do or¢camento da receita e
execucao da receita;

19.23

Divulgar as informacdes do estagio da receita;

19.24

Divulgar informag6es minimas sobre quaisquer repasses ou transferéncias de
recursos financeiros;

19.25

Disponibilizar informagdes sobre convénios, contratos de repasse, termos de
gestdo e instrumentos congéneres, contendo minimamente: convénio recebido ou
concedido; beneficiario; objeto; vigéncia inicial e final; valor;

19.26

Permite publicar informacdes referentes a compras realizadas, com a exibicdo de
uma lista detalhada de aquisicGes de materiais e servigos realizadas, incluindo
descritivos, quantitativos e valores de itens;

19.27

Divulgar informacdes sobre contratos e aditivos firmados pelo 6rgéo publicante,
permitindo também a publicagdo na integra dos contratos e aditivos;

19.28

Exibir a listagem de processos licitatorios, dispensas e inexigibilidades, permitindo
a publicacdo na integra dos editais e das atas de licitacéo;

19.29

Divulgar informag6es minimas sobre os bens patrimoniais pertencentes ao
Municipio;

19.30

Divulgar informagdes minimas sobre as entradas e saidas do almoxarifado do
orgdo publicante;

19.31

Disponibilizar Menu de consulta dos servidores publicos, permitindo a divulgacao
de informagdes minimas sobre a folha de pagamento dos servidores, tais como
matricula, salério, cargo, data de admissdo, carga horaria, e secretaria de lotagao;

19.32

Possibilita a divulgacdo dos valores bruto e liquido do salario dos servidores, bem
como seus descontos e vencimentos;

19.33

Disponibilizar informacdes sobre diarias, indicando no minimo o nome do
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beneficiario, funcdo/cargo, valor recebido, periodo da viagem, destino e motivo;

19.34

Disponibilizar informacdes sobre passagens;

19.35

Disponibilizar de ferramenta para pedidos de acesso a informacéo (E- SIC), com as
seguintes caracteristicas: facil acesso, possibilidade de recurso, apresentacao de
relatério estatistico (quantidade de pedidos recebidos, atendidos, indeferidos),
possibilidade de publicacdo das manifestacdes apresentadas ao municipio;

19.36

Disponibilizar informacdes sobre o SIC Fisico do municipio;

19.37

Permitir a publicacdo da informac&o sobre o cadastro de Fornecedores Impedidos
de licitar — CAFIMP;

19.38

Permitir links com outros portais/site, a exemplos do portal do Governo Federal e
Diario Oficial;

19.39

Disponibilizar informagdes sobre programas, projetos e acoes;

19.40

Disponibilizar informacdes sobre as obras publicas municipais;

19.41

Disponibilizar campo para insergdo dos relatdrios instrumentos de planejamento:
PPA, LDO, LOA, RGF, RREO e Presta¢do de contas;

19.42

Permitir publicacdo de documentos do Controle Interno, a exemplo: Instrucdes
Normativas, relatorios de Auditoria, Recomendacdes e pareceres;

19.43

Possibilitar a publicacdo de documentos no Portal da Transparéncia, conforme
determina a Lei N° 12.527/11;

19.44

Permitir, através de configuracdo, que o portal possa ser configurado de forma a
apresentar somente as entidades e menus que o municipio desejar demonstrar;

19.45

Possibilidade de ativar ou desativar menus nativos do sistema, permitindo que o
municipio configure qual consulta deseja exibir;

19.46

O sistema devera permitir ao cidadao pesquisar as informagdes por meio de filtros,
de forma simples e de facil operacdo e, quando nao for possivel utilizar este
recurso, proporcionar a busca através de um campo de busca por palavra-chave;

19.47

Permitir o download de documentos, tais como: Plano Plurianual, Lei de Diretrizes
Orcamentarias, Lei Orcamentaria Anual, Relatérios de Gestdo Fiscal, Relatorios
Resumidos da Execucdo Orcamentaria, Balancetes mensais, Integra dos contratos,
editais e resultados dos editais, bem como qualquer outro documento exigido pelos
orgdos supervisores do Portal da Transparéncia, através de publicacdo manual
(upload) de cada documento, por uma area administrativa do Portal da
Transparéncia,;

19.48

Possibilitar exportar as informacdes do Portal da Transparéncia em diversos
formatos eletronicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e
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texto, de modo a facilitar a analise das informagdes;

19.49 Permitir exportar os dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais
como PDF, XLS, XLSX, RTF e CSV,

19.50 Permitir a migracao de dados de outro(s) sistema, trazendo informacéo de no
minimo em 06 (seis) meses;

19.51 O Portal deve ser integrado com os Sistemas de Contabilidade Publica, Gestédo
Administrativa, Gestao Financeira e Tesouraria, Planejamento Municipal,
Recursos Humanos e Folha de Pagamento e Gestdo de Tributos;

13. SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
20.1 Madulo De Controle Interno
20.1.1 O sistema devera ser executado em sistema multiusuério;
20.1.2 O acesso devera ser por meio de login e senha;
20.1.3 O sistema deve operar exclusivamente na plataforma web;
20.1.4 O sistema web devera ser acessado por navegadores (Browsers) de mercado, entre

eles, no minimo: Internet explorer (versao 11 ou superior), - Mozila-Firefox; -
Google Chrome; - Edge; - Safari, Opera;

20.1.5 O sistema ndo podera apresentar limitacdo quanto ao nimero de usuarios
simultaneos;
20.1.6 O sistema devera ser multiusuario permitindo o trabalho simultaneo em uma

mesma tarefa, com total integridade dos dados;

20.1.7 O sistema devera permitir nimero ilimitado de usuarios
20.1.8 O sistema devera permitir o cadastro de LegislacGes especificas
20.1.9 Calendario de Obrigacdes Legais;

20.1.10 Planejamento de Auditorias;

20.1.11 Execucdo de Auditorias;

20.1.12 Lancamento de Checklist;
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20.1.13 Impressdo de Checklist;

20.1.14 Emissdo de notificacdes e recomendacdes dentro do sistema;

20.1.15 O sistema devera estabelecer nivel de acesso por grupo ou Usuarios;

20.1.16 Acompanhamento de resultado primario nominal;

20.1.17 Gerador de oficios, pareceres e documentos com possibilidade de arquivamento
dentro do sistema;

20.1.18 Geréncia das acOes efetuadas no sistema;

20.1.19 Apuracdo e acompanhamento dos limites constitucionais, de educacdo e salde;

20.1.20 Apuracdo da receita corrente liquida;

20.1.21 Apuracgdo e acompanhamento do limite de gastos com pessoal conforme exigéncia
da Lei 101/2000 (LRF);

20.1.22 Usuarios devem ter acesso on-line as informacgdes do Bano de Dados somente a
partir do sistema;

20.1.23 Controle de prestacdo de contas de termos de colaboracéo, termos de fomento e
acordos de cooperacdo (conforme Lei Federal de n® 13.019/2014 e Resolugdo do
TCM-BA de n°1.381/2018;

20.1.24 Emissdo de relatorios de auditoria;

20.1.25 Emissdo de relatério mensal de Controle Interno;

20.1.26 Emisséo de relatorio anual de Controle Interno;

20.1.27 Elaboragéo de cronograma de auditoria;

20.1.28 Integracdo com todos os outros modulos do sistema (Contabilidade, Folha,
Compras, Licitagdes, Frota, Almoxarifado, Tributos, Orgamento, Obras,
Convénios, etc...), com possibilidade de acesso a todas as informacdes;

20.1.29 Cruzamento de dados com informacGes de outros modulos para criar achados de
auditoria;

20.1.30 O sistema devera permitir a emissao de relatorios salvos por usuarios que 0s
modificaram, possam ser compartilhados com outros usuarios;

20.1.31 O sistema devera permitir s emissdo de relatérios com a possibilidade de
personalizacdo de layout e impressdo de brasdes, definidos pelo usuério;

20.1.32 Demonstrar analises através de dashboard (Painel eletrénico) de valores e

Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cngl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
Rodovia Dario Salvador, s n, centro, Governador Lindenberg/ES, CEP 29720-000.




Camara Municipal de Governador Lindenberg
Estado do Espirito Santo

percentuais, conforme o caso — na forma definida pelo art. 2°, do Decreto Federal
7185, de 27/05/2010, que regulamentou o artigo. 48, paragrafo Unico da LC
101/2000, com as alterag6es introduzidas pela LC 131/2009 — dos limites voltados
para a responsabilidade na gestdo das financas publicas;

20.1.33

Permitir a extracdo em forma de ponto de controle quando todas as informacdes
estiverem disponiveis e acessiveis de forma estruturada.

Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cngl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
Rodovia Dario Salvador, s n, centro, Governador Lindenberg/ES, CEP 29720-000.




¥ A Camara Municipal de Governador Lindenberg
’? g Estado do Espirito Santo

ANEXO Il
PROPOSTA COMERCIAL
PROCESSO N° 0103/2025
PREGAO ELETRONICO N° 001/2025

(Utilizar, se possivel, papel timbrado da empresa licitante).

Licitante: CNPJ
Tel Fax: () E-mail Tel. ()
Celular:(_) Endereco:

A CAMARA MUNICIPAL DE GOVERNADOR LINDENBERG

At. Pregoeiro Oficial e Equipe de Apoio.

Prezados (as),

Pela presente submetemos a apreciagdo de V. Sas. esta proposta de precos relativa ao Pregdo Eletrénico no
001/2025, que trata da contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de sistemas informatizados de
gestdo publica, englobando cessdo do direito de uso, instalacdo, implantacdo, treinamento, customizacéo,
migracdo, adequacdo, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica e Assisténcia Técnica dos sistemas
informatizados de gestdo publica, em atendimento a Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES,
conforme especificacOes e condigdes constantes no edital e seus anexos.

Prop6e o fornecimento objeto da licitacdo, obedecendo as estipulages do correspondente Edital e as
especificagbes asseverando que o prazo de validade desta proposta é de ( )
dias corridos a contar da data de sua apresentacdao, com efeito, suspensivo de contagem de tempo no caso de
impetracdo de recursos por qualquer empresa proponente.

Declaramos que todas as especificacfes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam esta empresa proponente. Estamos cientes que ocorrendo divergéncia entre
0S precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros e no caso de divergéncia entre os valores
numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerdo estes tltimos.

Declaramos que no preco total cotado estdo inclusos todos 0s custos e despesas necessarias ao cumprimento
integral das obrigacdes decorrentes desta licitacdo, e que ndo serd cobrado quaisquer gastos adicionais, em caso
de contratacéo.

Declaramos total ciéncia aos prazos estipulados no edital para faturamento e pagamento e ainda informamos
que os depositos relativos ao pagamento dar-se-do através de ordem bancaria, na conta corrente da empresa
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proponente n°, Banco , ag..
Declaramos que aceitamos expressamente as condicdes deste edital e, caso seja vencedora da licitacdo, que

procederemos com o fornecimento no prazo de entrega estipulado e de acordo com 0s precos unitarios
propostos e aceitos pelo Municipio.

, de de 2025.

(Assinatura e identificacdo de Representante legal da licitante)
Nome:

Cargo:
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ITEM

DESCRICAO

QNTD

UNITARIO

TOTAL

01

Hospedagem de dados em Data
Center

12

R$
1.568,62

R$ 18.823,44

02

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
ALMOXARIFADO

12

R$ 804,73

R$ 9.656,76

03

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

DE COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS

12

920,11

11.041,32

04

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

CONTROLE INTERNO E
AUDITORIA

12

R$
1.035,47

R$ 12.425,64

05

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
PATRIMONIO.

12

R$ 805,22

R$ 9.662,64

06

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE PORTAL DA
TRANSPARENCIA

12

R$ 762,50

R$ 9.150,00

07

LICENCA DE USO, SUPORTE
E
MANUTENCAO DE SOFTWARE

MES

12

R$ 848,82

R$ 10.185,84
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08

LICENCA DE USO, SUPORTE
E

MANUTENCAO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE PAGAMENTO

12

R$
1.472,53

R$ 17.670,36

09

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE

PAGAMENTO

UND

R$ 243,83

R$ 243,83

10

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

ISISTEMA DE ALMOXARIFADO
E CONTROLE DE ESTOQUE

UND

218,83

R$ 218,83

11

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

ISISTEMA DE COMPRAS,
LIVITACOES E CONTRATOS

UND

218,83

R$ 218,83

12

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

CONTROLE INTERNO E
AUDITORIA

UND

R$ 218,83

R$ 218,83

13

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE
SOFTWARE

UND

R$ 218,83

R$ 218,83
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/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
PATRIMONIO.

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE

14 |SOFTWARE UND 1 R$ 218,83 R$ 218,83
ISISTEMA GESTAO
INTEGRADA DE PORTAL DA
TRANSPARENCIA

IMPLANTACAO, MIGRACAO
E

TREINAMENTO DE

15 |SOFTWARE UND 1 R$ 214,28 R$ 214,28
ISISTEMA GESTAO
INTEGRADA DE PROTOCOLO
E PROCESSOS

R$ 100.168,50
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ANEXO I11
PROCESSO N° 0103/2025

PREGAO ELETRONICO N° 001/2025
MODELO DE DECLARACOES
Raz&o Social da Licitante:
Processo Administrativo n® xxx/xx (nimero e ano)

Edital de PREGAO ELETRONICO n® xxx/xx (nlimero/ano)

Empresa estabelecida na

, devidamente inscrita no CNPJ-MF sob o n°.

, tendo por seu representante legal o (a) Sr. (a)
, portador (a) da Carteira de Identidade n°.
expedida pelo e CPF/MF n°.

, DECLARA:

e Que ndo possui em seu quadro pessoal, empregados, menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz,
nos termos do inciso VI, do artigo 68 da Lei Federal n® 14.133/2021;

¢ Que ndo mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na licitacdo ou atue
na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso IV, do artigo 14 da Lei Federal n°
14.133/2021,

e Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia

Social, nos termos do inciso IV, do artigo 63 da Lei Federal n® 14.133/2021. Por ser expressao da verdade, é o
que temos a declarar, sob as penalidades da Lei.

XXXXXXXXXXXXXX, 8M XX 08 XXXXXXXXXXX de XXXX
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(Nome e assinatura do responsavel pela empresa)
(CPF do responsavel pela empresa)
(Razéo social e CNPJ da proponente)

(CNPJ da proponente)
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ANEXO IV
PROCESSO N° 0103/2025

PREGAO ELETRONICO N° 001/2025

MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xxxx/2025
ID TCEES N2 1 XXXXXXXXXXXXXXXXX

“Contrato  Administrativo que entre si
celeboram a CAMARA MUNICIPAL DE
GOVERNADOR LINDENBERG, e a
empresa  XXXXXXXXXXXXXXXX, na
forma abaixo”:

PREAMBULO

a). CAMARA MUNICIPAL DE GOVERNADOR LINDENBERG/ES, Pessoa
Juridica de Direito Publico, inscrito no CNPJ sob o n°. 04.217.781/0001-21, com sua sede na
Rua Sdo José, N° 142, Centro, Municipio de Governador Lindenberg, Estado do Espirito
Santo, CEP 29.720-000, a seguir denominado simplesmente CONTRATANTE e a empresa
XXXX XXX XXX XXXXXX, pessoa juridica de direito privado, regularmente inscrita no
CNPJ no  XXXXXXXXXXXXXXX, situada a XXXXXXXXXXX, n® XXX, Bairro
XXXXXXXXXXK,  XXXXXXXXXXXIXX, a seguir denominada simplesmente
CONTRATADA.

b). REPRESENTANTES: Representa 0 CONTRATANTE, Sr. JOSE CARLOS
FINCO MARIANELLLI, brasileiro, Casado, residente e domiciliado no Bairro Nova Brasilia,
Municipio de Governador Lindenberg, Estado do Espirito Santo, CEP 29.720-000 e a
CONTRATADA neste ato representado por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a).
XXX XX XXX XXXXXXXXXXXX, brasileiro (a), conforme atos constitutivos da empresa
apresentados nos autos, tendo em vista 0 que consta no Processo Administrativo n°
0XX/2025.

C). FUNDAMENTO: de acordo com as normas contidas na Lei 14.133/2021, e
alteracbes posteriores, proposta julgada e aceita, oriunda do Pregdo Eletronico n® xxx e
Processo Administrativo n® 0XX/2025 resolvem assinar 0 presente contrato que reger-se-a
pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. DO OBJETO: contratacdo de contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento de sistemas informatizados de gestao publica, englobando cessdo do direito
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de uso, instalacdo, implantacdo, treinamento, customizagdo, migracdo, adequacao,
suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica e Assisténcia Técnica dos sistemas
informatizados de gestao publica, em atendimento a Camara Municipal de Governador
Lindenberg/ES, nas quantidades, condicdes, especificacdes estabelecidas no Pregdo
Eletronico n° 0xx/2025 e seus anexos.

1.2.  Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricéo:
1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital de Licitacdo Pregdo Eletrénico n® 0xx/2025;

1.2.3. A Proposta do Contratado;

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO

2.1. CONDICOES DE EXECUCAO

a. O(s) servigo(s) devera(do) ser executado(s) prestados mensalmente, acompanhados
de documento fiscal, com as mesmas condigdes indicadas na proposta de preco;

b. A CONTRATADA devera atentar ao fiel cumprimento das especificacbes exigidas
neste Termo de Referéncia, sendo recusado o servigco que estiver com alguma caracteristica
diferente das especificagdes.

C. Verificada alguma irregularidade, o servico sera refeito, ficando o custo por conta da
empresa contratada, sem prejuizo da aplicagao das penalidades cabiveis.

d. Para implantacdo do sistema, sera emitida Ordem de Servicos especifica, devendo a
contagem do prazo para inicio da execucdo dos servicos ser iniciada a partir da data de
recebimento da referida Ordem.

2.1.2. Caracterizacéo Geral Dos Sistemas

2.1.2.1. Os mddulos a serem fornecidos devem atender aos requisitos de
funcionalidades e devera ser fornecido por um Unico proponente.

2.1.2.2. Os sistemas ofertados deverdo constituir uma solucdo integrada. N&o seréo
aceitas propostas alternativas.

2.1.3. Ambiente Tecnoldgico

2.1.3.1. A solucdo serd implantada em um ambiente tecnologico usado, planejado e
disponibilizado pela Divisdo de Tecnologia da Informacdo da Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES, conforme aqui descrito, ao qual estardo perfeitamente
compatibilizados e interligados;
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2.1.3.2. Os sistemas de gestdo publica serdo instalados em servidores e estacdo de
trabalho disponibilizados pela Divisdo de Tecnologia da Informacdo e deverdo ser
compativeis com Windows Server 2019 para servidores e Windows 10 64 bits ou superior
para estacdes de trabalho;

2.1.3.3. A comunicacdo entre os servidores e estacdes de trabalho utilizard o protocolo
TCP/IP e os sistemas de gestdo publica deverdo funcionar na intranet da Camara, totalmente
independe de internet. No caso de atualizacdo, o servidor do contratante se conectard ao
servidor da contratada, preferencialmente, nos horarios onde ndo tem atendimento ao publico,
evitando assim possivel lentiddo ou até mesmo, a paralizagdo nos servicos.

Senvidor de Banco
de Dados

Frotocolo TOFIF

: ~ Protocole TC m——————— - Internet
- - _..;: [ ._'" :

Estacio de ife
Trabalho
(Clientey | =W ____________ Servidor da Contratada
{Atualizacao)
_
Servidor de
Aplicacao
2.1.3.4. A solucdo devera funcionar com banco de dados sem restrices de limitacdo de

utilizacdo de memdria RAM (Exemplos: Firebird e Postgre Sql), a fim de evitar possiveis
lentidbes e erros no processamento das informacgdes, promovendo maior eficiéncia
operacional. N&o havera custo adicional de licenciamento, caso 0 nUmero de usuarios, acessos
simultaneos e /ou esta¢des de trabalho seja alterado para mais ou para menos, esta variacdo
estara automaticamente licenciada e nao ira gerar custo adicional.

2.1.3.5. Caso a licitante utilize outro banco de dados, serd de responsabilidade da
CONTRATADA, o fornecimento de licenca vitalicia com nota fiscal em nome da Camara
Municipal de Governador Lindenberg/ES, ndo gerando qualquer custo adicional, sera
instalado em quantos computadores forem necessarios, devendo o banco de dados ser
compativel com os sistemas Operacionais.

2.1.3.6. O processo de Instalacdo dos mddulos/sistemas devera ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de aplicacBes, evitando que 0s
técnicos da contratante tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos
mesmos e configuragdo de ambiente. Todo o processo de criacdo e configuracdo dos
parametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicagdes.

2.1.4. Recuperacao De Falhas E Seguranca De Dados
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2.1.4.1. A recuperacdo de falhas deverd ser, na medida do possivel, automatica,
ocorrendo de forma transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de protecdo
que impecam a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuario.

2.1.4.2. O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line
(com o banco de dados em utilizacéo).

2.1.4.3. As transacbes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas
permanentemente com a indicacdo do usudrio, data, hora exata, hostname e endereco IP,
informacéo da situacao antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.

2.1.4.4. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco
de Dados e ndo nas aplica¢bes — Front-End, de tal forma que um usuério que acesse o Banco
de Dados por outras vias ndo o torne inconsistente.

2.1.4.5. Em caso de falha operacional ou ldgica, o sistema devera recuperar-se
automaticamente, sem intervencdo de operador, de modo a resguardar a Ultima transacdo
executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao
altimo evento completado antes da falha.

2.1.4.6. A seguranga dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade
de quem opera; as operacdes efetuadas sobre a base de dados e a integridade referencial e de
entidade deverdo ser garantidas pelo sistema.

2.1.4.7. O sistema devera possuir mddulo de auditoria aos acessos de usuarios em
todos os modulos instalados, especificando usuério, data, hora, e endereco IP.

2.1.4.8. O sistema devera possuir histérico (log) de todas as operacdes efetuadas por
usuario (alteragdes, inclusdes, exclusdes).

2.1.5. Caracterizacéo Operacional
2.1.5.1. Transacional:

2.1.5.1.1. Devera operar por transagdes (ou formuldrios ‘on-line’) que executam ou
registram as atividades administrativas. Os dados recolhidos em uma transacdo deverao ficar
imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central.

2.1.5.1.2. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas, onde os dados
transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados e o efeito da transacdo devera
ser imediato.

2.1.5.1.3. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse
(através de “teclas de atalhos” no teclado).

2.1.5.1.4. Devera ser um sistema multiusuario, com controle de execucdo de atividades
basicas, integrado, ‘on-line’. Devera participar diretamente da execucdo destas atividades,
atraves de estacdes cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas
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atividades se processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das
operacdes realizadas e produzir localmente toda a documentacdo necessaria.

2.1.5.1.5. O sistema devera ser integrado ao Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas-
PNCP.

2.1.5.1.6. O sistema devera permitir futuras integracbes com APIs de plataforma publica
e/ou privada, a fim de atender as necessidades da administra¢do publica.

2.1.5.2. Seguranca de Acesso e Rastreabilidade:

2.1.5.2.1. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados
especificamente a cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de
usuarios que definam padrdes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa
autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso (somente
consulta ou também atualizagdo dos dados).

2.1.5.2.2. As autoriza¢des ou desautorizagdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser
dindmicas e ter efeito imediato.

2.1.5.2.3. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado
setor do organograma, de forma que usuérios de setores que descentralizam o controle de
recursos nao visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

2.1.5.2.4. Para as operacfes no sistema, o usuario deverd ser autenticado através de
senhas (deve-se registrar logs), de forma a possibilitar auditorias futuras.

2.1.5.2.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranca que impecam usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteracdes em alguns
dados de forma seletiva.

2.1.5.3. Documentacio ‘On-line’.

2.1.5.3.1. Devera incorporar documentagio ‘on-line’ sobre o modo de operacdo de cada uma
das tarefas. Esta documentacdo deverd conter topicos remissivos para detalhamento de um
determinado assunto.

2.1.5.4. Interface Gréfica:

2.1.5.4.1. Para melhorar a assimilacdo inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deverao
fornecer ajuda automética ao usuario na medida em que ele navega pelos campos do
formulario, sem necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line’.

2.1.5.3.4.2. A aparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente grafico Windows
(Microsoft).

2.1.5.5. Documentacao.

2.1.5.5.1. Permitir documentar as alteracbes ou parametrizacdes realizadas no Sistema
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Proposto de forma homogénea e coerente com a documentacéo original dos sistemas.
2.1.5.5.2. Implementar controles de alteracdes e de versdes dos objetos do Sistema Proposto.

2.1.5.5.3. Permitir completo reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas na implantacao
de novas versdes dos softwares.

2.1.5.6. Requisitos Gerais Exigidos No Processo De Implantacdo Dos Sistemas
Aplicativos:

2.1.5.6.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de
customizagdo, devera ser feito em conjunto com os funcionarios desta Casa de Leis, incluindo
o0 técnico do Setor de Informatica, para todos os itens a serem adaptados pelo licitante.

2.1.5.6.2. A CONTRATADA providenciarda a conversdo dos dados existentes para 0S
formatos exigidos pelos sistemas licitados. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante
para adaptacdo do formato dos dados a serem convertidos e seus relacionamentos.

2.1.5.6.3. A CONTRATADA executara 0s servicos de migracdo dos dados existentes nos
atuais cadastros e tabelas dos sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis da Camara
Municipal. A Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES fornecera os arquivos dos
dados em formato utilizado atualmente pelo sistema para migracdo, com os respectivos lay-
outs.

2.1.5.6.4. A CONTRATADA devera disponibilizar o suporte na sede Camara Municipal e
em outros locais indicados.

a). Durante todo o processo de levantamento para customizacédo e na implantacao;
b). Durante a implantacdo no tocante ao ambiente operacional de produc&o;

c). Na primeira execucdo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do
contrato.

2.1.5.7. Dos Relatérios

2.1.5.7.1. Os sistemas deverdo permitir a emissdo de relatérios com a possibilidade de
personalizacdo de layout e impresséo de brasdo do Municipio, definidos pelo usuério.

2.1.5.7.2. Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que
sejam gravados em disco, em outros formatos, que permitam serem visualizados
posteriormente ou impressos, além de permitir a selecdo e configuracdo da impressora local
ou de rede disponivel.

2.1.5.8. Sistemas A Serem Contratados

2.1.5.8.1. Conforme descrito no presente termo de referéncia, o objeto pretendido pela
Camara Municipal contempla a contratacdo de empresa para concessao de licenga de uso por
tempo determinado dos softwares/ modulos abaixo relacionados:
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ITEM SISTEMA

01 | Sistema de Almoxarifado

02 | Sistema de Controle de Bens Patrimoniais

03 | Sistema de Compras, Contratos e Licitacfes

04 | Sistema de Gestao de Protocolos e Processos

05 | Sistema de Portal da Transparéncia

06 | Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento

07 | Sistema de Controle Interno e Auditoria

08 | Hospedagem em Data center

2.1.5.8.2. O detalhamento técnico dos sistemas a serem contratados estdo especificados no
ANEXO 11 do Termo de Referéncia.

2.1.5.9. Gestdo De Ambiente De Hospedagem (Datacenter)

2.1.5.9.1. A hospedagem do sistema devera ser em data center fornecido pela licitante com
certificacdo reconhecida pelos 6rgaos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica
(fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnol6gica, com alta disponibilidade,
tolerancia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia operacional e estrutura de rede,
recuperacdo de dados, gerenciamento, monitoracdo e protecdo contra virus para garantia de
acesso instantaneo via web pelos usuarios e contribuintes.

2.1.5.9.1. A plataforma de data center devera conter as seguintes caracteristicas:

a) Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia;

b) Rede elétrica estabilizada;

¢) Links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexdo com a Internet,
d) Fonte de alimentac&o e discos;

e) Controle de acesso restrito ao local de instalacéo;

f) Monitoracdo 24x7 para disponibilidade dos servigos de Internet;

g) Monitoragao 24x7 dos servidores;

h) Monitoragéo e Operagédo 24x7 do ambiente de firewalls;

Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cmgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
Rodovia Dario Salvador, s n, centro, Governador Lindenberg/ES, CEP 29720-000.



%
A
L’"

¥ % Camara Municipal de Governador Lindenberg
¥ ¥ Estado do Espirito Santo
Y, K

,u(é : ; ; :%
i) Devera ser realizado backup de todas as informacdes referentes aos sistemas hospedados;
j) Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do data center;

k) Fornecimento de licencas para todos os softwares, sistemas operacionais, gerenciador do
banco de dados, servidores de aplicacBes e demais mddulos instalados no data center;

I) Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

m) Rede de dados exclusiva para backup e monitoragdo dos servicos;

n) Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de banda dedicada.
0) Ambiente climatizado;

p) Deteccdo de invasdo; Protecdo contra &gua (local ndo sujeito a inundacdes) e fogo
(deteccao precoce e combate); Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night); 45.

2.2. DOS PRAZOS DE ENTREGA

2.2.1. O CONTRATANTE emitirda uma Autorizacdo de Fornecimento/Execucdo, com a
respectiva nota de empenho, autorizando a prestacao de servicos pela CONTRATADA.

2.2.1.1. A prestacdo dos servigcos deverd ser iniciada no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, contados a partir do recebimento da Autorizacdo de Fornecimento/Execucdo no local
indicado na Autorizacdo de Fornecimento/Execucdo, preferencialmente de segunda a quinta
feira no horério de 11h as 16:59h e as Sexta Feira no horario de 07h as 12:59h, em
conformidade com as especificacdes e quantidades descritas na respectiva Autorizacdo de
Fornecimento/Execucao emitida.

2.2.1.2. O prazo maximo para conclusio da implantagdo, migracdo de dados, testes,
certificacdo e treinamento sera de 60 (sessenta) dias.

2.2.2. Caso 0 CONTRATADO verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de
estabelecido, deverd protocolar solicitacdo de prorrogacdo de prazo de entrega, da qual
deverdo constar: motivo do ndo cumprimento do prazo, devidamente justificado, e 0 novo
prazo previsto para entrega.

2.2.3. A solicitacdo de prorrogacgao de prazo sera analisada pelo CONTRATANTE na forma
da lei e de acordo com os principios de razoabilidade e proporcionalidade, informando-se o
CONTRATADO da deciséo proferida.

2.2.4. Em caso de denegacédo da prorrogacao do prazo de entrega, e caso ndo cumpra 0 prazo
inicial, o CONTRATADO devera imediatamente entregar o objeto.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS CONDICOES E RECEBIMENTO DO OBJETO

3.1. No recebimento e aceitacdo do objeto serdo observadas, no que couber, as disposi¢des
contidas nos artigos 140 da Lei Federal n° 14.133/21.
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3.2. Os servicos serdo recebidos:

I. PROVISORIAMENTE, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta;

Il. DEFINITIVAMENTE, pelo servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais, no
prazo de até 05 (cinco) dias a partir da apresentacdo do documento fiscal e apds a verificacdo
da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacao;

3.2.1. Seré rejeitado no recebimento, os servicos com especificacdes diferentes daquelas
contratadas, devendo a sua substituicdo ocorrer na forma e prazo definidos a seguir:

3.2.1.1. Constatadas irregularidades no servico prestado, 0 CONTRATANTE, podera:

a). Se disser respeito a servicos prestados em desconformidade com as especificagbes dos
servigos, qualquer dos demais motivos elencados nestes itens, rejeita-lo no todo ou em parte,
determinando sua substituicdo ou rescindindo a prestacdo dos servigos, sem prejuizo das
penalidades cabiveis;

a.1). Na hipdtese de substituicdo, 0 CONTRATADO devera fazé-la em conformidade com a
indicacdo da Administragdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente CONTRATADO;

b). Na hipo6tese de complementacdo, 0 CONTRATADO devera fazé-la em conformidade
com a indicacdo do CONTRATANTE no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados
da Notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente CONTRATADO.

CLAUSULA OQUARTA — DA VIGENCIA E PRORROGACAO

4.7 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da sua assinatura
do Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de
2021.

4.8  No referido prazo de execugdo deverdo ser concluidos os servicos de instalacéo,
implantagdo, migracdo, adequacdo, customizacdo inicial e treinamento inicial dos sistemas
licitados.

4.9 Por se tratar de contratacdo que prevé operacdo continuada de sistemas estruturantes
de tecnologia da informacao, o referido contrato podera ser prorrogado pelo prazo maximo de
15 anos na forma do artigo 114 da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.10 Deverdo ser observadas, no momento da contratacdo e a cada exercicio financeiro, a
disponibilidade de créditos orcamentarios, bem como a previsao no plano plurianual;

Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cmgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
Rodovia Dario Salvador, s n, centro, Governador Lindenberg/ES, CEP 29720-000.



& »

A = A . o .

IF v A Camara Municipal de Governador Lindenberg
¥ ¥ Estado do Espirito Santo

N;g’( ;\!‘:‘w

4

4.11 A Administracdo tera a opcdo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser
de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

4.12 Aplicar-se-80 os arts. 137, 138 e 139 da Lei n°® 14.133, de 2021, nas situagles de
extingdo contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. O valor a ser pago, pela prestacdo dos servi¢cos do objeto do presente contrato serd, o
especificado no anexo Unico deste contrato, pagaveis, nos termos previstos neste contrato e
a Ordem de fornecimento/servico, e nele estdo inclusas todas as espécies de tributos, diretos e
indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mdo de obra e quaisquer despesas
inerentes a prestacdo dos servicos.

CLAUSULA SEXTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

6.1. A contratagdo pretendida serd custeada com recursos orcamentarios previstos para o
exercicio 2025, alocado na Camara Municipal de Governador Lindenberg conforme segue a
seguinte classificagao:

001 — Camara Municipal de Governador Lindenberg

001001.0103100014.001 - Manutencéo Das Atividades Da Camara Municipal
33904000000 — Servico de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo- Pessoa Juridica -
Ficha: 536

6.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

CLAUSULA SETIMA — DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. O faturamento dos servi¢os ocorrera no ato da efetivacdo dos mesmos, conforme a
Autorizagdo de Fornecimento/Execucdo e nota de empenho, mediante apresentagdo do(s)
documento (s) fiscal (is) habil (eis), sem emendas ou rasuras, e dos documentos e
reqularidade fiscal exigidos pelo art. 68 da Lei Federal n®14.133/2021.

7.1.1. O CONTRATANTE, ao efetuar pagamento a pessoa juridica, referente a qualquer
servigo prestado e/ou mercadoria adquirida, procedera a retengdo do Imposto de Renda — IR,
em observancia ao disposto no Decreto Municipal n° 6.900, de 23 de agosto de 2024 e na
Instrucdo Normativa da Receita Federal n® 1234/2012, ou em norma que vier a altera-la ou
substitui-la, nos mesmos moldes aplicaveis aos 6rgdos da Administracdo Publica Federal,
Estadual e Municipal.

7.1.2. As EMPRESAS DISPENSADAS DE RETENCOES, deverdo entregar a declaracio,
anexa ao documento de cobranca, a que se refere o Decreto Municipal n® 6.900/2024 e a IN
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SRF 1.234/2012, ou outras que a substituir, assinada pelo representante legal, além de
informar sua condi¢cdo no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal, sob pena de se
ndo o fizer, se sujeitardo a retencdo do imposto de renda sobre o valor total do documento
fiscal.

7.1.3. Os prestadores de servicos e/ou fornecedores de bens deverdo emitir as notas fiscais
destacando o valor da retencdo do Imposto de Renda pertinente a natureza do bem fornecido
ou do servigco prestado em conformidade com as regras de retencdo dispostas no Decreto
Municipal n°® 6.900/2024, sob pena de ndo aceita¢cdo pela Administracdo do documento fiscal.

7.2. Os pagamentos serdo efetuados a contratada pela Camara Municipal de Governador
Lindenberg no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da data da entrega do (s) documento (s) fiscal
(is) /Notas Fiscais e documentos de regularidade fiscal exigidos pelo art. 68 da Lei Federal n°
14.133/21, acompanhada da liquidacao.

7.2.1. A certificacdo da fatura sera efetuada pelo CONTRATANTE, através do fiscal/gestor
do contrato, o qual emitird atestado comprovando o fornecimento.

7.2.2. ApGs o prazo acima referenciado sera paga multa financeira nos seguintes termos:

VM =VF x 0,33 x ND

100
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = NUmero de dias em atraso

7.2.3. Incumbird a CONTRATADA a iniciativa e 0 encargo do calculo minucioso de cada
fatura devida, a ser revisto e aprovado pelo CONTRATANTE, juntando-se a respectiva
discriminacdo do fornecimento efetuado, e 0 memorial de calculo da fatura.

7.3. Ocorrendo erros na apresentacdo dos documentos fiscais, 0s mesmos serdo devolvidos a
contratada para correcdo, ficando estabelecido que o valor e prazo para pagamento sejam
considerados a partir da data da apresentacdo dos documentos fiscais devolvidos sem erros.

7.4. O pagamento podera ser suspenso no caso de ndo cumprimento das obrigacdes que
possam de qualquer forma, prejudicar o interesse do CONTRATANTE.

7.5. E vedada a antecipacio de pagamentos sem a correspondente prestacio de servicos.

7.6. Para a efetivacdo do pagamento a CONTRATADA devera manter as mesmas condic¢des
previstas pelo CONTRATANTE no que concerne a “Proposta de Pregos” e a “Habilitagdo”.

7.7. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento, aos precos unitarios por ela
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CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

8.1. Do Reajuste Financeiro

8.1.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado.

8.1.1.2. Caso o contrato seja renovado, o valor podera ser reajustado mediante requerimento,
desde que seja observado o interregno de 01 (um) ano/12 (doze) meses contado a partir da
data do orcamento estimado, para o primeiro reajuste, tendo como base, o ICTI (indice de
Custo da Tecnologia da Informacéo), ou outro que vier a substitui-lo;

8.1.1.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.1.1.4. O reajuste sera realizado por apostilamento, com fundamento no artigo 136 da Lei
Federal n® 14.133/2021 e suas alteracdes.

8.2. Do Reequilibrio Econémico-Financeiro

8.2.1. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo dos precos mediante solicitacdo da
CONTRATADA, com vistas a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro, na forma do
Artigo 131, paragrafo Unico, da Lei Federal 14.133/2021 e suas alteracGes, e observado o
seguinte:

8.2.2. Caso ocorra a variacdo nos precos, a contratada devera solicitar formalmente a
CONTRATANTE, devidamente acompanhada de documentos que comprovem a
procedéncia do pedido.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei 14.133/21, sdo obrigacfes da
CONTRATADA:

. Cumprir fielmente, os compromissos avencados, de forma que 0S Servigos sejam
realizados com esmero, perfeicdo e solucionar os problemas que porventura venham a surgir;

1. Entregar com pontualidade os servicos solicitados, dentro dos prazos pré-
estabelecidos;

I11.  Comunicar imediatamente e por escrito a0 CONTRATANTE, através da
Fiscalizacdo, qualquer anormalidade verificada, para que sejam adotadas as providéncias de
regularizacdo necessarias;

IV.  Atender com prontiddo as reclamacgdes por parte do recebedor dos servicos, objeto da
contratacéo;
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V. Manter, durante a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacio ou de qualificagdo exigidas pelo
CONTRATANTE, que possa comprometer a continuidade dos servicos, bem como substituir
0s documentos com prazo de validade expirado;

VI. O acondicionamento e transporte dos equipamentos e materiais exigidos para a
contratacdo responsabilizando-se pelas deterioracdes ocorridas decorrentes de mas condi¢coes
de acondicionamento ou transporte dos mesmos;

VII.  Trocar as suas expensas, todos 0s equipamentos e materiais utilizados para a efetiva
prestacdo dos servicos considerados inadequados, a critério da fiscalizacdo do
CONTRATANTE;

VIIl. Suportar todas as despesas com deslocamento, encargos fiscais, previdenciarios e
trabalhistas, além de quaisquer outras que se fizerem necessarios ao cumprimento dos
Servicos;

IX.  Assumir a responsabilidade, presente e futura, de qualquer compromisso ou 6nus
decorrentes do inadimplemento relativos as obrigacfes aqui assumidas, ficando essas ao seu
encargo, exclusivamente, em qualquer momento que vierem a ocorrer.

X. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrente de sua culpa ou dolo na execu¢do dos servigos.

XI.  Responsabilizar-se, integralmente, pela execucdo dos servicos, conforme legislagdo
vigente e submeter-se a fiscalizacdo da Secretaria, através do fiscal de contrato, que
acompanhara a prestacdo dos servicos.

XIl. A CONTRATADA assumira a responsabilidade por quaisquer acidentes que venham
a ser vitimas seus empregados em servico, cumprindo todas as obrigacfes quantos as leis
trabalhistas e previdenciarias;

XII1. Atender prontamente qualquer exigéncia de fiscalizacdo inerente ao objeto contratado.

XIV. Aceitar, nas mesmas condi¢cGes da proposta, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, nos termos do art. 125 da Lei n°® 14.133/2021;

XV. Designar um preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na execucdo da
contratagdo, informando nome completo, e-mail e telefone de contato e substituto em suas
auséncias;

XVI. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

XVII. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n® 13.709, de 14
de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha
acesso por forcga da execucdo deste contrato;
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XVIII. Cumprir o cronograma proposto de instalacdo, implantacéo e treinamento do sistema
informatizado de gestdo publica, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado, no
prazo estabelecido de acordo com o cronograma apresentado no processo licitatorio.

XIX. Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da CONTRATANTE.

XX.  Executar a migragdo das informacdes e o aproveitamento, pelos modulos aplicativos
ora contratados, de dados historicos e cadastrais informatizados da CONTRATANTE, até a
implantacdo do sistema informatizado de gestdo publica, disponibilizados pela
CONTRATANTE, na forma acordada com esta, em meio eletrénico.

XXI. Solicitar junto a CONTRATANTE, por escrito, a prorrogacdo do prazo determinado
para cada etapa prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a
CONTRATANTE.

XXII. Garantir que o sistema e suas respectivas atualizagbes entregues e instaladas,
desempenhem todas as funcdes e especificagdes previstas na proposta técnica.

XXIIl.Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema
gerenciador de banco de dados, informacdes e “softwares ” aplicativos basicos.

XXIV. Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante
aperfeicoamentos das funcdes existentes, implementacGes de novas fungdes e adequacgdes as
novas tecnologias buscando o aperfeicoamento constante do produto, visando preservar o
investimento da CONTRATANTE e a competitividade do produto no mercado.

XXV. Tornar disponivel 8 CONTRATANTE, releases atualizadas da versdo do produto
sempre que ocorrer necessidade de correcdes de defeito ou de adaptacdes legais que ndo
impliquem em mudancas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas
funcbes ou novos relatorios.

XXVI.Promover o treinamento e a capacitacdo dos funcionarios e ou servidores da
CONTRATANTE, em local a ser definidos pela mesma

XXVII. Atender as solicitacGes de esclarecimento de duvidas e solucdo de problemas
da CONTRATANTE.
XXVIIL. A CONTRATADA prestara todo e qualquer suporte a CONTRATANTE, no

sentido de solucionar pendéncias relativas a contratacdo do sistema informatizado de gestdo
publica, junto aos 6rgdos publicos municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja
necessario.

XXIX. Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizagdo dos servi¢os contratados,
colocando a disposicdo da Administracdo, sempre que for solicitado, o encarregado geral,
facultando o livre acesso aos registros e documentos pertinentes, sem que esta fiscalizacao
importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte do CONTRATANTE;
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XXX. Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutencdo de sigilo, quanto a
informagdes ou caracteristicas técnicas de aplicagdes do material da administracdo da
CONTRATANTE, a qual vier a obter acesso, em razdo de sua atuag&o.

XXXI. Manter sob absoluto sigilo, todas as informacGes que Ihe forem transmitidas, pela
CONTRATANTE, em razdo da execugdo do objeto do presente contrato, protegendo-as
contra a divulgacéo a terceiros, ou a seus prestadores de servicos, que no desenvolvimento de
suas atividades tenham necessidade de conhecé-las, instruindo devidamente as pessoas
responsaveis pelo tratamento de tais informacdes a protegé-las e manter a confidencialidade
das mesmas.

XXXII. A CONTRATADA nao podera caucionar nem utilizar o contrato para
qualquer operagao financeira, sob pena de rescisdo contratual.

XXXIHI. A CONTRATADA responsabilizar-se-4, independentemente de fiscalizacdo
ou acompanhamento pelo CONTRATANTE, pelos prejuizos de qualquer natureza causados
ao patriménio do CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da
execucdo do objeto deste Contrato, decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados,
prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o ressarcimento a precos
atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacao de sua
responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimara o desconto do valor respectivo dos créditos a
que porventura faga jus.

XXXIV. A CONTRATADA ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a
execucao do contrato, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

XXXV. A CONTRATADA arcara com todos os encargos diretos e indiretos que
incidirem sobre esta contratacdo, inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato.

XXXVI. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente, por intermédio do
gestor do contrato, toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucgao
do contrato.

XXXVILI. Fornecer aos funcionarios e prepostos, previamente designados pela
CONTRATANTE, treinamento adequado e necessario ao bom funcionamento e operagao
dos sistemas, com carga horaria minima de 06 (seis) horas de duracéo;

XXXVIIl.  Se durante o treinamento, for verificado o aproveitamento insatisfatério de
qualquer dos funcionarios ou prepostos da CONTRATANTE para 0 manuseio e operacao
dos sistemas, tal fato serd comunicado a CONTRATANTE que deverd providenciar a
substituicdo do funcionario/preposto, no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas) da
respectiva comunicagdo, sendo o novo treinamento executado mediante orcamento prévio a
ser aprovado pela CONTRATANTE;

XXXIX. Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual substituicdo pela
CONTRATANTE de funcionario/preposto ja treinado, podera ser por esse solicitado,
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mediante prévio orcamento e em data a ser estabelecida pela CONTRATADA, de comum
acordo com a CONTRATANTE;

XL. Constatando-se que o aproveitamento insatisfatorio dos funcionarios ou prepostos da
CONTRATANTE decorre de inaptidao do treinador designado pela CONTRATADA, esta
devera promover a sua substituicdo no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas),
reiniciando-se o treinamento com observancia da carga horaria minima, sem qualquer dnus
adicional ao CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1. Além das obrigacGes resultantes da observancia da Lei 14.133/21, sdo obrigaces do
CONTRATANTE:

. Cumprir todos 0os compromissos financeiros assumidos com 0 CONTRATADO, em
conformidade com Autorizagdo de Fornecimento/Execucdo, sendo que o pagamento da Nota
Fiscal fica condicionado ao cumprimento dos critérios de recebimento dos servigos e 0s
procedimentos burocraticos;

1. Notificar, formal e tempestivamente, 0 CONTRATADO sobre as irregularidades
observadas na execucdo do contrato ou instrumento substitutivo nos termos da Lei
14.133/2023, artigo 95;

I11.  Notificar o CONTRATADO por escrito e com antecedéncia, sobre multas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

IV. Aplicar as sancdes administrativas contratuais pertinentes, em caso de
inadimplemento.

V. Fornecer a qualquer tempo e com presteza, mediante solicitacdo do CONTRATADO,
informacdes adicionais, dirimir ddvidas e orienta-la em todos 0s casos omissos;

VI.  Fiscalizar rigorosamente, através de um representante da Secretaria Municipal
Requerente a execugdo dos servigos, estabelecendo se estes obedecem as condicbes e
especificacdes minimas exigidas pelo CONTRATANTE.

VII. Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, o0s servicos prestados pela
CONTRATADA, exigindo o fiel cumprimento dos servicos contratados, competindo-lhe
adotar todas as providéncias neste sentido;

VIII. Supervisionar e avaliar os servicos prestados pela CONTRATADA, com vistas a
afericdo da eficiéncia dos resultados das acoes;

IX.  Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, conforme ajustado no presente
Contrato;

X. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeicoes ou
irregularidades na execucdo dos servicos contratados, fixando prazo para sua correcao;
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XI.  Designar um servidor responsavel pela fiscalizagdo deste contrato e fornecer o banco

de dados dos sistemas a serem migrados.

XIl. A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e
condicdes estabelecidas neste Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

XIIl. Obriga-se a CONTRATANTE, a ndo entregar o Software nem permitir seu uso por
terceiros, resguardando, da mesma forma, manuais, instru¢des e outros materiais licenciados,
mantendo-0s no uso restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar,
ceder, sublicenciar, vender, dar em locacdo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma,
transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, onerosas ou gratuitas,
provisorias ou permanentes, 0 0 Software objeto do presente contrato. De igual forma lhe é
vedado modificar as caracteristicas dos programas, médulos de programas ou rotinas do
Software, amplia-los, altera-los de qualquer forma, sem a prévia, expressa, especifica e
autorizada anuéncia da CONTRATADA, sendo certo que quaisquer alteracdes, a qualquer
tempo, por interesse da CONTRATANTE, que deve ser efetuada, sé podera ser operada pela
CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada pela mesma.

XIV. A CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma de hardware
de origem iddnea que possibilite a instalagdo\manutencdo de forma remota dos Softwares
objetos do presente contrato, bem como manté-los atualizados, de forma a possibilitar a
instalacdo de novas versdes dos Softwares langadas.

XV.  Produzir copias diarias (backup) dos dados nos Sistemas objeto deste contrato, para
evitar transtornos como perdas de dados ocasionadas por falta de energia, problemas de
hardware, operagédo indevida ou ndo autorizada, invasdo de softwares externos (tais como o
virus). A CONTRATADA ndo se responsabiliza pelo conteddo das informacfes contidas
no(s) banco(s) de dados do software, sendo este de inteira responsabilidade da
CONTRATANTE.

XVI. Somente ¢ permitido 8 CONTRATANTE a reproducido de COPIA DE RESERVA
(“backup”), para a finalidade e condi¢cOes estabelecidas no inciso anterior, considerando-se
qualquer outra copia do sistema objeto contratado, além daquela, como cdpia ndo autorizada
e, sua mera existéncia, caracterizar-se-4& como violacdo aos direitos de propriedade da
CONTRATADA, sujeitando a CONTRATANTE, e o funcionario/preposto responsavel pela
copia indevida, as penalidades previstas no presente Contrato e legislacdo em vigor.

XVII. Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET"
(Acesso Discado, Link Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de
hardwares para 0 meio de acesso com a internet e softwares de comunicagdo sugeridos pela
CONTRATADA. Nos casos onde houver filtros de pacotes (FIREWALL) a
CONTRATADA devera deter condicBes técnicas e legais para possiveis alteracdes nos
filtros, mantendo, assim, permanente condi¢cdes de uso, com vistas a dar maior agilidade,
eficiéncia e seguranca a prestacdo do servico (SUPORTE TECNICO/ MANUTENCAO/
ATUALIZACAO).

XVII. A CONTRATANTE sera responsavel pela protecao dos “softwares”, bem como das
ferramentas a ela cedidos, contra 0 uso ou o acesso indevido, e se obrigara a utiliza-los
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exclusivamente na vigéncia contratual e em conformidade com as condigdes estabelecidas
pelo outorgante das licencas.

XIX. Nao utilizar o sistema informatizado de gestdo publica em evidéncia, em quaisquer
eventos, promogdes ou publicagdes, sem o conhecimento e autorizacdo prévia e por escrito da
CONTRATADA.

XX. Por a disposicio da CONTRATADA, na forma acordada com esta, em meio
eletronico, os dados historicos e cadastrais informatizados do Municipio CONTRATANTE,
até a implantacdo do sistema informatizado de gestdo puablica, para conversio e
aproveitamento pelos mddulos aplicativos ora contratados.

XXI. Estabelecer orientacdes e determinagdes adequadas junto a seus funcionérios e ou
servidores ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais e
dados do sistema informatizado de gestdo publica sejam corretamente manuseados, de modo a
ndo violar qualquer dos compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, protecdo e
seguranca de todo o sistema. No caso de alguma viola¢do se consumar contra a sua vontade e
sem seu conhecimento prévio, a CONTRATANTE dara conhecimento dos fatos a
CONTRATADA, além de empreender as acfes necessarias no sentido de sustar ou anular a
situagdo de violacao.

XXII. Formar as equipes para atuarem com os consultores da CONTRATADA no processo
de implantacéo, preferencialmente em tempo integral.

XXI11. Informar e manter atualizado junto 8 CONTRATADA nome e telefone do gestor do
contrato e seu substituto.

XXIV.A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA a alteracdo nas
legislacGes federal, estadual e municipal, encaminhando o diploma legal anterior € 0o novo,
informando a data de sua publicacédo e o inicio de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse
dessas informacdes fard uma analise técnica e apresentard uma estimativa do esforco e prazo
para a entrega da versdo do software adequada a alteracdo, sempre respeitando sua
metodologia de desenvolvimento. A CONTRATANTE se compromete, ainda, a atuar como
interlocutora  da CONTRATADA, quando necessario, junto aos  6rgdos
reguladores/fiscalizadores, para dirimir ddvidas técnicas e/ou pedidos de esclarecimentos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES E PENALIDADES

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do art. 155, da Lei Federal n® 14.133/2021,
o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
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e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a dispensa eletronica ou execuc¢ao do contrato;

i) fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

J) comportar-se de modo iniddéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacéo;

I) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

m) praticar demais atos ndo previstos no presente topico, mas apurados na execucdo do
contrato.

11.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infrages administrativas previstas no item 12.1, as
seguintes sancdes e penalidades:

a) Adverténcia: quanto o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que
n&o se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, 8§2° da NLLC;

b) Impedimento de licitar e contratar: quando praticadas as condutas descritas nas alineas
b, ¢, d, e, f e g do subitem 12.1, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave, nos termos do art. 156, 8§4°, da NLLC;

c) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar: quando praticadas as condutas
descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem 12.1, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que
justifiguem a imposicao de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, 85° da NLLC;

d) Multa:

| - Moratéria de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

Il - Compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto ou sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de inexecucdo
parcial;

11.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Contratante, consoante o disposto no art.
156, 89°, da NLLC,;
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11.4. Todas as sancdes previstas neste topico poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa, consoante o disposto no art. 156, 87°, da NLLC,;

11.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacg&o, nos termos do art. 157, da NLLC,;

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacbGes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pela Contratante ao Contratado, além da perda desse valor,
a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, conforme o
disposto no art. 156, §8°, da NLLC;

11.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

11.5. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158, da Lei Federal n° 14.133/2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

11.6. Na aplicacédo das sancdes serdo considerados:
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.7. Os atos previstos como infrages administrativas na Lei Federal n® 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei Federal n°® 12.846/2013, seréo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei Federal n® 14.133/2021, em seu art. 159;

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
san¢Oes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e so6cios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia,
consoante o disposto no art. 160, da NLLC;

11.9. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
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aplicacdo da sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder
Executivo Federal, conforme disposic¢do do art. 161, da NLLC;

11.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163, da Lei Federal n°
14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SUBCONTRATACAO

12.1. E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto contratado, exceto na hipdtese de
servico secundario que nao integre a esséncia do objeto, desde que expressamente autorizada
pelo Contratante, mantida em qualquer caso a integral responsabilidade do Contratada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

13.1. A fiscalizacdo de todas as fases da execugdo do objeto da contratacdo sera feita pelo
CONTRATANTE, por intermédio DO RESPONSAVEL designado GESTOR/FISCAL do
contrato para desempenhar as atividades de gestdo, conforme Portaria 005/2025, nos termos
do Artigo 117 da Lei n° 14.133/2021, com autoridade para exercer em nome do
CONTRATANTE toda e qualquer acdo de orientacdo geral, controle e fiscalizagéo,
obrigando-se a CONTRATADA a facilitar, de modo amplo e completo, a acdo do fiscal.

13.2. A fiscalizacdo serd exercida no interesse do CONTRATANTE e ndo exclui e nem
reduz a responsabilidade do CONTRATADO, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de
Seus agentes e prepostos.

13.3. A Fiscalizagdo podera determinar, a 6nus do CONTRATADO, a substituicdo dos
materiais julgados deficientes ou ndo-conformes com as especificagdes definidas, cabendo ao
CONTRATADO, providenciar a troca dos mesmos no prazo maximo definido pela
fiscalizacdo, sem direito a extensdo do prazo final de fornecimento.

134. O CONTRATANTE, através do fiscal/gestor do contrato comunicard ao
CONTRATADO, por escrito, as deficiéncias porventura verificadas no fornecimento, para
imediata correcao.

13.5. A presenca da fiscalizagdo do CONTRATANTE ndo elide nem diminui a
responsabilidade do CONTRATADO.

13.6. O Gestor/Fiscal do Contrato indicado anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com o fornecimento, ora CONTRATADO, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

13.7. O CONTRATADO ¢ obrigado a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucao.
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13.8. As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor/Fiscal do
Contrato deverdo ser solicitadas a Camara Municipal, em tempo habil, para a adocdo das
medidas convenientes.

13.9. Ficardo indicados os responsaveis pelo acompanhamento e fiscaliza¢@o da execucdo do
Contrato os servidores, designados pelas Camara Municipal para esta finalidade:

LUANDA FIORIN
SERVIDOR(A) PAZOLINI |
CARGO Auxiliar Administrativo | -----
VINCULO Contratado | ----

13.10. No caso de o fiscal titular ser afastado da funcédo, definitivamente ou temporariamente,
por qualquer motivo (EX.: exoneracdo, férias, licenca e etc...), o fiscal suplente devera ser
cientificado formalmente pela Administracdo para assumir a funcéo definitiva ou pelo periodo
de afastamento do titular, conforme o caso. Na hipdtese de o suplente também ser afastado
por qualquer motivo enquanto ausente o titular, a Administracdo deverd providenciar a
nomeacao de outro servidor para assumir a fiscalizacéo.

13.11. Ficardo indicados responsaveis pela gestdo do contrato/ata de registro de precos os
servidores, designados pela Secretaria Requisitante para esta finalidade:

TITULAR SUPLENTE

LUANDA FIORIN
SERVIDOR(A) PAZOLINI |
CARGO Auxiliar Administrativo | -----
VINCULO Contrato | -----

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXTINCAO DO CONTRATO

14.1. Contrato podera ser extinto, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, nas situacGes descritas no artigo 137,
da Lei Federal n®14.133/2021.

14.2. Acextin¢do do contrato podera ser:

14.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cmgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
Rodovia Dario Salvador, s n, centro, Governador Lindenberg/ES, CEP 29720-000.



€« = . - .
Fodas ¥ Camara Municipal de Governador Lindenberg
% $ ¥ Estado do Espirito Santo
%, o

rag,

4

,u(é : ; ; :%
14.2.2. Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité
de resolucéo de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

14.2.3. Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por deciséo judicial.

14.3. Os casos de extingdo determinada por ato unilateral da Administracao respeitardo os
preceitos constantes no artigo 139 da Lei Federal n® 14.133/2021.

14.4. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipotese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA DA CONTRATACAO

15.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA GARANTIA EXIGIDA E DAS CONDICOES DE
MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

16.1.1. Metodologia
16.1.1.1. Na assinatura do contrato a empresa vencedora devera:

16.1.1.1.1. Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a
implantacdo dos Softwares, contemplando a identificacdo das fases, etapas, atividades e
tarefas que considere pertinente ao objeto desta contratagéo.

16.1.1.1.2. Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho
de produtividade nos trabalhos de implantag&o.

16.1.1.1.3. Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser
descritas em lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

16.1.2. Treinamento.

16.1.2.1. A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe da
CONTRATANTE, abrangendo o nivel técnico, usuarios.

16.1.2.2. Devera apresentar o Plano de Treinamento abrangendo os niveis técnico e gerencial.
16.1.2.3. Os Planos de Treinamento devem conter 0s seguintes requisitos minimos:

a). Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

b). Pablico alvo;

c). Conteudo programatico;

d). Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,
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documentacéo técnica, etc.;
e). Carga horaria de cada modulo do treinamento (ndo inferior a 06 horas por médulo/ turma);
f). Processo de avaliagdo de aprendizado;

g). Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides,
livros, fotos, etc.);

16.1.2.4. Apresentar proposta para a realizacdo dos treinamentos, considerando que:

16.1.2.5. Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de
informatica, assim como locais adequados, necessarios a realizacdo dos treinamentos;

16.1.2.6. As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como:
hospedagem, transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

16.1.2.7. O periodo serd de acordo com o descrito no Cronograma proposto;
16.1.2.8. As turmas admissiveis por curso serao:

I. matutino (8:00h as 12:00h)

I1. vespertino (13:00h as 17:00)

I11. integral (8:00h as 11:00 e 12:00 as 17:00).

16.1.2.9. Os equipamentos disponiveis serdo no minimo de um microcomputador para cada
dois participantes, fornecidos pela CONTRATANTE;

16.1.2.10. Havera a disponibilidade de uma impressora, por parte da CONTRATANTE, na
sala de treinamento, para testes de relatorios;

16.1.2.11. As instalacGes terdo iluminacdo compativel e refrigeracdo fornecido pela
CONTRATANTE;

16.1.2.12. Sera fornecido Certificado de Participacdo aos participantes que tiverem
comparecido a mais de 70% das atividades de cada curso;

16.1.2.13. As despesas de envio de servidores da Camara Municipal para treinamento fora do
municipio, tais como: transporte, hospedagem e alimentacdo, deverdo correr por conta da
CONTRATANTE.

16.1.2.14. A realizacdo do treinamento devera obedecer as seguintes condicdes:

a). As datas para inicio de cada modulo deverdo obedecer ao estipulado no Cronograma a ser
acordado entre as partes ap6s a assinatura do contrato;

16.1.2.15. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués,
sendo o material impresso, um por participante;
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16.1.2.16. Todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do curso, a saber:
bloco de papel, caneta, material didatico, entre outros, deverd ser fornecido pela
CONTRATADA na época do treinamento;

16.1.2.17. O curso de treinamento sobre a solucdo proposta devera seguir ao padréo de carga
horaria da CONTRATADA. Caso os funcionarios indicados pela Camara Municipal
constatem insuficiéncia de carga horaria ou qualidade ruim nesse servico, deverd a
CONTRATADA repetir o treinamento, até atingir o nivel de satisfacdo desejavel.

16.1.2.18. ACONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado
insuficiente, cabera a CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, ministrar o
devido reforco.

16.1.2.19. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
providenciar alteracbes no programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores,
conteddo, etc.

16.1.3. Suporte

16.1.3.1. As solicitacdes de atendimento por parte da CONTRATANTE cliente deverdo ser
protocoladas junto a CONTRATADA contendo a data e hora da solicitacdo, a descricdo do
problema, o nivel de prioridade para o atendimento desta solicitacdo e uma numeracdo de
controle. Para cada problema uma Unica solicitacdo devera ser protocolada, com possibilidade
de utilizacdo de formularios via browser na internet. Tendo a CONTRATADA prazo de até
24 horas para retornar o atendimento com o prazo previsto para atendimento e conclusdo da
solicitacéo.

16.1.3.2. Devera ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no
horario das 08:00 h as 17:00 h, de segundas as sextas-feiras, e caso seja URGENTE que seja
prolongado em fins de semana, até resolver a inconsisténcia desejada.

16.1.3.3. No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte devera estar
garantido nas 24 horas do dia.

16.1.3.4. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faga.

16.1.3.5. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de
forma a poder verificar condigdes de erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes
internos da empresa fornecedora do sistema.

16.1.3.6. Ferramentas que possibilitem a monitoracdo, e correcdo se necessario, do
desempenho, em termos de utilizacdo e tempos de resposta para 0s usuarios, do sistema
deverdo fazer parte do contrato de manutencéo e suporte.

16.1.3.7. A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de
quem opera o Software. A CONTRATADA ndo sera responsabilizada por erros decorrentes
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de negligéncia, imprudéncia ou impericia do CONTRATANTE, seus servidores ou prepostos
na sua utiliza¢do, assim como problemas provenientes de “caso fortuito” ou “forca maior”,
contemplados pelo art. 393 do Novo Cddigo Civil Brasileiro. A ma utilizagéo das técnicas
operacionais de trabalho, como operagdes indevidas de “BACKUPS” (anormalidade nos
meios magnéticos - utilizacdo de midias defeituosas), ou que possam gerar resultados

equivocados, ou, ainda, danos causados por “virus” de computador, sdo de exclusiva
responsabilidade do CONTRATANTE.

16.1.4. Manutencéo:

16.1.4.1. A manutencdo devera prever as condicbes para a atualizacdo de versdes dos
softwares licitados, assim como a correcdo, eletrdnica e/ou manual, de erros/falhas de
programacdo das versbes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas
funcionalidades descritas anteriormente, mantendo as parametrizacbes e customizacfes ja
efetuadas.

16.1.4.2. A CONTRATADA devera efetuar no minimo uma visita técnica mensal in loco
para acompanhamento e manutencdo (preventiva/corretiva) dos sistemas contratados, com
técnicos capacitados a resolver qualquer tipo de problema que poderd ser de cada sistema
contratados.

16.1.4.3. A comprovacdo da visita técnica deverd ser apresentada junto ao processo de
pagamento, sobre pena de responsabilizacdo pelos descumprimentos das obrigacGes
assumidas.

16.1.4.4. Durante o periodo contratual caso haja o lancamento de uma nova versdo dos
softwares licenciados pela CONTRATADA, estes deverdo ser fornecidos a
CONTRATANTE que definira o melhor momento para autorizar sua instalacao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS PARTES INTEGRANTES

17.1. Este contrato fica vinculado aos termos dos processos administrativos n°
113.267/2024, cuja realizacdo decorre da autorizacdo do(a) Prefeito(a) Municipal, e ainda
constituem parte integrantes deste contrato como se nele estivessem transcritos:

a) A Lei 14.133/21 de 01.04.2021 e suas alteragdes;
b) O Edital de Pregéo Eletrénico no 00x/202x, assim como 0S anexos;
C) A proposta apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DO
CONTRATANTE

18.1. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE, em caso rescisao
administrativa prevista no art. 137 da Lei 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA NONA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
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19.1. As partes deverdo cumprir rigorosamente o disposto na Lei n® 13.709/18, quanto a todos
0s dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo.

19.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

19.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

19.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos 0s
contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pela contratada.

19.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da Lei n® 13.709/18, € dever do
contratada eliminad-los, com excecdo das hipoteses do art. 16, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacoes.

19.6. E dever da contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

CLAUSULA VIGESIMA — DOS CASOS OMISSOS

20.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicGes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES

21.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n°®14.133, de 2021.

21.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acrescimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

21.3. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos
de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacédo do
aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

21.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de
2021.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA PUBLICACAO

22.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagcdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
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como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de
2021, e ao art. 8° 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 13° do Decreto Municipal n°® 4.782,
de 2015.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO

23.1. Para dirimir todas as questBes decorrentes da execucdo deste contrato, fica eleito o
FORO da Comarca de Colatina para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste
Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 8§1°, da
Lei n®14.133/21.

23.2. E, por estarem justos, combinados, assinam o presente instrumento, apés lido e achado
conforme.

Governador Lindenberg/ES, xxxxx de xxxxxx de 2025.

CONTRATANTE:

CAMARA MUNICIPAL DE GOVERNADOR LINDENBERG

JOSE CARLOS FINCO MARIANELLI

CONTRATADO:

):9,9,9,9,9,9,9,9,9,9,9,9,9,9,9,9,0,0,0,¢

XXXXXXXXXX
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ANEXO V
PROCESSO N° 0103/2025

PREGAO ELETRONICO N° 001/2025

ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(art. 18, Inciso | da Lei Federal n® 14.133/2021)
Area Requisitante: Camara Municipal de Governador Lindenberg;
Servidor/Equipe Responsavel pela elaboracéo:
Isadora Nicoli Galter (Diretora Adminstrativa)
Luanda Fiorin Pazolini (Auxiliar Adminstrativo)

O presente estudo técnico preliminar consiste na primeira etapa do planejamento de uma
contratacdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo, visando
fundamentar a elaboragéo do termo de referéncia, consoante previsto no art. 6°, inciso XX da
Lei Federal n°® 14.133/2021, caso se conclua pela viabilidade da contratacgao;

Sirvo-me do presente para apresentar Estudo Técnico Preliminar:

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO, CONSIDERADO O
PROBLEMA A SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE
PUBLICO (art. 18, §1°, Inciso | da Lei Federal n° 14.133/2021)

1.1. A presente analise tem por objeto demonstrar a viabilidade técnica e econémica, bem
como fornecer informacdes necessarias para subsidiar o processo de contratacdo de solucao
voltada ao fornecimento de SISTEMAS INFORMATIZADOS DE GESTAO PUBLICA,;

1.2. A necessidade da contratacdo da solucédo € frequente em face da necessidade de gerenciar
de forma eficiente todo o processo de gestdo do Municipio de Governador Lindenberg/ES,
onde a contratacdo da solucgdo pretendida devera oferecer recursos tecnoldgicos para facilitar
0 cumprimento de suas metas e obrigacOes legais perante a sociedade e orgdos de controle,
por meio de acOes e procedimentos que racionalizam a forma de administrar as demandas e,
deste modo, garantir o controle integral de toda a base de informagéo.

1.3. O contrato vigente para 0s SIGP — Sistemas Informatizados de Gestdo Publica da Camara
Municipal de Governador Lindenberg/ES foi firmado em 21/04/2021 e teve sua vigéncia
inicial de 12 (doze) meses. Ao longo do periodo contratual, foram concedidas 03 (trés)
prorrogacdes, totalizando 48 (quarenta e 0ito) meses.

1.4. De acordo com a legislacdo em vigor, o contrato atual para os SIGP atingiu o limite
maximo de prorrogaces, impossibilitando a sua extensdo por mais tempo.
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1.5. A ndo contratacdo de novos SIGP acarretara diversos riscos a Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES, tais como:

a) Descontinuidade dos servigos: A partir de 21/04/2025, os sistemas atuais deixardo de
funcionar, inviabilizando a prestacdo de servigos essenciais a populacgéo.

b) Prejuizos a eficiéncia da gestdo publica: A falta de sistemas modernos e integrados
impacta negativamente na eficiéncia da gestdo publica, dificultando o acesso a informacéo, a
tomada de decisdes e a prestacdo de contas.

¢) Inseguranca juridica: A utilizacdo de sistemas defasados gera inseguranca juridica para o
6rgdo publico, pois ndo atendem aos requisitos legais e normativos vigentes.

d) Dificuldades na integracdo com outros sistemas: A falta de compatibilidade com outros
sistemas dificulta a troca de informacdes e a integracdo de dados, gerando retrabalho e
ineficiéncia.

e) Prejuizos a imagem da instituicdo: A indisponibilidade de servicos e a ineficiéncia da
gestdo publica podem prejudicar a imagem da instituicdo junto a populagdo e aos 6rgaos de
controle.

1.6. Diante do exposto, resta claro que fornecimento de Sistemas Informatizados de Gestéo
Publica é imprescindivel para a Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES garantir a
continuidade dos servigos publicos, a eficiéncia da gestdo, a seguranga juridica e a imagem da
instituicao.

2. DEMONSTRACAO DO ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O
PLANEJAMENTO (art. 18, §1°, Inciso Il da Lei Federal n® 14.133/2021)

2.1. A presente contratacdo esta aderente ao planejamento da Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES, que mantém o cumprimento das contratacdes de bens e servicos
conforme demanda, como forma de garantir o perfeito funcionamento da instituicdo com
seguranga operacional, boas condi¢cdes para o exercicio da administragdo e com totais
garantias para o atendimento de suas atividades fins.

2.2. Para tanto a Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES mantém seus atos de
planejamento e controles atualizados e em permanente modernizagdo, tendo entre seus
objetivos melhorar os procedimentos de aquisi¢des, na forma e no momento mais adequado.

2.3. O fulcro deste ETP é estabelecer as condi¢des gerais e minimamente necessarias para que
se proceda a uma contratacdo dentro dos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, igualdade, publicidade, probidade administrativa, e principalmente ampla e
irrestrita transparéncia processual no processo de escolha da solugdo que mais se adequa a
demanda identificada pelo Orgao.

2.4. A contratacdo pretendida esta alinhada ao Plano Estratégico da Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES, bem como prevista no Or¢camento Anual de 2025.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 18, §1° Inciso Il da Lei Federal n°
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3.1. Visando manter os niveis desta contratacdo dentro dos padrbes adequados, verifica-se a
necessidade de estabelecer, no minimo, as seguintes exigéncias:

3.1.1. Requisitos de Negdcio da Solucao

a) A solucdo a ser adotada devera ser capaz de atender as demandas de integracdo de dados
entre softwares, possibilitando uma comunicacdo fluida entre diferentes areas da gestdo
publica, permitindo um processamento eficiente de informacBes e garantindo a
disponibilidade das informagdes.

b) A integracdo do sistema é indispensavel para se evitar problemas como a assimetria
informacional, erros na disponibilizacdo dos dados e dificuldade na comunicagdo entre 0s
diferentes sistemas especificos de cada departamento, sendo de grande importancia a
necessidade de integrar alguns processos em uma Unica plataforma mantendo assim a
constante eficiéncia e a qualidade dos servicos publicos prestados a sociedade.

c) O uso de um Sistema Informatizado de Gestdo Publica Integrada é essencial para garantir o
adequado controle e a maior fidedignidade das informaces, provendo agilidade e eficiéncia
na execugao das atividades gerenciais.

d) A pretensa solucdo visa prover a Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES uma
solucao de sistemas de gestdo publica integrado e adequado para atender as suas necessidades,
a seguir discriminada:

3.1.1.2 - DOS SISTEMAS

ITEM SISTEMA

01 | Sistema de Almoxarifado

02 | Sistema de Controle de Bens Patrimoniais

03 | Sistema de Compras, Contratos e Licitag6es

04 | Sistema de Gestdo de Protocolos e Processos

05 | Sistema de Portal da Transparéncia

06 | Sistema de Recursos Humanos e Folha de Pagamento

07 | Sistema de Controle Interno e Auditoria

08 | Hospedagem em Data center
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3.1.1.2.1. Para implantacdo de cada sistema, a Cé&mara Municipal de Governador
Lindenberg/ES, emitira Ordem de Servico (OS), devendo a contagem do prazo para inicio da
execucao dos servicos ser a partir da data de emisséo.

3.1.1.3 - AMBIENTE TECNOLOGICO

3.1.1.3.1. A solucdo sera implantada em um ambiente tecnologico usado, planejado e
disponibilizado pela Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES, conforme aqui
descrito, ao qual estardao perfeitamente compatibilizados e interligados.

3.1.1.3.2. Os sistemas de gestdo publica serdo instalados em servidores e estacdo de trabalho e
deverdo ser compativeis com Windows Server 2019 para servidores e Windows 10 32 e 64
bits ou superior para estacGes de trabalho, padrédo tecnolégico adotado pela Camara;

3.1.1.3.3. A comunicacdo entre os servidores e estacdes de trabalho utilizara o protocolo
TCP/IP e os sistemas de gestdo publica deverdo funcionar na intranet da Camara, totalmente
independente de internet. No caso de atualizacdo, o servidor do contratante se conectard ao
servidor da contratada, preferencialmente, nos horarios que ndo haja atendimento ao publico,
evitando assim possivel lentiddo ou até mesmo a paralizagdo nos servigos.

Servidor de Banco
de Dados

= mmmm e - Internet
A— o et |

Estacio de
Trabalho
(Cliente)

Servidor da Contratada
{Atualizagao)

_
Servidor de
Aplicagio

3.1.1.3.4. A solucdo devera funcionar com banco de dados sem restricbes de limitacdo de
utilizacdo de memdria RAM (Exemplos: Firebird e Postgre Sql), a fim de evitar possiveis
lentidbes e erros no processamento das informag6es, promovendo a administracdo publica
maior eficiéncia operacional. Ndo havera custo adicional de licenciamento, caso o0 namero de
usuarios, acessos simultdneos e/ou estacdes de trabalho seja alterado para mais ou para
menos, esta variagdo estara automaticamente licenciada e ndo ir4 gerar custo adicional.

3.1.1.3.5. Caso a licitante utilize outro banco de dados, sera de responsabilidade da
CONTRATADA, o fornecimento de licenca vitalicia com nota fiscal em nome da Camara
Municipal de Governador Lindenberg/ES, ndo gerando qualquer custo adicional a Camara,
que sera instalado em quantos computadores forem necessarios, devendo o banco de dados ser
compativel com os sistemas operacionais.
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3.1.1.3.6. O processo de instalacdo dos modulos/sistemas devera ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de aplicagdes, evitando que 0s
técnicos da contratante tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos

mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo de criacdo e configuracdo dos
parametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicagdes.

3.1.1.4. RECUPERACAO DE FALHAS E SEGURANCA DE DADOS

3.1.1.4.1. A recuperacdo de falhas devera ser, na medida do possivel, automatica ocorrendo de
forma transparente ao usudrio. O sistema devera conter mecanismos de protecdo que impegam
a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuario.

3.1.1.4.2. O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line (com
0 banco de dados em utilizacdo) e automatica.

3.1.1.4.3. As transacbes no sistema, devem ficar registradas permanentemente com a
indicacdo do usuério, data, hora, e endereco IP, informacdo da situacdo antes e depois, para
eventuais necessidades de auditoria posterior.

3.1.1.4.4. As regras de Integridade dos dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de
Dados e ndo nas aplicagdes, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por
outras vias ndo o torne inconsistente.

3.1.1.45. Em caso de falha operacional ou ldgica, o sistema devera recuperar-se
automaticamente, sem intervencdo de operador, de modo a resguardar a Gltima transacao
executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao
altimo evento completado antes da falha.

3.1.1.4.6. A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de
quem opera; as operacdes efetuadas sobre a base de dados e a integridade referencial e de
entidade deverdo ser garantidas pelo sistema.

3.1.1.4.7. O sistema devera possuir histérico (log) de todas as operagdes efetuadas por usuario
(alteracdes, inclusodes, exclusoes).

3.1.1.5. CARACTERIZACAO OPERACIONAL

3.1.1.5.1. Devera operar por transagdes (ou formularios ‘on-line’) que executam ou registram
as atividades administrativas. Os dados recolhidos em uma transacdo deverdo ficar
imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central.

3.1.1.5.2. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas, onde os dados
transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados e o efeito da transacdo devera
ser imediato.

3.1.1.5.3. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse
(através de “teclas de atalhos” no teclado).

3.1.1.5.4. Devera ser um sistema multiusuario, com controle de execucdo de atividades
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basicas, integrado, ‘on-line’. Deverd participar diretamente da execucdo destas atividades,
atraves de estacoes cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas

atividades se processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das
operacdes realizadas e produzir localmente toda a documentacao necessaria.

3.1.1.5.5. O sistema deverd ser integrado ao Portal Nacional de Contratacdes Publicas -
PNCP.

3.1.1.5.6. O sistema devera permitir futuras integracdes com APIs de plataforma publica e/ou
privada, a fim de atender as necessidades da administracdo publica.

3.1.1.6. SEGURANCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE

3.1.1.6.1. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a
cada uma delas. Os sistemas deverdo contar com um catalogo de perfis de usuarios que
definam padrdes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa autorizada, o
administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso (somente consulta ou
também atualizacdo dos dados).

3.1.1.6.2. As autorizacgdes ou restri¢cdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser dinamicas e
ter efeito imediato.

3.1.1.6.3. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor, de
forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de recursos ndo visualizem ou
possam alterar dados de outros setores.

3.1.1.6.4. Para as operacOes no sistema, o usuario devera ser autenticado através de senhas
(deve-se registrar logs), de forma a possibilitar auditorias futuras.

3.1.1.6.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranca que impecam usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteracdes em alguns
dados de forma seletiva.

3.1.1.7. INTERFACE GRAFICA

3.1.1.7.1. Para melhorar a assimilacdo inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deverdo
fornecer ajuda automatica ao usuario na medida em que ele navega pelas telas dos sistemas.

3.1.1.7.2. A aparéncia das telas devera seguir o padrdo do ambiente grafico Windows
(Microsoft).

3.1.1.8. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS NO PROCESSO DE IMPLANTACAO
DOS SISTEMAS

3.1.1.8.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de
customizacdo, devera ser feito em conjunto com servidores designados pela contratante,
incluindo os responsaveis pela Divisdo Tecnologia da Informacéo, para todos os itens a serem
adaptados pelo contratado.
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3.1.1.8.2. Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelos
sistemas propostos. Isto requer o efetivo envolvimento da contratada para adaptacdo do
formato dos dados a serem convertidos e seus relacionamentos.

3.1.1.8.3. Executar os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas
dos sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis. A Camara fornecerad os arquivos dos
dados em formato *. TXT para migracdo, com 0s respectivos layouts.

3.1.1.8.4. A contratada deveréa disponibilizar o suporte na Camara Municipal:

a) Durante todo o processo de levantamento para customizacgdo e na implantacéo;
b) Durante a implantagdo no tocante ao ambiente operacional de producéo;

¢) Na primeira execucao de rotinas de cada sistema;

d) durante o periodo de vigéncia do contrato.

3.1.1.9. RELATORIOS

3.1.1.9.1. Os sistemas deverdo permitir a emissdo de relatorios com a possibilidade de
personalizagdo de layout e impresséo de brasdo do Municipio, definidos pelo usuario.

3.1.1.9.2. Permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam
gravados em disco, em outros formatos, que permitam serem visualizados posteriormente ou
impressos.

3.1.1.10. CARACTERISTICAS GERAIS DOS SISTEMAS
3.1.1.10.1. O software de gestdo publica devera atender aos seguintes requisitos técnicos:

3.1.1.10.2. O Software de Gestdo Publica Integrado (tipo ERP) deverd ser um sistema
“multiusuario”, “integrado”, permitindo o compartilhamento de arquivos de dados e
informac6es de uso comum;

3.1.1.10.3. Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;
3.1.1.10.4. Ser desenvolvido em interface gréfica,;

3.1.1.10.5. Funcionar em rede com servidores Windows Servers e estacdes de trabalho com
sistema operacional Windows;

3.1.1.10.6. Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas,
permitindo blogueio de acesso depois de determinado numero de tentativas de acesso
invalidas, criptografia e expiracdo de senhas;

3.1.1.10.7. Prover controle de restricdo de acesso as funcdes do aplicativo através do uso de
senhas, disponibilizando recurso de dupla custodia, utilizando o conceito de usuério
autorizador, em qualquer funcéo, selecionada a critério do usuario;
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3.1.1.10.8. Em telas de entrada de dados, permitindo atribuir, por usuario, permisséo
exclusiva para gravar, consultar e/ou excluir dados;

3.1.1.10.9. Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login, bem
como os respectivos logoffs, registrando data, hora, usuario e o IP;

3.1.1.10.10. Manter historico dos acessos por usuario e por fungdo, registrando a data, hora,
nome do usuério e o IP;

3.1.1.10.11. Manter log de auditoria das alteragcdes efetuadas sobre os principais cadastros e
tabelas;

3.1.1.10.12. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam
salvos em disco para posterior reimpressédo, inclusive permitindo selecionar a impressao de
intervalos de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além de também permitir a
selecdo da impressora de rede desejada;

3.1.1.10.13. Permitir que os relatorios sejam salvos em extensdo de arquivos”.rtf, .txt, .xIs e
xml” de forma que possam ser importados por outros aplicativos;

3.1.1.10.14. Permitir a exportacdo das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em
arquivos ".rtf, .txt, .xIs e .xml;

3.1.1.10.15. Permitir a importacdo de tabelas e planilhas em formatos .xlIs, .cvs para
alimentacéo de informagGes no sistema.

3.1.1.10.16. Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrdo ODBC e/ou ADO a partir
de outros utilitarios ou aplicativos como geradores de relatorios, geradores de graficos etc.;

3.1.1.10.17. Possuir ajuda on-line;

3.1.1.10.18. Possuir validacdo dos campos calculados como CPF, CNPJ, PIS nas telas
necessarias antes da gravacdo no banco de dados;

3.1.1.10.19. Toda atualizacéo de dados deve ser realizada de forma online;

3.1.1.10.20. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, atraves
do banco de dados, por meio de triggers ou constraints;

3.1.1.10.21. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a
Internet como meio de acesso;

3.1.1.10.22. Permitir que 0os programas executaveis sejam instalados nas esta¢fes usuarias,
provendo rotinas de atualizagdo automatica desses programas a partir do servidor, no caso de
substituicdo de versoes;

3.1.1.10.23. Possuir permissdo para criagdo/edicdo de relatérios que permita o
desenvolvimento de novos relatérios a partir da base de dados existentes, bem como a edi¢édo
dos relatorios novos e 0s ja existentes, e suas inclusdes no menu de cada sistema sem a
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necessidade de compilagdo do cddigo-fonte;

3.1.1.10.24. Os relatérios dos sistemas/aplicativos envolvidos na presente contratagao,
deverdo possuir funcionalidade para incorporacdo ao sistema de informages gerenciais
automaticamente no menu, quando desejar, sem a necessidade de substituicdo do executavel;

3.1.1.10.25. Todos os sistemas devem ter condi¢do de importar um arquivo de texto, atraves
de configuracdo de usuério para uma ou mais tabelas dos sistemas;

3.1.1.10.26. Possuir Sistema Gerenciador de Banco de Dados. Na eventualidade da solugdo
ofertada demandar a utilizagdo de SGBD o proprietario devera a empresa proponente indicar
tal condicdo em sua proposta de precos e jd computar os custos do licenciamento do
respectivo software para os servidores;

3.1.1.10.27. O SGBD devera possuir 0s seguintes recursos: point-in-time recovery (PITR), ta-
blespaces, integridade transacional, stored procedures, views triggers, suporte a modelo
hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geomeétricos;

3.1.1.10.28. As regras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados deverdo estar
alojadas preferencialmente no Servidor de Banco de Dados, de tal forma que,
independentemente dos privilégios de acesso do usuério e da forma como ele se der, ndo seja
permitido tornar inconsistente o banco de dados;

3.1.1.10.29. O sistema devera permitir a realizacdo de “copias de seguranca” dos dados, de
forma “on-line” ¢ com o banco de dados em utilizacao;

3.1.1.10.30. O SGBD devera conter mecanismos de seguranca e protecdo que impecam a
perda de transacdes ja efetivadas pelo usuario e permita a recuperacdo de dados na ocorréncia
de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e seguro;

3.1.1.10.31. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através
de algoritmos préprios do sistema, de tal maneira que nunca sejam mostradas em telas de
consulta, manutencdo de cadastro de usuérios ou tela de acesso ao sistema;

3.1.1.10.32. O gerenciador de banco de dados deverd possuir recursos de seguranga para
impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar
consulta, alteracdo, exclusdo, impressao ou copia;

3.1.1.10.33. Possuir ferramenta de assinatura eletrénica, através de Certificacdo Digital
Padrdo ICP Brasil, que permita dar validade juridica aos documentos gerados;

3.1.1.10.34. Possibilitar, caso a contratante desejar, que os documentos digitalizados ja salvos
também possam ser assinados eletronicamente com o uso da certificacdo digital. Esta
ferramenta devera ser propriedade da empresa fornecedora do Sistema ERP de Administracao
Publica;

3.1.1.10.35. Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou
similar.
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3.1.1.10.36. Atender a todas as diretrizes estabelecidas pelo Tribunal de Contas do Estado do

Espirito Santo, no que se refere a extracdo de informacdes e/ou remessa de informacdes em
arquivos XML, em especial as definidas pela IN TC n° 68/2020, ou suas atualizagdes.

3.1.1.10.37. Ser atualizado quando necessario para atender as legisla¢des e normas dos 6rgéaos
de controle externo e interno.

3.1.2. Requisitos Legais da Solucédo

3.1.2.1. A solugdo adotada neste documento deve orientar-se e respeitar as seguintes
normatizagoes:

. Lei Federal n°® 14.133/2021, que trata das normas gerais sobre licitacbes e contratos
administrativos;

. Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 58/2022, que dispde sobre a elaboragdo dos
Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisi¢cdo de bens e a contratacdo de servicos e
obras, no &mbito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o
Sistema ETP digital,

. Instrucdo Normativa SEGES/ME 81/2022, que dispde sobre a elaboracdo do Termo de
Referéncia — TR, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos no ambito da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema TR digital;

. Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, que dispbe sobre o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de precgos para aquisicdo de bens e contratagdo de
servicos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional;

. Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73/2022, que dispde sobre a licitacdo pelo critério
de julgamento por menor preco ou maior desconto, na forma eletrénica, para a contratacdo de
bens, servicos e obras, no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional; (no que se aplica)

. Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01/2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servi¢os ou obras; (no que se
aplica)

. Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 94/2022, que dispde sobre o processo de contratacdo
de solucdes de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo - TIC. (no que se aplica)

. Documento de Boas praticas, vedacdes e orientacdes para contratacdo de Contratacdo
de Softwares e de Servicos de Desenvolvimento e manutencdo de Sistemas, publicado em
31/01/2018. (no que se aplica)

3.1.3. Requisitos Gerais da Solugéo

3.1.3.1. Também sdo requisitos relevantes a serem exigidos das empresas, no minimo, 0s
abaixo relacionados:
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. aderéncia aos termos do instrumento convocatério da contratacdo e as legislacOes

federal, estadual, municipal e normatizagdes relacionadas vigentes;

. compromisso com a reducdo do impacto ambiental negativo e com a protecdo ao meio
natural e antropico;

. comprometimento com o uso de produtos certificados e que ndo contenham potencial
agressivo e prejudicial as pessoas, a animais, ao meio ambiente e ao patrimonio;

. aderéncia as normas técnicas em geral, em especial as relacionadas com saude
operacional e seguranca do trabalho;

. compromisso com o0 bem-estar, progresso profissional e pessoal de seus
colaboradores;

. combate ao trabalho infantil ilegal e ao trabalho escravo e analogo a escravo;

. adocdo de requisitos que ndo limitem a competicdo e ndo deixe a Unidade
Requisitante dependente da Contratada;

. garantia da prevaléncia dos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
isonomia, publicidade, probidade administrativa, julgamento objetivo e vinculacdo ao
instrumento convocatério em todo o processo licitatério.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA PROSPECCAO E
ANALISE DAS ALTERNATIVAS POSSIVEIS DE SOLUCOES; (art. 18, §1°, Inciso V
da Lei Federal n° 14.133/2021)

a) Superada a fase de detalhamento dos requisitos que devem ser abarcados pelo modelo da
contratacdo deste estudo, passamos ao levantamento das opc@es disponiveis no mercado, com
0 objetivo de definir qual delas melhor se adere as necessidades da Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES.

4.1. Andlises das solucdes disponiveis no mercado

4.1.1. Em consulta ao Portal do Software Publico Brasileiro
<https://softwarepublico.gov.br/social/search/software infos?page=2&query=&sort=rating>
(acesso em 11/03/2025 as 12:43h) ndo foi constatada a existéncia de solucdo aberta voltada ao
atendimento das necessidades retratadas neste estudo. Nao foi encontrada solucao tecnoldgica
de gestdo publica integrada de carater publico, que atenda as especificidades e necessidades
dos processos e rotinas de gestdo da Camara, especialmente em razdo das abordagens e
modelos tedricos que fundamentam os processos de gestdo e da premissa adotada por essa
Edilidade.

4.1.2. Desse modo, em busca de solugdes atender as necessidades de sistema informatizado de
gestdo publica integrada, realizou-se o levantamento das solucdes disponiveis no mercado.

4.1.3. Diversas empresas podem prestar 0s servicos, por se tratar de servico comum,
disponiveis no mercado.
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4.1.2. Foram analisadas contratagdes similares formalizadas por outros orgaos e entidades,
por meio de consultas ao sistema Painel de Precos do Portal de Compras do Governo Federal,
com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovacdes que
melhor atendessem as necessidades desta Edilidade, e as que foram identificadas foram
incorporadas na contratacdo em analise.

4.1.3. Foram identificadas as seguintes contratacdes formalizadas por outros Orgdos
Publicos, com demandas similares as do objeto a ser contratado:

Solucéo (S) Descricéo de solugdes
Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de sistemas
S01 . ; RN :
informatizados de gestéo publica (licenga de uso)
Desenvolvimento de sistema informatizado de gestdo publica integrada
S02 .
(desenvolvedores do quadro de servidores)
503 Contratacdo de empresa para desenvolvimento de sistema de gestdo (sistema
préprio)

4.2. Analise comparativa de solucdes

4.2.1. SO1 - Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de sistemas
informatizados de gestdo publica (licenca de uso)

4.2.1.1. A contratagdo de uma empresa especializada no fornecimento de sistemas oferece a
vantagem de uma implementacao rapida e eficiente para atender as necessidades urgentes.
Como as solucgdes ja estdo desenvolvidas e prontas para uso, a implementacdo pode ser
realizada em um prazo relativamente curto, permitindo que a administracdo comece a utilizar
0 sistema o0 mais rapido possivel.

4.2.1.2. Além disso, deve se considerar a expertise e experiéncia da empresa fornecedora na
area de sistemas de gestdo. Essas empresas geralmente detém uma vasta experiéncia na
implementacdo de sistemas para Orgdos publico, o que se subentende que estdo bem
posicionadas para atender as necessidades especificas da administracdo publica e fornecer
solugbes que atendam a essas necessidades de forma eficaz.

4.2.1.3. Ademais, ao optar pela contratagdo de uma empresa para o fornecimento de sistemas,
também havera o suporte continuo e atualiza¢des oferecidas pela contratada, garantindo que o
sistema permaneca atualizado e alinhado com as necessidades em constante evolugdo da
organizacdo, alem de estar alinhado com as legislagdes pertinentes, proporcionando maior
seguranga e confiabilidade a longo prazo.

4.2.1.4. Com o intuito de fundamentar essa solucdo, realizou-se o levantamento das solugdes
utilizadas por outros 6rgdos da administracdo publica, em ambito Municipal e Estadual, que
atendam as necessidades similares ao da presente contratacdo. Através desse levantamento,
foi constatado que no Estado do Espirito Santo, todos os 78 (setenta e o0ito) municipios
utilizam sistema terceirizados para suprir as necessidades de sistemas informatizados para
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execucdo de atividades operacionais, de gestdo e controle, principalmente quanto as
atividades relacionadas a prestacdo de contas junto ao Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo — TCEES.

4.2.1.5. Apresenta-se a seguir a relacdo de alguns érgdos que utilizam do licenciamento de
uso de sistemas informatizados de gestéo publica:

Orgéo Objeto Consulta

<https://s3.amazonaws.com/el.com
Contratagdo  de  empresa  para | .br/portal/uploads/1978/arquivos/D
fornecimento de sistemas | E936D9334616EACD922FC56284
informatizados de gestdo publica, BEF46.pdf>

englobando cessdo do direito de uso,
Prefeitura  de | instalagdo, implantacdo, treinamento, | <https://s3.amazonaws.com/el.com.
Rio Bananal/ES | customizacdo, migracdo, adequacéo, | br/portal/uploads/1978/arquivos/59
suporte técnico, atualizacdo | 942370364C203AFC8F6A779DD2
tecnoldgica de e assisténcia técnica | 6A27.pdf>

dos sistemas informatizados de gestao
publica Acesso em  11/03/2025  as
12h52min

Contratacdo de empresa especializada
para FORNECIMENTO,
LICENCIAMENTO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO,
MANUTENQAO E SUPORTE DE
SISTEMA

INFORMATIZADO INTEGRADO

http://camarariobananal.es.qgov.br/u
ploads/contrato/contrato-3-anexo-

|C\:/|6:Jmn?£? A de DE RECURSOS HUMANOS E 22a7§f944a1686103f5a56cb2a46e83
Rio Bar?anal FOLHA R DE PAGAMENTO, 00.pdl
PATRIMONIO, CONTROLE

INTERNO £ AUDITORIA Qci:cra]sso em 11/03/2025 as 13h02
CONTROLE DE ESTOQUE E
COMPRAS,  LICITACOES E
CONTRATOS, para a Cémara
Municipal de Rio Bananal do

Estado do Espirito Santo

Contratacdo de empresa especializada
em sistemas informatizados de gestao
publica, englobando cessédo do direito
de uso, instalacdo, implantagao,
treinamento, customizacgdo, migracédo
e conversdo de dados, adequagdo,
suporte técnico, atualizacao
tecnoldgica e servigos de manutencédo
mensal apos o final da garantia, de

<https://vilavalerio-
es.portaltp.com.br/consultas/detalhe
s/contrato.aspx?id=1523416 >

Prefeitura de
Vila Valério/ES

Acesso em 11/03/2025 as
13h10min
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https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/1978/arquivos/DE936D9334616EACD922FC56284BEF46.pdf
https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/1978/arquivos/DE936D9334616EACD922FC56284BEF46.pdf
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https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/1978/arquivos/59942370364C203AFC8F6A779DD26A27.pdf
https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/1978/arquivos/59942370364C203AFC8F6A779DD26A27.pdf
https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/1978/arquivos/59942370364C203AFC8F6A779DD26A27.pdf
http://camarariobananal.es.gov.br/uploads/contrato/contrato-3-anexo-a9a78944a1686103f5a56cb2a46e8366.pdf
http://camarariobananal.es.gov.br/uploads/contrato/contrato-3-anexo-a9a78944a1686103f5a56cb2a46e8366.pdf
http://camarariobananal.es.gov.br/uploads/contrato/contrato-3-anexo-a9a78944a1686103f5a56cb2a46e8366.pdf
http://camarariobananal.es.gov.br/uploads/contrato/contrato-3-anexo-a9a78944a1686103f5a56cb2a46e8366.pdf
https://vilavalerio-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=1523416
https://vilavalerio-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=1523416
https://vilavalerio-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=1523416
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sistemas informatizados (softwares)
de gestdo publica, para atendimento
as diversas unidades administrativas
da prefeitura e cAmara municipal de
Vila Valério.

Contratacdo de empresa para
fornecimento de sistemas
informatizados de gestdo publica
integrada, englobando cessdo do

<http://afonsoclaudio-
es.portaltp.com.br/consultas/detalhe

Prefeitura  de| direito de uso, instalacéo, —
Afonso implantagéo, treinamento, s/contrato.aspx?i0=5597966>
Claudio/ES customlza(;ao,,m_lgra(;ao, adeql_Ja(;aNO, Acesso  em  11/03/2025  as

suporte técnico, atualizacéo 13n18min

tecnoldgica e assisténcia técnica dos

sistemas informatizados de gestdo

publica integrada.

Contratagdo de  empresa para

fornecimento de sistemas

informatizados de gestdo publica | https://www.cmac.es.gov.br/upload
Camara iqtegrada, englobando C_ESS@IO ~do s/contrato/contrato-anexo-
Municipal  de Sjlrelto Nde uso, |_nstala(;ao, 98259¢b45d3110a20d601ecOf76c7
Afonso |mplant_a<;a<3, o trelnamenNto, 867.pdf
Claudio/ES customlzagao,, migragdo, adeql_Jac;a~o,

suporte técnico, atualizacdo | Acesso em 11/03/2025 as 13h25

tecnoldgica e assisténcia técnica dos
sistemas informatizados de gestdo
publica integrada.

min

Prefeitura de
Boa

Contratacdo de empresa para
fornecimento de sistemas
informatizados de gestdo publica,
englobando cessdo do direito de uso,
instalacdo, implantacgdo, treinamento,
customizacgdo, migracdo, adequacéo,

<https://boaesperanca-
es.portaltp.com.br/report/relatorio.a
spx?id=9&p1=8666034&p2=1831
&p3=000000522&p4=001>

Esperanca/ES . T
suporte técnico, atualizacéo Acesso em  11/03/2025  as
tecnoldgica de  Assisténcia  dos 13h30min
sistemas informatizados de gestdo
publica integrada
Contratagio de empresa  para http://www.boaesperanca.es.leg.br/
. . loads/contrato/contrato-
A fornecimento de sistemas | 12
Camara . . x . anex06f173176e87ba6fd533a11ff9
Municipal  de informatizados de gestdo publica, 886fb5d ndf

Boa Esperanca

englobando cessdo do direito de uso,
instalacdo, implantacéo, treinamento,
customizacdo, migracdo, adequacao,

Acesso em 11/03/2025 as
13h45min
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http://afonsoclaudio-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=5597966
http://afonsoclaudio-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=5597966
http://afonsoclaudio-es.portaltp.com.br/consultas/detalhes/contrato.aspx?id=5597966
https://www.cmac.es.gov.br/uploads/contrato/contrato-anexo-98259cb45d3110a20d601ec0f76c7867.pdf
https://www.cmac.es.gov.br/uploads/contrato/contrato-anexo-98259cb45d3110a20d601ec0f76c7867.pdf
https://www.cmac.es.gov.br/uploads/contrato/contrato-anexo-98259cb45d3110a20d601ec0f76c7867.pdf
https://www.cmac.es.gov.br/uploads/contrato/contrato-anexo-98259cb45d3110a20d601ec0f76c7867.pdf
https://boaesperanca-es.portaltp.com.br/report/relatorio.aspx?id=9&p1=8666034&p2=1831&p3=000000522&p4=001
https://boaesperanca-es.portaltp.com.br/report/relatorio.aspx?id=9&p1=8666034&p2=1831&p3=000000522&p4=001
https://boaesperanca-es.portaltp.com.br/report/relatorio.aspx?id=9&p1=8666034&p2=1831&p3=000000522&p4=001
https://boaesperanca-es.portaltp.com.br/report/relatorio.aspx?id=9&p1=8666034&p2=1831&p3=000000522&p4=001
http://www.boaesperanca.es.leg.br/uploads/contrato/contrato-anexo6f173176e87ba6fd533a11ff988efb5d.pdf
http://www.boaesperanca.es.leg.br/uploads/contrato/contrato-anexo6f173176e87ba6fd533a11ff988efb5d.pdf
http://www.boaesperanca.es.leg.br/uploads/contrato/contrato-anexo6f173176e87ba6fd533a11ff988efb5d.pdf
http://www.boaesperanca.es.leg.br/uploads/contrato/contrato-anexo6f173176e87ba6fd533a11ff988efb5d.pdf
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suporte técnico, atualizacéo
tecnoldgica de  Assisténcia  dos
sistemas informatizados de gestdo
publica integrada

contratacdo de empresa especializada

para prestacdo de <https://s3.amazonaws.com/el.com.

servicos de implantacio, licenca de br/portal/uploads/1925/arquivos/58
Prefeitura  de|uso,  configuracio, manutencéo, 3C17E873650CF2E32985B464F31

Linhares/ES treinamento, customizagdo, suporte B75.pdf>

técnico preventivo e corretivo dos

sistemas abaixo relacionados, fgﬁézomin em  11/03/2025  as
abrangendo toda a migragdo e
conversdo de dados

contratacdo de empresa especializada
em solucdo de tecnologia da
informacdo para locagdo de Sistemas
de Gestdo Publica Municipal, com

cessdo temporaria de direito de uso da -
licenca, bem como, edicéo, br/portal/uploads/1847/arquivos/33

gﬁ;(et:?;;iES de adaptacdo, atualizacdo, implantagao, ig%gf%?CSZ%OBAEWSOBCA?%
migracdo de base De dados, Feo2f.pul

manutenc&o, suporte técnico,
treinamento para o corpo técnico do
Municipio de Colatina e demais
servicos relativos a manutencdo legal
e customizacg0es.

<https://s3.amazonaws.com/el.com.

Acesso em 11/03/2025 as 14:15

contratacdo de empresa especializada
em solucio de tecnologia da | https://cmmarilandia-

informacdo para locagéo de Sistemas | es.portaltp.com.br/FileHandler.ashx
de Gestdo Publica Municipal, com | ?file=https://s3.amazonaws.com/el.
cesséo temporaria de direito de uso da | com.br/portal/uploads/12367/ged/3
Camara licenca, bem  como,  edicdo, | C82F4EECE6F47308FD460FF7C
Municipal  de|adaptacdo, atualizacdo, implantacdo, | DBCEE9/Junho-2024/cp00624-06-
Marilandia/ES | migracdo de base De dados, |24 124104.pdf

manutencao, suporte técnico,
treinamento para o corpo técnico do | Acesso em 11/03/2025 as 14:37
Municipio de Colatina e demais
servicos relativos a manutencao legal
e customizacgdes.

4.2.2. S02 - Desenvolvimento de sistema informatizado de gestdo publica integrada
(desenvolvedores do quadro de servidores)
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https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/1925/arquivos/583C17E873650CF2E32985B464F31B75.pdf
https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/1925/arquivos/583C17E873650CF2E32985B464F31B75.pdf
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https://cmmarilandia-es.portaltp.com.br/FileHandler.ashx?file=https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/12367/ged/3C82F4EECE6F47308FD460FF7CDBCEE9/Junho-2024/cp00624-06-24_124104.pdf
https://cmmarilandia-es.portaltp.com.br/FileHandler.ashx?file=https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/12367/ged/3C82F4EECE6F47308FD460FF7CDBCEE9/Junho-2024/cp00624-06-24_124104.pdf
https://cmmarilandia-es.portaltp.com.br/FileHandler.ashx?file=https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/12367/ged/3C82F4EECE6F47308FD460FF7CDBCEE9/Junho-2024/cp00624-06-24_124104.pdf
https://cmmarilandia-es.portaltp.com.br/FileHandler.ashx?file=https://s3.amazonaws.com/el.com.br/portal/uploads/12367/ged/3C82F4EECE6F47308FD460FF7CDBCEE9/Junho-2024/cp00624-06-24_124104.pdf
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Camara Municipal de Governador Lindenberg
Estado do Espirito Santo

4.2.2.1. O desenvolvimento proprio de sistema de gestdo puablica proporcionaria a
administragcdo um controle total sobre o sistema, tanto durante o desenvolvimento quanto na
manutencgdo continua. O que poderia ser importante em termos de seguranca da informagao e
garantia de que o sistema permaneca alinhado com as necessidades da administracdo publica.
No entanto, para ser possivel executar a gestdo de um sistema informatizado de gestdo publica
integrada seria necessario contratar diversos profissionais da area de tecnologia.

4.2.2.2. Cumpre destacar que, atualmente este 6rgdo ndo conta com capacidade instalada para
tal desenvolvimento, implantacéo e treinamento de uma solucdo de porte semelhante e o custo
beneficio envolvido entre recrutamento de técnicos, capacitacdo, desenvolvimento, aléem do
tempo necessario para realizacdo de todo o procedimento de desenvolvimento de uma solugédo
assim, onde se estima entre médio a longo prazo.

4.2.2.3. Alem disso, trata-se de sistemas complexos, que exigiria um alto nivel de dedicacgéo e
conhecimento técnico dos profissionais de Tl na &rea de desenvolvimento de sistemas.
Tambem ¢é imprescindivel que os profissionais detenham conhecimento em outras areas,
como financeira, contabil, entre outras, uma vez que o sistema visa atender toda estrutura da
Cémara municipal.

4.2.3. Contratacdo de empresa para desenvolvimento de sistema de gestdo (sistema
proprio)

4.2.3.1. Uma das alternativas disponiveis no mercado diz respeito a possibilidade de contratar
0 desenvolvimento de uma solucdo de gestdo propria. A primeiro momento, esta solucdo
oferece a vantagem e customizagdo. Com o desenvolvimento préprio é possivel adaptar o
sistema exatamente as necessidades e requisitos especificos da administracdo publica.

4.2.3.2. No entanto, a longo prazo essa solugdo poderia ensejar em custos adicionais, uma vez
que o sistema demandaria de atualizacGes e manutengdes continuas, para atendimento das
demandas internas e externas. Cumpre destacar que, os sistemas integrados propostos neste
estudo devem obrigatoriamente estar preparado para envio dos arquivos exigidos pelo
TCE/ES para prestacdo de contas mensais e anuais. Sabe-se que os 6rgdos de controle de cada
ente federativo possuem autonomia administrativa e fiscalizatéria e, portanto, as exigéncias
nos processos de prestacdo de contas podem diferenciar, ndo havendo um padréo nacional.

4.2.3.3. A titulo de exemplificacdo, Instru¢cdo Normativa 00068/2020, que estabelece critérios
para a composicdo, organizacdo e apresentacdo da prestacdo de contas anual, prestacdo de
contas mensal, remessas de dados, informacGes e demonstrativos sobre a execucdo
orcamentaria, financeira, patrimonial, gestdo fiscal e previdenciaria, por meio eletrénico, ao
Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, dentre o periodo de 2020 a marco de 2025
(até a data de elaboragdo do estudo) sofreu mais de 60 alteragdes
https://www.tcees.tc.br/biblioteca/ato-normativo/detalhes-ato-nomativo/?id=1447 (acesso em
11/03/2025 as 16h01lmin). Neste contexto, o desenvolvimento de um sistema proprio
implicaria nas necessidades de adequagdes/customizac¢des que poderiam afetar o cumprimento
dos prazos definidos pelo Tribunal de Contas para envio dos arquivos, o que poderia acarretar
em aplicacdo de multas aos responsaveis — Ordenadores de Despesas — pelo ndo atendimento.

4.2.3.4. Neste sentido, o sistema se tornaria obsoleto e demandaria de servicos de

Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cmgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
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manutenc¢do, no entanto, ndo seria possivel a realizacdo de manutencdo e atualizagdes pelos
servidores proprios, pois mesmo a contratada desenvolvendo um sistema proprio e
concedendo o cddigo fonte, como ja mencionado anteriormente, a Camara Municipal nédo
detém de corpo técnico suficiente e capacitado para promover as atualizacbes necessarias.
Dessa forma, permaneceria vinculado ao desenvolvedor para os servicos de atualizacdo e
manutencdo, sendo necessario a contratacdo desses servicos.

4.2.3.5. Ainda, convém destacar que seria necessario a realizacdo de treinamento junto aos
servidores, e esse treinamento deveria ocorrer de forma continua, em razdo de possiveis
rotatividades dos servidores. O que também necessitaria do vinculo continuo com o
desenvolvedor.

4.2. Anélises de contratacdes anteriores do proprio Orgao

4.2.1. Foram identificadas as seguintes contratacdes anteriores formalizadas para o
atendimento a demandas similares as descritas neste ETP:

Ato Administrativo Vigéncia do contrato

Contrato n°. 008/2013 22/04/2013 a 20/04/2017
Contrato n°. 008/2017 21/04/2017 a 20/04/2021
Contrato n°. 007/2021 21/04/2021 a 20/04/2025

4.2.1.1. Como pode-se notar a Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES possui um
histérico consistente na contratagdo de empresas especializadas para fornecer sistemas
informatizados de gestdo publica (licenca de uso). Com essa pratica, adotada ao longo dos
anos, estd Edilidade se declara satisfeita com os servicos prestados pelas empresas
especializadas contratadas anteriormente. Os sistemas implementados atenderam as
expectativas da administracdo publica, proporcionando melhorias significativas na gestdo dos
recursos publicos e na qualidade dos servicos prestados a populagao.

4.2.1.2. Diante do histérico positivo de contratagdes e dos resultados alcancados, a Camara
Municipal de Governador Lindenberg/ES entende como imprescindivel a continuidade da
parceria com empresas especializadas na area de sistemas informatizados de gestdo publica. A
implementacdo de solucBes tecnolégicas modernas e eficientes é fundamental para a
modernizacdo da administragdo publica, a promogdo da transparéncia, a eficiéncia na gestdo
dos recursos publicos e a qualidade dos servicos prestados a populacéo.

4.3. Registro de solucdes consideradas inviaveis

4.3.1. De acordo com referéncias legais e normativas aplicaveis ao caso, no ambito da
Administracdo Publica poderdo ser objeto de execucgdo indireta as atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem &rea de
competéncia legal do 6rgdo ou entidade. Dentre essas atividades-meio inclui-se a area de
“informatica”, em relagio a qual o Orgdo deve se concentrar nas atividades de planejamento,
coordenacdo, supervisao e controle, delegando, sempre que possivel, as tarefas de execuc¢do a
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iniciativa privada, por meio de contratacoes.

4.3.2. A partir dessa orientacdo legal, tem-se que uma Solucdo de Tecnologia da Informagao
s0 deve ser desenvolvida internamente pela equipe de TI do proprio 6rgdo quando a
alternativa de desenvolvimento interno seja avaliada como mais eficiente que a contratacdo
em termos de custo, prazo e qualidade e o oOrgdo dispuser de equipe propria capaz de
desenvolver a solucdo sem prejudicar suas atribuicdes de planejamento, coordenacao,
supervisao e controle das demais demandas de Tecnologia da Informacéo.

4.3.3. Portanto, a regra €, sempre que possivel, contratar as atividades executivas de terceiros,
para que a Administracdo possa se concentrar em atividades de gestdo e também para evitar o
crescimento excessivo da maquina administrativa, ressalvadas apenas as situacOes
excepcionais em que a capacidade e qualidade do mercado ndo seja satisfatoria, o interesse
publico ndo o permita ou quando envolver a seguranca nacional, sendo que nenhuma destas
hipGteses especiais se aplica ao caso em estudo.

4.3.4. Desse modo, a solucdo de desenvolvimento de sistema informatizado de gestao
publica integrada (desenvolvedores do quadro de servidores) é considerada INVIAVEL,
visto que a Camara Municipal ndo conta com capacidade instalada para tal desenvolvimento,
implantacéo e treinamento de uma solucéo de porte semelhante e o custo beneficio envolvido
entre recrutamento de técnicos, capacitacdo, desenvolvimento, além do tempo necessario para
realizacéo de todo o procedimento de desenvolvimento de uma solugdo assim, onde se estima
entre médio a longo prazo.

4.3.5. Quanto a solucdo de contratacdo de empresa para desenvolvimento de sistema de
gestdo (sistema proprio) também considera-se INVIAVEL, visto que o sistema demandaria
de constantes modificacdes para atender as exigéncias legais. Sabe-se que o desenvolvedor de
sistema disponibiliza ao seu possuidor, a utilizacdo e possibilidade de adaptacdo/customizacao
conforme suas necessidades, usando o codigo fonte fornecido pelo criador. Porém hoje, a
Camara Municipal de Governador Lindenberg/ES ndo possui no seu quadro de servidores
profissionais especializados em desenvolvimento para efetuar tais adaptagdes em um sistema
que possui diversas funcionalidades e ramificacdes (integracdes). Necessitando ainda, de uma
equipe que possuem conhecimento em outras areas (financeira, contdbil, or¢camentéria,
patrimonial, etc.).

4.3.6. Neste sentido, o sistema se tornaria obsoleto e demandaria de servigos de manutencéo.
Dessa forma, a Camara Municipal permaneceria vinculada ao desenvolvedor para 0s servicos
de atualizacdo e manutencdo, sendo necessario a contratacdo desses servicos, ensejando em
onus para esta Edilidade.

4.4. Escolha do objeto da contratagéo

4.4.1. De acordo com informacdes apresentadas neste estudo podemos afirmar que dentre os
parametros analisados, a SO1 (Solugdo zero um) - Contratagdo de empresa especializada
no fornecimento de sistemas informatizados de gestdo publica (licenca de uso)
convergem com as diretrizes de gerenciamento adotadas pela Camara Municipal de
Governador Lindenberg/ES, para atendimento dos servicos elencados no presente estudo.
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4.4.2. Considerando que apenas a solucdo de contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de sistemas foi considerada viavel para atender as necessidades
informatizados de gesté@o publica (licenca de uso), realizamos uma anélise comparativa de
custos com base na pesquisa de preco realizada junto com outros 6rgdos da Administracdo
Publica e com base no ultimo contrato firmado com esta Edilidade.

Estado do Espirito Santo

L0

Objeto Empresa Orgao Valor

Contratacdo de empresa para
fornecimento de sistemas
informatizados de gestdo publica,
englobando cesséo do direito de uso,

i 5 ; x E&L Camara
{?;tﬁéﬁzﬁio C&Zg:ﬁ?ztgggg’ Producdes de | Municipal de R$
’ 640, Software Governador 69.026,52

migracdo,  adequacdo,  suporte

L2 o e LTDA Lindenberg/ES
técnico, atualizacdo tecnologica de

Assisténcia dos sistemas
informatizados de gestdo publica
integrada

Contratacdo de empresa para
fornecimento de sistemas
informatizados de gestdo publica,
englobando cesséo do direito de uso,

instalacéo, implantacéo, E&NL Cff‘”?afa
treinamento, customizacao, Producdes de | Municipal de RS
migracao adequacao suporte Software Boa 54.240,00
A P LTDA Esperanca/ES
técnico, atualizacdo tecnoldgica de
Assisténcia dos sistemas
informatizados de gestdo publica
integrada
Contratagdo de empresa para
fornecimento de sistemas
informatizados de gestdo publica
mtegrada, englobando Cesséo ~d0 E&L Camara
direito de uso, instalagéo, ~ ..
implantacao, reinamento. Produgdes de | Municipal de R$
customizagdo, migracdo, adequacao Software Afo_nso 79.798,20
I ’ A LTDA Claudio/ES
suporte técnico, atualizagdo
tecnoldgica e assisténcia técnica dos
sistemas informatizados de gestdo
publica integrada.
Contratacdo de empresa para E&L N
. . ~ Céamara
fornecimento de sistemas | Producdes de Municipal de R$
informatizados de gestdo publica, Software Marilandia/ES 67.838,77
englobando cesséo do direito de uso, LTDA
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instalacéo, implantacéo,
treinamento, customizacao,
migracdo,  adequacdo,  suporte
técnico, atualizacao tecnoldgica de e
assisténcia técnica dos sistemas
informatizados de gestdo publica

Obs.: O valor engloba a implantagcdo, manutencgdo, suporte e treinamento para o periodo de 12
(doze) meses.

4.5. Justificativa técnica da escolha da solucéo

4.5.1. A necessidade de adotar uma solucdo de software de gestdo publica é fundamental para
garantir uma administracdo eficiente e transparente. No entanto, as dificuldades em
acompanhar os avancos tecnologicos sdo uma realidade enfrentada por muitas instituicoes
governamentais, especialmente aquelas com recursos limitados de pessoal e/ou financeiros.

4.5.2. Nesse contexto, como informacdo adicional, tem-se que no Estado do Espirito Santo
todos os municipios utilizam sistemas terceirizados, no formato de licenciamento temporario
de uso, ou seja, nenhum utiliza o formato com desenvolvimento proprio (licenca perpétua) ou
de software livre.

4.5.3. Ao optar pela aquisi¢do de licenga perpétua, corre-se o risco do software se tornar
obsoleto antes da implementagdo das rotinas para adequacdo as novas legislagdes, e, como se
sabe, as alteracdes legais sdo dindmicas e de efeito imediato. De forma resumida, sdo varios
0s motivos que apontam para a necessidade de contratacdo dos servigos técnicos
especializados de licenciamento temporario (locacdo), em detrimento de se adquirir licenca de
software, dentre os quais citamos:

1. A insuficiéncia de quantitativo de profissionais de tecnologia da informacdo no quadro de
pessoal do Municipio para atender as demandas por manutencdo e desenvolvimento de
aplicac0es;

2. A complexidade das aplicagdes, que exigiria um alto nivel de dedicacdo e conhecimento
técnico dos profissionais de TI, tanto na area financeira/contabil e de materiais, bem como na
arquitetura/linguagem usada no desenvolvimento do software;

3. Somado a complexidade das aplicacdes, tem-se também a complexidade da base de dados
em seus emaranhados de tabelas e demais estruturas (modelos 16gicos) e na migracdo do
sistema atual para 0 novo;

4. Adequacdo dos sistemas para atendimento a LegislacGes e 6rgaos fiscalizadores, incluindo
as novas regras de contabilidade pablica, entre outras.

4.5.4. Ao optar pelo software livre, corre-se o risco de haver potenciais incompatibilidades
operacionais do software livre com outros sistemas utilizados pela administracdo direta ou
indireta do Municipio, haja vista a necessidade de integragcdo com outros sistemas/softwares
utilizados.
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4.5.5. Portanto, para o presente caso, a solugdo de contratacdo escolhida é a contratacdo de
empresa especializada no fornecimento de sistemas informatizados de gestdo publica
integrada (licenca de uso) via software proprietario, pelo fato do municipio ndo possuir corpo
técnico suficiente para promover o desenvolvimento e/ou a customizacdo, atualizacdes,
prover a manutencdo em razdo de eventuais e possiveis alteraces na legislacdo, o que,
inclusive, ocorre constantemente.

4.6. Justificativa econdmica da escolha da solugao

4.6.1. Primeiramente, escolha pela solucdo de Contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de sistemas informatizados de gestdo publica integrada (licenca de uso) se
justifica economicamente pela previsibilidade de custos, uma vez que as despesas
relacionadas a manutencao e atualizacdo do sistema ja estdo inclusas no servico contratado.
Ao optar por essa solucdo, a administracdo elimina os custos adicionais associados a
manutencdo e atualizacdo do sistema, pois estes ja estdo previstos no servigo, sendo de
responsabilidade da empresa contratada. 1sso inclui custos com pessoal técnico, licengas de
software e infraestrutura necessaria para suportar o sistema, 0 que representa uma economia
significativa a longo prazo.

4.6.2. Essa opgao também representa um investimento inicial mais baixo em comparagdo com
0 desenvolvimento de um sistema proprio, uma vez que ndo requer recursos significativos
para o recrutamento de técnicos, capacitacdo, desenvolvimento e implantacdo de uma solugédo
interna.

4.6.3. Outro aspecto econémico relevante é a escala de producdo da contratada, que
geralmente resulta em economias de custo para a contratante. Por desenvolver e manter
sistemas para diversos 6rgdos/clientes, a empresa pode diluir seus custos operacionais,
tornando a solugdo mais acessivel para a administragao publica.

4.6.4. Além disso, ao analisar as praticas adotadas por outros 6rgaos da administracao publica,
verifica-se que a contratacdo de empresas para o fornecimento de sistemas informatizados de
gestdo puablica integrada reflete uma pratica amplamente adotada. Mesmo em casos onde
6rgdos publicos desenvolvem determinados sistemas internamente, quando parte para
sistemas que demandam integracdo (contdbil, orcamentério, financeiro, patrimonial,
almoxarifado, etc.), esses 6rgaos optam pela contratacdo de sistemas informatizados, devido a
complexidade envolvida na manutencdo e atualizagdo de sistemas, bem como a necessidade
de garantir a eficiéncia e a confiabilidade das solucdes tecnoldgicas utilizadas.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS (art. 18, 81°,
Inciso 1V da Lei Federal n® 14.133/2021)

5.1. As quantidades estimadas foram definidas baseadas na experiéncia de utilizacdo dos
mesmaos, assim, foram realizadas analises das Ultimas contratacdes deste érgao do referido
objeto (PP n. 002/2021 — Contrato 007/2021).

5.2. Segue abaixo o0s dados pertinentes das quantidades a ser adquiridas:

ITEM ‘ DESCRICAO ‘ UNIDADE ‘ QUANTIDADE
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LICENCA DE USO, SUPORTE E
MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE COMPRAS,
CONTRATOS E LICITACOES

Estado do Espirito Santo

Camara Municipal de Governador Lindenberg

12

02

IMPLANTACAO, MIGRACAO E
TREINAMENTO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE COMPRAS,
CONTRATOS E LICITACOES

UND

03

LICENCA DE USO, SUPORTE E
MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
ALMOXARIFADO

12

04

IMPLANTACAO, MIGRACAO E
TREINAMENTO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
ALMOXARIFADO

UND

05

LICENCA DE USO, SUPORTE E
MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
PATRIMONIO.

12

06

IMPLANTACAO, MIGRACAO E
TREINAMENTO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE
PATRIMONIO.

UND

07

LICENCA DE USO, SUPORTE E
MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

RECURSOS HUMANOS E FOLHA
DE PAGAMENTO

12

08

IMPLANTACAO, MIGRACAO E
TREINAMENTO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE

UND
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RECURSOS HUMANOS E FOLHA
DE
PAGAMENTO

LICENCA DE USO, SUPORTE E
MANUTENCAO DE SOFTWARE
ISISTEMA DE GESTAO -
09 INTEGRADA DE MES 12
CONTROLE INTERNO E

AUDITORIA

IMPLANTACAO, MIGRACAOE
TREINAMENTO DE SOFTWARE
/SISTEMA DE GESTAO

10 \NTEGRADA DE UND L
CONTROLE INTERNO E

AUDITORIA

LICENCA DE USO, SUPORTE E
MANUTENCAO DE SOFTWARE
11 |/SISTEMA DE GESTAO MES 12
INTEGRADA DE PROTOCOLO
E PROCESSOS

IMPLANTACAO, MIGRACAO E
TREINAMENTO DE SOFTWARE
12 |/SISTEMA DE GESTAO UND 1
INTEGRADA DE PROTOCOLO
E PROCESSOS

LICENCA DE USO, SUPORTE E
MANUTENCAO DE SOFTWARE
13 |/SISTEMA DE GESTAO MES 12
INTEGRADA DE PORTAL DA
TRANSPARENCIA

IMPLANTACAO, MIGRACAO E
TREINAMENTO DE SOFTWARE
14 |/SISTEMA GESTAO INTEGRADA UND 1
DE PORTAL DA

TRANSPARENCIA

15 | Hospedagem em Data center Més 12

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO; (art. 18, §1°, Inciso VI da Lei
Federal n°® 14.133/2021)
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6.1. Durante as pesquisas iniciais realizadas, estima-se que dentre as

opgodes/solucbes/alternativas disponiveis no mercado, o valor estimado da contratacdo sera
de R$ 100.168,20 (cem mil cento e sessenta e oito reais e vinte centavos).

6.1.1. Em pesquisa de mercado realizada em marco de 2025, por meio contratagdes similares
feitas pela Administragdo Puablica, sites eletronicos especializados ou de dominio amplo e
pesquisa direta com fornecedores, utilizou-se 0 Método Matematico Aplicado: Média dos
precos obtidos - Preco calculado com base na média dos precos selecionados para aquele
determinado Item. Nesse sentido, conforme cotacdes de preco estimou-se 0s seguintes precos:

Cotacdes de preco/Mapa comparativo

ITE

DESCRICAO

ONT

ORGAO

MEDIA

CAMARA
MUNICIPA
L de Afonso

Claudio

CAMARA
MUNICIPAL
de BOA
ESPERANG
A

CAMARA
MUNICIPA
L de SAO
GABRIEL
DA PALHA

CAMARA
MUNICIPAL
de
MARILANDI
A

CAMARA

MUNICIPA

L de GOV

LINDENBE
RG

CAMARA
MUNICIPA
L de Alegre

UNITARIO

UNITARIO

UNITARIO

UNITARIO

UNITARIO

UNITARIO

01

LICENC
A DE
USoO,
SUPORT
E E
MANUTE
NCAO DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
COMPRA
S,
CONTRA
TOS E
LICITAC
OES

MES

12

CAM
ARA

R$

920,11

R$
1.112,53

R$
900,00

R$
1.140,00

R$ 792,83

R$
738,30

R$
837,00

02

IMPLAN
TACAO,
MIGRAC
AO E
TREINA
MENTO
DE
SOFTWA

UND

CAM
ARA

R$
218,83

R$
190,00

R$

100,00

R$
371,04

R$
214,28
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ISISTEMA
DE
GESTAO
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ADA DE
COMPRA
S,
CONTRA
TOS E
LICITAC
OES
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03

LICENC
A DE
uso,
SUPORT
E E
MANUTE
NCAO DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
ALMOXA
RIFADO

CAM

12 ARA

R$
804,73

R$
1.011,38

R$
800,00

R$

950,00

R$
764,18

R$
639,18

R$
663,66

04

IMPLAN
TACAO,
MIGRAC
AO E
TREINA
MENTO
DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
ALMOXA
RIFADO

UND

CAM
ARA

R$
218,83

R$
190,00

R$
100,00

R$

371,04

R$
214,28
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05

LICENC
A DE
USO,
SUPORT
E E
MANUTE
NCAO DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
PATRIM
ONIO.

12

Camara Municipal de Governador Lindenberg

CAM
ARA

Estado do Espirito Santo

R$
805,22

R$
1.011,38

R$
800,00

R$

950,00

R$
739,76

R$
639,18

R$
691,00

06

IMPLAN
TACAO,
MIGRAC
AO E
TREINA
MENTO
DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
PATRIM
ONIO.

UND

CAM
ARA

R$
218,83

R$
190,00

R$

100,00

R$

371,04

R$
214,28

07

LICENC
A DE
uso,
SUPORT
E E
MANUTE
NCAO DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO

12

CAM
ARA

R$
1.472,53

R$
1.491,80

R$
1.420,00

R$

2.185,00

R$
1.351,03

R$
1.246,35

R$
1.141,00
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08

IMPLAN
TACAO,
MIGRAC
AO E
TREINA
MENTO
DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
RECURS
0S
HUMAN
0S E
FOLHA
DE
PAGAME
NTO

UND

CAM R$
ARA | 24383

R$
190,00

R$
200,00

R$
371,04

R$
214,28

09

LICENC
A DE
Uso,
SUPORT
E E
MANUTE
NCAO DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR

CAM R$

12 ARA |1.035,47

R$
1.011,38

R$
600,00

R$1.520,
00

R$
1.252,89

R$
1.043,60

785,00
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10

IMPLAN
TACAO,
MIGRAC
AO E
TREINA
MENTO
DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
CONTRO
LE
INTERN
o) E
AUDITO
RIA

UND

CAM R$
ARA | 218,83

190,00

R$

R$

100,01

R$

371,04

R$
214,28

11

LICENC
A DE
Uso,
SUPORT
E E
MANUTE
NCAO DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
PROTOC
oLO

E
PROCES

CAM R$

121 ARA | 84882

R$

1.045,00

R$
794,48

R$
707,00
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12

IMPLAN
TACAO,
MIGRAC
AO E
TREINA
MENTO
DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
PROTOC
oLO

E
PROCES
SOS

UND

CAM
ARA

R$
214,28

R$
214,28

13

LICENC
A DE
uUso,
SUPORT
E E
MANUTE
NCAO DE
SOFTWA
RE
ISISTEMA
DE
GESTAO
INTEGR
ADA DE
PORTAL
DA
TRANSP
ARENCI
A

CAM

12 ARA

R$
762,50

R$
1.011,38

R$
855,00

R$
567,02

R$
651,12

R$
728,00

14

IMPLAN
TACAO,
MIGRAC
AO E
TREINA

UND

CAM
ARA

R$
218,83

R$

190,00

R$
100,00

R$

371,04
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R$
214,28

15

AMBIENT
E
TECNOL
OGICO-
DATACE
NTER
PARA
HOSPED
AGEM
DOS
SISTEMA
S
CONTRA
TADOS

CAM

UND 1 ARA

R$

1.568,62

R$
1.568,62

6.2. Conforme mapa comparativo, e analisando que cada 6rgdo possui sua particularidade,
podemos notar que nem todas Edilidade possui todos os sistemas instalados.

6.3. Cabe ressaltar que:

e O valor referente a implantacdo, migragdo e treinamento  de
treinamento de software da Camara Municipal de Marilandia foi pego o valor total
de 2.226,25 e divido pela quantidade de sistemas que a mesma possuli;

e O valor referente a implantacdo, migracdo e treinamento de software da Cémara
Municipal de Afonso Claudio foi pego valor total de 1.140,00, e divido pela
quantidade de sistemas que a mesma possui;

e O valor referente a implantacdo, migracdo e treinamento de software da Camara
Municipal de Alegre foi pego valor total de 1.500,00, e divido pela quantidade de
sistemas que a mesma possui.

6.4. Durante a pesquisa de preco realizada, ndo foi possivel atingir a cotacdo de todos os itens
conforme pede a lei, em especial os itens licenca de uso, suporte e manutencdo de
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software/sistema de gestdo integrada de protocolo e processos, e do ambiente tecnoldgico-
datacenter para hospedagem dos sistemas contratados.

6.5. Cabe ressaltar que embora tenha sido utilizado como referéncia o valor da pesquisa de
preco realizada pela equipe deste estudo técnico preliminar -ETP, a cotacdo de pregos devera
ser realizada e validada posteriormente pelo responsavel do setor de compras.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO; (art. 18, §1°, Inciso VII da Lei
Federal n® 14.133/2021)

7.1. Com a finalidade de garantir maior controle e fidedignidade das informacdes, provendo
agilidade e eficiéncia na execucdo das atividades gerenciais, 0s sistemas, devem ser integrado
com o objetivo de se evitar problemas como a assimetria informacional, erros na
disponibilizacdo dos dados e dificuldade na comunicagdo entre os diferentes sistemas
especificos de cada departamento mantendo assim a constante eficiéncia e a qualidade dos
servigos publicos prestados perante sociedade e 6rgdos de controle.

7.2. Sustentabilidade;

7.2.1. No se aplica ao objeto contratual.

7.3. Da exigéncia de amostra;

7.3.1. N&o se aplica ao objeto contratual.

7.4. Da Subcontratacao

7.4.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
7.5. Garantia da contratagdo

7.5.1. Ndo havera exigéncia de garantia da contratacdo, prevista no artigo 96 e seguintes da
Lei 14.133/2021, tendo em vista que tal exigéncia podera elevar demasiadamente o preco dos
produtos.

7.6. Garantia dos produtos

7.6.1. O prazo de garantia dos produtos € aquele previsto na Lei n°® 8.078/1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor).

7.7. Treinamento

7.7.1. A empresa vencedora do certame devera oferecer, sem custo adicional, treinamento
para todos os usuarios dos sistemas, abrangendo nivel técnico e gerencial.

7.7.2. Conforme a quantidade de usuarios de cada sistema, a CONTRATANTE definira, em
conjunto com a CONTRATADA, se o treinamento sera realizado por turma ou individual.

7.7.3. No caso de treinamento por turma, cabera 8 CONTRATANTE disponibilizar o local
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para o treinamento, e caberd 8 CONTRATADA disponibilizar todos os recursos necessarios,
tais como equipamentos e instalagdes necessarias ao mesmo, bem como técnicos
especializados em cada area.

7.7.4. O periodo de realizagdo do treinamento serd definido pela CONTRATANTE, em
comum acordo coma CONTRATADA, de modo a abranger todos 0s usuarios dos sistemas.

7.7.5. O treinamento devera ter duracdo adequada para a completa capacitacdo dos usuarios.
Mediante necessidade e solicitacio da CONTRATANTE, caberda a CONTRATADA
oferecer treinamento para os agentes externos usuarios dos sistemas, tais como: empresas,
instituicGes bancarias, contadores, escritorios de contabilidade, entre outros.

7.7.6. ApOs os treinamentos iniciais de implantacdo do SOFTWARE caso sejam necessarios
novos treinamentos ou a recapacitacdo de usuarios ja treinados, 0s treinamentos serdo
agendados entre as partes sem custos paraa CONTRATANTE.

7.7.7. A CONTRATADA devera promover orienta¢cdes aos usuarios sempre quando houver
atualizagGes do sistema.

7.7.8. Serdo de responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas relativas a
participacdo de seus instrutores tais como: hospedagem, refeicdo, transporte, diarias, e 0s
demais custos necessarios a efetivacdo do Treinamento.

7.7.9. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo
0 material impresso, caso necessario, um por participante;

7.7.10. Caso necessario, todo material para a realizacdo e acompanhamento do treinamento,
tais como: bloco de papel, caneta, material didatico, entre outros, devera ser fornecido pela
CONTRATADA na época do treinamento;

7.7.11. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo.

7.8. Suporte

7.8.1. ACONTRATADA devera possuir uma central de atendimento disponivel garantindo o
atendimento, em portugués, para pedidos de suporte técnico no horario das 08h as 17h, de
segunda a sexta-feira, com acesso através de telefone ou similar, e/ou um enderego de correio
eletronico, para atender reclamacGes de problemas, disponibilizando um namero de
ocorréncia (protocolo) sempre que um chamado for efetuado.

7.8.2. As solicitacOes de atendimento por parte da Contratante deverdo ser protocoladas junto
a Contratada contendo a data e hora da solicitacdo, a descricdo do problema e uma numeracao
de controle e acompanhamento do tratamento do mesmo. Para cada solicitacdo (problema),
devera ser aberto um novo protocolo.

7.8.3. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente (técnico)
apto a prover o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar
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0 atendimento a quem o faga.

7.8.4. ApoOs abertura do chamado, feito através de telefone ou similar disponibilizado pela
contratada, o prazo de solucao sera de, no maximo, 04 (quatro) horas para atendimento l6gico
(remotamente) e de 24 (vinte e quatro) horas para atendimento in loco.

7.85. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema da
CONTRATANTE com a finalidade de verificar condi¢bes de erros que ndo possam ser
reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

7.8.6. A CONTRATADA devera possuir ferramentas que possibilitem o monitoramento e
correcao, se necessario, do desempenho, em termos de utilizacdo e tempos de resposta para 0s
usudrios, do sistema.

7.8.7. A CONTRATANTE ndo sera responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia,
imprudéncia ou impericia dos técnicos de suporte da CONTRATADA.

7.8.8. Caso solicitado, a CONTRATADA deverd entregar a contratante um relatorio
contendo log de todos os acessos remotos efetuados ao sistema, contendo identificagdo do
técnico, horario de acesso e qualquer alteracdo realizada.

7.9. Manutencéo

7.9.1. A manutencdo devera prever as condicGes para a atualizacdo de versdes dos softwares
licitados, assim como a correcdo, eletrénica e/ou manual, de erros/falhas de programacdo das
versdes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas
anteriormente, mantendo as parametrizacoes e customizacdes ja efetuadas.

7.9.2. A CONTRATADA devera efetuar no minimo uma visita técnica mensal in loco para
acompanhamento e manutencédo (preventiva/corretiva) dos sistemas contratados, com técnicos
capacitados a resolver qualquer tipo de problema que podera ser de cada sistema contratados.

7.9.3. A comprovacdo da visita técnica devera ser apresentada junto ao processo de
pagamento, sobre pena de responsabilizacdo pelos descumprimentos das obrigacdes
assumidas.

7.9.4. Durante o periodo contratual caso haja o lancamento de uma nova versao dos softwares
licenciados pela CONTRATADA, estes deverdo ser fornecidos 8 CONTRATANTE que
definira o melhor momento para autorizar sua instalacéo.

7.10. Detalhamento do Fornecimento

7.10.1. Para implantagdo do sistema, a autoridade competente emitird Ordem de Servigos
especifica, devendo a contagem do prazo para inicio da execucgdo dos servicos ser iniciada a
partir da data de recebimento.

7.10.2. O prazo para inicio da execucdo contratual serd de 05 (cinco) dias Uteis ap0Os o
recebimento da Autorizacio de Fornecimento/Execucdo assinada e carimbada pela
CONTRATADA.
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7.10.3. O prazo maximo para conclusdo da implantagdo, migracdo de dados, testes,
certificacdo e treinamento sera de 60 (sessenta) dias.

7.10.4. O prazo de vigéncia desta contratacdo sera de 12 (doze) meses, sendo admitida a
prorrogac¢do na forma da Lei.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO; (art. 18,
8§10, Inciso VIII da Lei Federal n°® 14.133/2021)

8.1. Por se tratar de contratacdo de servicos continuados, o parcelamento da solucdo ndo € a
regra devendo a licitacdo/contratacdo ser realizada no seu escopo integral como forma de
impedir que a solucdo parcelada ofereca perda de economia de escala visando propiciar a
ampla participagdo de concorrentes.

8.1. A contratacdo integral serd& a melhor solucdo, sendo economicamente viavel, ndo
apresentando perdas pelo fator escala e que terd garantia de melhor competitividade entre as
licitantes:

8.2.  Na&o haverd a necessidade de gerir mais de um contrato, havendo economia nos
procedimentos da fiscalizacdo de contratos, pois 0s controles serdo exercidos somente sobre
uma empresa;

8.3. Havera economia de recursos financeiros, pois ndo serdo duplicadas as publicagdes dos
eventuais resultados de julgamento da licitagdo/contratagdo, dos extratos de contrato e termos
de aditamentos; e economia de recursos humanos, visto que tanto a equipe que processara a
licitacdo/contratacdo, como a assessoria juridica e a equipe de fiscalizacdo, concentrardo suas
acOes em um Unico procedimento de contratacao.

8.4. Nao haverd qualquer prejuizo para os licitantes, pois o volume de negécios sera
atraente para que muitas empresas do mercado possam participar da licitacdo/contratacao;

8.5. Nesse sentido, 0 objeto que se pretende licitar ndo deve ser parcelado, pois:

8.6. Ndo foi possivel formar conviccdo de que havera ganho de escala com a contratacdo em
item Unico, mas existe convic¢do de que havera perda com o parcelamento, pois o valor da
parcela referente a cada categoria seria muito pequeno e pouco atraente para o0 mercado;

8.7.  Nao havera melhor aproveitamento do mercado ou ampliagdo da competitividade com
0 parcelamento, pelo contrario, 0 mercado tende a se afastar de contratacdes de valores muito
baixos, como seria 0 caso de uma eventual licitagdo/contratagdo dividida em dois itens com
somente um posto em cada.

8.8. Em razdo da necessidade de integrar alguns processos em uma Unica plataforma, a fim de
evitar problemas como a assimetria informacional, erros na disponibilizacdo dos dados e
dificuldade na comunicacéo entre os diferentes sistemas especificos de cada departamento, 0s
sistemas deverdo ser licitados em um lote Unico.

8.9. Além disso, a maior justificativa para o julgamento em LOTE UNICO, encontra amparo
no Decreto Federal 10.540/20 que dispBe sobre o padrdo minimo de qualidade do Sistema
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Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracio Financeira e Controle —
SIAFIC, a saber:

Art. 1° A transparéncia da gestao fiscal de todos os entes
federativos em relacdo a adogdo de Sistema Unico e
Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracao
Financeira e Controle - Siafic, sera assegurada pela
observancia do padrdo minimo de qualidade estabelecido
neste Decreto e do disposto no art. 48-A da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, sem prejuizo
de outras disposi¢cdes previstas em lei ou em atos
normativos aplicaveis.

§ 1° O Siafic corresponde a solucdo de tecnologia da
informacdo mantida e gerenciada pelo Poder Executivo,
incluidos os médulos complementares, as ferramentas e as
informagOes dela derivados, utilizada por todos os
Poderes e oOrgdos referidos no art. 20 da Leli
Complementar n° 101, de 2000, incluidas as defensorias
publicas de cada ente federativo, resguardada a
autonomia, e tem a finalidade de registrar os atos e fatos
relacionados com a administragdo orcamentaria,
financeira e patrimonial e controlar e permitir a
evidenciagdo, no minimo:

[...]
Art. 2° Para fins deste Decreto, entende-se por:

| - sistema Unico - sistema informatizado cuja base de
dados é compartilhada entre os seus usuarios, observadas
as normas e os procedimentos de acesso, e que permite a
atualizacdo, a consulta e a extracdo de dados e de
informagfes de maneira centralizada, nos termos do
disposto no 8§ 6° do art. 48 da Lei Complementar n° 101,
de 2000;

Il - sistema integrado - sistema informatizado que permite
a integracdo ou a comunicacao, sem intervencdo humana,
com outros sistemas estruturantes cujos dados possam
afetar as informacgdes orcamentarias, contabeis e fiscais,
tais como controle patrimonial, arrecadacao,
contratagdes publicas, dentre outras;

[...]
ACORDAOS
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TCE/PR — “E possivel a aglutinagio de itens em lote tinico justificado pelo gestor” Acérddo
1.889/2023 TCE/PR Pleno

TCE/PR — “O parcelamento ou adjudica¢do por itens ndo deve ser levado a termos
absolutos, pois a divisdo da pretensdo contratual, em alguns casos, pode prejudicar a
economia em escala e gerar outros custos relacionados aps diversos contratos, alem de
potencializar riscos e dificuldades, eis que se tera que gerir varios contratos autbnomos para
atendimento da mesma pretensdo contratual”. Acorddo 3350/2019 TCE/PR Pleno

TCE/RO — Na decisdo 263/2014-Pleno reconheceu a adjudicacdo por lote, desde que
observadas as seguintes condi¢cdes cumulativas.

“a) apresentar justificativa que demonstre a motivacdo para a utilizacdo do critério de
julgamento menor preco por lote; b) prever quantidade restrita de itens por lote; c) proceder
ao agrupamento por lote de itens que guardem homogeneidade entre si.”

TCU — “4 adjudicagdo por grupo ou lote ndo é, em principio, irregular, devendo a
Administracdo, nesses casos, justificar de forma fundamentada, no respectivo processo
administrativo, a vantagem dessa opg¢ao.” Acordao 5134/2014 TCU Segunda Camara

TCU — “Diante das peculiares e excepcionais circunstancias do presente caso concreto, no
qual a licitacdo por itens isolados poderia trazer indesejaveis riscos a administracéo publica,
mostrando-se adequado, pois, 0 agrupamento desses itens em lotes, com elementos da mesma
caracteristicas complementando que a licitacdo por item: tornaria bem mais oneroso o
trabalho da administracéo publica, sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos e
da finalidade de controle, de sorte que poderia colocar em risco a economia de escala e a
celeridade processual, comprometendo a selecdo da proposta mais vantajosa para a
administracdo.” Acordao 5301/2013 TCU Segunda Camara

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (art. 18, 81°, Inciso IX da
Lei Federal n°® 14.133/2021)

9.1. A presente contratacdo almeja a aquisicdo do objeto que atenda, além dos requisitos
especificos estabelecidos neste documento, a formalizacdo de contrato que garanta a
economicidade, eficacia, eficiéncia e melhor aproveitamento dos recursos materiais e/ou
financeiros da administracdo publica.

9.2. Além disso, a solucdo de contratagdo de empresa para o fornecimento de sistema
informatizado de gestdo publica integrada promoverd uma série de beneficios a administracao
publica. A implementacdo do sistema resultara em uma melhoria substancial da eficiéncia
operacional, otimizando processos e reduzindo o tempo necessario para a realizacdo de
atividades administrativas rotineiras. Desse modo, os beneficios serdo atingidos por meio dos
seguintes objetivos e metas:

1. A integracdo de dados e informacgdes em um unico sistema permitira a consolidacdo e
analise mais eficaz de informacdes provenientes de diferentes areas e departamento da
administracdo publica. Isso facilita o processo de tomada de decisdes baseada em dados e
promove uma gestao mais eficiente e orientada para resultados.
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2. A integragdo e o compartilhamento de informagdes em tempo real irdo proporcionar além
de melhorias na produtividade dos servidores/empregados no atendimento e acompanhamento
dos servigos disponibilizados, mais economia de recursos, facilidade para a tomada de
decisbes, e informagBes gerenciais que apoiardo o0 cumprimento das metas e obrigacGes
legais.

3. O aumento da transparéncia e prestacdo de contas na administracdo publica, por meio de
sistemas informatizados, possibilitara fornecer acesso transparente e em tempo real a
informac0es e dados relevantes para os cidadaos e partes interessadas.

4. A contratacdo da solucdo também reduzira custos operacionais da administracdo; ao
automatizar processos e eliminar tarefas manuais, o sistema ajudara a reduzir custos
operacionais, permitindo uma alocacdo mais eficiente de recursos.

5. O sistema fornecera ferramentas para 0 monitoramento e avaliacdo continua dos resultados
das politicas publicas e programas governamentais, permitindo ajustes e melhorias conforme
necessario. 1sso promovera uma gestdo mais eficaz e orientada para resultados.

6. Disponibilizar solucGes para gerenciamento das atividades que automatizem o fluxo de
atendimentos e procedimentos operacionais, gerenciais e estratégicos no ambito do Poder
Legislativo municipal;

7. Estabelecer uma base unificada e padronizada de dados que permitam um gerenciamento
centralizado por parte dos gestores dos 6rgdos que compdem a Poder Legislativo municipal;

8. Disponibilizar dados para a geracdo de estatisticas e indicadores estratégicos de forma
assertiva e com maior celeridade;

9. Gerar indicadores que possibilitem a analise de dados mais refinada com o fim de
estabelecer politicas nas diversas areas da administracdo publica, voltadas a politicas e acGes
preventivas, mitigando os riscos de acGes corretivas e de contingéncia;

10. Eficacia, eficiéncia, economicidade, isonomia, padronizagdo e produtividade;

11. Integragdo do controle de informacgdes desde o cadastro do material/servico e as fases de:
reserva (pré-empenho), empenho, contratagao, recebimento no almoxarifado, incorporacdo no
patrimoénio (mobiliario e imobiliario), em liquidacdo, liquidacdo, e pagamento e registros
contébeis;

12. Integracdo e compartilhamento de informagdes em tempo real, acerca de material/servico,
contratacdes, estoque, banco de precos, atas de registro de pregos, orcamentarias e
financeiras;

13. Aprimoramento do registro de informacBes nas areas de materiais/servigos, compras,
almoxarifado, patrimonio, contratos, financeiro e orcamento, de forma a garantir a
confiabilidade das informacbes geradas, e permitir o controle do patriménio publico e o
gerenciamento de informacdes de apoio a decisio;

14. Promoc¢do da economia de recursos publicos e evitar o retrabalho, contribuindo para o
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aumento da produtividade dos servidores envolvidos;
15. Consolidacao de relatorios de dados possibilitando um melhor planejamento das acGes;

16. Integracdo com o0s sistemas responsaveis pela disponibilizacdo das informacdes aos
6rgdos de controle e a sociedade em geral;

17. Armazenamento de informacBes relativas as atividades de materiais/servicos,
contratac@es, almoxarifado, patrimdnio, orgcamento, contratos, em banco de dados de forma
consolidada, em séries historicas, permitindo emissdo de relatérios, seguros e de rapido
acesso, para analise de grandes volumes de dados e a obtencdo de informaces estratégicas
que possam facilitar as tomadas de decisfes presentes e a previsdo de eventos futuros;

18. Modernizagdo da instituicdo com ado¢do de metodologias de trabalho com énfase na
produtividade, efetividade e seguranga. Tornando as rotinas de trabalho padronizadas, por
meio da eliminacdo procedimentos e controles manuais, com fortes ganhos de tempo e
reducdo de custos;

19. Atendimento integral as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo —
TCEES, em especial nas prestacdes de contas mensais e anual, com a forma especifica de
envio e validagdes no padrdo XML.

20. Atendimento integral das exigéncias do padrdo do envio da Matriz de Saldos Contabeis —
MSC, da Secretaria do Tesouro Nacional — STN.

21. Atendimento integral as exigéncias do padrdo do envio SICONFI, da Secretaria do
Tesouro Nacional — STN; Camara Municipal DE Governador Lindenberg/ES.

22. Objetiva-se maiores niveis de integracdo de dados e fidedignidade, com maior celeridade,
eficiéncia e eficacia nos procedimentos e rotinas executados pelos servidores, maximizando
os recursos disponiveis de forma a permitir um maior controle e administracdo de resultados
com a entrega de projetos e programas a populacdo, elevando o nome do Camara Municipal
de Governador Lindenberg/ES no ranking de melhores praticas.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS A CELEBRACAO DO CONTRATO;
(art. 18, 81°, Inciso X da Lei Federal n° 14.133/2021)

10.1. Conforme j& abordado neste estudo a Camara ja disponibiliza o ambiente pronto para a
implantacdo, ndo havendo necessidade de serem adotadas providéncias para funcionamento
de tais sistemas.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (art. 18, §1°,
Inciso X1 da Lei Federal n® 14.133/2021)

11.1. N&o se faz necessaria a realizacao de contratacBes correlatas e/ou interdependentes para
a viabilidade e contratacdo desta demanda.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE
TRATAMENTO; (art. 18, 81°, Inciso X1 da Lei Federal n® 14.133/2021)

Contato: 27 3744-5220 | E-mail: cmgl@cmgl.es.gov.br | Site: www.cmgl.es.gov.br
Rodovia Dario Salvador, s n, centro, Governador Lindenberg/ES, CEP 29720-000.



& »
A = A . o .

IF v A Camara Municipal de Governador Lindenberg
¥ ¥ Estado do Espirito Santo

N;g’( ;\!‘:‘w

4

12.1. A contratada devera cumprir as orientacoes da Instru¢cdo Normativa/SLTI-MP, referente
aos critérios de Sustentabilidade Ambiental, em seus artigos 5° e 6°, no que couber.

12.2.  Serdo incluidas como obrigagdo da contratada critérios e praticas de sustentabilidade
a serem veiculados como especificacdo técnica do objeto, se for o caso (Instru¢cdo Normativa
n°01 de 19 de janeiro de 2010);

12.3. No caso de descarte e destinacdo ambientalmente adequada dos inserviveis,
eventualmente utilizados e/ou substituidos na execucdo dos servicos, a contratada devera
proceder ao descarte e destinacao ecologicamente correta.

12.4. A destinacdo final sera responsabilidade da contratada e deverd ser realizada de
acordo com a Lei n°®12.305/2010 e o Decreto n° 7.404/2010.

12.5. Cabera a contratada apresentar todos os certificados de licenca de funcionamento ou
de autorizagdo especial, emitido pelos orgdos ou entidades competentes, necessarios para a
execucao do objeto, bem como atender a todas as demais legislacfes pertinentes.

13.  POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A  VIABILIDADE E
RAZOABILIDADE DA CONTRATACAO (art. 18, §1°, Inciso XIIl da Lei Federal n°
14.133/2021)

13.1. Declaro para todos os fins que com base no Estudo Técnico Preliminar que esta
contratacdo encontra-se:

13.2. (X) Viavel
13.3. () Inviavel
13.4. Dado o0 exposto e considerando que:

13.4.1. O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) considerou a necessidade de contratacédo
do objeto, os requisitos técnicos, legais, ambientais e 0s do préprio negdcio, 0 mercado em
que o objeto se encontra inserido, bem como todos os demais requisitos necessarios para a
caracterizacdo e quantificacdo da demanda identificada, bem como o processo de escolha da
solucdo que melhor se adequa, nesta oportunidade. Foram considerados ainda os requisitos
ambientais; os aspectos legais.

13.4.2. Desta forma, entende-se ser VIAVEL a contratagio em comento, consoante 0 inciso
XIII do art. 9° da IN n° 58 de 8 de agosto de 2022, da SEGES/ME, e, visando dar inicio a
implementacéo do objeto aqui delineado, recomenda-se a elaboragdo de Termo de Referéncia
com base no presente estudo e o encaminhamento para o setor competente para o
prosseguimento do feito.

Governador Lindenberg/ES, 08 de marc¢o de 2025
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Isadora Nicoli Galter Luanda Fiorin Pazolini

(Diretora Adminstrativa) (AuxiliarAdminstrativo)
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