CAMARA MUNICIPAL DE VIANA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Plendrio “Jodo Paulo II"”

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 01/2025
PROC.ADM. N21032/2024

ID. TCES N2 2025.073L0200001.01.0001

A CAMARA MUNICIPAL DE VIANA, por intermédio da Comissdo de Contratacio,
torna publico que realizara licitagdo, na modalidade Pregdo Eletronico - MENOR
PRECO POR GLOBAL - por meio do site www.portaldecompraspublicas.com.br,
para FORNECIMENTO, LICENCIAMENTO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO,
MANUTENCAO E SUPORTE DE SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO
PUBLICA PARA A CAMARA MUNICIPAL DE VIANA-ES, conforme Processo
Administrativo n2 1032/2024 devidamente aprovado pela autoridade competente.
O Pregdo sera realizado pela Pregoeira e Equipe de Apoio, designados
formalmente, nos termos da Lei n2 14.133/2021, Lei n2 123/2006, Decreto Federal
n? 11.462/2023, e Decreto Municipal n? 72/2023 - no que couber e
supletivamente, bem como demais normas pertinentes e condigdes estabelecidas
no presente Edital.

1 - DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 - A sessdo publica de processamento do Pregao Eletrénico sera realizada por
meio da internet, mediante condi¢des de seguranca - criptografia e autenticacgao -
em todas as suas fases.

1.2 - Os trabalhos serdo conduzidos pela Pregoeira designada, por insercdo e
monitoramento de dados inseridos no Portal de Compras Publicas, no endereco
www.portaldecompraspublicas.com.br, conforme indicado abaixo:

LIMITE PARA ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: AS 08:50 horas do dia
06,/03/2025.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: AS 09 horas do dia 06/03/2025.

1.3 - Integram este Edital os seguintes anexos:

a) Anexo I - Termo de Referéncia.

a. Anexo [-A

b) Anexo I - Modelo de Proposta Comercial.

C) Anexo III - Dados para assinatura do Contrato.

d) Anexo IV - Modelo de Declaracao Enquadramento ME/EPP.
e) Anexo V - Modelo de Declaragdes.

f) Anexo VI - Declaracao de Vistoria;

g) Anexo VII - Minuta de Contrato
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2 - DO OBJETO

2.1.0 objeto deste Pregio é o fornecimento, licenciamento, implantagdo,
treinamento, manutenc¢do e suporte de sistema informatizado de gestao publica
para a Camara Municipal de Viana-ES, conforme especificacoes do Termo de
Referéncia constante do Anexo I do presente Edital.

3 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1 - Poderdo participar do processo os interessados que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

3.2 - Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo, interessados
que se enquadrarem em uma ou mais das situagdes a seguir:

3.2.1 estejam constituidos sob a forma de consércio;

3.1.1. estejam cumprindo as penalidades previstas no art. 156, IIl, da Lei n®
14.133/2021, desde que ndo haja disposicdo expressa limitando os seus efeitos a
esfera do ente sancionador;

3.1.2. estejam cumprindo a penalidade prevista no art. 156, 1V, da Lei n®
14.133/2021, ainda que impostas por ente federativo diverso do Municipio de
Viana ou do Estado do Espirito Santo;

3.1.3. estejam sob faléncia, dissolucdo ou liquidacao;

3.1.3.1. Caso o licitante se encontre em processo de recuperacao judicial ou
extrajudicial, deverd ser apresentada na fase de habilitacio a sentenca
homologatéria do plano de recuperacao judicial;

3.1.4. se enquadrem nas vedagdes dispostas nos §§1¢ e 22 do art. 92, e nas do art.
14, ambos da Lei n? 14.133 /2021, e alteragdes.
4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas inerentes a este Pregdo correrdo a conta das respectivas
dotagdes orcamentarias:

4.1.1. Elemento da Despesa: 001001.0103100012.019 - Manutengao das
Atividades Administrativas e Suporte Operacional do Legislativo

4.1.2. Elemento da Despesa: 3390390000 - Outros Servicos de Terceiros Pessoa
Juridica - Ficha 12.
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5. DAS OBRIGACOES DOS LICITANTES

5.1. Cabera ao licitante interessado em participar do pregdo, na forma
eletrdnica:

5.1.1. credenciar-se, previamente, junto ao Portal de Compras Publicas, por meio
do sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, para obtencdo da senha de acesso
ao sistema eletronico de compras;

5.1.2. remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente por meio eletrénico, via
internet, a proposta e, quando for o caso, seus anexos;

5.1.3. responsabilizar-se formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

5.1.4. acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo
licitatério, bem como manter endere¢o atualizado de correio eletronico,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao;

5.1.5. comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato
bloqueio de acesso;

5.1.6. utilizar-se da chave de identificacdo (login) e da senha de acesso para
participar do pregao na forma eletronica;

5.1.7. solicitar o cancelamento da chave de identificagcao (login) ou da senha de
acesso por interesse proprio;

5.1.8. submeter-se as exigéncias da Lei n? 14.133/2021, do Decreto n®
11.462/2023 assim como aos termos de participagdo e condigdes de contratacdo
constantes neste instrumento convocatorio.

5.2. O fornecedor descredenciado no Portal de Compras Publicas tera sua chave
de identificacdo e senha suspensas automaticamente.

6. DO CREDENCIAMENTO NO PROVEDOR DO SISTEMA

6.1. Os licitantes deverao ser previamente credenciados perante o Portal de
Compras Publicas, por intermédio do site www.portaldecompraspublicas.com.br,
para obtencdo de acesso ao sistema eletronico de licitagao.

6.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de login e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, identificado pelo status “com
certificado”.
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6.3. A chave de identificacdo e a senha poderao ser utilizadas em qualquer
pregdo eletrdnico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou em
virtude de sua inabilitacdo perante o cadastro de fornecedores.

6.4. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdao ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

6.5. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo
cabendo ao provedor do sistema ou ao o6rgao promotor da licitagao,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

6.6. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
legal do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade
técnica para realizacdo das transagdes inerentes ao pregao eletronico.

7. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

7.1. Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital por
irregularidade na aplicagdo da Lei n? 14.133, de 2021, ou para solicitar
esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnacdo ou o
pedido de esclarecimento até 3 (trés) dias tuteis antes da data da abertura do
certame.

7.2. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderao ser feitos, de forma
motivada, em campo préprio do sistema, podendo ser anexados documentos
digitalizados em formato “.pdf”.

7.3. A decisdo da impugnacdo ou a resposta ao pedido de esclarecimento serao
divulgadas em sitio eletrénico oficial onde ocorre este pregdo, no prazo de até 3
(trés) dias tuteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

7.3.1. As decisOes das impugnacdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento
serdo juntadas aos autos do processo licitatorio, ficardo disponiveis para consulta
por qualquer interessado, e serdo publicadas no sistema e no(s) sitio(s)
eletronico(s) na Internet onde ocorre a licitagao.

7.4. Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada
nova data para realizagdo do certame, exceto quando a alteragdo nao comprometer
a formulagao das propostas.

7.5. A auséncia de impugnacdo implicara na aceitacao tacita, pelo licitante, das
condicdes previstas neste Edital e em seus Anexos.
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7.6. A auséncia de pedido de esclarecimento implicard na presun¢do de que os
interessados nao tiveram duvidas a respeito da presente licitagdo, razao pela qual
nao serdao admitidos questionamentos extemporaneos.

8. DA APRESENTACAO E DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

8.1. Os licitantes deverdo encaminhar proposta com a descricdo do objeto
ofertado e com o preco, exclusivamente por meio do sistema eletrdonico,
observando a data e o hordario limite para o seu acolhimento, quando, entdo,
encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

8.1.1. A proposta da licitante devera considerar a tributagcdo que efetivamente
incidira durante a execug¢do do contrato;

8.1.2. As propostas deverao indicar expressamente o preco unitario dos itens,
bem como o valor global dos bens ofertados, considerando o prazo de vigéncia
inicial previsto para o contrato; e

8.1.3. O prazo de validade das propostas sera de 90 (noventa) dias corridos,
contados da data limite para o acolhimento das mesmas, conforme indicado neste
edital.

8.2. A participacdo no pregdo eletrénico dar-se-4 pela utilizacdo da senha
privativa do licitante.

8.3. Para participagdo no pregdo eletronico, o licitante devera manifestar, em
campo proprio do sistema eletronico, sem prejuizo da exigéncia de outras
declaragdes previstas em legislagdo especifica e na Lei n? 14.133/2021, que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

8.4. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e
proposta sujeitara o licitante as sang¢des previstas na Lei n? 14.133/2021, sem
prejuizo de qualquer sanc¢do criminal cabivel.

8.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada.

8.6. Apds a abertura da sessdo, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

8.7. A proposta comercial vencedora devera ser apresentada em conformidade
com o modelo contido no Anexo II, acompanhada de todos os documentos nele
enumerados, observando-se o que se segue, sem prejuizo para as demais
instrucoes constantes deste edital e seus anexos:
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8.7.1. Digita-la, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que venham a ensejar
duvidas, reconhecendo a plena aceitacao e aplicacdo, ao contrato, das normas e
critérios deste Edital;

8.7.2. Assinar a proposta na parte final e rubrica-la em todas as suas folhas.

8.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde a documentagdo
que integra este Edital, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

0. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

9.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo
publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste
Edital.

9.2. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

9.3. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, pelo VALOR GLOBAL,
observados o horario fixado para abertura da sessdo publica e as regras
estabelecidas neste edital.

9.4. Os lances formulados pelo licitante através do sistema eletronico deverao
indicar o PRECO TOTAL, LEVANDO EM CONSIDERACAO A TOTALIDADE DO
QUANTITATIVO INDICADO NO ANEXO I, expresso em Real (R$)

9.5. Estalicitagdo sera julgada sob o critério de menor prego global do LOTE.
9.6. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de diferenca de
valores entre os lances indicado neste edital.

9.7. 0O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances,
que incidird tanto em relagao aos lances intermedidrios quanto em relacdo a

proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$10,00 (dez) reais.

9.8. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.
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9.9. Durante a sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

9.10. O precgo de abertura da etapa de lances de cada item corresponde ao menor
preco ofertado na etapa de propostas.

9.11. No caso de nenhum fornecedor apresentar lance na respectiva etapa, serdao
considerados os valores obtidos na etapa de propostas.

9.12. Caso restem duas ou mais propostas empatadas, serd realizado sorteio
publico para a declaracao da proposta vencedora.

9.13. Somente serdo aceitos lances com pre¢os em reais.

9.14. Assim que o lance for acatado, ele ficara registrado no sistema, sendo
vedada a desisténcia dos lances ofertados, salvo se por motivo justo, decorrente de
fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

9.15. Se algum proponente fizer um lance que esteja em desacordo com o Edital
(pregos e diferencas inexequiveis ou excessivas) podera ser o lance desclassificado
pelo pregoeiro através do sistema. Neste caso, sera emitido um aviso e a disputa
sera suspensa. O pregoeiro, entdo, justificara o motivo da desclassificacdo do lance
através de mensagem aos participantes e, em seguida, a disputa sera reiniciada
pelo pregoeiro.

9.16. 0 modo de disputa a ser adotado para este pregao serd o ABERTO, no qual
a etapa de envio de lances na sessao publica durara dez minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessdo publica.

9.17. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances sera de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances intermedidrios.

9.18. Na hipoétese de nao haver novos lances na forma estabelecida, a sessao
publica sera encerrada automaticamente.

9.19. A desisténcia em apresentar lance eletronico implicard a manutencao do
ultimo prego apresentado pelo licitante, para efeito de ordenacdo das propostas.

9.20. Encerrada a sessdo publica, sem prorrogacdao automatica pelo sistema, o
pregoeiro podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de
envio de lances, em prol da consecucao do melhor preco, mediante justificativa.

9.21. No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva de
envio de lances da sessao publica, o sistema eletronico poderd permanecer
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acessivel aos licitantes para a recep¢do dos lances, sem prejuizo dos atos
realizados.

9.22. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a 10 (dez) minutos, a Sessdo do Pregdo Eletrénico sera suspensa e
terd reinicio somente ap6s comunicacdo expressa feita pelo Pregoeiro aos
participantes.

9.23. Encerrada a etapa de lances e negociacdo, a Pregoeira examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do pre¢o em relacdo ao
estimado, a sua exequibilidade e adequa¢do do objeto e o Pregoeiro podera
negociar condi¢des mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

9.24. 0O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta, conforme Anexo Il deste Edital, adequada ao dltimo
lance ofertado ap6s a negociacdo realizada.

9.24.1 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.25. Apéds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.

11. DA FASE DE JULGAMENTO

11.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021,
legislacdo correlata e neste Edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo
que impeca a participacgdo no certame ou a futura contratacao, mediante a
consulta:

a. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis).

b. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniado
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

11.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e em
nome de seus sdécios majoritarios, por for¢a do art. 12 da Lei 8.429/1992, que
prevé dentre as sang¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.
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11.3. Constatada a existéncia de sancdo que inviabilize a participacdo ou
contratacdo, o Pregoeiro reputara o licitante desclassificado, por falta de condicao
de participagao.

11.4. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, prosseguira a analise da fase
de julgamento da proposta classificada em primeiro lugar.

11.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido a microempresas e empresas de
pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, nos termos da Lei
Complementar 123/2006.

11.6. Apos a verificacao das condi¢bes dos itens antecedentes, os documentos de
habilitagdo serdo apreciados e, ap6s analise, sera declarado vencedor o licitante
classificado em primeiro lugar, caso tenha atendido a todas as exigéncias do edital.

11.7. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

11.8. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da
proposta de que trata o item 11.4, o pregoeiro passara a verificacdo da
documentacdo de habilitacao do licitante conforme disposi¢des do item 12.

11.9. Seratambém desclassificada a proposta vencedora que:

a. contiver vicios insanaveis;
b. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
C. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo

definido para a contratacgao;

d. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;
e. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital

ou seus anexos, desde que insanavel.

11.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas
diligéncias, para que o licitante comprove a exequibilidade da proposta.

11.11. Considerando a exigéncia de execucdo de prova de conceito na
documentacdo que integra este Edital (Anexo I e Anexo I-A), por ocasido do
julgamento das propostas, sera exigido do licitante classificado em primeiro lugar
a sua realizacdo, conforme procedimento disciplinado na documentacao que
integra este Edital como Anexo, sob pena de nao aceitacdo da proposta.
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12.11.1 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local, data e
horario de realizacdo do procedimento para a execu¢do da prova de conceito (em
conformidade com a exigéncia estabelecida neste Edital), cuja presenca sera
facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

12.11.2 Os resultados das avaliagbes serdo divulgados por meio de
mensagem no sistema.

12.11.3 Nao sera aceita a proposta do licitante que tiver a prova de conceito
rejeitada, que nao a realizar ou que ndo a realizar nas condi¢des estabelecidas na
documentagdo que integra este Edital como Anexo.

12.11.3.1. No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocarda o
proximo licitante, obedecida a ordem de classificagdo, sucessivamente, até que um
licitante cumpra os requisitos e funcionalidades previstas na prova de conceito.

12. DO PROCEDIMENTO DE HABILITACAO

12.1. Na presente licitacdo, a abertura da fase de habilitacdo sucedera as fases de
apresentacdo de propostas e lances e de julgamento.

12.2. O licitante vencedor encaminharg, exclusivamente por meio do sistema, os
documentos de habilitacdo exigidos no item 12 do Termo de Referéncia, até a data
e 0 horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, conforme o art. 63,
inciso I, da lei 14.133/2021.

12.3. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital,
necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o
objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62
a70,daLein?14.133/2021.

12.3.1.Excepcionalmente, poderdo ser exigidos documentos complementares a
habilitacdo, especificados via chat no sistema pelo Pregoeiro e apds a concessao de
prazo razoavel para o cumprimento, quando necessarios a confirmacao daqueles
exigidos e ja apresentados. Inclusive, o envio de documento estranho ao solicitado
via Chat sera desconsiderado pelo Pregoeiro.

12.3.2.0s documentos que compdem a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e equipe de apoio, e
para acesso publico, apés o encerramento da disputa e formagao da classificacao
dos licitantes.

12.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados
em original, por cdpia ou em formato digital.
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12.5. Em se tratando de microempresas, empresas de pequeno porte ou
equiparadas, a comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista somente sera
exigida para fins de formaliza¢do da contrata¢do, mas o licitante devera apresentar
toda a documentacdo exigida para efeito de tal comprovacdo, mesmo que esta
apresente alguma restrigao.

12.5.1.0 motivo da irregularidade fiscal e trabalhista pendente, quando for o caso,
devera ficar registrado em ata, bem como a indicagdo do documento necessario
para comprovar a regularizagao.

12.6. Para fins de habilitacdo, a verificagdo pela CAmara Municipal de Viana nos
sitios oficiais de 6rgaos e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de
prova.

13. DOS RECURSOS E DA ATA DA SESSAO PUBLICA

13.1. No minimo, com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, a Pregoeira
devera comunicar aos licitantes, por meio do sistema no qual a licitacao foi
realizada e por e-mail, data e hora em que declarara o vencedor do certame.

13.2. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessdo publica,
de forma imediata, em campo préprio do sistema, manifestar sua inten¢do de
recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de trés dias uteis para apresentar as
razdes de recurso, em momento Unico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que
comegara a contar da data de intimacdo pessoal ou de divulgacdo da interposicao
do recurso pelo recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

13.3. A falta de manifestacdo imediata do licitante quanto a intencdo de recorrer,
nos termos do item anterior, importara na decadéncia desse direito, ficando o
pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

13.4. Para efeito do disposto no item anterior, manifestacdo imediata é aquela
efetuada via eletronica - internet -, no periodo nao inferior a 10 (dez) minutos e
até o maximo de 30 (trinta) minutos apds o pregoeiro comunicar aos participantes,
por meio do sistema eletronico, o resultado da classificagdo; e manifestacao
motivada é a descri¢do sucinta e clara do fato que motivou a licitante a recorrer.

13.5. O acolhimento de recurso importard na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

13.6. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificagao.
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13.7. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a
realiza¢do de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata o item 14.6, o seu
reinicio somente podera ocorrer mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em
ata.

13.8. Os recursos e contrarrazdes de recurso deverao ser dirigidos a Pregoeira,
registrados em campo préprio e anexados documentos digitalizados em formato
“.pdf’. Somente serdo aceitas razdes assinadas pelos recorrentes.

13.9. Todos os atos praticados durante a sessdo publica deverdo serdo
registrados em ata. A versdo definitiva da ata serda disponibilizada apés a
adjudicacdo do certame.

14. DA ADJUDICACAO E DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

14.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicard o objeto e homologard o procedimento
licitatorio.

14.2. Apo6s a homologacdo referida no item anterior, o adjudicatario sera
convocado para assinar o contrato no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena
de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei n?
14.133/2021 e em outras legislagdes aplicaveis.

14.3. A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por
igual periodo, nos termos do art. 90, § 12, da Lei n® 14.133/2021, quando solicitado
pelo licitante vencedor, durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo
justificado, aceito pela CaAmara Municipal de Viana.

14.4. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo assinar o contrato no prazo e nas
condicoes estabelecidas, outro licitante podera ser convocado, respeitada a ordem
de classificacdo, para celebrar a contratagdo nas condigdes propostas pelo licitante
vencedor, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des previstas na Lei n2 14.133/2021 e
em outras legislacdes aplicaveis.

14.5. Caso nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos do item 14.4, a
Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos
do edital de licitagdo, podera convocar os licitantes remanescentes para
negociacao, na ordem de classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor,
mesmo que acima do prec¢o ou inferior ao desconto do adjudicatario, ou adjudicar
e celebrar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor
condicao.
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14.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato no prazo
estabelecido pela Administracdo caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitarda as penalidades legalmente estabelecidas e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora
da licitagdo.

14.7. Para a formalizagdo da contratacdo, sera exigida a comprovacdo das
condi¢oes de habilitagdo consignadas no edital, as quais deverdo ser mantidas pelo
licitante durante a vigéncia do contrato.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. As sang¢0es por atos praticados durante a entrega os matéria e a prestagao
de servigos estdo previstas no Contrato e no Termo de Referéncia, no item 13.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. As disposicdes sobre a fiscalizacdo, a gestdo, a entrega do objeto, a
prestacdo de servicos e as condi¢des de pagamento estdo previstas itens 5, 9 e 10
do Termo de Referéncia.

16.2. O preco maximo estimado admitido para o presente processo
licitatério é de:

16.2.1.Lote- Ampla Concorréncia: R$ 370.512,97 (trezentos e setenta mil
quinhentos e doze reais e noventa e sete centavos);

16.3. O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes
nele contidas implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver
apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdao do contrato ou pedido de
compra, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

16.4. Ao apresentar a proposta, o licitante assume que esta fazendo isso de forma
absolutamente independente e que, acaso se apresente, em qualquer momento, a
formacdao de cartel ou qualquer conluio, a Administracao adotara os meios
necessarios para as devidas averiguacgdes e as respectivas sancoes.

16.5. E facultado a Pregoeira, ou a autoridade a ela superior, em qualquer fase da
licitacdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a
instrucao do processo, vedada a criacdo de exigéncia ndo prevista neste edital.

16.6. Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
deverdo fazé-lo no prazo determinado pela Pregoeira, sob pena de desclassificacgao.
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16.7. Em caso de duvida quanto a autenticidade de assinatura constante em
documento apresentado por licitante, poder-se-a diligenciar no intuito de sana-la,
inclusive concedendo prazo para o reconhecimento de firma.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo
e a exata compreensdo da sua proposta.

16.9. Os erros materiais irrelevantes serdo objeto de saneamento, mediante ato
motivado do pregoeiro.

16.10. As normas que disciplinam este Pregdo serdao sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam
o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca
da contratacgao.

16.11. As decisoes referentes a este processo licitatério poderao ser comunicadas
aos proponentes por qualquer meio de comunicagao que comprove o recebimento
ou, ainda, mediante publicagdo no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo -
AMUNES.

16.12. Os casos nado previstos neste Edital serdo decididos pela Pregoeira.

16.13. A participagdo do licitante nesta licitagdo, implica aceitacdo de todos os
termos deste Edital.

16.14. Podera a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o
licitante ou o adjudicatario do certame, por despacho motivado, se, apés a fase de
habilitagdo, tiver ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao
julgamento da licitacdo, que revele inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou
financeira.

16.15. A autoridade competente para aprovacdo do procedimento licitatério
somente podera revoga-lo em face de razdes de interesse publico, por motivo de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por
provocagao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

16.16. Os licitantes ndo terao direito a indenizagao em decorréncia da anula¢do do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser
ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do ajuste.

16.17. No caso de desfazimento do processo licitatério, fica assegurada a ampla
defesa e o contraditorio.

Viana - ES, 14 de fevereiro de 2025.
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
Processo administrativo n.2 1032 /2024

1.DO OBJETO
1.1. O presente termo tem por objeto o fornecimento, licenciamento, implantacao,
treinamento, manutenc¢do e suporte de sistema informatizado de gestao publica

para a Camara Municipal de Viana-ES.

1.2. Contratacgdo dos itens relacionados conforme tabela abaixo:

SISTEMA DE GESTAO PUBLICA

IMPLANTA- VALOR TOTAL GEFEAL
o VALOR DO p (implantagao +
ITEM OBIJETO CAO/ CUs- TREINAMENTO UNITARIO VALOR ANUAL treinamento +
TOMIZAGAO MENSAL
valor anual)
Sistema
integrado de
1. |recursos R$7.204,63 | RS 3.648,33 | RS 4.978,63 | RS 59.743,60 RS 70.596,57

humanos e folha
de pagamento

Sistema
integrado de
controle de bens
patrimoniais

RS5.348,33 | RS 3.193,33 | RS 3.451,67 | RS 41.420,00 | RS 49.961,67

Sistema
integrado de
portal da
transparéncia

RS$3.101,97 | RS 3.168,33 | RS 2.996,67 | RS 35.960,00 | RS 42.230,30

Sistema

integrado de
controle de R$5.538,13 | RS 3.228,33 | RS 3.510,00 | RS 42.120,00 | RS 50.886,47
estoque do
almoxarifado

Sistema

integrado de
compras, R$5.553,33 | RS 3.361,67 | RS 3.558,33 | RS 42.700,00 | RS 51.615,00
licitagOes e
contratos

Sistema
integrado de
controle interno
e auditoria

R$4.469,63 | RS 3.133,33 | RS 3.191,67 | RS 38.300,00 | RS 45.902,97

Data center RS

(armazenamento | - RS - | RS 494333 | RS 59.320,00 | RS 59.320,00

Rua Aspdzia Varejdo Dias, s/n°, Centro — Viana/ES | www.camaraviana.es.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE VIANA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Plendrio “Jodo Paulo II"”

e funcionamento
em nuvem)
RS
TOTAL 31.216,03 RS 19.733,33 | RS 26.630,30 | RS 319.563,60 RS 370.512,97

1.3. Servicos de Implantacdo dos Sistemas que compreende a migracdo e
customizacdo de dados, disponibilizacao dos sistemas nos servidores e estacdes de
trabalho disponiveis, capacitacdo e treinamento dos servidores publicos, o ensino
de conceitos, regras ou habilidades necessarias a operacionalizacdo do sistema e
apoio técnico presencial que consiste na presenca de técnico da CONTRATADA nas
dependéncias da Camara Municipal de Viana-ES, oferecendo servigos técnicos que
garantam o inicio e o bom funcionamento dos sistemas contratados.

1.4. A CONTRATADA serad responsavel pela instalacdo dos sistemas e demais
softwares necessarios (como gerenciador de banco de dados, servidor web ou
outros) nos servidores da Camara Municipal de Viana - ES. A Instalacdo engloba
toda a configuragdo necessaria para o perfeito funcionamento dos sistemas.

1.5. Qualquer instalacdo, configuracdo, migracdo nos computadores devera ser
feita com a supervisdo de servidores da Cimara Municipal de Viana.

1.6. Durante as implantagdes dos sistemas a CONTRATADA, devera realizar a
parametrizacdo e customizacdo dos mesmos, configurando-os para utilizagcdo dos
simbolos e identificacdo da Camara Municipal de Viana, bem como a estrutura de
niveis de acesso e outras tabelas basicas dos sistemas.

1.7. Além da instalacdo inicial para implanta¢cdo, a empresa devera instalar os
sistemas e mais softwares sempre que solicitado (como para novos usuadrios, troca
de computadores ou outra razao a critério da Camara Municipal de Viana) durante
a vigéncia do contrato.

1.8. A CONTRATADA devera realizar a conversdo/migracdao dos dados dos
sistemas em uso atualmente para os sistemas fornecidos. A Camara Municipal de
Viana nao fornecera as estruturas dos dados a serem convertidos, sendo a empresa
responsavel por realizar o levantamento de dados (engenharia reversa) para obter
as informacgdes necessarias a partir das bases atuais. A CONTRATADA devera
comprovar, através de relatérios comparativos, que as informacgdes convertidas
estdo consistentes com as informagdes ja prestadas ao Tribunal de Contas do
Estado do Espirito Santo e demais 6rgaos de controle.

1.9. O prazo para inicio da implantagdo dos sistemas sera de 10 (dez) dias tuteis a
partir da assinatura do contrato. O prazo para a entrega e conclusdao completa dos
sistemas licitados (instalacdo de software, configuracdes, parametrizacao,
treinamento, migracdo dos dados e outras tarefas que se facam necessarias) sera
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acordado com a CONTRATADA por meio da elaboragdo de um cronograma das
atividades de implementacdo, instalacdo e treinamento.

1.10. Treinamento que consiste, ap6s o término dos servigcos de implantacdo dos
sistemas, capacita¢cdo dos servidores da Camara Municipal de Viana, tornando-os
aptos a operacdo dos sistemas, sendo o custo e despesas a cargo da CONTRATADA.
Ficara a critério da Camara Municipal de Viana solicitar que o treinamento seja
realizado nas instalagdes do Poder Legislativo Municipal, para turmas de até 07
servidores cada uma, além da equipe de suporte, acompanhado de materiais
didaticos se necessario. O treinamento devera ocorrer “in loco”, apdés cada
instalagdo dos sistemas. As turmas deverdo ser distribuidas em funcgoes
semelhantes, para facilitar o entendimento. O programa de treinamento constara
da explicacdo sobre a operacionalizacdo e funcionamento de cada sistema
instalado e devera incentivar o uso de relatérios gerenciais, disponibilizando
modelos, exemplos e situagdes temadticas variadas. O treinamento ndo podera
limitar-se a pura transferéncia de conhecimentos, mas também resultar em
aplicagOes praticas dentro do contexto de gestdo publica. Apos o treinamento, os
usudrios deverao ser capazes de operar completamente seus respectivos sistemas,
incluindo o cadastramento de dados, emissdo de relatérios, geracao de arquivos
para o Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, realizacdo de consultas
complexas e gerenciamento dos sistemas (com tarefas como gerenciamento de
usuarios, correcdbes de entradas de dados incorretas, verificagio de
inconsisténcias). O prazo para aplicacdo e finalizacdo do treinamento é de 30
(trinta) dias uteis contados do termino dos servicos e implantagdo dos sistemas.
Outras sugestoes de treinamentos e/ou reciclagem poderdo ser solicitadas a
CONTRATADA pela Camara Municipal de Viana, sendo os custos arcados pela
CONTRATADA. O mesmo fato ocorrera em casos de grandes mudangas no sistema.

1.11. Treinamentos posteriores aos treinamentos po6s implantacdo poderdo
ocorrer no endereco informado pela CONTRATADA, nos casos de servidor
nomeado apds a capacitacdo em turma realizada in loco.

1.12. Customizag¢do: compreende na adaptacdo do sistema as peculiaridades da
Camara Municipal de Viana e em promover a adequacao dos sistemas contratados
com os sistemas utilizados pelo Poder Executivo Municipal de Viana afim de
garantir o processo de consolidacdo das contas orcamentdrias e financeiras,
conforme determina a legislacao;

1.13. Migracao: consiste na conversao de dados, de todos os médulos constantes
neste termo de referéncia que ja se encontram em uso pela Camara Municipal de
Viana;

1.14. Conversdao de dados preexistentes: consiste na migracdo dos dados

existentes nos softwares em uso para o software recém locado, permitindo a
continuidade do acesso a essas informacdes;
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1.15. Suporte Técnico: consiste na instalacdo e configuragdo dos softwares
administrativos objeto deste Termo de Referéncia, configuragcdo do sistema de
banco de dados (se necessario), instalacdo e configuracao do sistema de acesso
remoto para auxilio no suporte técnico remoto; atendimento obrigatdrio on-line
ou presencial de um profissional técnico de acordo com a necessidade na sede da
Camara Municipal de Viana, com a finalidade de acompanhar o sistema, bem como
esclarecer e solucionar davidas e problemas de operacdo do SOFTWARE, a ser
prestado em dias uteis e em horario comercial, de segunda a sexta-feira, das 8:00
as 18:00. A CONTRATADA devera enviar profissionais, incluindo programadores,
analistas de sistemas, gerentes de projeto, conforme solicitagdo da Camara
Municipal de Viana, sem cobranca de horas técnicas;

1.16. Suporte Técnico a Distancia: consiste na oferta de servigos técnicos,
realizados a distdncia, verbalmente ou por meio de acesso remoto as estacdes de
operacao da Camara Municipal de Viana, acerca de questionamentos técnicos
relacionados a operacionalizagdo dos sistemas contratados, acerto de
inconsisténcia na geracdo de relatérios e declaracdes aos 6rgaos de controle
municipais, estaduais e federais, bem como orientacdo na construcdo de rede
l6gica de dados e instalagio de servidores. E responsabilidade da CONTRATADA o
sigilo e seguranca das informacdes;

1.17. Atualizacao do Sistema: é a adequacdo do SOFTWARE as alteracdes das
legislacoes federal, estadual e municipal quando necessario, alteragdes no arquivo
executavel (exe), alteracdes de layout, etc. Pela manutencdo/atualizacdo ora
CONTRATADASs, obriga-se ainda a CONTRATADA a manter o “SISTEMA”
tecnicamente atualizado, fornecendo as novas versdes que venham a ser liberadas,
desde que contenham alteragdes, acréscimos de rotina ou melhoria de
desempenho. Todas as versodes liberadas pela CONTRATADA, mencionadas acima,
serdo colocadas a disposi¢do da Camara Municipal de Viana sem 6nus adicional.

1.18. Manutengdo do Sistema: corresponde, durante todo o periodo de vigéncia
do contrato, aos servicos de informdtica necessarios para a correcdo de eventuais
erros detectados e adogdo pela licitante vencedora, por meio de seu suporte
técnico de medidas e a¢des tendentes a atualizacdo, correcdo, solucdo, evolucao
tecnologica, e resolucdo de demais problemas decorrente da execugao/operagdo
do SOTWARE, trabalhando preventivamente na solucdo de possiveis falhas,
podendo, a seu critério, proceder a substituicdo das cOpias que apresentarem
problemas por outra devidamente corrigida. A manutenc¢do destina-se a garantir a
constante evolucdao do software as necessidades legais, bem como garantia da
qualidade e operabilidade do mesmo;

1.19. Assessoria Técnica: consiste em servicos técnicos que demandam
profissionais especializados nas areas em que atue o licitante, consistindo em
respostas verbais ou por escrito de questionamentos formulados pelos diversos
setores do CONTRATANTE, relacionados a adequa¢do de casos concretos aos
recursos do SOFTWARE, para que o mesmo possa atingir o objeto em licitacao;
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1.20. Os atendimentos deverdo seguir niveis de prioridade e tempo de resposta,
definido como o tempo continuo decorrido do contato da CONTRATANTE com a
CONTRATADA até o inicio da solu¢do do problema decorrente, abaixo relacionados
na tabela:

Tabela de Niveis de Prioridade e Tempos de Respostas

Nivel de

Prioridade Tempo de Resposta

A CONTRATADA devera enviar seus profissionais a sede da
CONTRATANTE sempre que solicitado, por expiracdo de
Nivel Zero prazos no atendimento de alguma alteracdo, manutengao,
atualizacdo, solucdo de problema, ou em comum acordo, no
prazo maximo de 24 (Vinte e quatro) horas.

Tempo de resposta até 2 Horas. Quando qualquer um dos

Nivel Um . : .
maddulos esteja completamente inoperante.

Tempo de resposta até 4 Horas. Quando alguma funcao
interna nao esteja funcionando adequadamente. Exemplo:
Nivel Dois Quando o software nao esteja conseguindo emitir relatorios,
formularios entre outros que sdo de necessidades basicas
para o bom funcionamento.

Tempo de resposta até 6 Horas. Quando algum processo ou
procedimento interno individual esteja apresentando um
Nivel Trés problema ou necessite ser feito uma correcdo. Exemplos:
Correcao de registros duplicados, correcao de registros
langados indevidamente, correcao de relatérios etc.

Tempo de resposta inferior a 30 dias do prazo de
adequacdes. Quando sdo necessarias alteracdes no software
para adequagdes a legislacdo vigente ou outras
personalizagoes.

Nivel Quatro

1.21. Devera ser garantido ao servidor o tempo de inicio dos trabalhos
necessarios para a correcao das falhas do software de acordo com as prioridades
estabelecidas na tabela anterior, respeitando os prazos e informando ao
departamento de Tecnologia da Informacdo os trabalhos que estdo sendo
realizados para a solucdao do problema, ndo sendo permitida a solugdo sem o
acompanhamento dele;

1.22. Toda operagdo de suporte ou treinamento devera ser documentada a fim de
garantir a eficiéncia e a qualidade no atendimento técnico. A CONTRATADA devera
adotar as melhores praticas, alinhando processos de forma que cada incidente seja
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analisado detalhadamente. A Central de Suporte devera possibilitar o servidor com
dificuldades a acompanhar a evolucdo do seu incidente, exibindo o processo de
escalacao, andlise inicial do incidente, andlise de causa raiz e soluc¢ao;

1.23. 0O atendimento devera seguir o seguinte fluxo:

1.23.1.Tentativa de solug¢do por meio de telefone com instrug¢do do usuario,
utilizando a consulta a base de conhecimento e/ou as listas de perguntas mais
frequentes existentes;

1.23.2.Avaliacdo do atendimento realizado a fim de identificar se ele foi ou ndo
resolvido;

1.23.3.Quando o atendimento é concluido, a solu¢do apresentada é registrada no
sistema como “Resolvida” e permanece nesse status até que o CONTRATANTE
confirme se realmente a solugao foi eficaz;

1.23.4.Status da ocorréncia alterado para concluido de forma automatica pelo
sistema;

1.23.5.Pré-diagnostico realizado;

1.23.6.Caso a solicitagdo ndo possa ser solucionada pelo nivel 1, ela é encaminhada
para o nivel 2 de atendimento;

1.23.7.0corréncia é recebida e o histérico do atendimento analisado;
1.23.8.Tentativa de solucdao por meio do acesso remoto ao equipamento;
1.23.9.Avaliacdo do problema a fim de identificar o possivel grupo solucionador;
1.23.10. Caso ndo possivel solucionar o problema por telefone ou acesso
remoto, um técnico devera se deslocar ao local do incidente no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas;

1.23.11. Caso a falha seja no equipamento ou na infraestrutura, o chamado é
encaminhado paraa CONTRATANTE para que seja sanado;

1.23.12. Anadlise do atendimento para verificar se o problema foi ou nao
corrigido;

1.23.13. Concluido o atendimento, a solugdo apresentada é repassada para a

equipe de Central de Atendimento ao Usudrio por meio de telefone e/ou e-mail e
anotacoes no Help desk online.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Camara Municipal de Viana, com objetivo de manter o maximo de eficiéncia
e eficacia em suas operagcOes para garantir a correta alocagdao e controle dos
recursos publicos. E fundamental evitar tanto a aplicacdo indevida de recursos
quanto a omissao na identificacdo de receitas devidas por empresas, situacao que
pode configurar infracdo legal. Para assegurar a conformidade e a boa gestdo dos
recursos, é imperativo que haja uma busca continua pela modernizagao e pela
melhoria dos processos administrativos, especialmente considerando a limitagdo
de recursos financeiros e o aumento constante das demandas.

2.2.A crescente critica na midia sobre a qualidade dos servigos publicos oferecidos
ressalta a urgéncia em melhorar a eficiéncia administrativa. Muitos servicos

Rua Aspdzia Varejdo Dias, s/n°, Centro — Viana/ES | www.camaraviana.es.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE VIANA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Plendrio “Jodo Paulo II"”

publicos sdo frequentemente apontados como ineficazes ou insuficientes, o que é
frequentemente atribuido a auséncia de politicas e mecanismos de governo
adequados. Em resposta a esse cendrio, a ado¢do de solucbes tecnoldgicas
adequadas tornou-se essencial.

2.3. Adicionalmente, os 6rgaos de controle externo, como o Tribunal de Contas do
Estado do Espirito Santo, exigem que todos os documentos sejam enviados
eletronicamente, vedando a submissao de arquivos em formato manual. Portanto,
a adocgdo de um sistema de gestdo publica que esteja em conformidade com essas
normativas tecnolégicas é imperativa.

2.4.0 contrato atual para a presta¢do de servicos de gestao publica expirara em 15
de junho de 2020. E importante destacar que a continuidade das atividades
legislativas e administrativas da Camara Municipal de Viana depende diretamente
da informatizacdo dos processos descritos neste termo de referéncia. Sem a
implementacdo de um sistema informatizado, a Camara enfrentara dificuldades
significativas na gestdo eficiente e na execugdo de suas fungdes.

2.5.No contexto atual, a informatizacdo é uma necessidade indiscutivel para a
gestdo publica. Informagdes precisam ser obtidas de forma rapida e eficiente,
minimizando a dependéncia de relatérios manuais e aumentando a agilidade na
tomada de decisdes. Atualmente, a Camara Municipal de Viana ndo possui
ferramentas adequadas para essa finalidade. Portanto, a informatizacao de todos
os setores administrativos é crucial para atender a tendéncia global de
modernizagdo dos processos e para melhorar a tramitagdo dos processos e a
qualidade das informagdes disponibilizadas a sociedade e aos érgaos reguladores.

2.6.Além disso, é urgente a necessidade de atender as exigéncias da legislagcdo de
acesso a informacgdo, que requer a divulgacdo completa dos gastos, contratacdes e
pagamentos, especialmente nas areas de Gestdo de Pessoas, Aquisi¢cdes e
Contratacdes, e Gestdo Publica. Um sistema informatizado é necessario para
garantir a atualizacdo e a manutencdo do Portal da Transparéncia conforme as
exigéncias legais.

2.7.Portanto, solicitamos a abertura do procedimento licitatério para a
contratagdo de um sistema de gestdo publica. Esta medida visa melhorar a
agilidade dos processos decisorios e assegurar maior confiabilidade nos dados e
relatorios, facilitando a fiscaliza¢do e o cumprimento das normativas legais.

3. DA CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

3.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se no conceito de “bens e
servicos comuns”, pois os padroes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos no termo de referéncia, por meio de especificagcdes usuais
no mercado, art. 6, inciso XIII, da Lei 14. 1333, 01 de abril de 2021.
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3.2. O objeto dessa contratacdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n® 10.818, de 27 de setembro de 2021.

4. DURACAO DO CONTRATO
4.1. Ap6s a homologacgdo da Contratagao sera firmado Termo de Contrato.

4.2. 0 prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses e tera inicio no dia
posterior ao da publicacio do respectivo instrumento no Diario Oficial,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021.

4.3. Aplica-se a este Contrato a hipétese de extingao prevista no art. 106, III, da Lei
Federal n® 14.133/2021, mediante justificativa da medida excepcional e prévia
oitiva da Procuradoria da CaAmara Municipal de Viana.

5. ENTREGA E CRITERIOS DA ACEITAGCAO DO OBJETO

5.1.0 prazo para inicio da implantagdo dos sistemas sera de 10 (dez) dias uteis a
partir da assinatura do contrato. O prazo para a entrega e conclusao completa dos
sistemas licitados (instalacdo de software, configuracées, parametrizacgao,
treinamento, migracdo dos dados e outras tarefas que se fagam necessarias) sera
acordado com a CONTRATADA por meio da elaboragdao de um cronograma das
atividades de implementacao, instalagdo e treinamento.

5.2. Caso nao seja possivel o inicio dos servicos na data da assinatura do contrato,
a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 05 (cinco)
dias corridos de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacao de prazo
seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e for¢a maior.

5.3. Os servicos deverao ser executados na nova sede da Camara Municipal de
Viana no seguinte enderec¢o: Rua Aspazia Varejdo Dias, lote 01, Quadra G, Centro -
Viana/ES, sendo obrigatério o aviso prévio com Secretaria Administrativa ou fiscal
do contrato, por meio do e-mail: secretaria.administrativa@camaraviana.es.gov.br.

5.4. O objeto sera recebido provisoriamente no prazo estipulado entre as partes,
pelo (a) responsavel pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.5. 0 objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da notificacdo da
CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades.

5.6. O objeto sera recebido definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contados do recebimento provisorio, apés a verificacdo da qualidade e

Rua Aspdzia Varejdo Dias, s/n°, Centro — Viana/ES | www.camaraviana.es.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE VIANA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Plendrio “Jodo Paulo II"”

funcionamento, e consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

5.7. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

5.8. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucdo do contrato.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. S3o Obrigacdes da CONTRATANTE:
6.1.1. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

6.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Termo de
Referéncia e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

6.1.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

6.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA,
através de comissdo/servidor especialmente designado; e

6.1.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Termo de Referéncia e
seus anexos;

6.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo
de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de
Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto e, ainda:

7.1.1. Efetuar a entrega do servico em perfeitas condi¢des, conforme
especificacoes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal;

7.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servico, de
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acordocom os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Coédigo de Defesa do Consumidor
(Lei n®8.078, de 1990);

7.1.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

7.1.4. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que anteceda a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazoprevisto, com a devida comprovacao;

7.1.5. Manter, durante toda a execu¢do do servico, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
licitacdo;

7.1.6. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato.

7.1.7. Fica a CONTRATADA responsavel por todos os custos diretos e indiretos,
relativos a implementagcdo dos servigcos, incluindo despesas com materiais,
transportes, fretes, mao-de-obra, estadias, alimentagdo, transporte, remuneracoes,
bem como todos os encargos securitdrios, sociais, trabalhistas, tributarios e
previdencidarios, ou que venham a ser devidos em razdo da avenca.

7.1.8. O cronograma de instalacdo sera de acordo com as necessidades da
Camara Municipal de Viana.

7.1.9. Respeitar as orientacdes dos fabricantes dos equipamentos a serem
instalados;

7.1.10.Seguir as especificagdes técnicas necessarias dos servigos previstos;

7.1.11.Apresentar cronograma de execuc¢do antes do inicio dos servigos, e garantir
o total preenchimento do diario de atividades contendo todas as demandas
realizadas dia a dia. O cronograma deve ser compativel a execucdo dos servigos, a
fim de evitar atrasos na execu¢ao;

7.1.12.A visita técnica no local devera ser realizada pelo responsavel da empresa,
pelo Representante Legal ou representante com Procuracdao Publica, a nao
realizacdo de vistoria técnica no local importa em renincia e consequente
aceitabilidade de todos os termos constantes neste Termo de Referéncia.

8. DA SUBCONTRATACAO

8.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto contratual.

9. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO
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9.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei 14.133/2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

9.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediantes simples apostila.

9.3. A fiscalizagdo sera exercida por um servidor da CONTRATANTE, designado
por ela, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem e de tudo dara ciéncia a
CONTRATANTE (art. 117 da Lei n® 14.133/2021).

9.4. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

9.5 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢ao
das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia.

9.6. O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgaos de assessoramento juridico e
de controle interno da Administracao, que deverao dirimir duvidas e subsidia-lo
com informagdes relevantes para prevenir riscos na execug¢ao contratual.

9.7. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdo ou de
materiais nela empregados.

9.8. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracdo ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluira
nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE.

10. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal pelo Contratado, desde que
devidamente atestada, apdés recebimento definitivo e conferéncia do objeto
contratado pelo fiscal do contrato.

10.1.1. A Camara Municipal de Viana de acordo com as normativas da Secretaria
da Receita Federal fara a retenc¢do na fonte do Imposto sobre a Renda (IR) sobre
os pagamentos efetuados a pessoas juridicas, referentes ao fornecimento de bens
ou prestacdo de servicos em geral, nos termos da IN n. 1234 /2012, alterada pela IN
2145/2023.
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10.2. Havendo erro na nota fiscal/fatura ou circunstancia que impeca a liquidacao
da despesa, aquela serd devolvida pela fiscalizacgdgo da CONTRATADA e o
pagamento ficara pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a regularizacdo da
situagdo ou reapresenta¢do do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus
paraa CONTRATADA.

10.3. Caso haja alguma irregularidade quanto a verificagdo do objeto contratado
ou até mesmo quanto aos documentos de regularidade fiscal e trabalhista exigidos
para esta contratacao, o prazo do item 10.1. podera ser estendido por necessidade
do érgao.

10.4. A documentacdo de cobranca nao aceita pela CONTRATANTE sera devolvida
a CONTRATADA para as devidas correcdes, com as informagdes que motivaram
sua rejeicdo pela fiscalizacdo;

10.5. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa CONTRATADA enquanto
pendente de liquidacao qualquer obrigacdo. Esse fato ndo sera gerador de direito a
reajustamento de precos ou a atualizacdo monetaria;

10.6. A CONTRATADA indicara no corpo da Nota Fiscal nome do banco, agéncia e
conta corrente, onde devera ser feito o pagamento e sera efetuado via ordem
bancaria, bem como o numero do contrato e da Nota de Empenho, além da
descricao dos objetos prestados e o periodo em que foram executados;

10.7. Junto as Notas Fiscais a CONTRATADA dever3, obrigatoriamente, apresentar
Certiddo Negativa de Débito dos Tributos Federais, Estaduais e Municipais,
Certidao Negativa de Débito do FGTS e trabalhista.

10.8. No preco apresentado na proposta deverao estar incluidas todas as despesas
relativas ao objeto contratado (tributos, seguros, encargos sociais, etc.).

10.9. A critério da CONTRATANTE, os créditos existentes em favor da
CONTRATADA poderdao ser utilizados para compensar quaisquer possiveis
despesas resultantes de multas, indeniza¢des, inadimpléncias contratuais e/ou
outras responsabilidades desta ultima;

10.10. A n3o disponibilizagdo das informacdes e/ou documentos exigidos no item
10.6 e 10.7 caracteriza descumprimento de cladusula contratual, sujeitando a
CONTRATADA a aplicacdo da penalidade legalmente cabivel;

10.11. A CONTRATANTE, sem prejuizo de exercer outras prerrogativas
contratuais, podera sustar o pagamento de qualquer nota fiscal/fatura de
prestacao de servicos apresentada pela CONTRATADA, no todo ou em parte, nos
seguintes casos:
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a) Execugdo parcial ou defeituosa dos servigos;

b) Ndo cumprimento da obrigacdo contratual, hipotese em que o pagamento ficara
retido até a CONTRATADA atenda clausula infringida;

c) Paralisagdo dos servicos por culpa da CONTRATADA.

10.12. A CONTRATANTE pagara apenas pelos servicos autorizados e descritos na
Ordem de Servico/Autorizacao de Fornecimento.

10.13. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Camara Municipal de Viana, o valor devido deverad ser
acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracao se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

[=(TX/100)/365

EM=1x N x VP, onde:

[ = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

10.14. A atualizacdo sé sera devida em caso de mora imputavel exclusivamente ao
CONTRATANTE.

11. DO REAJUSTE

11.1.0s pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
limite para a apresentacdo das propostas.

11.2.Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
CONTRATADA, os precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de
um ano, aplicando-se o indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo -
IPCA/IBGE, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

11.3.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.4.No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variacdo conhecida, liquidando a diferen¢a correspondente tdo logo seja divulgado
o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo
referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
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ocorrer.

11.5.Nas aferig¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. O fornecedor sera selecionado com fundamento no disposto do art. 62, XLl,
da Lei n? 14.133/2021, que culminara com a selecdo da proposta de MENOR
VALOR GLOBAL.

12.2. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condigdes para contratacdo, especialmente quanto a
existéncia de san¢cdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos
oficiais, tais como:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controlaria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancées/cnep).

12.3. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
negativa de contratagao.

12.4. Da habilitac¢ao juridica.

12.4.1.0 fornecedor devera provar:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual, ou;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e no caso de sociedade por a¢des, acompanhado
dos documentos de eleigdo de seus atuais administradores, ou;

c) Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de
documentagdo que identifique a Diretoria em exercicio, ou;

d) Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgao competente.

12.5 Da habilitacao fiscal e trabalhista.

12.5.1. O fornecedor devera, ainda, comprovar que esta em situacao regular em
relacdo a todas as condigdes de habilitagcdo para contratagdo com a Administragdo
Publica, referentes a prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica -
CNP], bem como as regularidades perante as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal, ao INSS, ao FGTS e a Justica do Trabalho (Certidao Negativa de débitos
trabalhistas), incluindo o cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do art. 72 da
Constituicao Federal.

12.5.2. O fornecedor vencedor devera manter as condi¢des de habilitacdo acima
descritas durante todo o prazo de vigéncia da contratagdo.
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12.6. Da habilitagao técnica

12.6.1. Apresentar atestados ou certidoes de capacidade técnica em nome da
licitante, pessoa juridica, e fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove aptiddo da licitante para o desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitacdo.

12.6.2. O fornecedor disponibilizara todas as informag¢des necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da
CONTRATANTE e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

12.7. Da habilitacdo econdmico-financeira:

12.7.1. Certiddao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a
sua participacdo na licitacdo, ou de sociedade simples;

12.7.2 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor - Lei n® 14.133/2021, art. 69, caput, e inciso II) ou certiddo emitida pela
instancia judicial competente, que certifique que a interessada estd apta econdmica
e financeiramente a participar do procedimento licitatério, conforme Acérdao de
Relacdo TCU 8271/2011-Segunda Camara;

12.7.3. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracgdes contabeis dos 2 (dois) dltimos exercicios sociais, comprovando;
indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

LG = ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

_ ATIVO TOTAL (AT)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

_ ATIVO CIRCULANTE (AC)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC)

12.7.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a

todas as exigéncias da habilitagdo e poderdao substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura.
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12.7.4.1. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao dltimo exercicio no caso
de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

12.7.4.2. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil
Digital - ECD ao Sped.

12.7.4.3. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de
10% do valor total estimado da contratacgao.

12.7.4.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender
a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura (Lei n? 14.133/2021, art. 65, §1°9).

12.7.4.5. O atendimento dos indices econ6micos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer dos
atos previstos no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021, quais sejam:

13.1.1. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

13.1.2. Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
13.1.3. Dar causa a inexecucao total do contrato;

13.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

13.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

13.1.6. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
13.1.7. Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacao
sem motivo justificado;

13.1.8. Apresentar declaracdao ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracdo falsa durante a dispensa eletronica ou a execucdo do contrato;
13.1.9. Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
13.1.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
13.1.10.1 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragao falsa
quanto as condi¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou
o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o
encerramento da fase de lances.

13.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
13.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de
2013.
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13.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sancoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 13.1.1 deste instrumento, quando ndo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

b) Multa sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 13.1.1 a 13.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, nos casos dos subitens 13.1.2 até o 13.1.7 deste Termo de Referéncia,
quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 13.1.8 a 13.1.12, bem como nos
demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave;

13.3. Na aplicacao das sangdes serdo considerados:

a) A natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

13.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

13.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste item, € em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administra¢do Publica.

13.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.

13.7. O calculo da san¢ao de multa observara os seguintes parametros:

13.7.1. A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execucao do
contrato sera calculada conforme os seguintes percentuais:

a) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, até o limite
correspondente a 10 (dez) dias;

b) de 0,7% (sete décimos por cento), por dia de atraso a partir do 112 (décimo
primeiro) dia, até o limite correspondente a 20 (vinte) dias; e

c) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 212 (vigésimo primeiro)
dia, até o limite correspondente a 30 (trinta) dias, findo o qual a CONTRATANTE
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rescindird o contrato correspondente, aplicando-se a CONTRATADA as demais
sancoes previstas na Lei n? 14.133/2021.

13.7.2 Sera aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da
contratacdo, quando a CONTRATADA:

a) Prestar informagdes inexatas ou obstacular o acesso a fiscalizacdo da
CONTRATANTE no cumprimento de suas atividades;

b) Desatender as determinacdes da fiscalizagdo da CONTRATANTE; e

c) Cometer qualquer infracdo as normas federais, estaduais e municipais,
respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos érgdos competentes em razao da
infracdo cometida.

13.7.3. Sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da contratacao
quando a CONTRATADA:

a) Nao iniciar, ou recusar-se a executar a corre¢do de qualquer ato que, por
imprudéncia, negligéncia impericia dolo ou ma fé venha a causar danos a
CONTRATANTE ou a terceiros, independentemente da obrigacdo da CONTRATADA
em reparar os danos causados;

b) Praticar por acdo ou omissdo, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia,
impericia, dolo ou ma fé, venha a causar danos a CONTRATANTE ou a terceiros,
independentemente da obrigacdo da CONTRATADA em reparar os danos causados.

13.8. Nenhum pagamento serd feito ao fornecedor dos bens que tenha sido
multado, antes que tal penalidade seja descontada de seus haveres.

13.9. Na aplicacdo das sang¢des serdao observados os procedimentos e prazos
constantes nos arts. 157 a 160 da Lei n. 14.133/2021.

13.10. As multas administrativas previstas neste instrumento nao tém carater
compensatério e o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA de
responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

13.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de
2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do
processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa
deverdao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

13.12. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracdao Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na
unidade administrativa.
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13.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administracdo Publica resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

13.14. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n®
14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n? 9.784, de 1999.

14. PROVA DE CONCEITO

14.1. Apo6s a fase de habilitacdo, verificada a conformidade da proposta melhor
classificada com as exigéncias do edital, a empresa licitante provisoriamente
declarada vencedora do certame sera convocada para a fase de Apresenta¢do dos
Sistemas (Prova de Conceito), a ser realizado nas dependéncias da Camara
Municipal, com a finalidade de validar todos os requisitos descritos como
realizaveis no Anexo I - Termo de Referéncia.

14.2. A Comissdo Especial de Avaliacdo fara a verificacdo de conformidade do
objeto ofertado, que devera ser iniciado até o terceiro dia util posterior a
convocacdo. A empresa participante do certame devera na data anteriormente
mencionada estar munida de equipamentos e pessoal técnico qualificado para a
demonstracgdo pratica dos sistemas com simulacdo, de forma a comprovar todas as
tarefas e caracteristicas descritas como realizaveis pelos sistemas no Anexo I -
Termo de Referéncia, sob pena de, ndo o fazendo, ser desclassificada no presente
processo.

14.3. A avaliacdo da demonstracdo pratica dos sistemas do licitante sera realizada
por Comissdo Especial de Avaliacdo designada através de Portaria. A Comissdo
Especial de Avaliagdo sera formada por no minimo 03 (trés) membros, sendo no
minimo 01 (um) deles da drea de informatica e os demais das areas afins. A
avaliacdo técnica serd proferida mediante parecer técnico que julgard as
funcionalidades e caracteristicas dos sistemas apresentados com base no Anexo I -
Termo de Referéncia.

14.4. Caso nao seja possivel demonstrar todos os sistemas em um unico dia, a
demonstracdo seguira pelos dias subseqiientes, exceto se houver feriado e/ou
finais de semana, quando a sessao sera suspensa e reiniciada no primeiro dia util
subseqliente.

14.5. Estima-se o prazo maximo de 05 (cinco) dias para a realizacdo da
apresentacdo dos sistemas de todos os mddulos licitados, podendo ser prorrogado
mediante fato superveniente devidamente justificado pela Comissdao Especial de
Avaliacao.
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14.6. A posicdo da Comissdo Especial de Avaliacdo, ndo eximird a empresa de
responsabilidades, cujo nao atendimento venha a ser verificado no ato da
implantacao dos sistemas.

14.7. O atendimento aos requisitos descritos no Anexo I - Termo de Referéncia,
sera validado pela Comissao Especial de Avaliagdo, os quais formalizarao relatorio
préoprio, que integrara o processo. O relatério conclusivo da demonstragao
somente serd expedido apds a finalizacdo dos testes pela empresa declarada
inicialmente como vencedora.

14.8. A Comissdo Especial de Avaliacdo expedira o relatério no prazo maximo de
até 03 (trés) dias uteis ap0s a finalizacdo da apresentacao dos sistemas.

14.9. Os itens deverdo ser demonstrados na mesma ordem em que se encontram
descritos no Termo de Referéncia. Entretanto, caso existam itens conexos, podera
a empresa vencedora propor a inversdo da ordem de apresentagdo objetivando
agilizar os trabalhos.

14.10. A sessdo de avaliacdo da conformidade do objeto podera ser acompanhada
por quaisquer outras empresas interessadas, entretanto, as mesmas nao poderao
intervir na apresentacdo. Todas as eventuais ndo conformidades que identificar
deverdo ser apontadas na ata final a ser elaborada no ultimo dia da prova de
conceito.

14.10.1. O acompanhamento da demonstracdo serd mediante a realizacdo da
inscricdo por e-mail enviado a Comissdo Permanente de Contratacdo
(licitagdo@camaraviana.es.gov.br), em até 3 (trés) dias uteis ap6s a convocagdo
para Apresentacdo dos Sistemas (Prova de Conceito).

14.11. A Comissao Especial de Avaliacdo podera requerer da empresa vencedora,
além da demonstracdo dos itens descritos no Termo de Referéncia, a simulacdo de
casos praticos do dia a dia, tais como cadastro de pessoas, sua vinculagdo ao
cadastro de usuarios, empenho, liquidacao, etc.

14.12. Todos os itens do termo de referéncia sdo considerados obrigatérios, por
se tratarem de requisitos minimos para a prestacdo de servigos, caso a detentora
da melhor proposta ndo comprove o pleno atendimento a todos os itens descritos
no Anexo | - Termo de Referéncia sera convocada a licitante detentora do segundo
melhor preco, bem como as remanescentes, observada a ordem de classificagdao
final para o exercicio do mesmo procedimento.

14.13. O ndao comparecimento para execu¢do da prova na data e hora marcada,
com justificativa fundamentada e aceita pela Comissdo Especial de Avaliacdo, bem
como a ndo demonstracao de atendimento a quaisquer dos requisitos exigidos,
implicara na desclassificacdo da proponente do certame, sujeitando, inclusive a
mesma as penalidades previstas neste edital, vez que a Administracdo pretende
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contratar uma solugdo ja desenvolvida e apta a utilizagdo.
15. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da execucao do presente Contrato correrao a conta
da seguinte Dotacdo Orcamentdria: Camara Municipal de Viana - Orcamento
proprio / exercicio 2025.

16. DA VALIDADE DA PROPOSTA
16.1. Avalidade da proposta é de 90 (noventa) dias.

16.2. Todas as propostas devem ser apresentadas em conformidade com as
especificacdes e as informagdes contidas neste documento.

16.3. E a intencdo dos diagramas e das especificacdes fornecer um completo e
vidvel sistema de controle de acesso e pessoas prontos para o uso da
CONTRATADA.

16.4. A proposta devera conter a descricio dos servicos conforme
especificado neste procedimento.

17.DO0 VALOR DA CONTRATACAO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

17.1. O valor aceito para contratacdo devera estar compativel com o valor de
mercado, estabelecido através de pesquisa de precos e expresso no mapa
comparativo de pregos;

17.2. Sera vencedora a proposta mais vantajosa que ofertar o MENOR VALOR
GLOBAL, desde que a empresa ofertante comprove sua regularidade com os
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais tenha como cumprir os
prazos e condi¢des estabelecido neste Termo;

17.3. Na proposta de preco devem estar incluidos todos os custos, com transporte,
tributos de qualquer natureza e todas as despesas diretas ou indiretas
relacionadas com os objetos da contratacao.

18. DA GARANTIA

18.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes
da Lei n? 14.133/21, no percentual de 5% do valor contratual, conforme regras

previstas no contrato.

18.2. Cabera ao contratado optar por uma das modalidades de garantia prevista
no art. 96, § 19, da Lei 14.133/21.
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18.3. Os objetos dessa contratacdo terdo garantia de, no minimo, 12 (doze)
meses, contados a partir da data da entrega dos mesmos.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. O procedimento sera divulgado no Diario Oficial dos Municipios - DOM e no
site da CAmara Municipal de Viana.

19.2. Os casos omissos deverao ser dirimidos de acordo com a Lei 14.133/2021.
20. DA LEI ANTICORRUPCAO

20.1. Para a execucdo deste contrato e/ou instrumento equivalente a este,
nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer
que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta proépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo,
compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele
nao relacionada, o que deve ser observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.

21. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

20.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado pela Secretaria de Servigos,
Compras e Contratos Filipe Lawrence Barbosa Silveira cujos esclarecimentos e
informacgdes poderao ser prestadas, através do e-mail:
sec.compras@camaraviana.es.gov.br. Para informagdes técnicas referente ao
objeto, os esclarecimentos poderao ser prestados pela Secretaria de Tecnologia e
Informacgdo por meio do e-mail: secti@camaraviana.es.gov.br.

20.2. Submete-se o presente Termo de Referéncia a consideracdo a Autoridade
superior competente, para analise e determinagdo quanto a contratagao.

20.3. Anexos deste Termo de Referéncia:
a) ANEXO I-A: CARACTERISTICAS TECNICAS DOS SOFTWARES

Viana/ES, 02 de dezembro de 2024.

Filipe Lawrence Barbosa Silveira
Secretario de Servigos, Compras e Contratos
Matricula: 1614
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CAMARA MUNICIPAL DE VIANA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Plendrio “Jodo Paulo II"”

ANEXO I-A DO TERMO DE REFERENCIA
Processo administrativo n.2 1032 /2024

1. DAS CARACTERISTICAS TECNICAS DOS SOFTWARES
1.1.  Ossistemas deverdo atender as seguintes caracteristicas minimas:

1.1.1. Caracteristicas Gerais para todos os Sistemas (exceto para aqueles com
caracteristicas proprias, tais como os médulos web);

1.1.2. O Software de Gestdo Publica Integrado devera ser um sistema

“multiusuario”, “integrado”, “on-line”, permitindo o compartilhamento de arquivos
de dados e informac¢des de uso comum;

1.1.3. O sistema devera adotar de solu¢des de armazenamento e funcionamento
em nuvem. Solucdo oferece maultiplos beneficios que sdo cruciais para a
modernizacao e eficiéncia dos processos administrativos. Este modelo nao apenas
contribui para a seguranga, rapidez e confiabilidade das opera¢cdes, mas também
resulta em significativas economias de custo e reducdo de complexidade
operacional.

1.1.3.1. Seguranca: o armazenamento em nuvem proporciona uma robusta
infraestrutura de seguranca que é constantemente atualizada para proteger dados
contra ameacas cibernéticas. Provedores de servicos em nuvem investem em
tecnologias avangadas e protocolos de segurancga, como criptografia de dados em
transito e em repouso, autenticacdo multifator e monitoramento continuo. Esses
recursos garantem a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados,
reduzindo o risco de perda, corrupg¢ao ou acesso nao autorizado.

1.1.3.2. Rapidez e Eficiéncia: a nuvem permite o acesso remoto e imediato
aos dados e sistemas, o que resulta em uma maior rapidez na execu¢ao dos
processos administrativos. Com a possibilidade de acesso simultaneo de diferentes
locais e dispositivos, os servidores e equipamentos se tornam mais ageis e a
colaboracdo entre departamentos é facilitada. Essa agilidade é essencial para
melhorar a eficiéncia e a eficacia das operacdes da Camara Municipal de Viana.

1.1.3.3. Confianca: a utilizacdo de solucdes em nuvem garante uma alta
disponibilidade e confiabilidade dos servigos, com garantia de uptime elevado e
suporte técnico especializado. A infraestrutura em nuvem € projetada para
suportar cargas de trabalho variaveis e garantir que o sistema permaneca
operacional mesmo em situagdes de alta demanda ou falhas de hardware,
promovendo uma maior confian¢a na continuidade das operacgoes.

1.1.3.4. Economia com Equipamentos e Servidores Fisicos: adotar o
armazenamento em nuvem também resulta em consideraveis economias
financeiras. A eliminacdo da necessidade de investir em servidores fisicos,
equipamentos de armazenamento e sua manutencao reduz significativamente os
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custos operacionais. Além disso, a nuvem permite um modelo de pagamento
baseado no uso, o que proporciona flexibilidade financeira e evita despesas com
aquisicdo de hardware e atualizagdo de equipamentos.

1.1.3.5. Reducdo da Complexidade Operacional: a gestdo de servidores
fisicos e infraestrutura de TI envolve tarefas complexas, como manutengdo,
atualizacdo e backup, que podem desviar recursos e atencdo da equipe
administrativa. A nuvem simplifica essas responsabilidades ao oferecer servigos
gerenciados e automacgdo, permitindo que a Camara Municipal de Viana concentre
seus esfor¢os em atividades estratégicas e no atendimento a populacao.

1.1.3.6. Em resumo, a implementacdo de um sistema de gestdo publica
baseado em armazenamento em nuvem proporciona uma combinacdo ideal de
seguranga, rapidez, confianca e economia. Este modelo ndo apenas aprimora a
gestdo e operagdo dos processos administrativos, mas também proporciona uma
infraestrutura escalavel e flexivel que pode atender as crescentes necessidades da
instituicdo publica de forma eficiente e econémica.

1.2. A empresa CONTRATADA devera manter-se-a a disposicao para realizar a
implantacdo, customizagdo, transicao e adequacao da base de dados, capacitagao,
altera¢des, manutencdo e constante atualizacao do software as normas legais que
venham a ser editadas ap6s a implantacao;

1.3.  Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

1.4. Funcionar em rede com servidores Windows Servers e estacoes de trabalho
com sistema operacional Windows atuais, bem como ser funcional ou adaptavel a
outros Sistemas Operacionais;

1.5.  Ser desenvolvido em interface grafica;

1.6. Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas,
permitindo bloqueio de acesso depois de determinado nimero de tentativas de
acesso invalidas, criptografia e expiracao de senhas;

1.7. Prover controle de restricdo de acesso as fung¢des do aplicativo através do
uso de senhas, disponibilizando recurso de dupla custddia, utilizando o conceito de

usuario autorizador, em qualquer funcao, selecionada a critério do usuario;

1.8. Em telas de entrada de dados, permitindo atribuir, por usuario, permissao
exclusiva para gravar, consultar e/ou excluir dados;

1.9. Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem-sucedidas de
login, bem como os respectivos logoffs, registrando data, hora e usuario;
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1.10. Manter histérico dos acessos por usuario e por fungdo, registrando a data,
hora e 0o nome do usuario;

1.11. Manter log de auditoria das alteracdes efetuadas sobre os principais
cadastros e tabelas;

1.12. Permitir a visualizacdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que
sejam salvos em disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar
a impressao de intervalos de paginas e o nimero de cépias a serem impressas,
além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada;

1.13. Permitir que os relatérios sejam salvos em extensdo de arquivos”.rtf, .txt e
Xls” de forma que possam ser importados por outros aplicativos;

1.14. Permitir a exportacdo das tabelas integrantes da base de dados do
aplicativo em arquivos tipo texto;

1.15. Possuir ajuda on-line (help);

1.16. Possuir validacdo dos campos das telas necessarias antes da grava¢do no
banco de dados;

1.17. Toda atualizacdo de dados deve ser realizada de forma online;

1.18. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos,
através do banco de dados, por meio de triggers ou constraints;

1.19. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usudrios remotos,
utilizando a Internet como meio de acesso;

1.20. Permitir que os programas executdveis sejam instalados nas estacdes
usudrias, provendo rotinas de atualizacao automatica desses programas a partir do
servidor, no caso de substituicdo de versoes;

1.21. Possuir ferramenta de criacdo/edicdo de relatérios que permita o
desenvolvimento de novos relatérios a partir da base de dados existentes, bem
como a edicdo dos relatérios novos e os ja existentes, e suas inclusdes no menu de
cada sistema sem a necessidade de compilacao do codigo-fonte;

1.22. Todos os relatérios de todos os sistemas aplicativos envolvidos devem
poder ser incorporados ao sistema de informacdes gerenciais automaticamente no
menu, quando desejar, sem a necessidade de substituicdo do executavel;

1.23. Todos os sistemas devem ter condicdo de importar um arquivo de texto,

através de configuracao de usuario para uma ou mais tabelas dos sistemas;
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1.24. Possuir Sistema Gerenciador de Banco de Dados Gratuito, FREE,
preferencialmente de cédigo aberto. Na eventualidade da solucdo ofertada
demandar a utilizacdo de SGBD proprietario devera a empresa proponente indicar
tal condicdo em sua proposta de pregos e ja computar os custos do licenciamento
do respectivo software para os servidores de dados do Municipio;

1.25. O SGBD devera possuir os seguintes recursos: point-in-time recovery
(PITR), table spaces, integridade transacional, stored procedures, views triggers,
suporte a modelo hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geométricos;

1.26. As regras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados deverdo estar
alojadas preferencialmente no Servidor de Banco de Dados, de tal forma que,
independentemente dos privilégios de acesso do usudrio e da forma como ele se
der, ndo seja permitido tornar inconsistente o banco de dados;

1.27. O sistema devera permitir a realizacao de “cépias de seguranca” dos dados,
de forma “on-line” e com o banco de dados em utilizacdo;

1.28. 0 SGBD devera conter mecanismos de seguranga e protecdo que impecam a
perda de transacgdes ja efetivadas pelo usudrio e permita a recuperacdo de dados
na ocorréncia de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente
automatico, documentado e seguro;

1.29. As senhas dos usudrios devem ser armazenadas na forma criptografada,
através de algoritmos proprios do sistema, de tal maneira que nunca sejam
mostradas em telas de consulta, manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de
acesso ao sistema;

1.30. O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca
para impedir que usudrios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de
dados para efetuar consulta, alteracao, exclusdo, impressao ou cépia;

1.31. O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca
para impedir que usudrios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de
dados para efetuar consulta, alteracado, exclusdo, impressao ou cépia;

1.32. Possuir ferramenta de assinatura eletronica, através de Certificacdo Digital
Padrao ICP Brasil, que permita dar validade juridica aos documentos gerados;

1.33. Possibilitar, caso o 6rgao licitante desejar, que os documentos digitalizados
ja salvos também possam ser assinados eletronicamente com o uso da certificacdo
digital. Esta ferramenta devera ser propriedade da empresa fornecedora do
Sistema ERP de Administracdo Publica;

1.34. Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato
PDF ou similar.
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2. SISTEMA INTEGRADO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
PAGAMENTO

2.1. Moddulo I - Recursos Humanos:

2.1.1. Disponibilizar o cadastro de pessoal com, no minimo, as seguintes
informacgdes: data de nascimento, sexo, estado civil, raca/cor, grau de escolaridade,
naturalidade, nacionalidade, nome do pai, nome da mae, endere¢o completo;
documentacdo (identidade/RG, CPF, titulo de eleitor, certificado militar,
PIS/PASEP e CNH).

2.1.2. Validar digito verificador do nimero do CPF.
2.1.3. Validar digito verificador do nimero do PIS.

2.1.4. Possibilitar a configuracdo de operadores do software com permissao para
inclusdo/alteracao/exclusdo de registros no cadastro de pessoal ou permissao
apenas para consulta dos dados cadastrais.

2.1.5. Permitir o cadastramento da estrutura administrativa/organizacional da
Instituicdo, definindo os locais de trabalho para vinculagdo ao cadastro dos
servidores.

2.1.6. Possibilitar o cadastro de bancos e agéncias para pagamento dos servidores.
2.1.7. Permitir o cadastro da tabela salarial instituida pela legislagdo municipal.

2.1.8. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de
natureza efetivo, comissionado e temporario etc., com no minimo a nomenclatura
desejada pelo 6rgao, vinculada ao CBO, referéncia salarial inicial, quantidade de
vagas, data e nimero da Lei.

2.1.9. Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas
ocupadas ao selecionar um determinado cargo no cadastro de funcionarios.

2.1.10.Possibilitar a configuracdo das formas de admissao por regime de trabalho,
categoria funcional, regime previdenciario e tipo de admissao, para garantir que
nao seja admitido servidor com informacgdes fora dos padrdes permitidos.

2.1.11.Possibilitar a criacdo de tipos de afastamento permitindo ao usuario
configurar e definir suspensdes de contagem de tempo de servico, contagem de
tempo de férias e contagem de tempo para 132 salario.

2.1.12.Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos
como: Celetistas, Estatutarios, Comissionados e Contratos temporarios.
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2.1.13.Permitir a captagdo e manuten¢do de informagdes funcionais de todos os
servidores do 6rgao com no minimo os seguintes dados: Matricula, Regime
Juridico, Vinculagdo a Tabela Salarial, Cargo Ocupado, Lotacdo, Jornada de
Trabalho, vinculo para RAIS, tipo de salario (conforme codificagdo da RAIS),
categoria do trabalhador (conforme codificagdo para GFIP), periodo de estagio
probatoério.

2.1.14.Registrar a movimentacao histérica de: progressdes na tabela salarial;
alteracbes de vencimento/saldrio; cargos e funcdes que o servidor tenha
desempenhado;

2.1.15.Registrar o histérico de contagens de tempo para calculo de adicional de
tempo de servigo.

2.1.16.Estabelecer um unico cadastro de pessoas para o servidor, para que através
deste possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalharam
no Orgdo Publico e permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o
servidor tenha ou venha ater.

2.1.17.Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa, quanto ao
acumulo das bases para INSS.

2.1.18.Viabilizar, nos casos de admissdo de pessoal, o aproveitamento de
informacoes cadastrais registradas em cadastros anteriores.

2.1.19.Localizar servidores por: nome, parte dele, data de demissao, matricula, CPF
e RG.

2.1.20.Viabilizar o registro de ocorréncias profissionais dos servidores, previstas
na legislacdo municipal, possibilitando consulta de tais registros a partir do
cadastro do servidor.

2.1.21.Permitir o registro de tempo averbado anterior.

2.1.22.Realizar a digitalizacdao de qualquer tipo de documento dos servidores, seja
Certidoes, RG, Atestados, Certificados, etc.

2.1.23.Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e
imposto de renda realizando a sua baixa automatica na época devida conforme

limite e condi¢des previstas para cada dependente.

2.1.24.Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respectiva
influéncia no calculo da folha.
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2.1.25.Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o nome do pensionista,
CPF, banco e conta para pagamento.

2.1.26.Permitir o cadastro de documentos com textos pré-definidos utilizando
parametros do sistema.

2.1.27.Permitir realizar alteracdo de dados, como, Cargo, Padrao Salarial, Centro
de Custo, Secdo, Local de forma coletiva.

2.1.28.Permitir registrar informagdes de servidores cedidos e recebidos em
cedéncia.

2.1.29.Possuir Mdédulo de Auténomos separado dos servidores/funciondrios,
porém acessando o mesmo banco de dados.

2.1.30.Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.
2.1.31.Emitir relatério de Contrato de Trabalho.

2.1.32.Emitir relatério com as ocorréncias cadastradas para o servidor.
2.1.33.Emitir certiddes de tempo de servico.

2.1.34.Emitir relatério com a movimenta¢do das Licencas e Afastamentos dos
servidores, podendo emitir por Funcionario ou por Tipo de Licenca.

2.1.35.Emitir relatério com a movimentacao de pessoal no periodo: admitido(s),
demitido(s), aniversariantes do més.

2.1.36.Permitir a emissdo de relatérios com textos pré-definidos, para que o
proprio usudrio possa editar e imprimir para quem desejado.

2.1.37.Permitir com que o usuario monte seu préprio relatério, a partir de
informagdes administrativas no setor, em "layout” e ordem selecionada, contendo
recursos de "gerador de relatdrio”.

2.1.38.Permitir a geracdao de arquivos pré-definidos e conter os recursos de
"gerador de arquivos txt", para que o proprio usuario possa montar e gerar o
arquivo desejado a partir de informacdes administrativas no setor, em "layout” e
ordem selecionada.

2.1.39.Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para
facilitar a emissao de relatorios rotineiros.

2.2. Modulo II - Medicina do Trabalho
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2.2.1. Controlar afastamentos de menos de 15 dias, mesmo que apresentados em
periodos interruptos, quando caracterizar que sao da mesma causa, evitando
pagamento indevido por parte do Orgdo e possibilitando o encaminhamento ao
INSS;

2.2.2. Registrar e emitir a CAT - Comunica¢do de Acidente do Trabalho e o
afastamento do servidor quando houver acidente de trabalho para beneficios ao
INSS.

2.2.3. Permitir realizar o cadastro do PPRA.

2.2.4. Permitir realizar o cadastro do PCMSO.

2.2.5. Permitir cadastrar o EPI por Cargo.

2.2.6. Permitir Cadastrar o EPI por Funcionario.

2.2.7. Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdenciario - PPP, baseado no
histérico do servidor;

2.2.8. Emitir o Requerimento de Beneficio por Incapacidade solicitado pelo INSS;
2.3. Moddulo III - Férias e Rescisdes

2.3.1. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores
desde a admissao até a exoneracao.

2.3.2. Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de
servidores, facilitando este langamento quando varios servidores vao sair de férias

no mesmo periodo.

2.3.3. Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada periodo de
gozo langado, com o respectivo 1/3 adicional e médias periddicas.

2.3.4. Deve possibilitar calculos de férias individuais, quando ocorre a venda dos
10 dias permitidos por Lei, transformando em Abono Pecuniario.

2.3.5. Emitir os Avisos e Recibos de Férias.

2.3.6. Deve permitir a inclusdo e configuracdo de motivos de rescisdo e
respectivas verbas rescisdrias decorrentes de cada um.

2.3.7. Possuir rotina de calculo de rescisdoes de contrato de trabalho (CLT), e/ou

quitacdes de demissdes conforme estatutos municipais, tanto individuais quanto
coletivas ou complementares.
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2.3.8. Emitir o Termo de Rescisdo de Contrato e disponibilizar em arquivos as
informacgdes de Guia Rescisorio do FGTS - GRRF, quando necessario.

2.4. Modulo IV - Folha de Pagamento

2.4.1. Deve permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser
considerados como automaticos para cada tipo de calculo (139, férias, descontos
legais, ATS, etc).

2.4.2. Deve permitir a configuragdo de todas as férmulas de calculo de forma que
possam ser configuradas, ficando em conformidade, com o estatuto do o6rgao,
tornando o calculo da folha totalmente configurado e administrado pelo préprio
usuario do sistema.

2.4.3. Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de
trabalho, impossibilitando que seja efetuado o langamento de um vencimento ou
desconto exclusivo de um regime em um outro.

2.4.4. Deve permitir a configuracdo das tabelas mensais de calculo, podendo o
usudrio incluir novas tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas
tabelas de acordo com sua necessidade. Exemplos: tabelas de INSS, IRRF, salario
familia, Instituto.

2.4.5. Disponibilizar emissdo de relatérios para apontamento e conferéncia dos
lancamentos de eventos referentes ao calculo da folha de pagamento.

2.4.6. Deve permitir a inclusdo de variaveis, as quais deverdo ser geradas a partir
de um gerador quando necessario, possibilitando inclusive fazer sele¢cdes por
regime, cargo, secretarias, bancos.

2.4.7. Permitir o processamento das folhas de Pagamento Mensal, Rescisao,
Férias, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Salario e Folhas
Complementares ou de Diferencas Salariais; Inclusive de Pensdo Judicial e
Beneficios.

2.4.8. Permitir a inclusao de valores variaveis na folha como os provenientes de
horas extras, periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos
diversos.

2.4.9. Deve permitir realizar o langcamento de verbas de forma expressa, de modo
a agilizar o processo de lancamento de variaveis mensais, comum a um grupo de
funcionarios, inserindo o lancamento na tela de observacdes do cadastro de

funcionarios.

2.4.10.Permitir o controle de consignacdes importadas de sistemas externos.
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2.4.11.Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes
globais e parciais de acordo com os padrdes.

2.4.12.0s reajustes salariais devem ser realizados com no minimo as opgdes: por
percentual, valor acréscimo, valor estipulado com a opgdao de realizar
arredondamento.

2.4.13.Realizar importacdo de planilhas no sistema de Folha de Pagamento
diretamente para o Langamento Mensal ou Langamento Fixo, sem a necessidade de

digitacdo das informagdes otimizando assim o tempo do usuario;

2.4.14.Gerar automaticamente informagdo para desconto do vale transporte em
folha de pagamento apds langcamento da entrega dos passes.

2.4.15.Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos
dependentes, tais como salario familia e/ou abono familia para efetivos.

2.4.16.Permitir o calculo automatico dos adicionais por tempo de servigo como o
anuénio, decénio e quinquénio.

2.4.17.Calcular automaticamente as contribui¢des sindicais na época devida.
2.4.18.Processar relatérios com as informagdes dos valores relativos a
contribuicdo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Instituto), de

acordo com o regime previdenciario do servidor.

2.4.19.Permitir recalcular um tunico funcionario pés calculo da folha geral, para
evitar a necessidade de refazer todo o procedimento de geracao e calculo da folha.

2.4.20.Permitir recalcular uma folha de pagamento, realizando apenas alguns
calculos especificos, como: Calculo de INSS, Calculo de FGTS, Salario Familia, ou
ainda recalcular a folha apenas para um grupo de funcionarios, de acordo com a
selecdo escolhida, sem a necessidade do célculo geral da mesma.

2.4.21.Existir funcionalidade de comparativo de servidores entre duas
competéncias.

2.4.22.Podendo comparar apenas um Lancamento especifico, comparar o valor
liquido, comparar o valor bruto de cada servidor.

2.4.23.Permitir estipular valores para tolerancia para comparacao.

2.4.24.Além de realizar a comparacao por cargo, secretaria, regime, banco.
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2.4.25.Realizar o bloqueio das Informagdes do cadastro de Funciondrios, para que
ndao ocorra alteragdes indevidas no momento de conferencia da folha de
pagamento.

2.4.26.Realizar o bloqueio das Informagdes da Folha de Pagamento, apds a
conferéncia da folha, para que ndo ocorra alteragdes como inclusdes, alteracdes e
exclusdes na Ficha Financeira do Servidor.

2.4.27.Possuir médulo para registro de autonomos no sistema de folha de
pagamento com seus respectivos codigos de identificacdo de prestador de servicos.

2.4.28.Possuir cadastro de didrias e emissdo de autorizagdo das mesmas.

2.4.29.Manter historico para cada servidor/funcionario com detalhamento de
todos os pagamentos e descontos, permitindo consulta ou emissado de relatorios.

2.4.30.Emitir relatério de folha de pagamento completas com as op¢des de quebra
por no minimo:

Banco

Cargo

Regime

Secretarias

Divisoes

Secoes

2.4.31.Emitir relatério de folha de pagamento com no minimo as seguintes

informacgoes:
) Base de valores;
) Datas de Nascimento;

Datas de Demissao;

N¢ de pendentes;

Responsaveis para assinatura e
Valores Patronais de Previdéncia.

2.4.32.Emitir folha liquida, contendo matricula, nome, CPF e salario liquido do
servidor, além de emitir por banco e agéncia.

2.4.33.Emitir listagem do servidor/funcionario por provento ou descontos
individuais ou grupais, com valores mensais, conforme desejado.

2.4.34.Emitir folha de assinatura para recebimento de contracheques contendo
lotacdo, matricula, nome e espago para assinatura.

2.4.35.Emissao de contracheque (pré-impressao), permitindo a livre formatagdo
do documento pelo usuario, conforme modelo padrao utilizado pela empresa.
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2.4.36.Permitir emissdo de contracheques em arquivo tipo TXT, PDF, RTF, ODF,
HTML e XLS para impressdo, de modo selecionado ou coletivo, e para
disponibilizacdo via website mediante usudrio e senha individual;

2.4.37.Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).

2.4.38.Permitir a emissado de relatdrios para apuragdo de valores das contribui¢des
previdenciarias relativas a folha de pagamento, com op¢des de emissdo analitica e
sintética.

2.4.39.Permitir a emissdo do Recibo de Pagamento dos Auténomos.

2.4.40.Emitir os informes de rendimentos para fins de declaracdo a Receita
Federal em qualquer época do ano, inclusive de anos anteriores, nos padrdes da
legislacao vigente.

2.4.41.Permitir com que o usuario monte seu préprio relatério, a partir de
informag¢des administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada, contendo
recursos de "gerador de relatério”

2.4.42.Permitir a geracao de arquivos para crédito em conta corrente da rede
bancadria, emitindo relagdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente,

CPF e valor liquido a ser creditado.

2.4.43.Permitir a geracdo de arquivo de Retorno e Margem Consignavel para as
empresas responsaveis pelo controle das Consignagdes dos servidores.

2.4.44.Possibilitar a exportacdo automatica dos dados para contabilizacao
automatica da folha de pagamento integrando com a contabilidade.

2.4.45.Permitir a geracdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a Competéncia
13.

2.4.46.Permitir rotinas de comparagdo da base de dados da GEFIP/SEFIP com a
folha de pagamento automaticamente através do software.

2.4.47.Permitir a geracdo de arquivos para crédito de beneficios, como Vale
Alimentacgao e/ou Refeicao

2.4.48.Permitir a geracao de arquivos para o CAGED

2.4.49.Permitir a geracao de arquivos para avaliacdo atuarial.
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2.4.50.Exportar/Importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de participantes,
afins de langar os valores dos abonos com pagamentos em folha na devida época
solicitado pelo Banco do Brasil.

2.4.51.Permitir a geragdo de informag¢des anuais como DIRF e RAIS, nos padroes
da legislacdo vigente.

2.4.52.Disponibilizar informagdes em arquivos conforme pedido pela fiscalizagdo
da Receita ou Previdéncia. Ex.: MANAD.

2.4.53.Permitir a geracao de arquivos para o TCE (Tribunal de Contas do Estado).

2.4.54.Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de
"gerador de arquivos txt", para que o préprio usuario possa montar e gerar o
arquivo desejado a partir de informag¢des administrativas no setor, em "layout” e
ordem selecionada.

2.4.55.Realizar mensalmente o provisionamento do avo de Férias e 132 salario,
juntamente com seus encargos.

2.4.56.Realizar a baixa do valor provisionado mediante a quitagdao do direito do
servidor.

2.4.57.Emitir para a Contabilidade relatério para auxiliar o lancamento desses
valores, contendo informagdes como: Valor Provisionado por més, Valor Pago no
Més, Valor de Pagamento com Provisdo Reconhecida, Valor de Pagamento sem
Provisdo Reconhecida, Adiantamento Concedido e Saldo Atual. Podendo o relatorio
ser emitido por Funciondrio, Regime Previdenciario, Secretaria, Centro de Custo.
Tipo de Provisao e Tipo de Valor de Provisao.

2.4.58. Disponibilizar na internet, em tempo real, informa¢des pormenorizadas
sobre a execucdo orcamentaria e financeira, atendendo a LAI.

2.4.59.Permitir realizar simula¢des parciais ou totais da folha de pagamento, sem
afetar a sua base real. Nao sendo possivel gerar arquivos dessa base de simulagao.

2.5. Modulo V - Atos Administrativos

2.5.1. Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos
administrativos como Portaria, Decretos, Contratos e Termos de Posse.

2.5.2. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de

licencas e afastamentos, com o registro nas observacdes funcionais do servidor,
apo6s a tramitacao.
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2.5.3. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de
férias em gozo e/ou peclinia com o registro nas observagdes funcionais do
servidor, apds a tramitacao.

2.5.4. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir um lancamento de
suspensdo de pagamento, com o registro nas observagdes funcionais do servidor,
ap0s a tramitagao.

2.5.5. Deve controlar e emitir as movimentacdes de pessoal e os atos publicados
para cada servidor ao longo de sua carreira.

2.6. Moddulo VI - Concurso Publico

2.6.1. Permitir realizacdo e/ou o acompanhamento de concursos publicos e
processos seletivos para provimento de vagas.

2.6.2. Permitir o acompanhamento de quais vagas foram abertas no concurso.
2.6.3. Permitir realizar o concurso para um Setor em especifico.

2.6.4. Realizar o cadastro da equipe que estd acompanhando o concurso,
informando de qual equipe pertence, fiscal ou comissao.

2.6.5. Permitir informar e acompanhar os candidatos inscritos no concurso.

2.6.6. Preencher automaticamente se o candidato foi aprovado ou ndo no
concurso mediante a nota da prova.

2.6.7. Permitir informar se a vaga do candidato é especial.
2.6.8. Permitir informar se o candidato assumiu ou desistiu da sua vaga.
2.6.9. Permitir cadastrar os titulos informados pelos candidatos.

2.6.10.Emitir relatério dos servidores que assumiram a vaga através do resultado
do concurso.

2.7. Mddulo VII - Ponto Eletronico

2.7.1. Montagem de Escalas

2.7.2. Cadastro de regras para apuracgao de horas.

2.7.3. Leitura de registro de reldgios.

2.7.4. Extrato Individual ou Coletivo de Registro de Ponto
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2.7.5. Aplicacao de tolerancia na leitura de registro

2.7.6. Apuracao de horas para Banco de Horas ou Langamentos

2.7.7. Controle de presenca de funcionarios;

2.7.8. Relatorio de faltas, atrasos, registros inconsistentes e saldos.

2.8. Moddulo VIII - eSocial

2.8.1. Permitir a geracao do arquivo de qualificacao cadastral.

2.8.2. Permitir a importacdo da qualificagdo cadastral, mostrando as divergéncias
existentes nos dados dos empregados, e como soluciona-los, ou seja, onde devera

ser corrigido.

2.8.3. Permitir realizar a configuracdo dos dados da empresa, conforme cada
forma de trabalho da entidade.

2.8.4. Permitir a configuragdo das rubricas conforme as tabelas do eSocial.

2.8.5. Permitir configuracdo de informagdes para envio de arquivos do eSocial,
arquivos de eventos, ndo periddicos e periddicos.

2.8.6. Permitir a validacdo desses arquivos, antes mesmo de envid-los ao
ambiente do eSocial, fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e
divergéncias existentes.

2.8.7. Permitir que na tela de validagdo, ao clicar no erro, o sistema abre
diretamente na tela e no campo onde estd divergente conforme layout do eSocial
para realizar a correcao.

2.8.8. Permitir na geracdo dos eventos de tabelas e iniciais, as op¢des de Inclusao,
Alteracao e Exclusao de cada evento desse grupo.

2.8.9. Permitir na geracao dos eventos periodicos e ndo periddicos, a opgao de
Inclusao e retificacdo de cada evento desse grupo.

2.8.10.Acusar automaticamente na validacdo dos eventos, qual evento devera ser
incluido, retificado, alterado ou excluido, conforme as alteragdes realizadas no
software de Recursos Humanos e Folha de Pagamento.

2.8.11.Permitir na transmissdo de cada lote ao portal do eSocial, a consulta via
sistema, do protocolo e os recibos existentes, mostrando assim os eventos
enviados e sua situacdo mediante o recebimento do eSocial.
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2.8.12.Estar atualizado com a ultima versdo do eSocial.

3. SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS

3.1. O patrimdnio devera ser integrado ao sistema de almoxarifado, de modo
que ao efetuar o recebimento de equipamentos direcionados ao patriménio, o
sistema informe qual(is) aquisicdo(des) pendente(s).

3.2. Cadastrar as informagdes dos bens moveis, inclusive veiculos, imoveis
proprios e locados com todos os dados necessarios ao controle de patrimonio,
registrando a identificacdo do setor e pessoa responsavel pelo bem.

3.3. O sistema de Patrimonio Publico deve possibilitar a manutenc¢do e controle
dos dados pertinentes aos Bens mdveis, imoveis, semoventes e intangiveis, de
maneira efetiva desde o cadastramento, a classificacdo e a movimentacao.

3.4. Possibilitar a incorporar ou ndo incorporar o valor do bem no patrimonio.
3.5. Possibilitar fazer uma ou varias copias de cadastro de bem e gerando
automaticamente o c6digo da placa a partir do cédigo inicial informado, copiando

as caracteristicas do bem.

3.6.  Consultar aos bens por nimero de tombamento, data de aquisi¢do, nimero
do documento e nimero/ ano do empenho.

3.7. No cadastro de bem, devera conter o registro de sua garantia.
3.8.  Listar através de relatdrio os bens que estdo com a garantia para vencer.
3.9. Incluir imagem(ns) do bem a fim de auxiliar na sua localizagao.

3.10. Ter parametros para que possam ser incluidos novos campos no cadastro
de Bens (moveis e imodveis) para informacgdes adicionais.

3.11. Emissdo de etiquetas de patriménio, contendo nimero do tombamento,
especificacdo do bem e c6digo de barras.

3.12. O sistema devera permitir o registro de bens recebidos ou cedidos em
comodato.

3.13. Permitir registrar o nimero da plaqueta anterior do bem a fim de
auditorias.

3.14. Informar o processo de compra, nimero da ordem de fornecimento e
processo administrativo, referentes ao item patrimonial, demonstrando assim a
integracdo com os sistemas de compras e protocolo.
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3.15. Ter o recurso digitalizacdo de documentos na tela de cadastro de bens,
como: nota fiscal e ou outros documentos. Permitir inserir também pelo menos
documentos nos formatos PDF, DOC, JPG, ODT, BMP, JPG, PNG e XLS.

3.16. Emitir relacdo de bens por produto.

3.17. Emitir relatério de relacdo simples de bens, por tipo, bem e tipo de
aquisigao.

3.18. O Termo de Guarda e Responsabilidade podera ser cadastrado de forma
individual ou por coletivo dos bens.

3.19. Registrar as comissdes de inventdrio informando: numero do
decreto/portaria, os membros e sua respectiva vigéncia.

3.20. Emissao do relatorio demonstrando os bens em inventariados: Localizados
e pertencentes ao setor; localizados, mas pertencentes a outro setor; e Nao
Localizados;

3.21. Emitir relatério do inventario por unidade administrativa.

3.22. Permitir registrar os motivos das baixas dos bens do patriménio publico
(venda, doagdes, inutilizacdes, abandono, cessdo, devolucdo, alienacao, leildo,
outros).

3.23. A baixa de bens podera ser individual ou coletiva de bens.

3.24. Dar baixa de bens que ndo foram localizados no setor durante o registro do
mesmo na tela de inventario.

3.25. Registrar as baixas e emitir o Termo de Baixa com as seguintes
informacodes: numero da guia, data da baixa, motivo, c6digo e especificacdo do bem.

3.26. Emissdo de relatério de baixas por classe ou localizagcdo do bem.
3.27. A transferéncia de bens podera ser individual ou coletiva.

3.28. Efetuar a transferéncia de bens localizados no setor, mas pertencentes a
outro, durante o registro do inventario.

3.29. Na tela de transferéncia devera ser informado o nimero do documento
autorizador.
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3.30. Emitir o Termo de Transferéncia com pelo menos as seguintes informacdes:
nimero da guia, data de transferéncia, origem e destino (local e responsavel),
numero do bem e especificacao.

3.31. A depreciagio de bens podera ser individual, ou conforme critérios
estabelecidos na selegao.

3.32. O sistema deve permitir que as formulas de depreciagdo/ reavaliagcdo e as
selecOes sejam criadas pelo usuario.

3.33. Registrar o responsavel pela conformidade da reavaliacdo/depreciacao.
3.34. Relacdo de reavaliacdes e depreciagdes por localizacdo ou classe.

3.35. Possuir rotina de agregacdo de bens. Estes deverdo ser tratados como um
Unico bem, podendo desvincula-los a qualquer momento.

3.36. Controlar bens alienados e sua vigéncia.
3.37. Emitir relatorio de nota de alienagao.

3.38. Controle de bens assegurados, informando seguradora, vigéncia e itens
segurados.

3.39. Controlar os bens encaminhados a manutenc¢do, armazenando os dados
basicos da movimentacao, tais como: data de envio, se é manutengdo preventiva ou
corretiva, valores, possibilitando a emissao de relatério de nota de manutencao,
bens em manutencao em aberto e efetuadas.

3.40. Emitir relatorio destinado a presta¢do de contas;

3.41. Manter o registro histérico das movimentacées dos bens, e emitir o
relatério analitico de todas as movimentac¢des ocorridas durante sua vida util.

3.42. O software de patriménio devera dispor do recurso de “gerador de
relatérios”, que possibilite o usuario emitir relatério com conteido, “layout” e
ordens selecionaveis.

3.43. Permitir visualizacdo da versao do sistema que esta sendo utilizada.

4. SISTEMA INTEGRADO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA
4.1. Exibir o brasio do municipio no Portal da Transparéncia, permitindo
melhor caracterizagao e identificacdo do sistema pelo usuario;
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4.2.  Exibir informag¢des minimas das unidades gestoras publicantes do Portal da
Transparéncia, tais como: responsavel, endereco, telefone e horario de
funcionamento;

4.3. Dispor de um glossario dos termos utilizados no Portal da Transparéncia,
proporcionando ao usuario do sistema entender termos mais complexos da
administracdo publica;

4.4. Exibir as principais leis que regulam o Portal da Transparéncia,
proporcionando ao usuario do sistema visualizar estes documentos;

4.5. Disponibilizagdo, em tempo real, dos dados da execucdo orgamentdria e
financeira, no Portal da Transparéncia, conforme discriminacdo da Lei
Complementar 131/2009;

4.6. Nas informacdes da despesa, deve-se permitir selecionar a despesa
empenhada, liquidada e paga, bem como exibir a ficha da despesa de forma
individual;

4.7. A ficha da despesa deve fornecer as seguintes informacdes: entidade,
numero da despesa, tipo da despesa, ano da despesa, data da despesa, nimero do
processo, valor da despesa, nome do favorecido, CPF ou CNPJ do favorecido e todo
o detalhamento da despesa, que compreende o 6rgdo, unidade orcamentdria,
funcdo, subfuncdo, programa, projeto ou atividade, elemento da despesa,
subelemento, fonte de recurso e histérico da despesa;

4.8. A ficha da despesa também deve apresentar todas as demais etapas
vinculadas aquela despesa;

4.9. Divulgar informagdes minimas para o acompanhamento das fases da
despesa, bem como or¢amento da despesa;

4.10. Divulgar informag¢des minimas para o acompanhamento do or¢amento da
receita e execucao da receita;

4.11. Divulgar informa¢des minimas sobre quaisquer repasses ou transferéncias
de recursos financeiros;

4.12. Permite publicar informagdes referentes a compras realizadas, com a
exibicdo de uma lista detalhada de aquisicdes de materiais e servicos realizadas,

incluindo descritivos, quantitativos e valores de itens;

4.13. Divulgar informa¢cées minimas sobre contratos e aditivos firmados pelo
orgao publicante;

4.14. Exibir alistagem de processos licitatorios, dispensas e inexigibilidades;
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4.15. Divulgar informagdes minimas sobre os bens patrimoniais pertencentes ao
municipio;

4.16. Divulgar informag¢oes minimas sobre as entradas e saidas do almoxarifado
do 6rgao publicante;

4.17. Divulgar informag¢des minimas sobre a folha de pagamento dos servidores,
tais como matricula, salario base, cargo, data de admissdo, carga horaria, e
secretaria;

4.18. Possibilita a divulgacdo dos valores bruto e liquido do salario dos
servidores, bem como seus descontos e vencimentos;

4.19. O Portal da Transparéncia devera estar disponivel na web, sem limita¢cdes
de acessos simultineos;

4.20. Devera ser disponibilizado o link do Portal da Transparéncia para que o
mesmo seja acessado através da pagina do 6rgao publicante;

4.21. Possibilitar a publicagio de documentos no Portal da Transparéncia,
conforme determina a Lei N2 12.527/11;

4.22. Permitir, através de configuragdo, que o portal possa ser configurado de
forma a apresentar somente as entidades que o 6rgao desejar demonstrar;

4.23. Possibilidade de ativar ou desativar menus nativos do sistema, permitindo
que o cliente configure qual consulta deseja exibir;

4.24. O sistema devera permitir ao cidadao pesquisar as informacgdes por meio de
filtros, de forma simples e de facil operacao e, quando nao for possivel utilizar este
recurso, proporcionar a busca através de um campo de busca por palavra-chave;

4.25. Permitir o download de documentos, tais como: Plano Plurianual, Lei de
Diretrizes Orcamentdarias, Lei Or¢camentaria Anual, Relatérios de Gestdo Fiscal,
Relatérios Resumidos da Execucdo Or¢amentaria, Balancetes mensais, integra dos
contratos, editais e resultados dos editais, bem como qualquer outro documento
exigido pelos Orgaos supervisores do Portal da Transparéncia, através de
publicacdao manual (upload) de cada documento, por uma area administrativa do
Portal da Transparéncia;

4.26. Possibilitar exportar as informa¢des do Portal da Transparéncia em

diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como
planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informacgdes;
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4.27. Permitir exportar os dados publicados para arquivos em diversos formatos,
tais como PDF, XLS, XLSX, RTF e CSV.

SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE DE ESTOQUE DO ALMOXARIFADO
1.  Permitir a manutengdo para o cadastro de materiais quanto as informacoes

grupo,
subgrupo,
classificacao,
embalagem.

e o o o o U1t
® <

5.2.  Permite consultas ao catdlogo de produtos, aplicando filtros diversos
(nome, cddigos, etc.);

5.3. Registrar os enderecos fisicos dos materiais.

5.4. Possuir controle da localizagdo fisica dos materiais dentro dos estoques;

5.5. Controlar lotes de materiais (controle de prazo de validade).

5.6. Controlar as aquisicées de materiais/mercadorias por notas fiscais e os
gastos por

Requisicao.

5.7. Gerar automaticamente a entrada da nota fiscal a partir de uma ordem de
compra, podendo esta ser integral ou parcial, mostrando assim a integracao com o
sistema de compras.

5.8. Possibilidade de importacdo de Nota fiscal Eletronica(Nfe).

5.9. Sistema de almoxarifado integrado ao patriménio, efetuando a incorporagao
de bens quando for o caso;

5.10. Permitir inclusdo de dados relativos as entradas e saidas que sdo
independentes de execu¢do orcamentdaria (doagdo e devolucdo) no almoxarifado.

5.11. Permite transferéncia entre almoxarifados, efetuando atualizacdo no
estoque;

5.12. Controlar o atendimento as requisi¢des de materiais.

5.13. O sistema deve trazer no momento da requisicdo automaticamente o lote
com validade que esta para vencer.

5.14. Dar baixa automatica no estoque pelo fornecimento de material através da
aplicacao imediata.
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5.15. Para a distribuicdo de materiais devera ser utilizado os centros de
custos/locais para controle do consumo.

5.16. As requisi¢des poderao ser feitas através da WEB, efetivando a integracdo
dos setores solicitantes ao almoxarifado, que ndo possuem acesso a rede do 6rgao.

5.17. Todas as movimentacdes de entradas, saidas e transferéncias deverao ser
bloqueadas durante a realizacdo do inventario. Permitir informar o registro de
abertura e fechamento do processo de inventario.

5.18. Permitir a geragdo de pedidos de compras pelo sistema de almoxarifado;

5.19. O sistema devera permitir o controle de todas as movimentagdes efetuadas
nos diversos almoxarifados municipais.

5.20. Permitir consultas de todas as movimentagdes de entrada e saida de um
determinado material.

5.21. Emitir relatério de requisi¢des de materiais por centro de custo.

5.22. Emitir etiquetas para localizacdo dos materiais dentro do almoxarifado
fisico.

5.23. Emitir relatério de entradas por nota fiscal e/ ou fornecedor.

5.24. Emitir relatério de todos os produtos cadastrados no sistema, com cddigo,
especificacdo, unidade, endereco e lote.

5.25. Emitir relatorios de controle de validade de lotes de materiais.

5.26. Emitir relatérios destinados a Presta¢cdo de Contas aos Tribunais de Contas
da Unido e do Estado;

5.27. Relatério demonstrativo dos materiais acima do maximo permitido em
estoque.

5.28. Relatorio sintético de estoque fisico e financeiro por almoxarifado.

5.29. O software de almoxarifado devera dispor do recurso de “gerador de
relatdrios”, que possibilite o usuario emitir relatério com conteudo, “layout” e
ordens selecionaveis.

5.30. Permitir que cada setor elabore sua prépria requisicao de material.

5.31. Historico de acessos dos usuarios que executaram rotinas no sistema;
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5.32. Opgao de visualizar os relatdrios em tela antes da impressao;

5.33. Importar centros de custos, materiais e fornecedores do sistema compras
visando o cadastro Unico;

5.34. 0O acesso dos usudrios sera conforme a hierarquia definida pela gestao,
possuindo acesso somente a almoxarifados especificos.

5.35. Possibilitar a configuracao de cotas financeiras ou quantitativas por grupo
de materiais ou por materiais para os diversos centros de custos.

5.36. Possuir controle de limites minimo, maximo e de ponto de reposiciao de
saldo fisico em estoque;

5.37. Realizar o fechamento mensal das movimenta¢des de materiais, bloqueando
o0 movimento nos meses ja encerrados.

6. SISTEMA INTEGRADO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS
6.1.Mddulo I - Cadastro de Fornecedor (CRC)

6.1.1. Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracdo do documento de
“Certificado de Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos,

bem como registrar a inabilitacdo por suspensao ou rescisao do contrato.

6.1.2. Possibilitar a cadastrar as informag¢des do balan¢o dos fornecedores no
sistema para que o mesmo possa calcular automaticamente os indices de liquidez.

6.1.3. Controlar as certidoes vencidas ou a vencer dos fornecedores.

6.1.4. Permitir que o sistema avise quando for utilizado um fornecedor que teve
contrato suspenso.

6.1.5. Manter informagcdes cadastrais das linhas de fornecimento dos
fornecedores.

6.1.6. Manter informagdes cadastrais de socios, representantes, contato e conta
bancaria dos fornecedores.

6.1.7. Calcular os indices de liquidez automaticamente apés o preenchimento do
balango patrimonial.

6.1.8. Mostrar tela de aviso de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores
ao tentar abrir o cadastro de fornecedores.

6.1.9. Emitir relatérios de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores.
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6.1.10.Ao cadastrar um fornecedor ter opg¢ao de definicdo do tipo de fornecedor de
acordo com a lei complementar 123/2009

6.1.11.0 sistema deve permitir fazer pesquisas através de link, para os sites do
INSS, FGTS, Fazenda Municipal, Estadual e Federal.

6.1.12.0 sistema deve efetuar o controle de ocorréncias dos fornecedores de
materiais, servicos e obras como histérico de alteracdes no cadastro e restrigdes
sofridas como multas e outras penalidades.

6.1.13.Permitir que o relatério de certificado de registro cadastral - CRC - possa
ser parametrizado pelo préprio usudrio.

6.2.Mddulo II - Sistema de Compras

6.2.1.0 Médulo de Compras, Licitagdes e Contratos deverd permitir acompanhar
todo o processo licitatério, envolvendo as etapas desde a preparacdo (processo
administrativo) até o julgamento, registrando as atas, deliberacdo (preco global),
mapa comparativo de pregos.

6.2.2.Possibilitar que através do modulo de compras possa ser feito o
planejamento (previsao de consumo) para cada setor dentro de um periodo.

6.2.3.Poder consolidar os planejamentos de compras gerando pedido de compras
automaticamente.

6.2.4.Permitir a geracdo de pedido de compras possa ser feito pelo proprio sistema
em cada secretaria.

6.2.5.Possuir integracdo com o sistema de licitagdes permitido verificar o
andamento dos processos de compras.

6.2.6.Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras informando datas de
designacdo ou exoneracao e os membros da comissao.

6.2.7.Emitir quadro comparativo de preco ap6s o processo de cotagdo para ver
qual foi o vencedor da menor proposta.

6.2.8.Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e preco sejam preenchidos pelo
proprio fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio
magnético para entrada automatica no sistema, sem necessidade de redigitacao.

6.2.9.Ter recurso de encaminhar os pedidos de compras para pesquisa de preco,

licitagcdo ou autorizacdo de fornecimento.
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6.2.10.Emitir resumo dos pedidos de compra em andamento, informando em que
fase o mesmo se encontra e também sua tramitagdo no protocolo.

6.2.11.Todas as tabelas comuns aos sistemas de compras, licitagdes e de materiais
devem ser unicas, de modo a evitar a redundancia e a discrepancia de informagdes.

6.2.12.Integrar-se com a execu¢do orcamentaria gerando as autorizacdes de
empenho, autorizacdes de fornecimento e a respectiva reserva.

6.2.13.Possuir integracao com o sistema de arrecadacao criticando se o fornecedor
possuir débitos fiscais.

6.2.14.0 Moédulo de Compras ndo devera permitir a alteracdo da descricao do
material ap6s sua utilizacao;

6.2.15.Ter controle através de alerta e relatorio no sistema quando o limite de
dispensa de licitacoes for excedido de acordo com o tipo de material /servigo.

6.2.16.Permitir a geracdo automatica de autorizacdo de fornecimento a partir da
execucao do processo de licitacao.

6.2.17.Realizar o controle do total das compras dispensaveis (sem licitacdes).
Possibilitar a geracdo de ordem de compra pegando os dados da requisi¢gdao. Caso
utilize cotacdo de planilha de precos o sistema devera pegar os valores
automaticamente.

6.2.18.Emitir relatério de autorizacao de fornecimento.

6.2.19.Possuir Integracdo com o software de protocolo, podendo o processo ser
gerado automaticamente conforme parametrizagao no ato do pedido de compra.

6.2.20.Emitir relatério de valores médios de processos de pesquisa de preco para
licitacao.

6.2.21.Ter recurso de consolidar varios pedidos de compras para formacdo de
licitacao.

6.2.22.Conter o recurso de “gerador de relatdrio”, que permite ao usuario emitir
relatério com conteudo, “layout” e ordens selecionaveis.

6.2.23.Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a serem utilizados para
justificativa da dispensa de licitacao.

6.2.24.Possibilita anular um processo de compra justificando a sua decisao.
6.3.Modulo III - Sistema de Licitacao
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6.3.1. Registrar os processos licitatérios identificando o nimero do processo,
objeto, requisicoes de compra a atender, modalidade de licitacdo e data do
processo.

6.3.2. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e
julgamento da licitagdo, registrando a habilitagdo, proposta comercial, interposicao
de recurso, anulac¢do, adjudica¢do e emitindo o mapa comparativo de precos.

6.3.3. O Médulo de Licitagdes ndo devera permitir a utilizacdo das despesas sem
que haja disponibilidade orgamentaria.

6.3.4. O Médulo de Licitagdes devera permitir sugerir o nimero da licitacao
sequencial, ou por modalidade.

6.3.5. O Moédulo de Licitagdes devera permitir separar os itens do processo por
despesa orgamentdria a ser utilizada.

6.3.6. O Mddulo de Licitagdes devera permitir copiar os itens de outro processo
licitatorio, ja cadastrado.

6.3.7. Possibilitar a entrega do edital e itens a serem cotados em meio magnético,
para que os participantes possam digitar suas propostas e as mesmas possam Sser
importadas automaticamente pelo sistema.

6.3.8. Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida
pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias, e posteriormente enviada em
meio magnético para entrada automatica no sistema, sem necessidade de
redigitacao.

6.3.9. Ter a op¢ao de criar modelos de edital padrao para o uso do sistema sem ter
que criar varios modelos para licitacdes diferentes.

6.3.10.Ter modelos para todos os textos de licitagdes.

6.3.11.Utilizar o recurso de mesclagem de campos em todos os modelos de
documentos requeridos nas etapas da licitacao e pesquisa de precos.

6.3.12.Ter configuracdo de julgamento por técnica, definidos as questdes e as
resposta.

6.3.13.Verificar possiveis débitos fiscais no ato da inclusdao dos fornecedores na
licitacao.

6.3.14.Gerar a ata do processo licitatério automaticamente de acordo com o
modelo criado.

Rua Aspdzia Varejdo Dias, s/n°, Centro — Viana/ES | www.camaraviana.es.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE VIANA

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Plendrio “Jodo Paulo II"”

6.3.15.0 Modulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera permitir gerar
arquivos para atender as exigéncias do Tribunal de Contas relativas a prestacdo de
contas dos atos administrativos de licitacoes e contratos.

6.3.16.0 Mddulo de Licitacbes deverda permitir a impressao de relatorio para
conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no sistema antes de gerar os
arquivos para o TCE-ES (Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo - Cidades
Web).

6.3.17.0 Médulo de Licitagdes devera permitir controlar as despesas realizadas e a
realizar, evitando a realizacao de despesas de mesma natureza com dispensa de
licitacdo ou modalidade de licitacdo indevida, por ultrapassarem os respectivos
limites legais;

6.3.18.0 Mddulo de Licitagbes deverda permitir controlar os limites de cada
modalidade estabelecidos em Lei através do objeto da compra.

6.3.19.Permitir consulta ao preco praticado nas licitagdes, por fornecedor ou
material.

6.3.20.Permitir as seguintes consultas ao fornecedor: Fornecedor de determinado
produto; Licitagdes vencidas por Fornecedor;

6.3.21.Gerar todos os controles, documentos e relatérios necessarios ao processo
licitatério, tais como: ordenacdo de despesa, editais de publicagdo, homologacdo e
adjudicacao, atas, termo de andlise juridica, parecer técnico e aviso de licitagdes;

6.3.22.Conter o recurso de “gerador de relatdério”, que permite ao usudario emitir
relatério com contetdo, “layout” e ordens selecionaveis.

6.3.23.Possuir recursos de fala que ao término de confeccdo de uma ata a mesma
possa ser lida automaticamente pelo sistema para os fornecedores e membros da
comissao

6.3.24.0 sistema de compras deve sinalizar automaticamente empates no
julgamento de precos, de acordo com lei complementar 123/2006, mostrando os
valores minimos e maximos, inclusive a cada rodada de lance do pregao
eletronico..

6.3.25.Indicar quais sdo as empresas empatadas na fase de julgamento dos precos.

6.3.26.Possuir julgamento por maior desconto, ou melhor, oferta.
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6.3.27.Possibilitar que no tipo de julgamento de desconto ou melhor oferta as
propostas de precos possam ser langadas em porcentagem inclusive os modelos de
ata, homologacao.

6.3.28.Ter controle da situacdo do processo de licitacdo, se ela esta anulada,
cancelada, concluida, suspensa, licitacdo deserta, fracassada ou revogada.

6.3.29.0 Modulo de Licitacdes devera permitir gerar entrada no almoxarifado a
partir da liquidacdo da mercadoria.

6.3.30.Disponibilizar a Lei de Licitagdes em ambiente hipertexto.

6.3.31.Integracdo total com o sistema de contabilidade, exportando
automaticamente todas as licitagdes cadastradas do sistema de compras, licitagdes
e contratos.

6.4.Mddulo IV - Pregao Eletronico

6.4.1. Ter mo6dulo de pregdo Eletronico, além de controlar todo do processo.

6.4.2. Permitir a execugdo do pregao por item ou lote de itens.

6.4.3. Fazer com que o enquadramento dos lotes possa ser automatico por Item,
classificacdo de material/servico ou global.

6.4.4. Permitir a montagem de lotes selecionando seus respectivos itens.
6.4.5. Registrar de forma sintética os fornecedores que participardo no pregao.

6.4.6. Permitir a digitacdo e classificacdo das propostas iniciais de fornecedores
definindo quais participarao dos lances, de acordo com os critérios estabelecidos
na Lei do Pregao.

6.4.7. O Modulo de Licitacdes devera possibilitar a classificagdo das propostas do
Pregdo Eletronico automaticamente, conforme critérios de classificagdo impostos
na legislacdo pela Lei 14.133/2021.

6.4.8. Registrar os precos das propostas lance a lance até o declinio do ultimo
fornecedor.

6.4.9. Permitir o acompanhamento lance a lance do pregao, através de tela que
deve ser atualizada automaticamente mediante a digitacdo dos lances, permitindo
aos fornecedores participantes uma visao global do andamento do pregao.

6.4.10.0 Moédulo de Licitagdes devera permitir a emissao da ATA do Pregao
Eletrdonico e histérico com os lances.
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6.4.11.Integracdo total com o sistema de contabilidade, exportando
automaticamente todos os pregdes presenciais cadastrados no sistema de
compras, licitagdes e contratos;

6.5.Mddulo V - Registro de Precgos

6.5.1. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Pregos, de acordo com
a Lei 14.133/2021, facilitando assim o controle de entrega das mercadorias
licitadas, diminuindo a necessidade de controle de mercadorias em estoque fisico.

6.5.2. Registrar e emitir as requisicdoes de compras e servigos para registro de
preco.

6.5.3. Registrar e emitir atas de julgamentos registrando o pre¢o dos
fornecedores.

6.5.4. Conter base de pregos registrados.
6.5.5. Gerar termo de compromisso para o fornecedor vencedor.

6.5.6. Gerar automaticamente autorizacdo de fornecimento aos fornecedores
mediante registro de preco.

6.6.Modulo VI - Sistema de Contratos
6.6.1. Registrar e controlar os contratos (objeto, valor contratado, vigéncia,
cronograma de entrega e pagamento e penalidades pelo ndo cumprimento) e seus

aditivos, reajustes e rescisdes, bem como o niimero das notas de empenho.

6.6.2. Fazer com que a geracdo do contrato seja automatica sem que o usudrio
tenha que redigitar todo o processo.

6.6.3. Possibilitar que possa ser criado o modelo de contratos com campos de
mesclagem para serem usados pelo sistema.

6.6.4. O Mo6dulo de Contratos devera permitir a definicdo e o estabelecimento de
cronograma de entrega dos itens dos contratos.

6.6.5. O Mddulo de Contratos devera permitir a definicao e o estabelecimento de
cronograma de pagamentos dos contratos.

6.6.6. O modulo de contrato devera controlar o saldo de material contrato.

6.6.7. Registrar arescisdao do contrato indicando motivo e data.
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6.6.8. Registrar as medi¢des da execucdo do contrato informando o percentual de
conclusdo a cada medigao.

6.6.9. O sistema deve possibilitar cadastramento de aditamento contratual.
6.6.10.0 sistema devera sinalizar com antecedéncia o vencimento dos contratos.
6.6.11.0 sistema devera controlar os contratos por unidade gestora.

6.6.12.Integracdo total com o sistema de contabilidade, exportando
automaticamente todos os contratos cadastrados no sistema de compras, licitagdes
e contratos, e integracdo com plataformas de licitagdes de modalidade eletronica.

7. SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA
7.1. Moaodulo 1

7.1.1. Permitir a descentralizacdo do Controle Interno nas diversas areas da
Camara Municipal mediante “Agentes de controle Interno”, para verificagdo de
conformidade de todos os processos em andamento na Camara Municipal
conforme normas pré-estabelecidas no Manual de Controle Interno.

7.1.2. Permitir o cadastro das normas (rotinas e procedimentos) adotados na
administracdo publica, contendo as exigéncias para fiscalizacdo contabil,
financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial, objetivando atender o Art. 70
da CF/88 e demais normas que se aplicam a realidade da Camara Municipal.

7.1.3. Possuir local de cadastro do Manual de Controle Interno aplicado a todas as
areas da Camara Municipal, o qual podera nortear a atuagdo do controle interno e
sofrer alteracdes para atender a realidade da Camara Municipal.

7.1.4. Permitir alteracdo e exclusao das rotinas e procedimentos que nao se
enquadrarem a realidade da Camara Municipal julgar conveniente.

7.1.5. Permitir o cadastro dos locais alocados as suas rotinas e procedimentos, a
fim de controlar com maior eficiéncia todos os procedimentos alocados em cada
local na administragao publica.

7.1.6. Permitir a vinculagdo de determinadas rotinas com os departamentos
responsaveis pela execucdo, de forma que outros departamentos/setores nao
tenham acesso a tais informacgdes, proporcionando a segregacao de atividades aos
seus respectivos departamentos.
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7.1.7. Possuir cadastro de obrigacdes legais, listando suas obrigacoes e a data
limite das mesmas, permitindo o aviso das obrigacdes cadastradas ao acessar o
sistema. Assim como também tramitar compromissos com os demais setores.

7.1.8. Permitir integracdo com os demais sistemas do presente edital para acesso
as consultas e emissdo de relatorios da competéncia do Controle Interno.

7.1.9. Permitir ao Controle Interno o acompanhamento das aplicacdes dos
dispositivos constitucionais, bem como na legislagio complementar no tange aos
Gastos com Educacdo, Sadde, Gastos com Pessoal, FUNDEB, por meio de relatérios
integrados com os demais softwares.

7.1.10.Permitir visualizagdo de todas as informagdes que estejam cadastradas nos
bancos ao qual o sistema esteja integrado. Com isso o usudrio master podera ter
acesso a todas as informacodes que estejam armazenadas nos demais bancos seja na
forma de tabelas, graficos, resumo ou detalhamento podendo somente visualizar,
assim como salvar tais informagdes.

7.1.11.Possuir modelos de documentos em formato checklist texto normal para as
principais rotinas da Camara Municipal.

7.1.12.Permitir tramitar as inconsisténcias do checklist com os demais setores
para que assim sejam tomadas as devidas providéncias com a sua respectiva
situacdo: concluido, aguardando, resolvendo ou em espera.

7.1.13.0s modelos de relatérios checklist poderdao ser respondidos de forma
integral pelo controlador ou de forma desmembrada: cada setor responde a parte
do relatério pertinente a si. O controlador como usuario master podera visualizar
todas as respostas da checagem dos demais setores.

7.1.14.Possuir verificagdo de inconsisténcias apresentadas nos principais fluxos de
controle, objetivando encontrar provaveis erros e direcionar uma melhor tomada
de decisao.

7.1.15.Permitir ao usudrio master a visualizagdo de todos os acessos ao sistema
feito pelos usuarios com a identificacdo do usudrio, data e horario de entrada e
saida e identifica a estacao.

7.1.16.Permitir a vinculagdo dos usuarios do software aos seus respectivos
departamentos, de forma que estes operadores consigam executar
rotinas/procedimentos pertinentes a sua pasta.
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7.1.17.Permitir cadastrar tabelas manuais ou com informa¢des automaticas,
objetivando o uso das mesmas na montagem dos documentos de controle.

7.1.18.Possuir cadastro de respostas, podendo ser feitas de forma manual ou
automatica. Esta ultima busca informagdes das tabelas pertencentes ao banco de
dados automaticamente.
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ANEXO II. - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICO N¢ XX/2024

A Camara Municipal de Viana

Prezados Senhores,

A empresa: ( Nome da Empresa

Viana, ES xx de xxx de 2025.

1 - Compodem nossa Proposta os seguintes anexos:

1.1

item e do preco global.

- Proposta Comercial Detalhada, com a indicacao do prec¢o unitario de cada

1.2  Documentos exigidos para Habilitacdo (conforme Termo de Referéncia).
1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.
SISTEMA DE GESTAO PUBLICA
ITE IMPLAleACAO VALOR DO VALOR V%O
M OBJETO CUSTOMIZACA TREINAMENT | MENSA ANUA
0) L
0 L
Sistema
integrado de
1. recursos R$ R$ R$ R$
humanos e folha
de pagamento
Sistema
9. integrado de R$ RS RS RS
controle de bens
patrimoniais
Sistema
3. integrado de R$ RS RS RS
portal da
transparéncia
Sistema
integrado de
4, controle de R$ R$ R$ R$
estoque do
almoxarifado
5, | Sistema R$ R$ R$ R$
integrado de
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compras,
licitacoes e
contratos

Sistema

6. integrado de
controle interno
e auditoria

R$ R$ R$ RS

Data center
(armazenament
7. 0 e R$ R$ R$ R$
funcionamento
em nuvem)

TOTAL: R$ R$ R$ R$

2 - O prazo de validade desta proposta é de 90 (noventa) dias corridos, contados
da sua apresentacdo.

3 - Os precos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas,
beneficios, tributos, contribuigdes, seguros e licencas de modo a se constituirem a
Unica e total contraprestacdo pelo fornecimento dos bens.

Atenciosamente,

Viana - ES, de de 2025.

Identificacdo e assinatura do Responsavel pela empresa
CPF
Nome da empresa
CNP]
Carimbo da empresa
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ANEXO III- DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO

INSTRUMENTO CONTRATUAL

NOME:
NUMERO DE IDENTIDADE:
ORGAO EMISSOR:
CPF:
ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:
E-MAIL:
PROFISSAO:

Viana - ES, de de 2025.

Identificacdo e assinatura do Responsavel pela empresa
CPF
Nome da empresa
CNP]
Carimbo da empresa
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ANEXO IV- MODELO DE ENQUADRAMENTO ME E EPP(s)

Pregio Eletronico n® XX/2025
Processon?1032/2024

A

CAMARA MUNICIPAL DE VIANA

Declaro, sob as penas da lei, que a empresa licitante ... , CNPJ] n@.
.......................... , se enquadra na definicdo de ME ou EPP, nos termos do artigo 32 da
Lei Complementar n2. 123/06, e ndo esta inserida nas excludentes hipéteses do §
42 daquele artigo, para fins do exercicio dos beneficios previstos na mencionada
lei.

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

Viana - ES, de de 2025.

Identificacdo e assinatura do Responsavel pela empresa
CPF
Nome da empresa
CNP]
Carimbo da empresa
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ANEXO V - DAS DECLARACOES

Pregio Eletronico n® XX/2025
Processon?1032/2024

N

A
CAMARA MUNICIPAL DE VIANA

Em cumprimento as determinag¢des da Lei Federal no 14.133/2021, DECLARAMOS,
para fins de participacdo no Pregao Eletronico acima, que:

a) A empresa ndo esta impedida de contratar com a esfera de governo municipal;
b) Nao foi declarada inidénea pelo Poder Publico, de nenhuma esfera;

c) Nao existe fato impeditivo a habilitacdo da empresa;

d) A empresa ndo possui em seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de
trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos;

e) A empresa estd em dia com todas as determinagdes trabalhistas e demais
legislacdes aplicaveis.

Por ser a expressao da verdade, eu , representante legal
do licitante, firmo a presente.

Viana - ES, de de 2025.

Identificacao e assinatura do Responsavel pela empresa
CPF
Nome da empresa
CNPJ
Carimbo da empresa
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ANEXO VI: DECLARACAO DE VISTORIA
Processo administrativo n.2 1032 /2024

DECLARAGAO DE VISTORIA

PREGAO ELETRONICO N2:xx/2025

Declaramos para efeitos do que consta no Termo de Referéncia do edital do pregao

eletronico n° ... Y Z— , que o representante legal da (nominar empresa
conforme sera apresentado nas propostas), Sr. (nome do representante)
portador da cédula de identidade , CPF , compareceu e efetuou vistoria na

area onde sera executado os servigos objeto do pregdo em epigrafe, tomando plena
ciéncia da dimensao dos servicos a serem executados pela licitante.

.................. ) e d€ de 2025.

Assinatura do representante legal
(nome e numero da identidade do declarante)
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ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO

Contraton® __ /2025
Pregao Eletronico n? XX/2025
Processon? 1032/2024

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM A CAMARA MUNICIPAL DE
VIANA E A EMPRESA xxx PARA FORNECIMENTO, LICENCIAMENTO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO E SUPORTE DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO PUBLICA.

A CAMARA MUNICIPAL DE VIANA, adiante denominada CONTRATANTE, 6rgio
do Poder Legislativo Municipal, inscrito no CNP] sob o n? 27.427.277/0001-51,
com sede Avenida Florentino Avidos, N°40 - Centro, Viana - ES, CEP 29130-065,
representada legalmente pelo seu Presidente JOILSON BROEDEL, brasileiro,

solteiro, CPF/MF no , residente e domiciliado (endereco
completo) , e a Empresa , doravante denominada
CONTRATADA, com sede (endereco completo) , inscrita no CNP] sob
0 n2 neste ato representada pelo (condigdo juridica do
representante) Sr. (nome, nacionalidade, estado civil,
profissao) considerando o julgamento da licitagio na modalidade de

PREGAO ELETRONICO no xx/2025, atendendo as condicbes previstas no
Instrumento Convocatdrio e as constantes deste Termo de Contrato, de acordo
com os termos da Lei n? 14.133/2021 e os constantes do processo acima
mencionado, parte integrante deste instrumento independente de transcricao,
juntamente com a Proposta apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém,
ressalvadas como nao transcritas as condi¢des nela estipuladas que contrariem as
disposi¢des deste contrato, que se regera pelas Clausulas seguintes.

1. CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1- Este Contrato tem por objeto o FORNECIMENTO, LICENCIAMENTO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO E SUPORTE DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO PUBLICA PARA A CAMARA MUNICIPAL DE
VIANA-ES, de acordo com o descrito no Anexo I do Edital.

1.2 - Descrig¢do do objeto:

SISTEMA DE GESTAO PUBLICA
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IMPLANTACA

VALOR DO
o/ VALOR VALOR
103 LEIEAC CUST?MIZAC TREINSMENT MENSAL ANUAL
AO
Sistema
integrado de
1. recursos
humanos e folha
de pagamento
Sistema
9 integrado de
' controle de bens
patrimoniais
Sistema
3 integrado de
' portal da
transparéncia
Sistema
integrado de
4, controle de
estoque do
almoxarifado
Sistema
integrado de
5. compras,
licitagOes e
contratos
Sistema
6. integrado de
controle interno
e auditoria
Data center
(armazenament
7. o e
funcionamento
em nuvem)
TOTAL: R$ R$ R$ R$

1.3 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de
transcrigdo, os seguintes anexos:

(a) o Edital e todos os seus Anexos;
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(b) a Proposta Comercial da CONTRATADA.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO

2.1- 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor de R$ (valor por
extenso), e nele deverdo estar inclusos todas as espécies de tributos, diretos e
indiretos, encargos sociais, seguros, mao de obra, instalagdes e quaisquer despesas
inerentes a execucdo do objeto do contrato.

2.2 - As condicdes e critérios para revisdo e reajuste estao previstos na Clausula
Nona.

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente até 10 (dez) dias uteis da
apresentacdo da nota fiscal pelo contratado, desde que devidamente atestada, apos
recebimento definitivo e conferéncia dos servicos pelo fiscal do contrato.

3.2. A Camara Municipal de Viana de acordo com as normativas da Secretaria da
Receita Federal fara a retencdo na fonte do Imposto sobre a Renda (IR) sobre os
pagamentos efetuados a pessoas juridicas, referentes ao fornecimento de bens ou
prestacao de servigos em geral, nos termos da IN n. 1234/2012, alterada pela IN
2145/2023..

3.3. Havendo erro na nota fiscal/fatura ou circunstidncia que impeca a
liquidagdo da despesa, aquela sera devolvida pela fiscalizagio da CONTRATADA e o
pagamento ficard pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a regularizacdo da
situacdo ou reapresenta¢cdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus
paraa CONTRATADA;

3.4. Caso haja alguma irregularidade quanto a verificacdo do servico ou até
mesmo quanto aos documentos de regularidade fiscal e trabalhista exigidos para
esta contratagdo, serd estipulado um prazo, por necessidade do 6rgdo, para
regularizacao.

3.5. A documentacdo de cobranga nao aceita pela CONTRATANTE sera
devolvida a CONTRATADA para as devidas correcdes, com as informagdes que
motivaram sua rejeicao pela fiscalizagao;

3.6. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa CONTRATADA enquanto

pendente de liquidacao qualquer obrigacao. Esse fato ndo sera gerador de direito a
reajustamento de precos ou a atualizacdo monetaria;
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3.7. A CONTRATADA indicara no corpo da Nota Fiscal o nimero da Nota de
Empenho, nome do banco, agéncia e conta corrente, onde devera ser feito o
pagamento e sera efetuado via ordem bancaria, bem como o numero do contrato e
da Nota de Empenho, além da descricdo dos objetos prestados e o periodo em que
foram executados;

3.8. Junto as Notas Fiscais a CONTRATADA devera, obrigatoriamente,
apresentar Certiddo Negativa de Débito dos Tributos Federais, Estaduais e
Municipais, Certiddo Negativa de Débito do FGTS e trabalhista.

3.9. No preco apresentado na proposta deverdo estar incluidas todas as
despesas relativas ao objeto contratado (tributos, seguros, encargos sociais, etc.).

3.10. A critério da CONTRATANTE, os créditos existentes em favor da
CONTRATADA poderdao ser utilizados para compensar quaisquer possiveis
despesas resultantes de multas, indenizagdes, inadimpléncias contratuais e/ou
outras responsabilidades desta ultima;

3.11. A ndo disponibilizacdo das informac¢des e/ou documentos exigidos no item
3.7 e 3.8 caracteriza descumprimento de clausula contratual, sujeitando a
CONTRATADA a aplicacdo da penalidade legalmente cabivel;

3.12. A CONTRATANTE, sem prejuizo de exercer outras prerrogativas
contratuais, poderda sustar o pagamento de qualquer nota fiscal/fatura de
prestacao de servicos apresentada pela CONTRATADA, no todo ou em parte, nos
seguintes casos:

a) Execucdo parcial ou defeituosa dos servicgos;

b) Ndo cumprimento da obrigacdo contratual, hipotese em que o pagamento
ficara retido até a CONTRATADA atenda clausula infringida;

C) Paralisacao dos servigos por culpa da CONTRATADA.

3.13. Ocorrera retencdo ou glosa no pagamento sem prejuizo das sanc¢des
cabiveis, nas hipoteses em que a CONTRATADA:

3.14. Nao produzir os resultados, deixar de executar ou ndo executar com a
qualidade minima exigida as atividades CONTRATADAS;

3.15. A CONTRATANTE pagara apenas pelos servicos autorizados e descritos na
Ordem de Servico/Autorizagdo de Fornecimento.

3.16. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Cidmara Municipal de Viana, o valor devido devera ser
acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao
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calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

[=(TX/100)/365

EM=1x N x VP, onde:

[ = indice de atualizag¢do financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

3.17 A atualizacdo s6 sera devida em caso de mora imputavel exclusivamente ao
CONTRATANTE.

4 - CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA E DO REGIME DE EXECUCAO

4.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses e terd inicio no dia
posterior ao da publicagio do respectivo instrumento no Diario Oficial,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021.

4.2 - Aplica-se a este Contrato a hipo6tese de extingcdo prevista no art. 106, 111, da Lei
Federal n® 14.133/2021, mediante justificativa da medida excepcional e prévia
oitiva da Procuradoria da Camara Municipal de Viana.

4.3 - Fica estabelecido o regime de execucdo indireta, sob a modalidade
empreitada por preco global, nos termos do art. 62, inciso XXIX, da Lei n®
14.133/2021.

5 - CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORGAMENTARIA

5.1 - As despesas inerentes a este Pregdo correrdo a conta das respectivas
dotagdes or¢amentarias:

5.1.1 - Elemento da Despesa: 001001.0103100012.019 - Manuten¢dao das
Atividades Administrativas e Suporte Operacional do Legislativo

5.1.2 - Elemento da Despesa: 3390390000 - Outros Servigos de Terceiros Pessoa
Juridica - Ficha 12.

6 - CLAUSULA SEXTA: DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO PRODUTO
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6.1 - O prazo para inicio da implantacao dos sistemas sera de 10 (dez) dias uteis a
partir da assinatura do contrato. O prazo para a entrega e conclusdo completa dos
sistemas licitados (instalacdo de software, configuracdes, parametrizacao,
treinamento, migracdo dos dados e outras tarefas que se facam necessarias) sera
acordado com a CONTRATADA por meio da elaboracdo de um cronograma das
atividades de implementacdo, instalacao e treinamento.

6.2 - Caso nado seja possivel o inicio dos servicos na data da assinatura do contrato,
a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 05 (cinco) dias
corridos de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja
analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e for¢a maior.

6.3 - Os servigos deverdo ser executados na nova sede da Camara Municipal de
Viana no seguinte endereco: Rua Aspazia Varejao Dias, s/¢, Centro - Viana/ES,
sendo obrigatorio o aviso prévio com Secretaria Administrativa ou fiscal do
contrato, por meio do e-mail: secretaria.administrativa@camaraviana.es.gov.br.

6.4. O servigo sera recebido provisoriamente no prazo estipulado entre as partes,
pelo (a) responsavel pelo (a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato, para efeito de posterior verificacgdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.5. O servico podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da
notificacgdo da CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

5.6. O servico sera recebido definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contados do recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade e
funcionamento, e consequente aceitacao mediante termo circunstanciado.

5.7. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior nao ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

5.8. O recebimento provisério ou definitivo do servico ndo exclui a

responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucdo do contrato.

7 - CLAUSULA SETIMA: DA GARANTIA DO CONTRATO E DA PRESTACAO DO
SERVICO
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7.1 - Serda exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e seguintes da
Lei n? 14.133/21, no percentual de 5% do valor contratual, conforme regras
previstas no contrato.

7.2 - Caberda ao contratado optar por uma das modalidades de garantia prevista no
art. 96, § 12, da Lei 14.133/21.

7.3 - Os atendimentos deverdo seguir niveis de prioridade e tempo de resposta,
definido como o tempo continuo decorrido do contato da CONTRATANTE com a
CONTRATADA até o inicio da solu¢ao do problema decorrente, abaixo relacionados
na tabela:

Tabela de Niveis de Prioridade e Tempos de Respostas

Nivel de

Prioridade Tempo de Resposta

A CONTRATADA devera enviar seus profissionais a sede da
CONTRATANTE sempre que solicitado, por expiracdo de
Nivel Zero prazos no atendimento de alguma alteracao, manutencao,
atualizagao, solucdo de problema, ou em comum acordo, no
prazo maximo de 24 (Vinte e quatro) horas.

Tempo de resposta até 2 Horas. Quando qualquer um dos

Nivel Um . : :
modulos esteja completamente inoperante.

Tempo de resposta até 4 Horas. Quando alguma funcdo
interna nao esteja funcionando adequadamente. Exemplo:
Nivel Dois Quando o software nao esteja conseguindo emitir relatorios,
formularios entre outros que sdo de necessidades basicas
para o bom funcionamento.

Tempo de resposta até 6 Horas. Quando algum processo ou
procedimento interno individual esteja apresentando um
Nivel Trés problema ou necessite ser feito uma correcdao. Exemplos:
Correcao de registros duplicados, correcao de registros
langados indevidamente, correcao de relatorios etc.

Tempo de resposta inferior a 30 dias do prazo de
adequacoes. Quando sao necessdrias alteracdes no software
para adequagcbes a legislacdo vigente ou outras
personalizacoes.

Nivel Quatro

7.4. Devera ser garantido ao servidor o tempo de inicio dos trabalhos
necessarios para a correcdo das falhas do software de acordo com as prioridades
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estabelecidas na tabela anterior, respeitando os prazos e informando ao
departamento de Tecnologia da Informacdo os trabalhos que estdo sendo
realizados para a solug¢do do problema, ndo sendo permitida a solucdo sem o
acompanhamento dele;

7.5. Toda operacao de suporte ou treinamento devera ser documentada a fim de
garantir a eficiéncia e a qualidade no atendimento técnico. A CONTRATADA devera
adotar as melhores praticas, alinhando processos de forma que cada incidente seja
analisado detalhadamente. A Central de Suporte devera possibilitar o servidor com
dificuldades a acompanhar a evolucao do seu incidente, exibindo o processo de
escalacao, andlise inicial do incidente, andlise de causa raiz e solucao;

7.6.0 atendimento devera seguir o seguinte fluxo:

7.6.1. Tentativa de solucdo por meio de telefone com instrucdo do usuario,
utilizando a consulta a base de conhecimento e/ou as listas de perguntas mais
frequentes existentes;

7.6.2. Avaliagdo do atendimento realizado a fim de identificar se ele foi ou nao
resolvido;

7.6.3. Quando o atendimento é concluido, a solucdo apresentada é registrada no
sistema como “Resolvida” e permanece nesse status até que o CONTRATANTE
confirme se realmente a solucao foi eficaz;

7.6.4. Status da ocorréncia alterado para concluido de forma automatica pelo
sistema;

7.6.5. Pré-diagnostico realizado;

7.6.6. Caso a solicitacdo ndo possa ser solucionada pelo nivel 1, ela é encaminhada
para o nivel 2 de atendimento;

7.6.7. Ocorréncia é recebida e o historico do atendimento analisado;

7.6.8. Tentativa de solugdo por meio do acesso remoto ao equipamento;

7.6.9. Avaliacdo do problema a fim de identificar o possivel grupo solucionador;
7.6.10.Caso nao possivel solucionar o problema por telefone ou acesso remoto, um
técnico devera se deslocar ao local do incidente no prazo maximo de 48 (quarenta
e oito) horas;

7.6.11.Caso a falha seja no equipamento ou na infraestrutura, o chamado é
encaminhado para a CONTRATANTE para que seja sanado;

7.6.12.Andlise do atendimento para verificar se o problema foi ou nao corrigido;
7.6.13.Concluido o atendimento, a solugdo apresentada € repassada para a equipe
de Central de Atendimento ao Usuario por meio de telefone e/ou e-mail e
anotacoes no Help desk online.

8 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1 - Compete a CONTRATADA:
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8.1.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obriga¢des constantes no Termo
de Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente
seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto;

8.1.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cdes, conforme
especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus
anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao as
indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de
garantia ou validade;

8.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com os artigos 12,13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2
8.078, de 1990);

8.1.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

8.1.5. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas que anteceda a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

8.1.6. Manter, durante toda a execu¢do do servico, em compatibilidade com as
obrigagcdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacdo;

8.1.7. Indicar preposto para representa-la durante a execucdo do contrato.

8.2 - Compete a CONTRATANTE:

8.2.1. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.2.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Termo de
Referéncia e da proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

8.2.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

8.2.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA,
através de comissdo/servidor especialmente designado; e

8.2.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Termo de
Referéncia e seus anexos;

8.3 - A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdao do presente
Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9 - CLAUSULA NONA: DA REVISAO E DO REAJUSTE
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9.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos
na Lei 14.133/2021, apdés manifestagdo formal da Procuradoria da Camara
Municipal de Viana.

9.2 - Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresentagdo das propostas.

9.3 - Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da
CONTRATADA, os pregos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de
um ano, aplicando-se o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo -
IPCA/IBGE, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

9.4 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

10 - CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer dos
atos previstos no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021, quais sejam:

10.1.1 Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

10.1.2 Dar causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servi¢cos publicos ou ao interesse coletivo;
10.1.3 Dar causa a inexecugao total do contrato;

10.1.4 Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

10.1.5 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

10.1.6 Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
10.1.7 Ensejar o retardamento da execu¢ao ou da entrega do objeto da licitagdo
sem motivo justificado;

10.1.8 Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracdo falsa durante a dispensa eletronica ou a execucdo do contrato;
10.1.9 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

10.1.10 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

10.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;
10.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de

agosto de 2013.
10.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos

subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sancdes:
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a) Adverténcia pela falta do subitem 17.1.1 do Termo de Referéncia, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

b) Multa sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 10.1.1 a 10.1.12 do Termo de
Referéncia

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, nos casos dos subitens 10.1.2 até o 10.1.7 do Termo de Referéncia,
quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 10.1.8 a 10.1.12 do Termo de
Referéncia, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade
mais grave;

10.3. Naaplicacdo das san¢des serdo considerados:

a) A natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

e) A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.4. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente.

10.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste item, é, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administra¢do Publica.

10.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.

10.7. O calculo da sang¢ao de multa observara os seguintes parametros:
10.7.1.A multa de mora a ser aplicada por atraso injustificado na execu¢ao do
contrato sera calculada conforme os seguintes percentuais:

a) de 0,5% (cinco décimos por cento), por dia de atraso, até o limite
correspondente a 10 (dez) dias;

b) de 0,7% (sete décimos por cento), por dia de atraso a partir do 112 (décimo
primeiro) dia, até o limite correspondente a 20 (vinte) dias; e

c) de 1,0% (um por cento), por dia de atraso a partir do 212 (vigésimo primeiro)
dia, até o limite correspondente a 30 (trinta) dias, findo o qual a CONTRATANTE
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rescindird o contrato correspondente, aplicando-se a CONTRATADA as demais
sancoes previstas na Lei n? 14.133/2021.

10.8. Sera aplicada multa de 1,5% (um e meio por cento) sobre o valor da
contratacdao, quando a CONTRATADA:

a) Prestar informacbes inexatas ou obstaculizar o acesso a fiscalizacdo da
CONTRATANTE no cumprimento de suas atividades;

b) Desatender as determinacdes da fiscalizagdo da CONTRATANTE; e

c) Cometer qualquer infracdo as normas federais, estaduais e municipais,
respondendo ainda pelas multas aplicadas pelos 6rgaos competentes em razdo da
infracdo cometida.

10.9. Sera aplicada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da contratacao
quando a CONTRATADA:

a) Nao iniciar, ou recusar-se a executar a corre¢do de qualquer ato que, por
imprudéncia, negligéncia impericia dolo ou ma fé venha a causar danos a
CONTRATANTE ou a terceiros, independentemente da obrigacdo da CONTRATADA
em reparar os danos causados;

b) Praticar por acdo ou omissdo, qualquer ato que, por imprudéncia, negligéncia,
impericia, dolo ou ma fé, venha a causar danos a CONTRATANTE ou a terceiros,
independentemente da obrigacdo da CONTRATADA em reparar os danos causados.

10.10. Nenhum pagamento serd feito ao fornecedor dos bens que tenha sido
multado, antes que tal penalidade seja descontada de seus haveres.

10.11. Na aplicagdo das sangdes serdo observados os procedimentos e prazos
constantes nos arts. 157 a 160 da Lein. 14.133/2021.

10.12. As multas administrativas previstas neste instrumento ndo tém carater
compensatério e o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA de
responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

10.13. Se, durante o processo de aplicacio de penalidade, houver indicios de
pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de
2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do
processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa
deverdao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

10.14. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracdao Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na
unidade administrativa.

10.15. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuracdao da ocorréncia de danos e
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prejuizos a Administracao Publica resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

10.16. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n®
14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n? 9.784, de 1999.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE
FISCAL OU TRABALHISTA

11.1. Constatado que o CONTRATADO nao se encontra em situacdo de
regularidade fiscal ou trabalhista, ele sera notificado para no prazo de 10 (dez)
dias uteis regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa,
observando-se o procedimento de aplicagdo de sangdes.

11.2. Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que
ndo seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacdo do procedimento de aplicacdo de sangdes.

11.3. Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo CONTRATADO,
sera imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.4. Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a
empresa ndo regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracdo
decidir sobre iniciar ou nao procedimento de rescisdao do contrato, podendo deixar
de fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada do contrato ocasionara expressivos
prejuizos ao interesse publico.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DOS ADITAMENTOS E DA RESCISAO

12.1. A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipoteses e condi¢des previstas
nos arts. 137 a 139 da Lein® 14.133/2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1. Os recursos, representacdo e pedido de reconsideracao, somente serao
acolhidos nos termos do art. 165 da Lei n? 14.133/2021.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
14.1. A execucdo dos atos decorrentes deste Contrato sera acompanhadas e

fiscalizadas por Servidor formalmente designado pela autoridade competente,
para o acompanhamento da contratagdo e entrega dos materiais.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1. Representara a CONTRATADA na execu¢do do ajuste, como preposto,
(nome completo, nacionalidade, profissaio e estado civil do
representante da empresa).

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA LEI ANTICORRUPCAO E DA PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS

16.1. Para a execucdo deste contrato e/ou instrumento equivalente a este,
nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer
que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta proépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagao,
compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de
forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele
ndo relacionada, o que deve ser observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.

16.2. Sempre que tiverem acesso ou realizarem qualquer tipo de tratamento de
dados pessoais, as partes comprometem-se a envidar todos os esfor¢os para
resguardar e proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos
titulares, observando as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda,
tratamento, transmissao e eliminacdo de dados pessoais, especialmente as
previstas na Lei Federal n? 13.709/2018 (“Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais”), e demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA: DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢oes
contidas na Lei n? 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cdoes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 -
Codigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

18.1. Fica eleito o foro de Viana, Comarca do Estado do Espirito Santo, para
dirimir qualquer davida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, nos termos da Medida Proviséria n? 2.200-
2/2001 e art. 784, §42, do CPC, as Partes reconhecem como valida a contratacdo
por qualquer modalidade de assinatura eletrénica prevista em lei, ainda que nao
utilizem de certificado digital emitido no padrao ICP-Brasil, na plataforma eleita
por elas para tal finalidade.
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Viana/ES, de de 2025.

CONTRATANTE

CONTRATADA
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