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N° 4.571/91PUBLICADO
NO DIO-ES 31/10/1991

DATA DE INSTALAGAO
01/01/1993

AREA TERRITORIAL
285,495 KM*

CLIMA
TROPICAL DE ALTITUDE
MAXIMA 28° E MiNIMA 8°

MUNICIPIOS LIMITROFES
DOMINGOS MARTINS,
ALFREDO CHAVES,
GUARAPARI E VIANA.

DISTANCIA DA CAPITAL
DO ESTADO (VITORIA):
48,6 KM

COLONIZAGAO

ALEMAES, ITALIANOS, SUiG0S,
POLONESES, PORTUGUESES,
AUSTRIACOS, DESCENDENTES
DE NATIVOS E DESCENDENTES
DE AFRICANOS

LATITUDE SUL DE
40’ 58’ 80”

LONGITUDE OESTE DE
GREENWICH, DE 20°

24’46’ 80”

POPULAGAO (IBGE/2021)
17.141 PESSOAS

BASE ECONOMICA
AGRICULTURA, CULTIVO DO CAFE,
AVICULTURA E A OLERICULTURA

TURISHO

08 ASPECTOS CULTURAIS DO HUNICIPIO
SHO FORTEMENTE INFLUENCIADOS
PELOS COSTUNES E TRADIGOES DOS
ALEMAES E ITALIANOS E SE NANIFESTAN
NA ALIMENTAGAO, NA DANGA, NA NUSICA
E NA ARQUITETURA

GENTILICO:
FLORIANENSE

VIA DE ACESSO:
BR-262 E BR-101

REGIAO:
SUDOESTE SERRANA

DIVISAO POLITICO-ADMINISTRATIVA
E CONSTITUIDA PELOS DISTRITOS
DE ARAGUAYA, DE SANTA MARIA DE
MARECHAL, DA SEDE E DE VICTOR
HUGO, ESTE ULTIMO CRIADO PELA
LEI MUNICIPAL N° 848 DE 281082008

(@RBALHA E Coy,

CASA LEGISLATIVA PRESIDENTE MUNICIPAL PHILIPP ENDLICH
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

AVISO DE DISPENSA DE LICITACAO
Processo adm. n° 390/2024
COM BASE NO ART. N° 75, INCISO II da Lei 14.133/2021

CidadES: 2024.045L0200001.09.0014

A Camara municipal de Marechal Floriano/ES, em conformidade com Art. 75, inciso II -
da Lei Federal n.© 14.133/2021, torna publico aos interessados que manifesta interesse em
obter propostas adicionais, visando CONTRATACAO DE OPERADORA DE TELEFONIA MOVEL
PARA ATENDER A CAMARA MUNICIPAL DE MARECHAL FLORIANO PARA PERIODO DE 12
MESES. Podendo eventuais interessados apresentarem Proposta de Pregos no prazo de 3
(trés) dias Uteis, a contar desta Publicagdo, oportunidade em que o a Camara Municipal
escolhera a mais vantajosa.

Limite para Apresentacao da Proposta de Precos: 02/05/2024 no horario das 17:00
horas, pelo e-mail: compras@cmmarechalfloriano.es.gov.br até a data e hora limite.

O Termo de Referéncia e demais arquivos estardo disponiveis para download no sitio

eletronico:  https://www.marechalfloriano.es.leg.br/avisos-de-licitacao. Informagbes

adicionais podem ser obtidas via e-mail, pelo Tel. (27) 99717-7914 e presencialmente.

Marechal FLoriano/ES, 24 de abril de 2024.

Gibran Schneider Christo
Agente de Contratacgao

TERMO DE REFERENCIA

SERVICO DE TELEFONIA MOVEL, FIXA E
INTERNET

JUSTIFICATIVA

A contratacdo em comento é essencial para que esta Camara Municipaldesempenhe suas
atividades administrativas e operacionais, proporcionando atendimento ao publico externo
em geral, tanto em ligagdes telefénicas como nos atendimentos diferenciados por meio de
canais ouvidoria e whatsapp, entre outros, que precisam necessariamente de internet,
além dos mecanismos de transparéncia e acesso a informagdo que permitem a
accountability sobre a gestdo desta Camara Municipal, necessitando dispor de meios de
comunicacao nestas ocasiodes.

Avenida Presidente Kennedy, n°. 194 - Centro - Marechal Floriano - ES - CEP: 29255-000 - (27) 3288-1925 / (27) 99789-7684
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1.1. O objeto consiste na Contratacdo de operadora de telefonia mével

CASA LEGISLATIVA PRESIDENTE MUNICIPAL PHILIPP ENDLICH
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

1.DO OBJETO E QUANTIDADES ESTIMAVEIS

ITEM

DESCRIGAO

QUANTIDAD
E
ESTIMADA

UNIDADE

PRECO
UNITARIO
MAXIMO
(MENSAL)

Prestacdo de servigos de telefonia
movel, com pacote de 40.000
(quarenta mil) minutos individuais
em ligagdes VC1, VC2 e VC3 para
Movel on, off net e fixos para
qualquer operadora com utilizagao
do CSP15, Pacote 1.000 SMS para
movel on, off net; pacote de 20GB
de internet com redugdo de
velocidade para 128kbps apods
atingimento do franquia sem
cobranca de valores excedentes e;
Servicos de Gestao de Voz e dados
via web.

chips

R$

Prestacao de servicos de
telefonia modvel, com pacote
de 40.000 (quarenta mil)
minutos individuais em
ligagbes VC1, VC2 e VC3 para
Movel on, off net e fixos para
qualquer  operadora com
utilizagao do CSP15, Pacote
1.000 SMS para modvel on, off
net; e Servicos de Gestao de
Voz e dados via web.

chips

R$

1.1.1. As estimativas iniciais podem ser ampliadas ou reduzidas ao longo da contratagao de
acordo com necessidade da CMMF/ES.

2.DO SERVIGCO DE TELEFONIA MOVEL (SMP)

2.1. As quantidades previstas refere-se somente a titulo de estimativa para formulagéo de
propostas e nao indica qualquer compromisso futuro com a Contratante.

2.1.1. Os quantitativos de minutos e/ou eventos por servico compartilhado sao fixos .

2.2. O pacote de dados madveis devera vir com a possibilidade de controle de uso de internet,
ou seja, podera alterar a franquia de um chip colocando-a em outro.
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2.3. Todos os numeros telefébnicos moéveis devem ser preservados utilizando o sistema de
portabilidade.

2.3.1. ACONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia
movel (SMP) presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel -
Resolugéo n°® 575/2011 ou mais atual.

2.3.2. O servigo de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem custo adicional
e sem a necessidade de habilitagcdo do acesso movel ou de qualquer outro equipamento, em
todo o territorio nacional.

2.3.3. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de portabilidade
numeérica, devendo esta manter os nimeros e/ou a(s) faixa(s) de numeracéo utilizados pela
CONTRATANTE, sem 6nus para aquela, e independentemente da operadora do servigo a
que esteja atualmente vinculado. A CONTRATADA devera respeitar o prazo de 3 (trés) dias
Uteis estabelecido pela ANATEL para a realizagdo deste servico, apds a liberacdo dos
numeros pela operadora de origem.

2.4. A empresa devera ter cobertura (voz e dados) ampla no Estado do Espirito Santo e em
todas as 27 capitais das Unidades da Federagao e no Distrito Federal, cujos servigos deverao
ser habilitados sem 6nus para a contratante.

2.4.1. O pacote de internet deve permitir o trafego de dados com franquia minima de 4Gb que,
se excedidos, implicarao na redugao da velocidade da banda, sem onerar mais a contratada.
A banda retorna ao normal no més seguinte em caso de excedente;

2.4.2. A Conexdo de Dados a Internet deve funcionar em todo o territério nacional sem
nenhum tipo de bloqueio ou tarifagéo adicional pelo acesso funcionar fora de sua Area de
Registro, Tarifagao ou Mobilidade, dentro do territério nacional.

3. DISPONIBILIDADE DO SERVICO

3.1. O servico sera considerado DISPONIVEL quando, cumulativamente: Estejam sendo
respeitadas todas as configuracbes de seguranca e de priorizagao/controle de trafego
acordadas com a CONTRATANTE na fase de implantacdo ou em momentos posteriores;
3.2. A disponibilidade do servigo sera apurada mensalmente, do 1° ao ultimo dia do més,
considerando-se o horario de 0:00 as 24:00, de 22 feira a domingo.

3.3. A Disponibilidade mensal do servigo devera ser de no minimo 99%, o que corresponde a
uma indisponibilidade maxima de 8 horas por més. Caso ocorra indisponibilidade do servigo
superior 8 horas por més, a CONTRATADA devera descontar proporcionalmente o valor da

mensalidade.

4. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. Tomar todas as providéncias necessarias para a fiel execugcdo do servico em
conformidade com as disposi¢cbes desta Ordem, prestando-os com eficiéncia, presteza e
pontualidade e em conformidade com os prazos estabelecidos.
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4.2. Indicar representante para relacionar-se com a CMMF/ES como responsavel pela
execugao do objeto.

4.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, as partes ou
etapas do objeto contratual em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes.

4.4. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais € morais
causados a Contratante ou a terceiros pela agdo ou omissao de seus empregados, dolosa ou
culposamente.

4.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes dos servigos de acordo com o
Caddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990).

4.6. Responsabilizar-se pelas despesas de quaisquer tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestacdo de garantia e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir na execugao do
contrato.

4.7. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade técnica verificada no decorrer da
prestacdo dos servicos que possam impactar na performance dos servicos objeto da
contratagao.

4.8. Prestar o servigo objeto desta contratagéo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupgdes programadas ou caso fortuito;

4.9. Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana.

4.10. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipotese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo.

4.11. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratante em até 48 (quarenta e oito) horas, por intermédio do consultor designado para
acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitacéo.

4.12. Nao fazer uso diverso daqueles estabelecidos nesta Ordem, sobre as informacgbes
obtidas no cumprimento a presente contratacdo, bem como de quaisquer outras
supervenientes das comunicacgdes diarias realizadas por forca da prestagao dos servigos.

4.13. A inadimpléncia da Contratada em relagdo aos encargos sociais, comerciais e fiscais
nao transfere a responsabilidade por seu pagamento a Contratante, nem podera onerar o
objeto desta contratacao, razdo pela qual a Contratada renuncia expressamente a qualquer
vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a Contratante.

4.14. Garantir o funcionamento dos equipamentos contra possiveis defeitos de projeto,
fabricacgao, instalagcao e materiais, durante a vigéncia do contrato.

4.15. O custo de toda a infraestrutura de comunicagdo como equipamentos, cabeamento,
componentes de fixacdo de cabos, serdo de responsabilidade da CONTRATADA.
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5.DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Efetuar o pagamento a empresa Contratada, de acordo com as condi¢cdes de preco e
prazo estabelecidas nesta Ordem.

5.2. Solicitar o refazimento dos servigos que nao atenderem as especificagdes.

5.3. Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento dos servigos
contratados.

5.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada durante o prazo de vigéncia da contratagao.

5.5. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada, inclusive quanto a
continuidade da prestacao dos servicos, que ressalvados os casos de for¢ga maior, justificados
e aceitos pelo Contratante, nao devem ser interrompidas.

6. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA
6.1. As despesas resultantes desta contratagao serdo suportadas pela dotagcao orcamentaria
da rubrica 001001.0103100992.001 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO PODER

LEGISLATIVO - 33904000000 - SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO - PESSOA.

7. DA VIGENCIA CONTRATUAL

7.1. O Contrato tera a duragéo de 12 (doze) meses, podendo ser renovado.

Marechal Floriano, 24 de abril de 2024.

LUIZ CARLOS MACHADO
Chefe de Setor de Compras
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