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TERMO DE REFERENCIA
Especificacoes dos Servigos e Softwares

1-DO OBJETO

1.1 O objeto deste Termo de Referéncia é a contratagdo de empresa especializada no fornecimento
de software por meio de direito real de uso, contemplando prestacdo de servigos de implantagdo,
instalagdo, migracdo, conversdo de dados, customizagdo, treinamento, suporte técnico, atualiza¢do
tecnoldgica e manutengdo, sendo todos os sistemas, interligados e integrados com 0s requisitos
minimos de seguranga ¢ contabeis do sistema de administragdo financeira e controle.

1.2 O objeto deste termo de referéncia € composto pelos seguintes itens:

ITEM DESCRICAO
1 Sistema Integrado de Compras, Licitagoes e Contratos
2 Sistema Integrado de Almoxarifado
3 Sistema Integrado de Controle de Bens Patrimoniais
4 Sistema Integrado de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e e-Social.
5 Sistema Integrado de Gestao de Protocolos e Processos
6 Sistema Integrado de Servigos Portal da Transparéncia
7 Sistema Integrado de Gestao do Portal do Servidor

g | Servico de implantagio, instalacdo, migracao, conversao de dados, customiz_a—qzﬁo ¢ treinamento |
‘ | de todos os sistemas. |
1.2.1 Os servigos de implantagdo compreendendo instalacdo, migragdo, conversdo de dados,
customizagdo e treinamento, somente serdo executados se houver necessidade, com a anuéncia da
Camara Municipal.
1.3 A solugdo deve ser totalmente orientada a administracdo publica, atendendo a todas as
exigéneias da legislagdo vigente, desenvolvida com seguranca para garantir o compartilhamento
das informagdes e integracdo do fluxo de trabalho, com o objetivo de proporcionar um eficiente
gerenciamento dos servigos, objetivando agilizar os processos.
1.4 Para implantagdo dos sistema, a autoridade competente, emitird Autoriza¢do de Servigos
especifica, devendo a contagem do prazo para inicio da execucao dos servigos ser iniciada a partir
da data de recebimento da referida Autorizagdo, ndo sendo obrigatério a Camara Municipal iniciar
a implantagdo de todos os sistemas ora licitados de uma s6 vez, solicitando-os a licitante vencedora
de acordo com a necessidade.
1.5 Eventuais treinamentos, reinstalagdes, migragdo, adequacdes ¢ atualizacdes tecnologicas
necessarias ao longo da execugdo do contrato, ndo terdo acréscimo de valor, e serdo de
responsabilidade da empresa contratada.
1.6 As atribui¢des detalhadas para a execu¢do do objeto a ser contratado, conforme demanda
informada por cada Diretoria da Camara Municipal, serdo as seguintes:

CARACTERISTICAS GERAIS PARA TODOS OS SISTEMAS

ITEM REQUERIMENTO
O Software de Gestdo Publica Integrado (tipo ERP) devera ser um sistema
| “multiusudrio”, “integrado”, “on-line”, permitindo o compartilhamento de arquivos de

dados e informagdes de uso comum e de integra¢do automatica com o sistema da
contabilidade do Poder Executivo;

2 Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;
3 Funcionar em rede com servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD (ou
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superior) ¢ estagdes de trabalho com sistema operacional Windows 7, 8, 8.1, 10 e futuras
versdes e GNU/Linux (ou superior), padrdo tecnologico adotado pela Cémara
Municipal.

4 Ser desenvolvido em interface gréfica;
Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas, permitindo

5 bloqueio de acesso depois de determinado numero de tentativas de acesso invalidas,
criptografia e expiracdo de senhas;
Prover controle de restri¢do de acesso as fungdes do aplicativo através do uso de senhas,

6 disponibilizando recurso de dupla custodia, utilizando o conceito de usuério autorizador,
em qualquer fun¢do, selecionada a critério do usuério;

. Em telas de entrada de dados, permitindo atribuir, por usudrio, permissdo exclusiva para
gravar, consultar e/ou excluir dados;

g Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login, bem
como os respectivos logoffs, registrando data, hora e usudrio;

9 Manter histérico dos acessos por usudrio e por fungdo, registrando a data, hora ¢ o nome
do usuario;

10 | Manter log de auditoria das alteragdes cfetuadas sobre os principais cadastros e tabelas;
Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos

11 | em disco para posterior reimpresséo, inclusive permitindo selecionar a impressdo _de
intervalos de paginas e o niimero de copias a serem impressas, além de também permitir
a sele¢do da impressora de rede desejada;

12 Permitir que os relatc')‘rios sejam salvos em ex!:ens_ﬁo de arquivos “.rtf, .txt e .xls” de
forma que possam ser importados por outros aplicativos;

13 P_ermitir a exportacdo das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em arquivos
tipo texto;

14 UtlllchI' bancos de dados que permitam acesso pad_rﬁo ODBC ou ADO a partir de outros
utilitarios ou aplicativos como geradores de relatdrios, geradores de grificos etc;

15 | Possuir ajuda on-line (help);

16 Possuir validagdo dos campos das telas necessarias antes da gravacdo no banco de
dados;

17 | Toda atualizag@o de dados deve ser realizada de forma online; -

8 Garantir a integridade ‘referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do
banco de dados, por meio de triggers ou constraints;

19 | Permitir agendamento automatico de Backups didrios do Banco de Dados;
Permitir que os programas executdveis sejam instalados nas estagdes usudrias, provendo

20 | rotinas de atualizagdo automatica desses programas a partir do servidor, no caso de
substituicdo de versdes;
Possuir ferramenta de criagdo/edi¢do de relatérios que permita o desenvolvimento de

91 | DOVOS relatorios a partir da bas'_a de dados existentes, bem como a edigdo dos relatérios
novos € os ja existentes, e suas inclusdes no menu de cada sistema sem a necessidade de
compilacdo do codigo-fonte;
Todos os relatérios de todos os sistemas aplicativos envolvidos devem poder ser

22 | incorporados ao sistema de informagdes gerenciais automaticamente no menu, quando
desejar, sem a necessidade de substituicdo do executdvel; __

23 Todos os sistemas devem ter condicdo de importar um arquivo de texto, através de

configuracdo de usudrio para uma ou mais tabelas dos sistemas:;
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24

Possuir SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) Free (PostgreSQL ou similar)
ou, em se tratando de SGBD proprietario, deverd o licitante proponente fornecer tal
licenga, comprovando sua aquisigdo em nome da Camara Municipal.

25

O SGBD devera possuir os seguintes recursos: point-in-time recovery (PITR),
tablespaces, integridade transacional, stored procedures, views triggers, suporte a
modelo hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geométricos;

26

As regras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados deverdo estar alojadas
preferencialmente no Servidor de Banco de Dados, de tal forma que, independentemente
dos privilégios de acesso do usudrio e da forma como ele se der, ndo seja permitido
tornar inconsistente o banco de dados;

21

O sistema deverad permitir a realizagdo de “copias de seguranga” dos dados, de forma
“on-line” e com o banco de dados em utilizagdo;

28

O SGBD devera conter mecanismos de seguranga e prote¢do que impegam a perda de
transagdes ja efetivadas pelo usudrio e permita a recuperagdo de dados na ocorréncia de
eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e
SEgUIO;

29

As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de
algoritmos préprios do sistema, de tal maneira que nunca sejam mostradas em telas de
consulta, manutencdo de cadastro de usuérios ou tela de acesso ao sistema:

30

O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranga para impedir que
usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar
consulta, altera¢do, exclusdo, impressdo ou copia;

31

Utilizagdo da tecnologia com coleta de dados através de Tablet ou Smartphone (Mobile)
para levantamentos técnicos como inventario de almoxarifado e patriménio;

32

Possuir ferramenta de assinatura eletronica, através de Certificagdo Digital Padrio ICP
Brasil, que permita dar validade juridica aos documentos gerados;

33

Possibilitar, caso o orgdo licitante desejar, que os documentos digitalizados ja salvos
também possam ser assinados eletronicamente com o uso da certificacio digital. Esta

ferramenta devera ser propriedade da empresa fornecedora do Sistema ERP de
Administracio Publica;

34

Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou similar.

35

Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usudrios remotos, utilizando a
Internet como meio de acesso;

= CAI}ASTR@ DE FOR \

RJ:QUERINIENTO

Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geragao do documento de “Certificado de
Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem como registrar a
inabilitacdo por suspensio ou rescisdo do contrato.

Possibilitar cadastrar as informagdes do balango dos fornecedores no sistema para que o
mesmo possa calcular automaticamente os indices de liquidez.

Controlar as certiddes vencidas ou 4 vencer dos fornecedores.

Permitir que o sistema avise quando for utilizado um fornecedor que teve contrato
Suspenso.

| B || B2

Manter informacdes cadastrais das linhas de fornecimento dos fornecedores.
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Manter informag¢des cadastrais de sOcios, representantes, contato ¢ conta bancéaria dos

6 fornecedores.

7 Calcular os indices de liquidez automaticamente apos o preenchimento do balango
patrimonial.

8 Mostrar tela de aviso de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores ao tentar
abrir o cadastro de fornecedores.

9 Emitir relatorios de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores.

10 Ao c‘adastrar um fornecedor ter opgao de definigao do tipo de fornecedor de acordo com
a Lei Complementar n°® 123/2009.

1 O sistema deve permitir fazer pesquisas através de link, para os sites do INSS, FGTS,
Fazenda Municipal, Estadual ¢ Federal.
O sistema deve efetuar o controle de ocorréncias dos fornecedores de materiais, servigos

12 | e obras como histérico de alteracdes no cadastro e restricdes sofridas como multas e
outras penalidades.

13 Permitir que o relatério de certificado de registro cadastral — CRC — possa ser
paramemzado pelo propno USUArio.

s e ~_ MODULO II - SISTEMA DE COMPRAS
ITEM REQUERIMENTO

O modulo de Compras, Licitagdes e Contratos deverd permitir acompanhar todo o

1 processo licitatério, envolvendo as etapas desde a preparacgdo (processo administrativo)
at¢ o julgamento, registrando as atas, deliberagdo (prego global), mapa comparativo de
pregos.

5 Possibilitar que através do modulo de Compras possa ser feito o planejamento (previsao
de consumo) para cada setor dentro de um periodo.

3 Poder consolidar os planejamentos de compras gerando pedido de compras
automaticamente.

4 Permitir que a geracdo de pedido de compras possa ser feito pelo proprio sistema em
cada diretoria.

5 Possuir integra¢ao com o sistema de licitagdes permitindo verificar o andamento dos
processos de compras.

6 Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras informando datas de designacdo ou
exoneragdo e os membros da comissio.

7 Emitir quadro comparativo de pregos apos o processo de cotagdo para ver qual foi o
vencedor da menor proposta.
Possuir rotina que possibilite que a pesquisa de precos seja preenchida pelo proprio

8 fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em midia eletrnica para
entrada automadtica no sistema, sem necessidade de redigitacao.

9 Ter recurso de encaminhar os pedidos de compras para pesquisa de prego, licitagdo ou
autorizag¢do de fornecimento.

10 Emitir resumo dos pedidos de compras em andamento, informando em que fase o
mesmo se encontra e também sua tramitagdo no protocolo.

(1 Todas as tabelas comuns aos sistemas de compras, licitacdes e de materiais devem ser
unicas, de modo a evitar a redundéancia ¢ a discrepancia de informacoes.

12 lntegraf-se com a execucao or¢amentaria gerando as autorizacdes de empenho e a
respectiva reserva.

13

O modulo de Compras ndo devera permitir a alteracdo da descricdo do material apds sua
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utilizacdo;
14 Ter controle através de alerta e relatorio no sistema quan(_io o limite de dispensa de
licitagdes for excedido de acordo com o tipo de material/servico.
15 Permitir a gcrng‘io automatica de autorizagdo de fornecimento a partir da execucdo do
processo de licitagdo.
Realizar o controle do total das compras dispensaveis (sem licitagdes). Possibilitar a
16 | geragdo de ordem de compra pegando os dados da requisi¢do. Caso utilize cotacdo de
planilha de pregos o sistema devera pegar os valores automaticamente.
17 | Emitir relatério de autorizagdo de fornecimento.
13 Possuir ‘Integragﬁo com o software de protocolo, podendo o processo ser gerado
automaticamente conforme parametrizag@o no ato do pedido de compra.
19 Emitir relatério de valores minimos e médios de processos de pesquisa de prego para
licitagdo.
20 | Ter recurso de consolidar varios pedidos de compras para formagcio de licitacdo.
21 Conter o recurso de “gerador de r_clat()rio“, que permite ao usuario emitir relatério com
contetido, “lay-out” e ordens selecionaveis.
2 Possibilitar a c_riac;éio de modelos de documentos a serem utilizados para justificativa da
dispensa de licitacdo.
3 Ter opgdo de que na conclusdo da pesquisa de pregos, a mesma possa ser encaminhada
B para o setor de Contratos.
24 | Possibilitar anular um processo de compra, justificando a sua decisio.
MODULO 111 - SISTEMA DE LICITACAO
ITEM REQUERIMENTO
1 Registrar 0s processos licitatorios identificando o numero do processo, objeto,
requisi¢oes de compra a atender, modalidade de licitacio e data do processo.
Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da
2 licitagdo, registrando a habilitacdo, proposta comercial, interposigdo de recurso,
anulacdo, adjudicacdo e emitindo 0 mapa comparativo de precos.
3 Permitir a utilizagdo das despesas sem que haja disponibilidade or¢amentaria.
4 Permitir sugerir o nimero da licitagdo sequencial, ou por modalidade.
5 Permitir separar os itens do processo por despesa orcamentéria a ser utilizada.
Gerar todos os controles, documentos e relatorios necessarios ao processo licitatorio, tais
6 | como: ordena¢do de despesa, editais de publicagio, homologacdo e adjudicagao, atas,
| | termo de analise juridica, parecer técnico e aviso de licitagdes;
7 | Permitir copiar os itens de outro processo licitatorio, ja cadastrado.
Possibilitar a entrega do edital ¢ itens a serem cotados em midia digital, para que os
8 participantes possam digitar suas propostas ¢ as mesmas possam ser importadas
automaticamente pelo sistema.
9 Ter controle da situagdo do processo de licitagio, se ela esta anulada, cancelada,
concluida, suspensa, deserta, fracassada ou revogada.
10 Ter a op¢ao de criar _modelos de edital padréo para o uso do sistema sem ter que criar
varios modelos para licitacdes diferentes.
1 Utiliza_r o recurso de megc]agem de campos em todos os modelos de documentos
requeridos nas etapas da licitacfio e pesquisa de pregos.
12 | Ter configuragio de julgamento por técnica, definidos as questdes ¢ as resposta.
13 | Gerar a ata do processo licitatorio automaticamente de acordo com o modelo criado.
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O moédulo de Compras, Licitagdes e Contratos deverd permitir gerar arquivos para

14 | atender exigéncias do Tribunal de Contas relativos a prestagio de contas dos atos

administrativos de licitagdes ¢ contratos.

O modulo de Licitagdes devera permitir a impressdo de relatorio para conferéncia de

] I5 | inconsisténcias a serem corrigidas no sistema antes de gerar os arquivos para o Tribunal

’ de Contas.

16 | Permitir gerar entrada no almoxarifado a partir da liquidacdo da mercadoria.

Permitir controlar as despesas realizadas e a realizar, evitando a realizacdo de despesas

17 | de mesma natureza com dispensa de licitagdo ou modalidade de licitagdo indevida, por

ultrapassarem os respectivos limites legais.

18 Permitir controlar os limites de cada modalidade estabelecidos em Lei através do objeto

da compra.

19 | Permitir consulta ao preco praticado nas licitacdes, por fornecedor ou material.

20 Conter o recurso de “gerador de relat6rio”, que permite ao usuério emitir relatério com

conteudo, “lay-out” e ordens selecionaveis.

O sistema de compras deve sinalizar automaticamente empates no julgamento de precos,

21 | de acordo com Lei Complementar 123/2006, mostrando os valores minimos e Mmaximos,

inclusive a cada rodada de lance do Pregdo Presencial.

22 | Indicar quais sdo as empresas empatadas na fase de julgamento dos pregos.

23 Possuir julgamento por maior desconto ou melhor oferta.

24 Possibilitar que no tipo de julgamento de d_esconto ou melhor oferta, as propostas de

pregos possam ser langadas em porcentagem inclusive os modelos de ata, homologacio.
MODULO IV - REGISTRO DE PRECOS

ITEM REQUERIMENTO _
| Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art, 15 da Lei
| 3 n® 8.666/93, facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas,

diminuindo a necessidade de controle de mercadorias em estoque fisico.

2 Registrar e emitir as requisi¢des de compras e servigos para registro de preco.
3 Registrar e emitir atas de julgamentos registrando o preco dos fornecedores.
= 4 Conter base de pregos registrados.
5 Gerar automaticamente autorizagdo de fornecimento aos fornecedores mediante registro
de preco.
6 Gerar termo de compromisso para o fornecedor vencedor.
MODULO V - PREGAO PRESENCIAL
ITEM REQUERIMENTO
1 Ter modulo de prego presencial, além de controlar todo o Processo.
2 Permitir a execugdo do pregio por item ou lote de itens.
3 | Fazer com que o enquadramento dos lotes possa ser automatica por item, por
_classificacdo de material/servigo ou global.
4 | Registrar de forma sintética os fornecedores que participardao do pregao.
5 Permitir a montagem de lotes selecionando seus respectivos itens.
6 Permitir a digitagdo e classificagdio das propostas iniciais de fornecedores definindo

quais participardo dos lances, de acordo com os critérios estabelecidos na Lei do Pregio.
O Modulo de Licitagdes devera possibilitar a classificagdo das propostas do Pregao
7 Presencial automaticamente, conforme critérios de classifica¢do imposto na legislag¢io

(Lei n® 10.520/02).
9‘%’?‘;‘
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& Registrar os precos das propostas lance a lance até o declinio do ultimo fornecedor.
Permitir 0 acompanhamento lance a lance do pregdo, através de tela que deve ser
atualizada automaticamente me

diante a digita¢do dos lances, permitindo aos fornecedores participantes uma visdo
global do andamento do pregéo.

10 O modulo de Licitagdes deverd permitir a emissdo da ATA do Pregdo Presencial ¢
histérico com os lances.

B _MODULO VI - SISTEMA DE CONTRATOS

ITEM REQUERIMENTO

Registrar e controlar os contratos (objeto, valor contratado, vigéncia, cronograma de
I entrega, pagamento e penalidades pelo ndo cumprimento) e seus aditivos, reajustes e
rescisdes, bem como o nimero das notas de empenho.

5 Possibilitar que possa ser criado o modelo de contratos com campos de mesclagem para
serem usados pelo sistema.

Permitir a definigdo e o estabelecimento de cronograma de entrega dos itens dos
contratos.

Permitir a definigdo e o estabelecimento de cronograma de pagamentos dos contratos.

Fazer com que a geragdo do contrato seja automética sem que 0 usudrio tenha que
redigitar todo o processo.

Controlar o saldo de material do contrato.
Registrar a rescisdo do contrato indicando motivo e data.

Registrar as medigbes da execugdo do contrato informando o percentual de conclusdo a
cada medigao.

Possibilitar o cadastramento de aditamento contratual.
Sinalizar com antecedéncia 0 vencimento dos contratos.
Controlar os contratos por unidade gestora.

| oo ||| W &)

— | p—
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| _ SISTEMA INTEGRADO DE ALMOXARIFADO
ITEM REQUERIMENTO
1 Controlar as aquisi¢des de materiais/mercadorias por notas fiscais e os gastos por
requisicao;
Controlar lotes de materiais (controle de prazo de validade).
Controlar o atendimento as requisicoes de materiais.

Dar baixa automatica no estoque pelo fornecimento de material através da aplicagdo
imediata.

Emitir relatério de requisi¢des de materiais por centro de custo.

Emitir etiquetas para localizagdo dos materiais dentro do almoxarifado fisico.

Emitir relatorio de entradas por nota fiscal e/ ou fornecedor.

Emitir relatdrio de todos os produtos cadastrados no sistema, com codigo, especificacio,

unidade, endereco e lote.

Emitir relatdrios de controle de validade de lotes de materiais -
Emitir relatérios destinados a Prestagdo de Contas aos Tribunais de Contas da Unifo e

do Estado; i

Gerar automaticamente a entrada da nota fiscal a partir de uma ordem de compra,

podendo esta ser integral ou parcial, mostrando assim a integra¢do com o sistema de
compras.

| oo |1 & U
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12 | Historico de acessos dos usudrios que executaram rotinas no sistema;
13 Importar centros de custos, materiais ¢ fornecedores do sistema compras visando o
cadastro tnico;
14 O acesso dos usudrios serd conforme a hierarquia definida pela gestio, possuindo acesso
somente a almoxarifados especificos.
15 O sistcr’na deve trazer no momento da requisi¢gdo automaticamente o lote com validade
que esté para vencer.
16 O sisterqa devera pg:r_mitir o controle de todas as movimentagdes efetuadas nos diversos
almoxarifados municipais.
17 O software de almoxarifado deverd dispor do recurso de “gerador de relatérios”, que
possibilite o usudrio emitir relatério com contetdo, “lay-out” e ordens selecionéveis.
18 | Opgdo de visualizar os relatorios em tela antes da impressio;
19 Para a distribui¢do de materiais devera ser utilizado os centros de custos/locais para
controle do consumo.
20 Permite consultas ao catalogo de produtos, aplicando filtros diversos (nome, codigos,
etc.);
21 | Permite transferéncia entre almoxarifados, efetuando atualizacdo no estoque:
22 | Permitir a geracdo de pedidos de compras pelo sistema de almoxarifado:
Permitir a manutengdo para o cadastro de materiais quanto as informagdes de:
¥ gmpo!
23 | - subgrupo,
- classificacio,
- embalagem.
24 Permi_tir consultas de todas as movimenta¢des de entrada e saida de um determinado
material
95 Permitir inclusdo de dados relativos as entradas ¢ saidas que sdo independentes de
execuedo orgamentdria (doacdo e devolugdo) no almoxarifado.
26 | Permitir que cada setor elabore sua propria requisicdo de material.
27 | Possibilidade de importagdo de Nota fiscal Eletronica (Nfe).
98 Possibilitar a qonﬁgurac;ﬁo de cotas financeiras ou quantitativas por grupo de materiais
Ou por materiais para os diversos centros de custos.
29 | Possuir controle da localizagdo fisica dos materiais dentro dos estoques:
30 Possuir controle de limites minimo, méximo e de ponto de reposicio de saldo fisico em
estoque;
31 Real_izar 0 fechamenfto mensal das movimentagdes de materiais, bloqueando o
movimento nos meses ja encerrados.
32 | Registrar os enderegos fisicos dos materiais.
33 | Relat6rio demonstrativo dos materiais acima do méximo permitido em estoque.
34 | Relatério sintético de estoque fisico e financeiro por almoxarifado.
35 Sistema de almoxarifado integrado ao patrimédnio, efetuando a incorporagdo de bens
quando for o caso;
Todas as movimentagdes de entradas, saidas e transferéncias deverdo ser bloqueadas
36 | durante a realizagdo do inventario. Permitir informar o registro de abertura e fechamento
do processo de inventario.

& SISTEMA INTEGRADO DE PATRIMONIO
ITEM | REQUERIMENTO
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1 A baixa de bens podera ser individual ou coletiva de bens.

9 A depreciagdo de bens podera ser individual, ou conforme critérios estabelecidos na
selecdo.

3 A transferéncia de bens podera ser individual ou coletiva.

Cadastrar as informagdes dos bens méveis, inclusive veiculos, iméveis proprios e

4 locados com todos os dados necessarios ao controle de patriménio, registrando a
identificacio do setor e pessoa responséavel pelo bem.

5 Consultar aos bens por numero de tombamento, data de aquisi¢ao, numero do
documento e nimero/ ano do empenho.

6 Controlar bens alienados e sua vigéncia.

Controlar os bens encaminhados a manutengio, armazenando os dados basicos da

7 movimentagdo, tais como: data de envio, se ¢é manuten¢do preventiva ou corretiva,
valores, possibilitando a emissdo de relatério de nota de manutencdo, bens em
manuteng¢do em aberto e efetuadas.

8 Controle de bens assegurados, informando seguradora, vigéncia e itens segurados.

9 Dar baixa de bens que ndo foram localizados no setor durante o registro do mesmo na
tela de inventério.

10 Efe‘tuar a tr_ansfcréncia de bens localizados no setor mas pertencentes a outro, durante o
registro do inventario.

1 Emissdo d_e etiquetas de patriménio, contendo niimero do tombamento, especificacio do
bem e cddigo de barras.

12 | Emissdo de relatério de baixas por classe ou localizagao do bem.

13 Emissdo do relatério demonstrando os bens em inventariados: Localizados e
pertencentes ao setor; Localizados mas pertencentes a outro setor: e Nio Localizados;
Emitir o Termo de Transferéncia com pelo menos as seguintes informagdes: niimero da

14 | guia, data de transferéncia, origem e destino (local e responsavel), nimero do bem e
especificacgao.

15 | Emitir relagdo de bens por produto.

16 | Emitir relatério de nota de alienagio.

17 | Emitir relatério de relagdo simples de bens, por tipo, bem e tipo de aquisi¢io.

18 Emitir relatério destinado a prestacio de contas:

19 | Emitir relatorio do inventério por unidade administrativa.

20 | Incluir imagem(ns) do bem afim de auxiliar na sua localizacdo.

Informar o processo de compra, nimero da ordem de fornecimento ¢ processo

21 | administrativo, referentes ao item patrimonial, demonstrando assim a integra¢do com os
sistemas de compras e protocolo.

|22 | Listar através de relatério os bens que estdo com a garantia para vencer.

2 Manter o reg@stro histérico das movimentagdes «_:los bens, ¢ emitir o relatério analitico de
todas as movimentagdes ocorridas durante sua vida 1til.

24 | Na tela de transferéncia devera ser informado o nimero do documento autorizador.

25 | No cadastro de bem, deveré conter o registro de sua garantia.

2% 0) Termo_ de Guarda e Responsabilidade podera ser cadastrado de forma individual ou
por coletivo dos bens.

O patriménio deverd ser integrado ao sistema de almoxarifado, de modo que ao efetuar o

27

recebimento de equipamentos direcionados ao patriménio, o sistema informe qual (is)
aquisi¢io (des) pendente(s).
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O sistema de Patrimdnio Publico deve possibilitar a manutengdo e controle dos dados

28 pertinentes aos Bens moveis, imoveis e semoventes, de maneira efetiva desde o
cadastramento, a classificagdo ¢ a movimentacio.

29 O.sistema deve permitir que as formulas de depreciagdo/ reavaliagio e as selegdes sejam
criadas pelo usudrio.

30 | O sistema deveré permitir o registro de bens recebidos ou cedidos em comodato.

31 O software de patrim(”)n.io dcver_é dispor do recurso de “gerador de rel'atérios”, que
possibilite o usudrio emitir relatorio com conteuido, “lay-out” e ordens selecionaveis.

32 | Permitir registrar o namero da plaqueta anterior do bem a fim de auditorias.

33 Permutir registrar os motivos das baixas dos bens do patriménio publico (venda, doagdes,
mutiliza¢des, abandono, cessio, devolu¢do, alienagio, leildo, outros).

34 | Permitir visualizagdo da versdo do sistema que esta sendo utilizada.

35 | Possibilitar a incorporar ou ndo incorporar o valor do bem no patrimonio.

36 Possibilitar fazer uma ou varias copias dc_ cadastro de be_m e gerando autorqaticamente 0
codigo da placa a partir do c6digo inicial informado, copiando as caracteristicas do bem.

17 Possuir rotina de agregagdo de bens. Estes deverdo ser tratados como um tnico bem,
podendo desvincula-los a qualquer momento.

13 Registrar as baixas e emitir o Termo de Baixa com as seguintes informagdes: nimero da
guia, data da baixa, motivo, cédigo e especificagio do bem.

39 Registrar as comissdes dg: invlentr:irio informando: mimero do decreto/portaria, os
membros e sua respectiva vigéncia.

40 | Registrar o responsével pela conformidade da reavaliagdo/ depreciagio.

41 | Relagdo de reavalia¢des e depreciacdes por localizagdo ou classe.

42 | Ter o recurso digitaliza¢io de documentos na tela de cadastro de bens, como: nota fiscal
¢ ou outros documentos. Permitir inserir também pelo menos documentos nos formatos
PDF, DOC, JPG, ODT, BMP, JPG, PNG ¢ XLS.

43 | Ter parimetros para que possam ser incluidos novos campos no cadastro de Bens
(moveis e imdéveis) para informacdes adicionais.

EMA INTEGRADO DE RECURSOS HUMANOS
et _ MODULO I - RECURSOS HUMANOS
ITEM DESCRICAO

Permitir a captagdo e manutengdo de informagdes pessoais de todos os servidores com no

1 minimo os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiacdo, Data de Nascimento, Sexo, Grau
de Instrugdo, Estado Civil, Endereco, CPF, PIS, RG (Numero, Orgdo Expedidor e Data).
Permitir a captagdo e manutengio de informagdes do vinculo que o servidor teve e/ou tem

2 |com o Orgdo, com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo,
Salario e Carga Horéria Semanal.

3 Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas,
Estatutarios, Comissionados e Contratos temporarios.

4 | Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punicao.

5 Permitir o registro e controle da promogdo e progressio de cargos ¢ salarios dos

servidores.
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Estabelecer um tnico cadastro de pessoas para o servidor, para que através deste possam

6 |ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalharam no Orgio Plblico e
permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter.

7 Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa, quanto ao acimulo da bases
para INSS .

8 |Validar digito verificador do niimero do CPF.

9  |Validar digito verificador do namero do PIS.

10 |Localizar servidores por nome ou parte dele.

1 Deve possuir consulta rapida a qualquer cadastro e local do sistema, sendo generalizada
através de tecla de fungdo.
Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia ¢ imposto de renda

12 |realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite e condigdes previstas
para cada dependente.

13 Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o nome do pensionista, CPF, banco ¢
conta para pagamento.
Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo,

14 | comissionado ¢ temporério etc., com no minimo a nomenclatura desejada pelo orgéo,
vinculada ao CBO, referéncia salarial inicial, quantidade de vagas e data e nimero da Lei.

15 Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas ocupadas ao
selecionar um determinado cargo no cadastro de funcionarios.

16 |Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte.

17 Gerar automaticamente informagdo para desconto do vale transporte em folha de
pagamento apos langamento da entrega dos passes.

18 Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respectiva influéncia no
calculo da folha.

19 Emitir relatérios com a movimentagdo de pessoal no periodo: cedido(s), ou em
‘afastamentos temporarios com ou sem beneficios pela previdéncia.

20 Registrar a CAT - Comunicacdo de Acidente do Trabalho e o afastamento do servidor
quando houver acidente de trabalho para beneficios ao INSS.

71 Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdencidrio — PPP, baseado no historico do
servidor;
Emitir certidoes de tempo de servico e disponibilizar informagdes para o cdlculo da

22 |concessao de aposentadoria atraves da geragdao do calculo atuaral (conforme layout
conveniado).

73 Emitir relatério com a movimentacdo de pessoal no periodo: admitido(s), demitido(s),
aniversariantes do més, direito a anucnio (ATS).

24 | Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.

25 |Garantir total disponibilidade e seguran¢a das informacdes historicas com detalhamento
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de todos os pagamentos e descontos.

Registrar e manter o historico das alteracoes de cargo, salario, lotacdo, vinculo, regime
2 |.5 i, | :
juridico, local de trabalho dos servidores e banco/agéncia/conta bancaria.

Permitir a emissdo de relatorios com textos pré-definidos utilizando parametros do
27  |sistema, a partir de informag¢des administrativas no setor, para que o proprio usuario possa
editar e imprimir para quem desejado.

Permitir com que o usudrio monte seu proprio relatorio, a partir de informagdes
28 |administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada, contendo recursos de "gerador
de relatorio".

Permitir a gera¢@o de arquivos pré-definidos e conter o recursos de "gerador de arquivos
29 |txt", para que o proprio usudrio possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de
informagdes administrativas no setor, em "layout” e ordem selecionada.

30 Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de seleg@o para facilitar a emissdo
de relatorios rotineiros. '

31 Deve permitir a configuragao de cabecalhos dos relatérios, para que sejam ou ndo
impressos com o brasdo o outro logotipo que identifique a entidade.

32 |Deve possuir controle de senhas e de usuarios com niveis de acesso.
~ MODULO II - FOLHA DE PAGAMENTO
ITEM DESCRICAO

Manter historico para cada servidor/funciondrio com detalhamento de todos os

1 pagamentos e descontos, permitindo consulta ou emissdo de relatorios individuais ou
globais.

9 Controlar e manter o registro das informacdes historicas, necessarias as rotinas anuais, 13°

Salario e férias. |

3 Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados
em folha.

A Deve permitir a configuragdo de quais proventos e¢ descontos devem ser considerados
como automaticos para cada tipo de calculo (13°, férias, descontos legais, ATS, etc).

Deve permitir a configuragdo de todas as formulas de calculo de forma que possam ser
5  |configuradas, ficando em conformidade, com o estatuto do 6rgdo, tornando o célculo da
folha totalmente configurado e administrado pelo proprio usuério do sistema.

Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho,

6  |impossibilitando que seja efetuado o langamento de um vencimento ou desconto
exclusivo de um regime em um outro.

Deve permitir a configuragdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuério incluir
7  |novas tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com
sua necessidade. Exemplos: tabelas de INSS, IRRF, salario familia, Instituto, ATS.

2 Possuir rotinas que permitam administrar salarios, peossibilitando reajustes globais e
parciais de acordo com os padroes.
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9  |Possuir cadastro de diarias e emissdo de autorizagdo das mesmas.

10 Permitir o controle de consignagdes importadas de sistemas externos. Ex: e-consig,
Credicesta.
Permitir o processamento das folhas de Pagamento Mensal, Rescisio, Férias,

1 Adiantamento de Décimo Terceiro Saldrio, Décimo Terceiro Salario e Folhas
Complementares ou de Diferencas Salariais; Inclusive de Pensdo Judicial e Beneficios,
permitindo recalculos da folha a qualquer momento parcial ou geral.

2 Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia,
separando por grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime.

13 Permitir recalcular um Unico funcionario pés célculo da folha, para evitar a necessidade
de seguir todo o procedimento de geracao e calculo da folha.

14 |Permitir simula¢des parciais ou totais da folha de pagamento.

15 Deve permitir a inclusdo de varidveis fixas ¢ mensais, as quais deverdo ser também,
quando necessdrio, geradas a partir de um gerador de varidveis.

6 Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos.

17 Propiciar a inclusdo de Cédigos de Proventos ou Descontos Fixos no proprio cadastro do
empregado, evitando a digitagdo mensal como uma variavel.

18 Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como
salario familia e/ou abono familia para efetivos.

19 Deve permitir o calculo das médias de horas extras que cada servidor tem direito a receber
em férias, 13° saldrio ou rescisdo de contrato.

20 Permitir o cdlculo automatico dos adicionais por tempo de servigo como o anuénio,
decénio e quinquénio.

21 | Calcular automaticamente as contribui¢des sindicais na época devida.
Calcular automaticamente os encargos, processar relatdrios com as informagdo dos

22 |valores relativos a contribui¢do individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS
(Instituto), de acordo com o regime previdenciario do servidor.

23 | Deve emitir comparativo de situagdes dos servidores entre duas competéncias.

24 |Emitir folha de pagamento completa ou com quebras por unidades administrativas.

75 Emitir folha liquida, contendo matricula, nome, CPF e saldrio liquido do
servidor/funcionario, além de emitir por banco e agéncia.

2% Emitir listagem do servidor/funcionario por provento ou descontos individuais ou grupais,
com valores mensais, conforme desejado.

57 Emitir folha de assinatura para recebimento de contracheques ou para outra finalidade,
contendo lotagdo, matricula, nome e espago para assinatura.

78 Emissdo de contracheque (pré-impresso), permitindo a livre formatacio do documento

pelo usudrio, conforme modelo padrdo utilizado pela empresa.

5 D
Wt’_
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29 | Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).

30 | Permitir a emissdo de cheques para pagamento de servidores/funcionérios;

31 Emitir os informes de rendimentos para fins de declaragdo 4 Receita Federal em qualquer
época do ano, inclusive de anos anteriores, nos padrdes da legislagdo vigente.

32 | Atos Administrativos Legais.

33 Possibilitar a exportagdo automatica dos dados para contabilizagcdo automética da folha de
pagamento integrando com a contabilidade.

| Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo
34 |relagdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente, CPF e valor liquido a ser
creditado.

| Exportar/Importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de participantes, afins de

35 |langar os valores dos abonos com pagamentos em folha na devida época solicitado pelo
| Banco do Brasil.

36  |Permitir a geragdo de arquivos para o CAGED.

37  |Permitir a geragdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a Competéncia 13.

38 Permitir rotinas de compara¢do da base de dados da Gefip/Sefip com a folha de
pagamento automaticamente através do software.

39 Disponibilizar informagdes em arquivos conforme pedido pela fiscalizacio da Receita ou
Previdéncia. Ex.: MANAD.

40 Permitir a geragdo de informag@es anuais como DIRF ¢ RAIS, nos padrdes da legislagdo
vigente.

41 Possuir Médulo de Auténomos separado dos servidores/funcionarios, porém acessando o
mesmo banco de dados.

4 Permitir o registro de autdnomos no sistema de folha de pagamento com seus respectivos
codigos de identificagdo de prestador de servigos.

43 Provisdo para pagamento: saldrios, remuneragdes e beneficios do exercicio (novas normas
da contabilidade)

44 | Provisdo para pagamento: Décimo terceiro salario (novas normas da contabilidade)

45 |Provisdo para pagamento: Férias (novas normas da contabilidade)

46 Provisdo para pagamento: INSS e Instituto de Previdéncia — Contribuicdes sobre salarios
¢ remunerag0es (novas normas da contabilidade)

ek MODULO I - ATOS ADMINISTRATIVOS
ITEM DESCRICAO

;  |Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como
Portaria, Decretos, Contratos e Termos de Posse.

” Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langcamento de licengas e
afastamentos, com o registro nas observagdes funcionais do servidor, apos a tramitagao.
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3 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de férias em £0z0
e/ou pectinia com o registro nas observagdes funcionais do servidor, apos a tramitagao.

4 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir um lan¢amento de suspensdo de
pagamento, com o registro nas observagdes funcionais do servidor, apds a tramitagdo.

Gerar automaticamente o ato administrativo ap6s informar no cadastro as datas de inicio
5 |de recebimento de Insalubridade, Assiduidade, Anuidade, Posse etc. com registro nas
observagdes funcionais do servidor.

6 Deve controlar ¢ emitir as movimentagdes de pessoal ¢ os atos publicados para cada
servidor ao longo de sua carreira.

~ MODUL ES, FERIAS E CONTRATOS FUNCIONAIS
DESCRICAQ

Possuir rotina de calculo de rescisdes de contrato de trabalho (CLT), e/ou quitagdes de
1 demissdes conforme estatutos municipais, tanto individuais quanto coletivas ou
complementares.

’ Deve permitir a inclusdo e configuracdo de motivos de rescisio e respectivas verbas
rescisorias decorrentes de cada um.

3 Emitir o Termo de Rescisdo de Contrato e disponibilizar em arquivos as informagdes de
Guia Rescisorio do FGTS — GRRF, quando necessério.

4 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a
admissdo até a exoneragio.

5 Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langado,
com o respectivo 1/3 adicional e médias periddicas.

6 Emitir os Avisos e Recibos de Férias.

. Permitir o langamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,
== facilitando este langamento quando vérios servidores vao sair de férias no mesmo periodo.

] Deve possibilitar célculos de férias individuais, quando ocorre a venda dos 10 dias
permitidos por Lei, transformando em Abono Pecunidrio.

| ~ MODULO V — e-Social
ITEM ~ DESCRICAO

1 Permitir a geragdo do arquivo de qualificagdo cadastral.

5 Permitir a importa¢do da qualificagdo cadastral, mostrando as divergéncias existentes nos
dados dos empregados, e como soluciona-los, ou seja, onde devera ser corrigido.

3 Permitir realizar a configuragdo dos dados da empresa, conforme cada forma de trabalho
da entidade.

4 |Permitir a configuracio das rubricas conforme as tabelas do e-Social.

5 Permitir configuragdo de informagdes para envio de arquivos do e-Social, arquivos de
eventos, nao periddicos e periddicos.
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Permitir a validag¢do desses arquivos, antes mesmo de envia-los ao ambiente do e-Social,

9 fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e divergéncias existentes.

4 Permitir que na tela de validagdo, ao clicar no erro, o sistema abre diretamente na tela e no
campo onde esta divergente conforme layout do e-Social para realizar a corregao.

g Permitir na geragdo dos eventos de tabelas e iniciais, as opgdes de Inclusio, Alteragdo e
Exclusdo de cada evento desse grupo.

9 ‘Permitir na geragdo dos eventos periddicos e ndo periodicos, a op¢dao de Inclusio e
retificagdo de cada evento desse grupo.
Acusar automaticamente na validagdo dos eventos, qual evento deverd ser incluido,

10 retificado, alterado ou excluido, conforme as alteragdes realizadas no software de
Recursos Humanos e Folha de Pagamento.
Permitir na transmissdo de cada lote ao portal do e-Social, a consulta via sistema, do

Il |protocolo e os recibos existentes, mostrando assim os eventos enviados ¢ sua situagdo
mediante o recebimento do e-Social,

12 | Estar atualizado com a ultima versdo do e-Social.

SISTEMA INTEGRADO GESTAO DE PROTOCOLOS E PROCESSOS
ITEM REQUERIMENTO

O moédulo de protocolo e controle de processos deve possibilitar o registro de qualquer

1 tipo de documento, com registro do seu recebimento e tramitagdes, até seu
encerramento, fornecendo informagdes rapidas e confiaveis;
Possibilitar que a parametrizagdo da sequéncia da numera¢do dos processos pode ser

2 criada pelo préprio usuério, bem como poder definir se a sequéncia por ano, més, origem
e espécie;

3 Permitir consulta aos dados do processo através de codigo, nome do requerente,
CPF/CNPJ e da leitura do codigo de barras impresso na etiqueta;

4 Propiciar pesquisa baseada em “consulta fonética”;

s Permitir o cadastramento do workflow por assunto, bem como definindo os setores onde
08 Processos irdo passar e a previsio de permanéncia em cada setor;

6 Emitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da inclusdo do
processo;

7 Permitir controlar os documentos exigidos por assunto:
Permitir registrar a identificagdo do funcionario/data que promoveu qualquer

8 manuten¢do (cadastramento ou alteragdo) relacionada a um determinado processo,
inclusive nas suas tramitacdes;

9 Permitir a impressdo de ectiquetas de enderccamento para encaminhamento de

| correspondéncias;

10 Permitir registrar os pareceres sobre o processo, histérico de cada tramite sem limite de
tamanho de parecer;

11 | Possibilitar que cada setor registre ou consulte os processos sob sua responsabilidade;

12 Permitir controlar toda tramitagdo dos processos dentro da instituicdo, entre usuarios e
setores que possuam acesso aos Programas;

13 | Possibilitar a digitalizacdo e inclusdo de imagens ou de outros documentos, relacionadas
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a0 processo;

14 Permitir a formatagdo de termos, como: Termo de Apensagio, de Anexacfio, de Abertura
¢ Encerramento de Volume, Termo de Desentranhamento etc;

15 | Possibilitar o envio e recebimento online dos processos com controle de senha/usuério;
Possibilitar a emissio de planilha de arquivamento de processos por data de abertura e
16 data de encerramento, selecionando o arquivamento em diversos locais, constando |
nimero do processo e quantidade de folhas;

17 Possibilitar E:onsultas diversas por numero de processo, por requerente, orgdo, assunto,
data de movimentagéo, data de abertura e data de arquivamento;

18 | Possuir rotina de arquivamento de processos com identificacio de sua localizagdo fisica;
19 | Possibilitar o controle do histérico dos processos em toda a sua vida atil;

20 Manter e mostr?r 0 registro de funcionario, data de todo cadastramento ou alteracdo dos
processos em tramite;

21 | Manter registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos processos;

) Ter recurso que, ao enviar o processo, o_sistcma efetua critica sobre providéncias a
concluir, desta forma podendo ser parametrizado pelo proprio usuario;

23 | Emitir relatdrio de historico de tramitagdo dos processos:

24 | Emitir relatério de impressdo de workflow;

55 Pc_aslsuir recurso de assigatura eletrénica para envios e recebimentos de processos
utilizando a certificacdo digital;

2% Possibi.litar que todo documento ou imagem anexado ao processo possa ser assinado
cletronicamente;

27 | Emitir relatorio de etiqueta de processo;

73 Possuir recurso de abertura de volume para processo, bem como informando o nimero
do volume, data de abertura e responsével;

29 | Possuir recurso de digitalizagdo para OCR;

30 | Possu_ir recurso de deﬁnigzﬁo de analise de prioridade (k} processo, bem como sendo
definido em cima de informagdes de grau de dificuldade, impacto ¢ prazo.

_ SISTEMA INTEGRADO PORTAL DA TRANSPARENCIA
ITEM REQUERIMENTO

| Exibir o brasdo do municipio no Portal da Transparéncia, permitindo melhor
caracteriza¢do e identifica¢do do sistema pelo usuario;
2 Exibir informagdes minimas das unidades gestoras publicantes do Portal da
Transparéncia, tais como: responsével, enderego, telefone e horério de funcionamento;
Dispor de um glossario dos termos utilizados no Portal da Transparéncia,
3 proporcionando ao usudrio do sistema entender termos mais complexos da administracdo
publica;
4 Possibilitar a publicagdo no Portal da Transparéncia de documentos no que determina a
Lei n® 12,527 de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso & Informacio).
5 O sistema devera estar disponivel na Web, sem limitacdes de acessos simultineos.
6 O sistema devera ser acessivel através de um LINK disponibilizado na pagina oficial da
Camara Municipal;
7 Cadastro para exibigio das consultas, permitindo que o cliente configure qual consulta
deseja exibir.
8 Permitir personalizar o nivel de detalhamento das consultas apresentadas.
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O sistema devera permitir ao cidadio pesquisar as informagdes por meio de filtros, de
9 forma simples e de fécil operagéo e, quando ndo for possivel utilizar este recurso,
proporcionar a busca através de um campo de busca por palavra-chave,

Permitir o download de documentos, tais como: Plano Plurianual, Lei de Diretrizes
Orcamentarias, Le1 Or¢camentaria Anual, Relatorios de Gestado Fiscal, Relatorios

10 Resumidos da Execugdo Orcamentaria, Balancetes mensais, integra dos contratos,
editais e resultados dos editais, bem como qualquer outro documento exigido pelos
Orgaos supervisores do Portal da Transparéncia, através de publicagdo manual (upload)
de cada documento, por uma é4rea administrativa do Portal da Transparéncia;
Possibilitar exportar as informagdes do Portal da Transparéncia em diversos formatos
11 | eletronicos, inclusive abertos e ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a
facilitar a anélise das informagdes;

12 Permitir a exporta¢do dos dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais
como PDF, XLS, XLSX, RTF, CSV, entre outros.

13 Disponibilizagdo, em tempo real, dos dados da execu¢@o orgamentaria e financeira, no
Portal da Transparéncia, conforme discriminacdo da Lei Complementar n® 131/2009.

14 Nas informagOes de Despesa, deve permitir selecionar a despesa empenhada, liquidada e
paga, bem como exibir a ficha da despesa de forma individual;

A ficha da despesa deve fornecer as seguintes informacdes: entidade, nimero da
despesa, tipo da despesa, ano da despesa, data da despesa, nimero do processo, valor da
5 despesa, nome do favorecido, CPF ou CNPJ do favorecido e todo o detalhamento da
despesa, que compreende o orgdo, unidade orgamentaria, funcdo, subfun¢io, programa,
projeto ou atividade, elemento da despesa, subelemento, fonte de recurso e histérico da
despesa;

16 A ficha da despesa também deve apresentar todas as demais etapas vinculadas aquela
despesa;

17 Divulgar informag¢des minimas para o acompanhamento das fases da despesa, bem como
orcamento da despesa;

Divulgar informag¢des minimas para o acompanhamento do or¢amento da receita ¢
execucao da receita;

18

Divulgar informag¢des minimas sobre quaisquer repasses ou transferéncias de recursos

19 financeiros; [

| Permitir publicar informagdes referentes a compras realizadas, com a exibigao de uma
20 | lista detalhada de aquisigdes de materiais e servigos realizadas, incluindo descritivos,
quantitativos e valores de itens;

21 | Divulgar informagdes sobre Contratos e Aditivos firmados pelo 6rgéo publicante;

22 | Exibir a listagem de processos Licitatorios, Dispensas e Inexigibilidades:;

Divulgar informagdes minimas sobre 0s bens patrimoniais pertencentes ao 6rgao

23 publicante;

Divulgar informagoes minimas sobre as entradas ¢ saidas do almoxarifado do 6rgio
24 publicante;
2 Divulgar informag¢0es minimas sobre a folha de pagamento dos servidores, tais como

matricula, salario base, cargo, data de admissao, carga horéria, e diretoria.

26 | Possibilita a divulgagdo dos valores bruto e liquido do salrio dos servidores, bem como




CAMARA MUNICIPAL DE Fotha il 337
SAO GABRIEL DA PALHA-ES g

——— PODER LEGISLATIVO ——

seus descontos e vencimentos;

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR

ITEM REQUERIMENTO

1 Permitir o acesso ao Portal do Servidor Publico com login/senha, utilizando como
padrdo de login o CPF;

) Permitir listar informagdes relativas aos servidores que terdo acesso ou ndo ao Portal
Logins Divergentes ¢ Logins Disponiveis;

3 Permitir a parametriza¢do dos campos, informag¢des no contracheque, de acordo com a
defini¢do do usuario/administrador;

4 Permitir a solicitagdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova
senha para o e-mail previamente cadastrado;

5 Permitir incluir logotipo ¢ marca d'dgua da empresa (6rgdo) no contracheque;
6 Permitir a formatagé@o de layout do formuldrio do modelo do contracheque web;
Permitir consulta ¢ emissdo do Contracheque, Consulta e emissdo do Informe de

7 Rendimentos no layout da Receita Federal do Brasil RFB, mediante identificagio do
login e senha, por servidor;

Permitir a validagdo do contracheque impresso via web pelo servidor/agente politico,
8 utilizando a forma de autenticagdo QR code ou codigo de validagdo, para comprovagio
de autenticidade;

Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor/agente politico terd acesso
9 para conferéncia e atualizagdo, permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera
_enviar comprovante para validar as atualiza¢des;

| Permitir ao usuario do RH conferir as informacdes enviadas através do Portal do
10 | Servidor, e validar ou rejeitar as mesmas com documentos anexados quando necessario e
atualizar as mesmas no cadastro do servidor/agente politico;

1 Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais, por meio de Login e Senha,
integrando ao Modulo RH e Folha de Pagamento.

2 - DA JUSTIFICATIVA

A abertura do processo licitatério para locagdo de programa de computador (SOFTWARE)
justifica-se pela necessidade de adotar procedimentos e praticas, objetivando implementar politicas
e métricas, para atingir objetivos de forma mais eficiente. Os softwares, objeto deste Termo de
Referéncia, permite integrar de forma mais eficiente as operacdes do dia a dia desta Casa de Leis,
aumentando a qualidade dos servigos prestados a sociedade.

A locagdo do software torna-se mais vantajosa que sua aquisigdo, pois sua manutencio e
atualizagdo ficardo a cargo do fornecedor e, nestes casos, toda alteracdio, adaptagdo, correcio,
dentre outras implementagdes necesséarias, ndo onera a Cimara Municipal.

Este objeto se trata de servigo de cardter essencial as atividades diarias desta Casa de Leis,
permitindo um atendimento de qualidade aos 6rgdos de controle do governo, dos quais prestamos
contas e informagdes dos servigos executados, maximizando a qualidade, seguranca, confiabilidade
¢ atualizagdo das informagdes, proporcionando maior eficiéncia e eficicia na administracao.
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3 - CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1 Os servigos serdo executados nesta Casa de Leis, utilizando-se de servigos técnicos
especializados de acordo com as necessidades de cada um deles.

[ - Atualizar as versdes, o fornecimento de dados, documentos e elementos de informagdo
pertinente a tecnologia. |

3.2 Os servigos deverdo ser prestados no horario normal de expediente da CAmara Municipal salvo
nos casos extremamente necessarios por conveniéncia desta Casa de Leis, ou ainda se necessario,
em horarios extraordindrios, desde que acompanhado pelo responsivel pelo setor ou com
autorizacgdo deste, sem 6nus adicional ao CONTRATANTE.

3.3 Os servigos deverao ser prestados observando-se ainda as seguintes obrigagdes:

3.3.1 Desenvolver os servigos descritos na clausula primeira, de forma precisa, clara, fornecendo
ao CONTRATANTE todas as informagdes necessdrias para um bom desenvolvimento dos
trabalhos relacionados ao objeto do presente Termo de Referéncia;

3.3.2 Cumprir com rigor os prazos estabelecidos no Contrato

3.3.3 Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e
exclusivamente por conta e risco da empresa CONTRATADA, no total ou em parte os servi¢os
executados com vicios, defeitos, incorregdes, erros, falhas, imperfeicdes ou recusados pela Camara
Municipal, decorrente de culpa da CONTRATADA, inclusive por emprego de mao-de-obra
desqualificada, acessorios ou materiais improprios ou, de qualidade inferior, salvo nos casos
devidamente justificados e aceitos pela CONTRATANTE.

3.3.4 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou pre;mzo causados por seus empregados,
representantes ou prepostos, direta ou indiretamente, a Contratante inclusive aos decorrentes de
servigos prestados inadequadamente, mesmo depois do vencimento do Contrato.

3.3.5 Manter um supervisor responsdvel pelo gerenciamento dos servicos, com poderes de
representante ou preposto para tratar com a Contratante. |

3.3.6 Iniciar, ap0és o recebimento da autorizagdo, a execucdo dos servigos contratados,
informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir as
atividades conforme o estabelecido.

3.3.7 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas
reclamagoes se obriga prontamente a atender.

3.3.8 Responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias, inclusive os
equipamentos e acessorios, causadas por seus empregados, ndo se eximindo ou transferindo a sua
responsabilidade a Camara Municipal de Sdo Gabriel da Palha, desde que fique comprovada sua
responsabilidade, de acordo com o art. 70, da Lei n® 8.666!@?’3.

3.3.9 Manter durante a vigéncia do Contrato e suas possiveis prorrogacdes as mesmas condigdes
de habilitagdo para contratar com a Administracio Pubhcd exigidas na licitagdo, apresentando
sempre que exigido os comprovantes de regularidade fiscal.

3.3.10 A fiscalizagdo da execugdo dos servigos prestados pela empresa CONTRATADA ficara

sobre responsabilidade de um Servidor desta Casa de Leis, devidamente nomeado através de
Portaria.

|
4 - DA VIGENCIA, PRORROGACAO E RESCISAO DO CONTRATO
4.1 O prazo de vigéncia deste contrato, contado a partir da data de sua assinatura, sera de 12 (doze)
meses consecutivos e ininterruptos, permitida sua prorrogan;ao por iguais e sucessivos periodos
com vista & obtengao de pregos e condigdes mais vantajosos para a administragio, pelo prazo de até

48 (quarenta ¢ oito) meses na forma do inciso IV do art. 57 da lei n® 8.666/93 e alteragdes
posteriores.
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4.2 A rescisdo do presente contrato podera ocorrer antes de expirado o prazo, nos termos do artigo
79 combinado com os artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93. |

4.3 O prazo para a implantagdo, treinamento e converslao de dados correspondente a todos os
sistemas sera de até 30 (trinta) dias a contar da data da assinatura do contrato.

5 - ESPECIFICACOES DOS SERVICOS E SISTEMAS

5.1 Caracterizacio Geral dos Sistemas |

5.1.1 Os médulos a serem fornecidos devem atender aos requisitos de funcionalidades e devera ser
fornecido por um tinico proponente. |

5.1.2 Os sistemas ofertados deverdo ser integrados entre si e automaticamente com o sistema de
Contabilidade Piblica (Execugdo orgamentaria e Financeira) mantido e gerenciado pela Prefeitura
Municipal de Sdo Gabriel da Palha - ES, por forga do lacérddo 910/2019-1. Nio serfio aceitas
propostas alternativas.

5.2 Ambiente Tecnolégico

5.2.1 Deverdo ser executados no ambiente tecnologico da informagio utilizado e planejado, pela
Cémara Municipal de Sdo Gabriel da Palha, conforme aq11!1i descrito, ao qual estardo perfeitamente
compatibilizados, ainda que condicionados a instalagdo, pelo adjudicatério, de software basico
complementar. .

5.2.2 O sistema devera funcionar em rede com servidores GNU/Linux, Windows Servers,
FreeBSD (ou superior) e estagdes de trabalho com sistema operacional Windows 7,8, 81,10 e
futuras versdes e GNU/Linux (ou superior), padrio tecnoldgico adotado pela Camara Municipal;
5.2.3 O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera ser free, de modo a nio gerar custos
adicionais a Cémara Municipal. Caso a ferramenta proposta pela licitante ndo utilize sistema
gerenciador de banco de dados free, deverd a mesma incluir em sua proposta o custo pelo
fornecimento permanente da licenga de uso do Sistema de Gerenciador de Banco de dados a ser
utilizado, indicando ainda o modelo ¢ versdo que serd empregada.

5.2.4 A comunicagdo entre os servidores e estagdes utilizar o protocolo TCP/IP;

5.2.5 O software basico complementar necessirio a perfeita execucdo dos sistemas ofertados no
ambiente descrito devera ser relacionado pela contratada, nﬁuc devera também especificar o niimero
de licengas necessarias 4 sua completa operagdo, o ndo relacionamento, significa que a licitante
fornecera a suas expensas todos os softwares complementares a execucio da solucéo proposta, ou
ainda que 0 mesmo ndo necessite de tais complementos. |

5.2.6 O processo de Instalagdo dos modulos/sistemas devera ser efetuado de forma padronizada e
parametrizada, preferencialmente, através de aq:alicat;fie;s,,I evitando que os usudrios tenham que
cfetuar procedimentos manuais para instalagio dos mesmos e configuragdo de ambiente. Todo o
processo de criagdo e configuragio dos pardmetros de acesso ao banco de dados deverd estar
embutido nas aplicagdes, e ndo podem gerar nenhum tipo de custo extra para a Cimara Municipal.
5.2.7 Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do Sistema

proposto, a sua adaptagdo as necessidades da contratante, por meio de parametrizagdes e/ou
customizagdes.

5.3. Recuperacio de Falhas e Seguranca de Dados
5.3.1 A recuperagio de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma

¥ 4 . 7 | ~ -
transparente ao usudrio. O sistema devera conter mecanismos de prote¢do que impegam a perda de
transagdes ja efetivadas pelo usuario.
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5.3.2 O sistema devera permitir a realizagdo de backups peridédicos dos dados de forma on-line ¢
local (com o banco de dados em utilizagdo).

5.3.3. As transag¢des no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente com
a indicagdo do usudrio, data, hora exata, hostname e enderego IP, informagio da situagdo antes e
depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.

5.3.4. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e
ndo nas aplicagdes — Front-End, de tal forma que um usuério que acesse o Banco de Dados por
outras vias ndo o torne inconsistente.

5.3.5. Em caso de falha operacional ou logica, o sistema devera recuperar-se automaticamente, sem
intervencdo de operador, de modo a resguardar a ultima transacdo executada com éxito, mantendo
a integridade interna da base de dados correspondente ao tiltimo evento completado antes da falha.

5.4. Caracterizacio Operacional

5.4.1. Transacional

5.4.1.1. Devera operar por transagdes (ou formularios ‘on-line’) que, especializadamente, executam
ou registram as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma transacio deverdo
ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa que cada
dado devera ser recolhido uma tnica vez, diretamente no 6rgdo onde é gerado. As tarefas deverdo
ser compostas por telas graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser
imediatamente validados e o efeito da transacdo devera ser imediato.

5.4.1.2. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse. (habilitagdo
das teclas “enter”, “tab” e “hot-keys™)

5.4.1.3. Devera ser um sistema multi-usudrio, com controle de execugdo de atividades basicas,
integrado, ‘on-line’. Devera participar diretamente da execugio destas atividades, através de
cstagoes cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se
processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das operagdes
realizadas e produzir localmente toda a documentagdo necessaria.

5.4.1.4. O sistema deverd ter o recurso, através de parametrizagdo das op¢des CRUD, de ndo
permitir que seja eliminada nenhuma transagdo ja concretizada. Caso seja necessaria uma

retificagdo de qualquer informagdo, preferencialmente, esta devera ser estornada para que fique
registrada permanentemente.

5.5. Seguranca de Acesso e Rastreabilidade

5.5.1. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usudrios autorizados especificamente a cada uma
delas. O sistema deve contar com um catélogo de perfis de usudrios que definam padrdes de acesso
especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranga
devera poder especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também atualizagio dos dados).
5.5.2. As autorizag¢es ou desautorizagdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser dindmicas e ter
efeito imediato.

5.5.3. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usudrios de setores que descentralizam o controle de recursos ndo
visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

3.5.4. As principais operagdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se registrar
histérico), de forma a possibilitar auditorias futuras.

3.5.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranga que

impegam usudrios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados de forma
seletiva.
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5.6. Documentag¢ao ‘On-line’ |

5.6.1. Devera incorporar documentagdo ‘on-line’ sobre o modo de operagio de cada uma das
tarefas. Esta documentacdo devera conter topicos remissivos para detalhamento de um determinado
assunto. |

|
5.7. Interface Grafica
5.7.1. A aparéncia das telas devera seguir o padrio do ambiente grafico correspondente aos
sistemas operacionais adotados pela Camara Municipal de/Sdo Gabriel da Palha.
5.7.2. Para melhorar a assimilacdo inicial de usudarios novatos, as telas das tarefas deverdo fornecer
ajuda automatica ao usuario na medida em que ele navega pelos campos do formuldrio, sem
necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line’.

5.8. Documentagao

5.8.1. Permitir documentar as alteragdes ou parametrizagdes realizadas no Sistema Proposto de
forma homogénea e coerente com a documentagio original dos sistemas.

5.8.2. Implementar controles de altera¢Oes e de versdes dols objetos do Sistema Proposto.

5.8.3. Permutir completo reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas na implantagdo de novas
versdes dos softwares. |

5.9. Requisitos Gerais exigidos no processo de implantagiio dos Sistemas Aplicativos

5.9.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de
customizagdo, deverd ser feito em conjunto com os funcionarios desta Casa de Leis, incluindo os
técnicos do Departamento de Informatica ou equivalentef, para todos os itens a serem adaptados
pelo licitante.

5.9.2. Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas
licitados. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptagdo do formato dos dados a
serem convertidos e seus relacionamentos. |

5.9.3. Executar os servigos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos
sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis na Qamara Municipal. A Camara Municipal
fornecera os arquivos dos dados em formato “txt” para mlgTac;ao com os respectivos lay-outs.

5.9.4. A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Municipio:

a) Durante todo o processo de levantamento para customlzag:ao e na implantag¢ao;

b) Durante a implantagdo no tocante ao ambiente operacmlnal de producio;

¢) Na primeira execugdo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato;

d) Durante toda a vigéncia do contrato. |

|
5.10. Relatorios

5.10.1. Os relatorios deverdo permitir a inclusdo do LOGOTIPO do Legislativo.

5.10.2. Devera acompanhar os modulos dos sistemas, objeto deste contrato, uma ferramenta para
elabora¢do de relatorios a ser disponibilizada aos usuérios, para confec¢do rapida de relatorios
personalizados, no padrio definido por esta Casa de Leis. |

5.10.3. Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados
em disco, em outros formatos, que permitam ser visualizados posteriormente ou impressos, além
de permitir a selecdo e configuragio da impressora local op de rede disponivel.
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5.11. Metodologia

5.11.1. A licitante deve seguir a seguinte metodologia para implantagdo dos sistemas:

5.11.1.1. Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas
em lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

5.11.1.2. A licitante devera utilizar na implementagdo dos sistemas, os métodos e procedimentos
descritos abaixo:

i Codigo W ~ Método ‘ Prazo '
; [ 'Instalac;ao dos sistemas; ‘anezros 03 (trés) dias aj apos aI
contratagao;
Treinamento dos usudrios: Serdo criadas turmas porPrimeiros 30 (trmta) dias aj apos
areas de atuagdo e sistemas a serem operados e seracontratacio;

| 2 fornecido treinamento tedrico ¢ pratico utilizando|

i recursos audiovisuais para manipulagdo dos sistemas

i ] _com simulagdo das diversas rotinas; 'l

Implantagdo assistida: Acompanhamento de todas a‘;Nos primeiros 30 (trinta) dias

3 rotinas iniciais (cada quesito exigido em cada um dosapos contratagio;
sistemas) ao lado dos usudrios; | _ B
Suporte presente: Manuten¢do de funcionario nasToda a vigéncia do contrato.

m dependencms da Camara Municipal para prover,
esclarecimentos acerca de diividas existentes sobre a
‘Operamonahzagao dos sistemas; : Al =
Suportc a distancia: Atendimento no formato help/Toda a vigéncia do contrato.

5 on-line, comunicagdo por webchats, conexdes
remotas e troca de arquivos.

5.12. Manutencao

5.12.1. A manutengdo deverd prever as condigdes para a atualizagio de versdes dos softwares
licitados, assim como a corre¢do, eletrénica ¢/ou manual, de erros/falhas de programacdo das
versdes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas
anteriormente, mantendo as parametrizagdes ¢ customizacdes ja efetuadas.

5.122. A empresa vencedora disponibilizara, em cardter permanente, suporte a distdncia no

formato Help on-line, comunicagdo por web-chats, condi¢des remotas e troca de arquivos para
atendimento aos usuarios. Este atendimento serd fornecido diariamente, sem interrupgdes no
horario em que a Camara Municipal funcionar.

5.12.3. Manuten¢do do Sistema 24 horas por dia ¢ 365 dias por ano.

5.12.4. Apés implantagdo, a CONTRATADA devera disponibilizar “in loco” um funcionério (com
qualificagdo técnica para atender a todos os sistemas) durante todo o horario de funcionamento da
Cémara Municipal, nos primeiros 90 dias, todos os dias, apos esse periodo, pelo menos 04 (quatro),
mas nao se limitando, visita de manuten¢do mensal corretiva, preventiva e preditiva durante toda a
vigéncia do contrato.

5.12.5. Os funcionarios da CONTRATADA que prestarem o atendimento devem se fazer conhecer
primeiro pelo setor responsével pelo TT da CONTRATANTE, e ser mantido na funcdo devendo a
CONTRATADA reportar a qualquer mudanga no pessoal com pelo menos 30 dias antecedéncia,

A
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além de instruir os novos atendentes sobre o ambiente ¢ os procedimentos particulares da Camara
Municipal.

5.13. Atualizagdo dos Sistemas

5.13.1. Atualizagdo corretiva: havendo comunicagdo formal com discriminacdo de “erro”
apresentado nos sistemas, serd enviado retorno indicando o prazo para solu¢io do mesmo, nio
podendo ser superior a 48 (quarenta e oito) horas ap6s o chamado.

5.13.2. Evolutiva de ordem legal: havendo alteragdes na legislacio que importem em alteragdes
nos sistemas contratados a Camara Municipal devera formalizar os pedidos de alteracdo indicando

0s novos comportamentos pretendidos e a empresa terd prazo ndo superior a 15 (quinze) dias
corridos, apos a solicitagdo da CONTRATANTE.

5.13.3. Evolutiva de ordem tecnoldgica: havendo alteragdes evolutivas na tecnologia de producdo
dos sistemas contratados, durante toda a vigéncia do contrato, a CAmara Municipal tera direito a
utilizé-las sem nenhum custo adicional, imediatamente, apds liberagdo de novas versdes.
5.13.4. Adequagio de ordem tecnologica: havendo alteractes na tecnologia dos sistemas adotados
pela Camara Municipal, de hardware ou de software durante toda a vigéncia do contrato, a
contratada devera adequar o sistema ao novo ambiente tecnologico sem nenhum custo adicional,
em tempo acordado com o departamento interno da Camara Municipal, responsavel pelas
alteragdes.
5.14. Plano de Treinamento
5.14.1. A LICITANTE devera seguir o seguinte Plano de Treinamento conforme descriminado
abaixo:
1. Sistema Integrado de Compras, Licita¢des e Contratos: =) R T
) ITEM | 7 DESCRICAO
1. Carga. Horéria Minima 10 horas; ey
2_@1}1_1110 de Participantes ) 0 funciondrio; - .
3. Maximo de Participantes 03 funcionarios; s
4. Local do Treinamento iO treinamento  serd realizado nas dependéncias da
| ~ [Contratante; - '
5. Horéario do Tremamen‘[o nento ~~~ Horaério de expechente da Camara _ - )
6. Metodologu Utilizada !lnsldlagao dos sistemas, treinamento, implantagio assistida,
.} - suporte presente e suporte a distancia; __ __
7. Contetido Programatico O conteado programatico serd a apresentacdo da filosofia

de construgdo do sistema e 0 modo como 0 mesmo atende a
cada um dos quesitos requeridos em relagdo a0 mesmo.

;8. Habilidades Desenvolvidas Nos /Apos o treinamento os treinandos deverdo ser capazes de

Treinandos Ioperar os sistemas realizando cada funcionalidade
__rrequerida do mesmo. '

2. Sistema Integrado de Almoxarifado: y
[, e | ITEM i _ DESCRICAO
1.Ca rga Horaria Minima 10 horas;

e



PODER LEGISLATIVO

2. Minimo de Participantes
3. Maximo de Participantes
4. Local do Treinamento

5. Horério do Treinamento
6. Metodologia Utilizada

/7. Conteudo Programaético |

8. Habilidades Desenvolvidas Nos
Treinandos

ITEM
1. Carga Horéria Minima
2. Minimo de Participantes
3. Max1m0 de Participantes

CAMARA MUNICIPAL DE
SAO GABRIEL DA PALHA- ES

01 funcionario; - _ -

03 funcionarios; _— |t
O treinamento serd realizado nas dependéncias da
Contratante; ) |
Hordrio de expediente da CAmara; el
Instalagdo dos sistemas, treinamento, implantagao assistlda,|

suporte presente e suporte a distdncia; |

O contetido programatico serd a aplescnta(;ao da filosofia
de construgdo do sistema ¢ 0 modo como 0 mesmo atende a
cada um dos quesitos requeridos em relagdo a0 mesmo.
Apoés o treinamento os treinandos deverdio ser capaze% de
operar os sistemas realizando cada funcionalidade
requerida do mesmo.

3. Sistema Integrado de Controle de Bens Patrimoniais:

- DESCRICAO
10 horas;

01 funcionario;

I03 funcmnarlos

4. Local do Treinamento

E{g@rlq do Treinamento
6. Metodologia Utilizada

7. Contetdo Prdgraméii-cg N

O treinamento serd realizado nas dependéncias da

Contratante; = | |

Horario de expedlente da CAmara; —__
Instala¢do dos sistemas, tremamento 1mplanta(;ao aSSIStldd

O contetido programatlco seréd a apresentag,do da ﬁlosoﬁa

de construgdo do sistema e 0 modo como 0 mesmo atende a
cada um dos quesitos requeridos em relagdo a0 mesmo.

558_._Habilidades_f)e:s—envolﬁ_clas Nos
Treinandos

Apos 0 treinamento os treinandos deverdo ser capazes de'
operar os sistemas realizando cada funcionalidade requerldan

~do mesmo.

4. Sistema Integrado de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e e-Social:

ITEM
1 Carga H01ana Minima

2, M1n1mo de Partlclpantes

4. Local do Tr. reinamento

5, Horério do Trcmamcnto

6. Metodologia Utilizada

7. Contetido Programatico

;S._Hab-i-l'iaédes Desenvolvidas Nos
[Treinandos

_ 01 funcionario;

| _ DESCRICAO ]

10 horas;

03 funcionarios;
O treinamento sera
Contratante; _
Hordrio de expediente da Camara; I !
Instala:;?a'o dos sistemas, treinamento implantagﬁo assistida,

realizado nas dependenmas dai

O conteudo programé.tlco seré a apreqentaq:ao da filosofia
de construgdo do sistema e 0 modo como o mesmo atende a
cada um dos quesitos requeridos em relagdo a0 mesmo.
ApOs o treinamento os treinandos deverdo ser capa?es de
operar os sistemas realizando cada funcionalidade requerldag
do mesmo.
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5. Sistema Integrado de Gestdo de Protocolos e Processos:

I ~ ITEM el o DESCRICAO

1. Carga Horéaria 10 horas;

2. Minimo de Participantes 01 funcmnano e sl

3. Méximo de Pal'tlclpantes _Qg_fqn{:lonam_)sz B _

4. Local do Treinamento O treinamento sera realizado nas dependéncias da

_ ) Contratante;

5. Horério do Treinamento Horario de expedlente da Camara; W

6. Metodologia Utilizada Instalagdo dos sistemas, treinamento, implantacdo assistida,
S _ _ ‘suporte presente e suporte a distancia; e .

7. Conteado ngramétlco O contetido programatico sera a apresentagio da filosofia de

construg¢do do sistema € o modo como o mesmo atende a
| cada um dos quesitos requeridos em rela¢do a0 mesmo.

8. Habilidades Desenvolvidas Nos ~ Apés o treinamento os treinandos deverdo ser capazes de
Treinandos operar 0s sistemas realizando cada funcionalidade requerida
do mesmo.

6. Sistema Integrado de Servigos Porta] da Transparéncia:

| ITEM Ll ~ DESCRICAO e | _
1. Carga Horaria 10 horas; 3

2. Minimo de Participantes 01 funcionario; e e
3. Maximo de Participantes |02 funciondrios; 1 o2 i
4. Local do Treinamento O treinamento sera realizado nas dependéncias da
| _|Contratante; PR T )
5 Horarlo do Treinamento ~ [Horario de expediente da Camara; N
6. Metodologia Utilizada Instalagdo dos sistemas, treinamento, implantagdo assistida,
_ . suporte presente e suporte a distancia; . = o W
7. Contetido Programatico O conteudo programatico sera a apresentacio da filosofia de

construgdo do sistema e o modo como o mesmo atende a
. T ——— cada um dos quesitos requeridos em relagdo ao mesmo. |
8. Habilidades Desenvolvidas Nos ‘Apos o0 treinamento os treinandos deverdo ser capazcs de
Treinandos ‘operar os sistemas realizando cada funcionalidade requenda
' __do mesmo.

7. Sistema Integrado de Gestiio do Portal do Servidor:

ITEM [ DESCRIGAO I
1 Carga Horéria |06 horas; - .
2 Minimo de Part101pantes 01 funcionarios; - e
Q Miximo de Participantes 03 funcxonano% | LiEe )
4. Local do Treinamento O treinamento sera realizado nas dependéncias da
s ey Contratante;
5. Horario do Treinamento Horario de expediente da Camara;
6. Metodologia Utilizada Instalagdo dos sistemas, treinamento, 1mplantdgao assmtldan
e u g g = __suporte presente e suporte a distincia;
7. Contetido Programatico O contetido programético serd a apresentagao da filosofia de

et MR o ~__construcdo do sistema e 0 modo como o mesmo atende a|

P
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cada um dos quesitos requeridos em relagdo a0 mesmo.

8. Habilidades Desenvolvidas Nos Ap0s o freinamento os treinandos deverdo ser capazes de
Treinandos operar os sistemas realizando cada funcionalidade requerida
L do mesmo.

8. In_stalag:ﬁo, reins@!:g:gp__e backup dos sistemas:

i _ ITEM - ~ DESCRICAO |
1. Carga Horéria _ |06 horas; o - - _{
2. Minimo de Participantes 01 funciondrios; e
3. Maximo de Participantes 03 funciondrios; L o
4. Local do Treinamento O treinamento sera realizado nas dependéncias da
| Contratante; - :
5. Horario do Treinamento Horario de expediente da Camara; —

6 Metodologia Utilizada Instalagdo dos sistemas, treinamento, implantagdo assistida,;
I b . _ suporte presente e suporte a distincia; S el |
]?. Conteudo Programatico O contetido programatico sera a apresentacdo da filosofia de

4 construgido do sistema € o modo como o mesmo atende al
1 - cada um dos quesitos requeridos em relagdo ao mesmo. .
8. Habilidades Desenvolvidas Nos ApOs o treinamento os treinandos deverdo ser capazes dei
Treinandos operar os sistemas realizando cada funcionalidade requeridai
- do mesmo. |

5.14.2. Ao final do treinamento os funcionarios deverio assinar juntamente com o(s)

responsavel(eis) pelo treinamento termo de conclusio declarando-se aptos a realizarem cada um
dos procedimentos ministrados.

5.14.3. A realizag@o do treinamento devera obedecer as seguintes condigdes:

- O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o material
impresso, um por participante;

- Todo material necessario a realizagdo e ao acompanhamento do curso, a saber: bloco de papel,
caneta, material diddtico, entre outros, deverd ser fornecido pela CONTRATADA na época do
treinamento;

- A CONTRATADA devera realizar treinamento de reciclagem anual, objetivando atender as
necessidades desta Camara Municipal;

5.144. A CONTRATANTE resguardar-se-4 o dircito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado
insuficiente, caberd 8 CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, ministrar o devido
reforgo.

5.14.5. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd providenciar
alteragdes no programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, contetdo, etc.

6 - DA PROPOSTA

6.1. A proposta de preco devera ser elaborada com a observincia dos seguintes requisitos:
6.1.1. Na proposta devera constar o detalhamento do servico prestado e o valor unitirio mensal da

prestagao de servico;
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6.1.2. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados da data de apresentacio
da mesma;

6.1.3. No prego ofertado deverdo estar computadas todas as despesas, bem como impostos,
encargos sociais e trabalhistas, previdenciarios, fiscais e ciomerciais, gastos com transporte, fretes,
taxas e outras despesas de qualquer natureza, que se fagam indispensaveis para perfeita execucio
dos servigos.

6.1.4. A proposta deverd conter os dados da pessoa juridica, tais como: CNPJ, Razdo Social ¢
enderego;

6.1.5. Néo serdo aceitas propostas com oferta de vantagens ndo previstas no Edital de Licitagdo;
6.1.6. Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto;
6.1.7. Em nenhuma hipétese podera ser alterada a proposta apresentada, seja quanto ao prego,

condigdes de pagamento, prazos ou outra condicio que importe em modificagdo dos termos
originais ofertados.

7-DA DOTACAO ORCAMENTARIA |

7.1. Os recursos necessarios para fazer face as despesas do presente objeto correrfio a conta
do Projeto 0103111012.101 — Manutencdo do Poder Legislativo Municipal, Elemento
33904000000-Servigos de Tecnologia da Informagéo ¢ Comunicacio- Ficha 14.

8-DO PAGAMENTO [Lq

8.1, Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, devidamente acompanhado da comprovagio da
perfeita execucdo dos servigos, até o 10° dia util do més subseqiiente, e termo fornecido pela
Unidade Administrativa, apos a apresenta¢do de nota ﬁs:cal, sem emendas ou rasuras, que sera
devidamente conferida, referente ao més anterior ao da execucio dos SCIVigos.

8.2. O pagamento sera efetuado pela Cidmara Municipal,!apé»s a liquidagdo da despesa, no valor
correspondente ao servigo prestado, através de ordem bancaria depositada em Conta Corrente,
sendo que a empresa deveré indicar o Banco, a Agéncia bancéria e o niimero da Conta Corrente
para o referido pagamento, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, atestada pelo servidor
responsavel. .

8.3. A licitante vencedora devera encaminhar Nota-Fiscal/Fatura, Certiddo de regularidade junto a
Fazenda Publica Municipal, Certiddo de regularidade junto 4 Fazenda Publica Estadual, Certiddo
Conjunta de regularidade junto 4 Fazenda Publica Federal e Junto ao INSS, Certiddo de
regularidade junto ao FGTS, Certiddo Negativa Junto do Tribunal Superior do Trabalho - TST,
devendo os documentos serem protocolados no Protocolo (;beral desta Casa de Leis.

8.4. No texto da Nota Fiscal/Fatura deverdo constar, o objeto da licitagdo, o n® da Autoriza¢do de
Compra/Execugéo de Servigos e os valores unitarios e tota@s.

8.5. A Camara Municipal se reserva o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestagdo, o

servigo exccutado ndo estiver em perfeitas condigdes ou em desacordo com as descri¢des contidas
neste Termo de Referéncia e Edital Licitatorio.

9 - DA FISCALIZACAO |
9.1. O objeto deste certame, serd pega de acompanhamento, controle, fiscalizagio e avaliagdo por
parte da Cdmara Municipal, na qual indicard um servidor como Fiscal de Contrato, a quem caberé

0 acompanhamento, a fiscalizagdo e a certificagdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente a
execucdo dos servigos mensais. '

L~
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9.2. A Nota Fiscal/Fatura que for apresentada com etro serd devolvida & contratada para retificaco
€ reapresentagdo, acrescendo-se, ao prazo de vencimento, os dias que se passarem entre a data da
devolugdo e a da reapresentagao.

9.3. A CONTRATANTE deverd acompanhar, fiscalizar, comprovar ¢ relatar, por escrito, as
eventuais irregularidades na execugdo dos servigos, por estarem em desacordo com o especificado
neste Termo de Referéncia e Edital licitatorio, através do Fiscal de Contrato. O ato de designacdo
do fiscal de contrato sera efetivado apos a homologagdo do certame.

10 - COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO
10.1. A comissdo de avaliagdo encarregada de acompanhar, avaliar e atestar os servicos de
migragdo, implantagdo, treinamento e conversdo de dados, bem como verificar se os sistemas
fornecidos atendem aos requisitos exigidos nesta licitagio, nomeada através de portaria, composta
pelos membros abaixo discriminados, devera ser efetivada antes da publicagdo do Edital
Licitatorio.

- Diretor Administrativo (Presidente)

- Diretor de Compras, LicitagGes, Almoxarifado e Patriménio

- Diretor de Protocolo, Recepg¢io e Informaciio

- Diretor de Informatica

11 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA:

11.2. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades observadas no
cumprimento do Contrato.

11.3. Observar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas todas as condicdes de
habilitagdo e qualificagio exigidas na licitagdo, bem assim, a sua compatibilidade com as
obriga¢des assumidas.

11.4. Emitir e fornecer 4 licitante vencedora, junto com c6pia da Nota de Empenho ou Autorizag¢ao
de Fornecimento, todos os elementos que possam ser indispenséaveis ao fornecimento do objeto.
11.5. Atestar a entrega do objeto, no que tange a sua qualidade ¢ quantidade, observando as
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e Edital Licitatorio.

11.6. Efetuar o pagamento a licitante vencedora, nos termos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

11.7. Solicitar o afastamento de qualquer profissional que ndo estiver apto as obrigagdes
estabelecidas na Contrato ou que ndo tenha comportamento adequado no servigo.

11.8. A CONTRATANTE mantera equipes tanto da 4rea de tecnologia da informacdo quanto da
arca de conhecimento das regras de negocio para acompanhar os procedimentos que serdo
realizados, estando os mesmos com o dever e autoridade de fiscalizar e exigir o cumprimento de
todos os itens aqui mencionados.

12 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Fornecer o objeto, rigorosamente de acordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia, no Edital Licitatério e na proposta, obedecidos aos critérios e padrdes de qualidade
predeterminados, devidamente instalados e em condigdes de pleno funcionamento;

e
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12.2. Cumprir fielmente todos os termos constantes ne
Licitatorio.

12.3. Permitir e facilitar a fiscalizagdo, em qualquer
informagdes e esclarecimentos solicitados;

12.4. Realizar os servigos de instala¢do, treinamento,
determinados pela CONTRATANTE;

12.5. Fornecer, sem qualquer 6nus adicional para o CO
adicionais, necessarios a perfeita execugio do objeto desta
12.6. Durante a execugdo dos servigos, os funcionarios d
normas internas da CONTRATANTE;

12.7. Substituir o funciondrio que se mostrar inconvenien
dependéncias da CONTRATANTE;

12.8. Efetuar o pagamento de seus funciondrios nos prazos
Fatura, responsabilidade por todos os encargos trabalhistas

Proc. N°_ ol 490

Fotha }° :ﬁ i
isto

ste Termo de Referéncia e no Edital
dia ¢ hora, devendo prestar todos as

suporte € manutencdo nos horarios

NTRATANTE, quaisquer componentes
IO
Licitacao;

a CONTRATADA deverdo observar as
te durante a execugdo dos servigos nas

legais, independente do recebimento da

12.9. Fornecer todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE:

12.10. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes

estimativa de custos para execugdo/fornecimento do objeto;

12.11. Responder pelos danos causados diretamente
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante o fornecimento
excluindo essa responsabilidade, a fiscalizagdo ou acompar
12.12. A CONTRATANTE néo aceitard, sob nenhum pret

de omissdes ou erros na elaboragio de

3

a CONTRATANTE ou a terceiros,
e execugdo do objeto, ndo reduzindo ou
thamento da CONTRATANTE;
exto, a transferéncia de responsabilidade

da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros;
12.13. No periodo de prestagdo de servicos, a CONTRATADA fica obrigada a refazer, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, que apresentarem vicios,

defeitos ou imperfei¢des resultantes da execugdo do objeto
12.14. Manter técnico(s) com condi¢des de atender a con

\desta licitacdo;
tento todos os sistemas ora contratados,

no tocante a solugdo de eventuais problemas ou atualizagdes, comparecendo pelo menos 04

(quatro) vezes por més, permanecendo durante todo o
Municipal, independente de solicitagdo da contratada, sem
periodo de vigéncia do contrato;

12.15. Sendo necessério, enviar técnico(s) especifico(s) p
atendimento a chamadas, no prazo maximo de 48 (quaren
liberado apos solugdo do problema surgido;

13 - PENALIDADES
13.1. A empresa CONTRATADA devera observar rigoro

horario de funcionamento da Cémara
qualquer 6nus adicional durante todo o

ara solu¢do de eventuais problemas, em
ta e oito) horas, sendo que somente sera

samente as condigdes estabelecidas para

prestagdo de servigos, objeto desta Licitagdo, sujeitando-se as penalidades constantes nos artigos

86 e 87 da Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes.

13.2. A Cémara Municipal de Sdo Gabriel da Palha reser
seus termos a Lel n® 8.666/93 a licitantes e/ou executante
as normas estabelecidas.

va-se no direito de aplicar em todos 0s
do CONTRATO que deixar de cumprir
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14 - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

14.1. O objeto deste Termo de Referéncia esta fundament,

1993 e demais legislagdo pertinente.

Sdo Gabriel da Palha/ES, 20 de maio de 2020.

CAMARA MUNICIPAL DE
SAO GABRIEL DA PALHA-ES

.mo
Secretario Geral
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ado na Lei n.° 8.666, de 21 de junho de



