Logistica de |
. Todo lo que necesitas saber para tomar
alto VOItaj e las mejores decisiones con tus envios



Informe mensual
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En el siguiente informe encontraras el
comportamiento de las transportadoras
con los envios en nuestra plataforma
entre el 1y el 31 de julio de 2024.



Efectividad en recogidas mensuales por transportadora
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Efectividad de entregas mensuales por transportadora
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Envios reportados con pérdida por transportadora
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Novedades logisticas
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@® % Sevisitaynoselogralaentrega @ % Usuario no cancela el valor a recaudar

@ % Direccidn errada % Novedad para entregar en punto dela
@ % Usuario cancela pedido transportadora
% Deterioro o pérdida del producto % Novedad logistica
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Recomendaciones logisticas

) Queremos mantenerte al tanto de las novedades y situaciones actuales
para que puedas planificar tus envios de la mejor manera posible:

Dn Ten presente que, cuando generas un envio a través de
nuestra plataforma, automaticamente se crea la orden
de recogida a la transportadora.

Si por alguna razén no deseas despachar el mismo dia,
te agradecemos informarnos a través de nuestro chat
para cancelar la recoleccién ante la transportadora y
reprogramarla para el dia siguiente.

@ En septiembre, algunas transportadoras realizan sus
incrementos anuales, te recomendamos estar atento
a posibles cambios en con TCC y Coordinadora.
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Canales de Contacto

WhatsApp:
316 473 6403

Correo para informacion general:
info@mipaquete.com

Correo para soporte técnico:
soporte@mipaquete.com

0000,

@mipaquete.colombia



https://es-la.facebook.com/mipaquete.colombia/
https://www.linkedin.com/company/mipaquete/
https://www.youtube.com/c/mipaquetecolombia
https://www.instagram.com/mipaquete.colombia/

