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Condiciones generales de contratacion para
publishers

Z/ANOX AG
Condiciones generales de contratacion para publishers
("CGC para publishers")

ZANOX AG, anteriormente conocida como "ZANOX AG" e inscrita en el registro mercantil con su
nuevo nombre "AWIN AG" desde marzo de 2017.

Estado: 24.05.2018

AWIN AG (en lo sucesivo, "zanox") tiene y administra una red en Internet mediante la cual las
empresas suministradoras de bienes y servicios pueden presentar los mismos, especialmente a través
del marketing de afiliacion ("zanox network"). En la zanox network participan advertisers, publishers y
zanox. Los advertisers comercializan y presentan sus bienes y servicios con medios publicitarios como,
por ejemplo, "banners”, datos del producto, enlaces de texto, emails y videos. Los publishers introducen
los medios publicitarios de los advertisers en una de sus homepages/websites, en un email o en una de
sus redes propias ("plataforma publicitaria”). Si un cliente final pincha en un medio publicitario, se le
reenvia, por ejemplo, a la website del advertiser, y si a continuacion se cierra un negocio, la publicidad
habra tenido éxito y el publisher recibird una remuneracién fijada con anterioridad por parte de zanox.

1 Conclusidn del contrato

1.1 Para participar en la zanox network, el publisher debera registrarse en una de las websites de zanox
(zanox.de, zanox.com, etc.). Una vez se haya registrado, podréa darse a conocer en los programas de
colaboracion de los advertisers para presentar la publicidad de estos ultimos en su plataforma
publicitaria.

1.2 Elregistro lo podrén llevar a cabo las personas juridicas o las personas fisicas que hayan cumplido
los dieciocho afios de edad. Ademas, todos los publishers deberan disponer de una cuenta bancaria.
zanox se reserva el derecho de comprobar los datos personales del publisher. El registro en la zanox
network es intransferible.

1.3 Tras rellenar todos los campos del formulario de registro y aceptar estas CGC, el publisher
presentara la propuesta para la conclusion del contrato sobre la participacién en la zanox network con
el contenido de estas CGC.

1.4 Sizanox acepta dicha propuesta, el publisher recibird un email de confirmacion. zanox se reserva
el derecho de rechazar la propuesta sin tener que expresar sus motivos; en este caso, los datos
comunicados a través del formulario de registro se borraran inmediatamente.
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1.5 Tras pinchar en el enlace de activacion del email de confirmacién e introducir los datos de acceso,
se podra hacer completo uso de la zanox network por primera vez. En la zona para miembros
registrados ("zanox interface"; esto es o la interfaz de usuario o las APl de los servicios web de zanox),
el publisher podra contemplar un resumen de los programas de colaboracion activos de cada advertiser
en los que puede participar. En la zanox interface se pueden comprobar y modificar todos los datos y
toda la informacién personal, asi como poner fin a la participacion en la zanox network.

2 Objeto del contrato

2.1 zanox gestiona y administra la zanox network. En la zanox network participan advertisers,
publishers y zanox. Los publishers son personas fisicas o juridicas que ofrecen un espacio de sus
plataformas publicitarias a los advertisers a fin de que éstos comercialicen sus bienes y servicios, o que
a su vez gestionan una red a la que otros publishers (" subpublishers") estan conectados (por ejemplo,
como Global Alliance Partner "GAP" de zanox) Los advertisers son personas fisicas o juridicas y
comercializan y presentan sus bienes y servicios a través de zanox en el marco de los "programas de
colaboracion” con medios publicitarios como, por ejemplo, "banners”, datos del producto, enlaces de
texto, emails, videos o en el marco del marketing de los motores de busqueda.

2.2 Los publishers participan en los programas de colaboracién y colocan los medios publicitarios del
advertiser en sus plataformas publicitarias. Si un tercero, por ejemplo, un cliente final, pincha en un
medio publicitario y a continuacién se cierra un negocio con el advertiser tal y como se especifica con
mas detalle en el marco del programa de colaboracidn, el publisher recibira por parte de zanox una
remuneracion en virtud del éxito del negocio por poner a disposicidon su plataforma publicitaria y poner
en contacto con éxito al cliente final con el advertiser. El cierre de un negocio, en este sentido, es la
accioén que justifica el derecho a recibir una remuneracion. El cierre de un negocio puede ser, ademas de
la compra de productos o la solicitud de servicios ("Sale"), pinchar ("clic") o visualizar el medio
publicitario, asi como el registro en una website, la solicitud de un boletin ("Lead"), el envio de un email
o similar. Los cierres de negocios susceptibles de generar una remuneracion se describen mas en
detalle en la descripcion de cada uno de los programas. Es posible que se remuneren combinaciones de
clics, visualizaciones, Lead y/o Sale.

2.3 zanox supervisa y protocoliza los cierres de negocios ("Tracking"), pone a disposicién del
publisher una visién general de éstos y los va computando. El Tracking de zanox serd el Unico medio
para determinar la cuestién de si se ha producido la intermediacion en el cierre del negocio y la
consiguiente remuneracion.

2.4 La participacién en la zanox network es gratuita para los publishers.
2.5 Con la zanox interface, el publisher puede controlar sus actividades publicitarias, sobre todo

seleccionar los medios publicitarios e integrarlos en la plataforma publicitaria. El tipo y el tamafio de las
aplicaciones disponibles dependen de la configuracion de la zanox interface.
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2.6 zanox se asegurara de que los datos de las aplicaciones puestas a disposicion estan actualizados y
sean completos y correctos. zanox no estd obligada a comprobar la legalidad ni la veracidad de los
medios publicitarios presentados por los advertisers en el marco de los programas de colaboracién. En
el marco de las mejoras y los trabajos de mantenimiento necesarios, puede suceder que, por un breve
espacio de tiempo, algunas funciones no estén disponibles por razén de tales labores de mejora o
mantenimiento. zanox subsanara de inmediato cualquier tipo de fallo, siempre que ello resulte
efectivamente posible y, en especial, que resulte razonable por motivos econdmicos y legales y que los
efectos perjudiciales no resulten irrelevantes.

2.7 zanox tiene la intencién de seguir desarrollando la zanox network. En el marco de este desarrollo
continuo, zanox podra mejorar, ampliar o modificar ligeramente algunas aplicaciones. Esto incluye la
supresion total o parcial de funcionalidades u otros elementos del servicio, siempre que ello no tenga
como consecuencia una transformacién relevante de los servicios de zanox. El derecho a modificar los
servicios se podra ejercer especialmente cuando los cambios en cuestién sean habituales en el sector,
cuando se modifique la legislacion vigente o cuando la jurisprudencia obligue a realizarlos.

3 La participacién en los programas de colaboracién

3.1 Parapoder participar en los programas de colaboracién a través de la zanox network, el publisher
se presentard a través de la zanox interface en los programas disponibles, indicando la(s) plataforma(s)
publicitaria(s) que posea. Entonces se compararan las caracteristicas de la plataforma publicitaria con
los requisitos del programa de colaboracion. Si en el registro o en la solicitud de un programa concreto
de colaboracidn la plataforma publicitaria indicada no se corresponde con la utilizada en realidad, zanox
tendrd derecho a bloguear inmediatamente la cuenta del publisher. El modo de proceder a continuacion
se describe en el apartado 5.2.

3.2 Al presentar la solicitud para un programa de colaboracién, el publisher acepta cualquier
condicion de participacién adicional y especifica del programa que se indique en la solicitud. Tales
condiciones pasan a ser un elemento mas del contrato con zanox. El advertiser tendra libertad para
aceptar o rechazar la participacién del publisher. No se podra exigir la aceptacién de una solicitud, ni se
derivara ningun derecho de una denegacion.

3.3 Siel publisher tiene una red con subpublishers, mediante su registro garantiza que comunicara
estas CGC a sus subpublishers y que supervisara e impondra su cumplimiento. El publisher sera
responsable de la conducta de sus subpublishers.

3.4 Durante el periodo de validez del presente contrato no le estard permitido al publisher concluir
negocios con advertisers individuales de la zanox network sobre servicios que sean objeto de este
contrato, de forma directa o indirecta, prescindiendo de zanox, ni tampoco llevar a cabo negociaciones
en tal sentido.
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4 Prestaciones del publisher
41 Alregistrarse

411 El publisher garantiza que los datos que facilite para su registro son veridicos y completos. En el
caso de que los datos proporcionados en el proceso de registro varien después de haberlo llevado a
cabo, el publisher habra de actualizar dichos datos en el perfil de la zanox interface.

412 Las empresas que no estén exentas de pagar IVA estan obligadas a comunicar a zanox, en la
informacién de contacto, el cddigo de identificacion fiscal a efectos de VA proporcionado por la
autoridad competente.

413 El publisher se compromete a utilizar de forma confidencial los datos de acceso elegidos en el
registro (direcciéon de email y contrasefia), a no comunicarlos a un tercero y a conservarlos de forma
que ningun tercero pueda llegar a conocerlos. No se podra facilitar a un tercero la utilizacion de la zanox
interface con dichos datos de acceso. Si existiera algiin motivo de sospecha de que un tercero tiene
conocimiento de los datos de acceso, deberd informarse a zanox de inmediato por escrito o por email a
networkwatch@zanox.com.

4.2 Al mostrar la publicidad en la plataforma publicitaria

421 Elpublisher deberd estar en posesién de los derechos necesarios de y/o para la comercializacién
de la plataforma publicitaria.

4.2.2 Al presentar su solicitud para un programa de colaboracién e introducir la publicidad en
cuestion en la plataforma publicitaria, el publisher garantiza que ésta, y que las actividades publicitarias
en general

(a) no perjudican ninglin derecho de un tercero (en especial, derechos de autor, de marca, u otros) y/o

(b) no son contrarias a las cualesquiera normas legales (especialmente, en materia de publicidad), ni
son de naturaleza subversiva, racista, violenta, pornografica o no aptas para menores, ni su acceso
publico esta prohibido.

4.2.3 Al remitir emails con publicidad de los advertisers, deberd tenerse en cuenta la prohibicién de
enviar publicidad no deseada ("Spam"). El envio de emails no deseados con contenido publicitario esta
prohibido. Por tanto, antes de enviar un email, todos los destinatarios en cuestion deberan haber dado
su consentimiento, lo cual deberd acreditarse por escrito a zanox caso de que ésta asi lo requiera.

4.3 Transgresiones técnicas en la zanox network



»AWI N

El publisher se compromete a abstenerse de realizar transgresiones electrdnicas de cualquier tipo en la
zanox network. Por transgresiones electrénicas se entienden, en especial, los intentos de sortear,
esquivar o desactivar por cualquier via los mecanismos de seguridad de la zanox network, la utilizacion
de programas de ordenador para la lectura automatica de datos, el uso y/o la propagacion de virus,
gusanos, troyanos, ataques de fuerza bruta, Spam o la utilizacién de otros enlaces, programas o
procedimientos que puedan dafiar la zanox network o a otros participantes de la zanox network.

5 Uso indebido

Se prohibe cualquier forma de uso indebido, esto es, la conclusién de negocios por métodos ilicitos o
medios no permitidos, que sean contrarios a la normativa vigente, a las presentes CGC, a cualquiera de
las condiciones de participacién adicionales y especificas del programa o a los principios de la zanox
network.

51 Enespecial, al publisher le esta prohibido intentar obtener una remuneracion gracias al cierre de
negocios, bien por si mismo, bien a través de terceros, recurriendo a los medios publicitarios, a los
enlaces de Tracking y/o a otros medios técnicos auxiliares que le estén permitidos en el marco de la
zanox network, mediante una o varias de las siguientes practicas:

511 simular la conclusién de negocios que en realidad no se han realizado, por ejemplo,
proporcionando de forma no autorizada datos ajenos, falsos o inexistentes sobre solicitudes de bienes
y/0 servicios o de registros on-line;

51.2 utilizar formas de publicidad que, aunque posibiliten el Tracking, no muestren el medio
publicitario, éste no sea perceptible o no tengan la forma y/o el tamafio determinado por el advertiser;
0

5.1.3 utilizar conceptos protegidos por ley en favor del advertiser o de terceros, en especial en lo
referente al derecho de marcas, por ejemplo, en motores de busqueda, en la colocacién de anuncios o
en la publicidad de la plataforma publicitaria sin contar previamente con la autorizacién expresay por
escrito del advertiser.

5.2 Cualquier uso indebido implicara el blogueo inmediato de la cuenta del publisher. Dentro del mes
siguiente al blogueo de la cuenta, el publisher podra enviar su desacuerdo en formato de texto para
aclarar las circunstancias del caso. Si el caso no se esclarece en favor del publisher, zanox le
comunicara la rescisién del contrato. En éste caso la liquidacién del contrato se regira por lo dispuesto
en el apartado 7 de estas CGC. Asimismo, el publisher no tendrd derecho a exigir remuneracién alguna
por la conclusiéon de negocios derivada de un uso indebido.

El publisher se compromete a pagar una pena convencional por cada supuesto de contravencion que
fijard zanox de forma equitativa y que, en caso de litigio, comprobara un tribunal. La pena convencional
consistird, como méaximo, en el saldo disponible y confirmado que tuviera el publisher en la cuenta en el
momento en el que ésta fuera blogueada.
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6 Remuneracién

El publisher recibird por parte de zanox fundamentalmente una remuneracion en funcién del éxito
obtenido.

6.1 Elimporte de la remuneracién y el tipo de conclusiones de negocios por los se concede estaran
descritos en el programa de colaboracién del advertiser en cuestion. El advertiser podra llevar a cabo
modificaciones de las condiciones del programa de colaboracién, que seran validas a partir de que éstas
se realicen. El publisher no tendré el derecho a que un programa se rija por unas condiciones
determinadas ni, en general, derecho alguno contra zanox. Las condiciones del programa de
colaboracion se podran visualizar en la zanox interface. Aparte de esta remuneracién, el publisher no
podrd exigir el reembolso de gastos, costes, etc.

6.2 Elderecho a exigir el pago de la remuneracion en funcidn del éxito surgira exclusivamente bajo las
siguientes premisas:

6.2.1 que mediante la actividad publicitaria se haya conseguido cerrar un negocio entre un cliente final
y el advertiser,

6.2.2 que el cierre del negocio haya sido protocolizado ("trackeado”) por zanox,

6.2.3 que el advertiser haya confirmado a zanox el cierre del negocio y haya autorizado la
remuneracion y

6.2.4 que no se haya producido un uso indebido en los términos del apartado 5 de estas CGC.

6.3 zanox abrird una cuenta para el publisher en la que se liquidara el pago de la remuneracion. La
liguidacién se llevara a cabo mediante abonos en cuenta, esto es, en lugar de emitirse una factura,
zanox abonarad la remuneracién en cuestién en la cuenta del publisher. No se abonardn intereses por el
saldo de la cuenta del publisher. Alcanzada la cantidad minima de reintegro, 25 euros, se emitir3, al
comienzo del mes siguiente, un justificante electrénico del abono en cuestién, informéandose al
publisher por email, y la cantidad, libre de gastos, se transferird una vez autorizado el abono a la cuenta
del banco proporcionada. En caso de que no se haya proporcionado un nimero de cuenta aleman ni
uno que cuente con IBAN/BIC, el reintegro se realizara a partir de un saldo de 200 euros y a peticion
del publisher, previa deduccion de la comisién bancaria en cuestion, que se detraera del saldo
disponible.

6.4 Podrd obtenerse el reintegro del saldo inferior a la cantidad minima, 25 euros, o 200 euros en el
caso de una cuenta que no disponga de un sistema IBAN/BIC, si se abona una tasa global de 5 euros o,
en el segundo caso, si se abonan las comisiones que exija el banco en cuestién cuando éstas superen
los 5 euros. Las tasas y/o comisiones seran detraidas de la cantidad objeto de reintegro.
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6.5 A lahorade efectuar el reintegro, zanox sélo tomara en consideracién los abonos en cuenta
autorizados con la debida antelacién. Siempre que a final de mes no se haya alcanzado la cantidad
minima de reintegro o no se haya autorizado el justificante de abono en cuenta, el saldo se traspasara al
siguiente mes y permanecera en la cuenta del publisher.

7 Periodo de validez y rescision del contrato

7.1 El contrato para la participacion en la zanox network sera valido por tiempo indefinido. Ambas
partes podran rescindir el presente contrato en todo momento en formato de texto y el publisher podra,
ademas, rescindir el contrato con la funcion “Dejar de ser miembro” de la zanox interface.

7.2 Los cierres de negocios intermediados a través de la plataforma publicitaria hasta el momento de
la terminacion del contrato se liquidaran, una vez sea efectiva dicha terminacion, en los términos del
apartado 6. Caso de que exista saldo en la cuenta, éste se reintegrara al publisher tras la terminacion
del contrato contra cargo de una tasa de 5 euros. Si el saldo en el momento de la terminacién del
contrato es inferior a 5 euros no se realizara reintegro alguno.

7.3 Con la terminacion de la participacién en la zanox network, los datos almacenados en el registro
se eliminardn tan pronto termine el plazo legal de conservacién de datos.

7.4 Sise cancelase el contrato con el publisher debido a un uso indebido segln el apartado 5, la pena
convencional se cobrara del saldo del publisher conforme al apartado 5.2.

8 Terminacién de la participacion por parte de zanox por inactividad o prescripcion

8.1 Siel publisher se registra en zanox pero no activa el registro a través del enlace de activacién, el
registro se eliminard automaticamente una vez hayan transcurrido 60 dias. Sera posible registrarse de
nuevo.

8.2 Sino seabona en la cuenta del publisher comisién alguna durante el plazo de dos (2) afios desde
la fecha del registro, zanox se reserva el derecho a cerrar dicha cuenta y a eliminar el registro. Serd
posible registrarse de nuevo.

8.3 Las comisiones prescribirdn con el transcurso de tres (3) afios, a contar desde el final del afio en el
que la comisidon en cuestion se hubiera abonado en la cuenta.

9 Proteccidén de datos

9.1 zanoxy el Publisher cumplirdn con sus respectivas obligaciones bajo cualquier ley aplicable de
proteccion de datos, privacidad o similar que se aplique a los datos procesados en este Acuerdo en
relacion con el Adendum de Proteccién de Datos adjunto a estas Condiciones Generales. En caso de
divergencias, prevaleceran las disposiciones del Adendum de Proteccion de Datos sobre las
condiciones generales de contratacion.
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10 Derechos de uso

10.1 Lainformaciony los datos obtenidos en el marco de la participacion en la zanox network sélo
podran utilizarse en relacion con el uso de la zanox network. Queda prohibido cualquier reenvio a
terceros y cualquier uso para fines distintos.

10.2 Los medios publicitarios proporcionados y su texto fuente no podran modificarse en cuanto a su
visionado, a su contenido, a su técnica, ni de cualquier otro modo, sin la previa autorizacién del
advertiser en cuestion.

10.3 La zanox network y sus aplicaciones estan protegidas por las normas relativas al derecho de
propiedad intelectual y por otras disposiciones legales.

10.4 zanox concede al publisher el derecho revocable, intransferible y no exclusivo de utilizar las
aplicaciones disponibles en la zanox network, asi como los datos en ella contenidos, exclusivamente en
el marco de la participacién en la zanox network y con atencién a la normativa vigente. Tras la rescision
del presente contrato, independientemente del motivo, se extinguiran los derechos de uso
mencionados anteriormente.

10.5 No se concede al publisher ninglin otro derecho de uso. En especial, el publisher no podra
reenviar a terceros, total o parcialmente, la aplicacién puesta a su disposicion, ni los datos en ella
contenidos, ni permitir el acceso a éstos a terceros, ni modificarlos o transformarlos en modo alguno, ni
transmitirlos bajo otra configuracion, ni utilizarlos para construir su propia base de datos y/o un servicio
de informacion.

11 Clausula de rescisiéon por incumplimiento del contrato

El cumplimiento de las presentes disposiciones es de maxima importancia para la administracién de la
zanox network. Ademas de la rescision del contrato, zanox se reserva el derecho de emprender otras
acciones legales contra aguellas contravenciones relevantes.

Siel publisher o sus subpublishers incumplieran estas disposiciones y un tercero emprendiese acciones
contra zanox a causa de tal incumplimiento, zanox tendrd derecho a reclamar al publisher la totalidad
de los dafios y perjuicios derivados de dicho incumplimiento. Los dafios y perjuicios incluiran
especificamente las indemnizaciones o compensaciones a terceros para la defensa de sus intereses, asi
como cualesquiera otros dafios.

12 Responsabilidad y limitacién de la responsabilidad

12.1  zanox no se hace responsable del contenido de las websites de terceros, ni de los dafios u otras
molestias que sean consecuencia de la deficiencia o de la incompatibilidad con el software o el
hardware de los participantes, ni de los dafios que surjan por la falta de disponibilidad o del
funcionamiento éptimo de Internet.
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12.2  Por lo demads, zanox sélo sera responsable -con independencia de la fundamentacién juridica- en
los siguientes supuestos:

12.2.1 por dolo o negligencia grave de un representante legal, de un directivo, o de cualquiera de sus
asistentes.

12.2.2 en principio, por toda violacién culposa de una obligacién contractual esencial (se entiende por
tal, en abstracto, aquella obligacién cuyo cumplimiento resulta fundamental para la ejecucion adecuada
del contrato y en el que han que confiar cada una de las dos partes), por retraso o imposibilidad.

12.3 Laresponsabilidad especificada en el apartado 12.2.2 estara limitada al importe de aquellos dafios
a bienes y cosas que razonablemente se pudieran prever.

12.4  Las limitaciones de responsabilidad anteriormente citadas no seran aplicables en los casos en los
que tal responsabilidad sea legalmente imperativa, sobre todo seglin la ley en materia de
responsabilidad por productos, al adquirir una garantia y en el caso de lesiones culposas de vida,
corporales o de la salud.

13 Modificacién de las CGC para publishers

13.1 zanox se reserva el derecho a modificar disposiciones de menor importancia de estas CGC en
todo momento y sin tener que expresar sus motivos, siempre que dicha modificacién no conlleve una
transformacién de la estructura del contrato en su conjunto. Las CGC modificadas se deberan
comunicar por lo menos dos semanas antes de su entrada en vigor via email. Si el publisher no
contradice la validez de las modificaciones de las CGC en el plazo de cuatro semanas desde la
recepcion el email en formato de texto, las CGC modificadas se consideraran aceptadas. zanox se
referird especificamente a la posibilidad de contradecir la validez y a la importancia del plazo de cuatro
semanas.

13.2 Siel publisher contradice la validez de las nuevas CGC (modificadas), la modificacién deseada
por zanox se tendrd por rechazada. En tal caso, el contrato seguird en vigor sin la modificacién
propuesta. El derecho de ambas partes a terminar la participacién en la zanox network permanecera
intacto. Se realizard asimismo una referencia especifica a la posibilidad de rescindir el contrato.

14 Disposiciones finales

14.1 Para utilizar la zanox network y las aplicaciones es imprescindible hacer uso de sistemas técnicos
como terminales, programas de software, vias de transmisidn, servicios de telecomunicaciones y otros
servicios de terceros que pueden suponer costes adicionales para el publisher. zanox no pone a
disposicion del publisher dichos terminales, programas de software, vias de transmisidn, servicios de
telecomunicaciones ni otros servicios y, por tanto, no asume ninguna responsabilidad respecto de los
servicios de terceros.
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14.2 Los derechosy las obligaciones contenidos en este contrato sélo se podran transferir con la
autorizacién de zanox.

14.3 El presente contrato supone la creacion de sociedad alguna a efectos externos ni permite emitir
declaraciones legalmente vinculantes para la otra parte, ni comprometer o representar a la otra parte en
modo alguno.

14.4  Las presentes CGC vy la relacién contractual con el publisher se regiran exclusivamente por la
legislacion de la Republica Federal Alemana. Queda excluida la aplicabilidad de la Convencidn de las
Naciones Unidas sobre Compraventa Internacional de Mercaderias (CNUCCIM-CISG).

14.5 Las partes, con expresa renuncia al fuero que pudiera corresponderles, someten sus
discrepancias a los tribunales de Berlin, siempre que el publisher tenga la consideraciéon de comerciante
segln el Cédigo de Comercio aleman (HGB), o que no tenga residencia fija en Alemania, o que haya
trasladado su residencia fija al extranjero después de la entrada en vigor de estas CGC o que su
residencia o el lugar de estancia habitual se desconozcan en el momento de la presentacién de la
demanda.

14.6  Enel caso de que alguna clausula de estas CGC perdiera su vigencia parcial o totalmente, la
vigencia del resto de las disposiciones permanecera intacta. La disposicion que deje de tener vigencia
se considerara sustituida por una disposicién que, en términos generales, sea validamente lo mas
cercana al sentido y al fin de la disposicién que ha dejado de tener vigencia. Lo mismo se aplicara a
posibles lagunas u omisiones.
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ADENDUM DE PROTECCION DE DATOS DE LOS PUBLISHERS

(A) zanox vy la contraparte que ingresa en este Adendum (el "Publisher") han celebrado un contrato (el "Contrato
Principal") bajo el cual el afiliado se unié a la red de marketing de afiliacion de zanox y zanox acordd proporcionar
servicios de marketing de afiliacion.

(B) Este Adendum de Proteccién de Datos (el "Adendum™) es suscrito por zanox vy el publisher y complementa el
Contrato Principal.

(C) Si usted estd aceptando este Adendum en nombre del Publisher, usted garantiza que: (i) usted tiene plena
autoridad legal para vincular al publisher a este Adendum; y (ii) usted acepta, en nombre del Publisher, este
Adendum.

TERMINOS DEL ACUERDO
TINTERPRETATION

1.1 En el presente Adendum, las siguientes expresiones en mayusculas tendran el significado que se indica a
continuacion:

"Regulacion de datos” hace referencia a cualquier ley de proteccién de datos aplicable, privacidad o similar que
sea de aplicacion a los datos procesados en virtud del presente Acuerdo, incluido para ciudadanos de la UE todo
tipo de normativas que implementen la Directiva de Proteccion de Datos 95/46,/CE (la “Directiva”) o el RGPD
(segln corresponda) o la Directiva de Comunicaciones Electrénicas y de Privacidad 2002/58/CE, y para
ciudadanos de EE.UU. La guia FTC, la legislacion estatal y federal relativa a la proteccion y a la seguridad de
datos;

“Subafiliado” hace referencia al operador de un sitio web, aplicacion o servicio que ha acordado con la Red de
afiliaciéon comercializar Anunciantes o sus respectivos Productos;

1.2 los términos “Control de datos”, “Procesador de datos”, “Sujeto de datos”, “Datos personales”, “Violacién de
la seguridad de los Datos personales”, “Procesar” y “Procesando” tienen los significados que se indican en el
RGPD;

2. GENERAL

2.1 Los términos del Contrato Principal permaneceran en pleno vigor y tendré efecto a menos que se especifique
lo contrario.

2.2 En caso de discrepancias entre las disposiciones del presente Adendum vy las del Contrato principal, este
Adendum prevalecerd salvo manifestacién expresa por escrito de lo contrario.

2.3 El presente Adendum sélo aplicard en la medida en que las partes estén tratando datos personales.
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3. PROTECCION DE DATOS Y COOKIES

3.1 zanox vy el Afiliado cumplirdn sus obligaciones correspondientes conforme a lo establecido en el Reglamento
de proteccién de datos. Cada una de las partes deberd proporcionar a la otra parte toda la cooperacién que esta
solicite razonablemente para permitir a la otra el cumplimiento de la presente clausula 3.

3.2 De acuerdo con el Reglamento de proteccidn de datos, el Afiliado deberd obtener el consentimiento
revocable, inequivoco, informado, especifico, libre y previo de cualquier visitante para el uso de cualquier cookie
que zanox coloque en el equipo de dicho Visitante tras efectuar un clic.

33 El Afiliado no proporcionard Datos personales a zanox sin el consentimiento previo por escrito de zanox,
salvo que asi lo haya previsto este dltimo para el funcionamiento ordinario de la Plataforma.

3.4 Con respecto a cualquier procesamiento que se realice con arreglo al presente Acuerdo para el que
zanox y el Afiliado actian ambos como Responsables del procesamiento de los datos (ya sea conjuntamente o
con cualquier Anunciante):

3.4.1 cada una de las partes proporcionara a la otra parte toda la cooperacién que esta solicite
razonablemente para permitir a la otra el cumplimiento del Reglamento de proteccién de datos.

Transparencia

3.4.2  El Afiliado deberd adoptar las medidas necesarias para facilitar a los Sujetos de datos informacién sobre
cémo este, o en nombre de este, procesan sus Datos personales, incluyendo como minimo toda la informacidn
que se exige en los articulos 13, 14 y 26 del RGPD, de forma concisa, transparente y facilmente accesible,
utilizando para ello un lenguaje claro y sencillo (el “Aviso sobre el procesamiento equitativo del Afiliado");

3.4.3  zanox deberd adoptar las medidas necesarias para facilitar a los Sujetos de datos informacién sobre
como este, 0 en nombre de este, procesan sus Datos personales, incluyendo como minimo toda la informacién
que se exige en los articulos 13, 14 y 26 del RGPD, de forma concisa, transparente y facilmente accesible,
utilizando para ello un lenguaje claro y sencillo (el “Aviso sobre el procesamiento equitativo de zanox");

3.4.4  El Afiliado deberd incluir un enlace al Aviso sobre el procesamiento equitativo de zanox actual en el
Aviso sobre el procesamiento equitativo del Afiliado.

Personal

3.4.5 Cada una de las partes deberd adoptar medidas razonables para garantizar la fiabilidad de todos los
empleados, representantes o contratistas que puedan tener acceso a los Datos personales, y siempre deberan
asegurarse de que el acceso:

(a) se limite estrictamente a aquellas personas que necesitan conocer o acceder a los Datos personales
correspondientes; y

(b) sea estrictamente necesario para los fines del Acuerdo principal y cumpla el Reglamento de
proteccién de datos en el contexto de las obligaciones de esa persona.
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3.4.6  Cadaunade las partes deberd asegurarse de que todas las personas que se mencionan en la Cldusula
3.4.5 estén sujetas a compromisos de confidencialidad u obligaciones de confidencialidad legales o
profesionales.

Seguridad y confidencialidad de los Datos

3.4.7 Cadauna de las partes deberd, en relacién con los Datos personales, aplicar las medidas técnicas y
organizativas apropiadas para garantizar que cuenten con un nivel adecuado de seguridad, incluidas, segin
corresponda, las medidas que se mencionan en el articulo 31(1) del RGPD. Al hacerlo, cada una de las partes
deberd tener en cuenta:

(a) el estado de la técnica, el coste de la aplicacién y la naturaleza, el ambito, el contexto y los fines del
procesamiento, asi como

(b) los riesgos de diversa probabilidad y gravedad que entrafia el procesamiento para los derechos y
libertades de las personas fisicas.

3.4.8 Alevaluar la adecuacion del nivel de seguridad, cada una de las partes debera tener particularmente en
cuenta los riesgos que presente el procesamiento de los Datos, incluidos los ocasionados por la destruccién,
pérdida o alteracién accidental o ilicita de Datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra forma,
o la comunicacion o acceso no autorizados a dichos datos.

Subprocesadores del procesamiento

3.49 Enrelacién con el Subprocesador de datos que se proponga, cada una de las partes deberé:

(a) antes de que el Subprocesador de datos realice el primer procesamiento de los Datos personales,
proceder con la diligencia debida para asegurarse de que dicho Subprocesador pueda proporcionar el nivel
adecuado de proteccion de los Datos personales que exige el Reglamento en materia de proteccién de datos
aplicable; y

(b) asegurarse de que el acuerdo que se establezca con dicho Subprocesador de datos se rija por un

contrato escrito en el que se incluyan condiciones que cumplan los requisitos que se establecen en el articulo
28(3) del RGPD.

Derechos de los Sujetos de datos
3.4.10 Cada una de las partes deberd cumplir sus obligaciones cuando responda a solicitudes de Sujetos de
datos de ejercicio de sus derechos conforme a lo establecido en el Reglamento de protecciéon de datos.

Asimismo, cada una de las partes deberd proporcionar a la otra toda la cooperacidén que solicite razonablemente
para permitir a la otra parte el cumplimiento de esta cldusula.

Violacion de la seguridad de los Datos personales

3.4.11 Cada una de las partes debera:
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(a) notificar a la otra parte sin demoras indebidas tan pronto como tenga conocimiento de que se ha
producido una violacion de los datos que afecte a Datos personales (“Violacidon de la seguridad de los Datos de la
Plataforma”); y

(b) facilitar a la otra parte informacion suficiente para que esta pueda cumplir cualquier obligacién de
comunicar o informar a los Sujetos de datos de la Violacién de la seguridad de los datos de la Plataforma en
virtud o en relacion con el Reglamento de proteccién de datos;

(© consultar pertinentemente a la otra parte sobre la estrategia de comunicaciones externas y relaciones
publicas relacionada con la Violacion de la seguridad de los datos de la Plataforma;

(d) no notificar al érgano regulador de la proteccidn de datos la Violacién de la seguridad de los datos de
la Plataforma sin haber obtenido previamente la autorizacién de la otra parte para ello; y

(e) no emitir ninguna nota de prensa o comunicarse con ninglin miembro de la prensa en relacién con la
Violacion de la seguridad de los datos de la Plataforma sin haber obtenido la autorizacién previa por escrito para
ello de la otra parte.

3.4.12 Enlanotificacion que se menciona en la Clausula 3.4.11 (a) anterior, se deberd como minimo:

(a) describir la naturaleza de la Violacion de la seguridad de los datos de la Plataforma, los tipos vy el
numero de Sujetos de datos afectados, asi como los tipos y el nimero de registros de Datos personales
afectados;

(b) describir las posibles consecuencias de la Violaciéon de la seguridad de los datos de la Plataforma; vy

(© describir las medidas adoptadas o propuestas para su adopcién para subsanar la Violacion de la
seguridad de los datos de la Plataforma.

3.4.13 El Afiliado debera cooperar con zanox y adoptar estas medidas comerciales razonables tal como se lo
indique zanox a fin de ayudar en la investigacion, mitigacion y subsanacién de la Violacidon de la seguridad de los
datos de la Plataforma.

Transferencias de datos

3.4.14 Ninguna de las partes deberad realizar ninguna transferencia de Datos personales a paises que se
encuentren fuera del EEE (Espacio Econémico Europeo) que incumpla el Reglamento de proteccién de datos.

3.5 El Afiliado acuerda y garantiza durante el Plazo que:

3.51 cualquier Procesamiento en virtud del Contrato Principal, que realice zanox o cualquier Anunciante que
actle como Procesador de datos de los datos en nombre del Afiliado que actie como Controlador de datos,
incluido cualquier Procesamiento de Datos personales relacionado con el Afiliado, cumple el Reglamento de
proteccién de datos;
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3.5.2 posee los derechos o consentimientos necesarios para que zanox o cualquier anunciante transfieran
Datos personales fuera del EEE.

3.6 En la medida que zanox sea Controlador de datos y el Afiliado sea Procesador de datos, (o, segtn
corresponda, zanox sea Procesador de datos y el Afiliado sea un Subprocesador de datos), el Afiliado debera:

3.6.1 tratar los Datos personales Unicamente conforme a las instrucciones documentadas de zanox, incluidas
aquellas relacionadas con la eliminacion o la devolucién de los Datos personales;

3.6.2 ayudar a zanox en todos los aspectos que sean necesarios para permitir que este cumpla el Reglamento
de proteccién de datos o ayudarle a cumplirlo;

3.6.3  poner a disposiciéon de zanox toda la informacién solicitada en relacion con los Datos personales,
ademas de, por escrito con al menos 30 dias de antelacién y durante el horario laboral normal, permitir a zanox
0 a cualqguier anunciante que proceda, o a cualquiera de sus auditores o asesores, acudir a las oficinas del Afiliado
para inspeccionar los sistemas vy los registros del mismo en la medida en que asi lo determine zanox o cualquier
anunciante correspondiente y que sea necesario para demostrar que el Afiliado cumple la presente clausula 12;
asi como

3.6.4 lascldusulas 3.4.4,3.45,3.4.6,3.4.7,3.4.8,3.49,3.411,3.412,3.413y 3.4.14.

3.7 El Afiliado no utilizard ningtin informe que se haya generado mediante el uso de la Plataforma para crear
perfiles de los visitantes, tal como se define en el RGPD.

3.8 El Afiliado no contribuird por accion u omisién a que zanox pueda realizar un acto que infrinja cualquiera
de sus obligaciones con arreglo al Reglamento de proteccién de datos.



