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=== | Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia sur-
ge al final de la segunda guerra mundial y se cons-
e tituye en parte del Sistema de Naciones Unidas en
1946. Trabaja en Ecuador desde el afio 1978.

h

Su misién consiste en contribuir para que los paises firman-
tes de la Convencién Mundial sobre los Derechos del Nifio,
suscrita por Ecuador en el afio 1991,avancen en sus com-
promisos para el ejercicio de los derechos de la nifiez y ado-
lescencia y fortalezcan sus capacidades para el cuidado y
promocién de la infancia. Ecuador es un ejemplo de ello. Un
analisis del conjunto de indicadores sociales y educativos
del pais confirman los progresos realizados en este milenio.

La Alianza Diners Club del Ecuador-UNICEF en Ecuador ha
sido parte de este proceso histérico donde se ha dado es-
pecial atencién a la educacién rural del pais, a las escuelas
unidocentes y a territorios y grupos humanos en mayores
condiciones de vulnerabilidad y rezago educativo. El objeto
de la Alianza ha sido acompafiar y promover la reconstruc-
cion de la responsabilidad publica con respecto al derecho
a la educacién de todos los habitantes del territorio. Para
ello priorizé en sus inicios la promocién de alianzas publico
privadas para asegurar la reapertura de escuelas cerradas y
lograr el acceso universal a la educacion basica. Los desafios
actuales se concentran en el desarrollo positivo del adoles-
cente que no soélo tiene el derecho a acceder a una escuela
0 colegio, sino que es su derecho avanzar de acuerdo a su
edad, sin rezagos vy riesgos de exclusién, en entornos de
aprendizaje estimulantes, culturalmente pertinentes, libres
de violencia, con calidad vy calidez.

En la medida que el pais ha avanzado en el ejercicio de sus
responsabilidades, se hace mas relevante aun, trabajar en
funcién de que el progreso se haga desde la promocién de
la igualdad vy reduccién de brechas de inequidad. En las pro-
puestas de inclusién educativa impulsadas con el Ministerio
de Educacién y otros organismos del Estado como Gobiernos
Auténomos Descentralizados, universidades y organizacio-
nes de la sociedad civil, ha primado la orientacién hacia los
grupos humanos en mayor riesgo. Estos son la poblacién
infantil rural, especialmente las nifias y los grupos étnicos
minoritarios. Las alianzas generadas en los territorios tu-
vieron por horizonte acompafiar a la funcién publica en su
fortalecimiento y su presencia en territorios con poblacién
histéricamente excluida.

El vinculo entre Diners Club del Ecuador - UNICEF ha sido
un espacio de aprendizaje compartido donde transitamos de
una relacién con un donante a una relacion de Alianza estra-
tégica publico-privada. Tanto Diners Diners Club del Ecuador
como UNICEF nutrieron esta Alianza profundizando en el
campo de la responsabilidad social corporativa y es ejem-
plo y testimonio de una experiencia exitosa de vinculacion,
complementariedad y subsidiaridad entre el mundo publico
y privado.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia presenta
este documento de sistematizacién que recoge una mirada
comprensiva de los doce afios de alianza estratégica y com-
parte en forma agil y precisa las lecciones asimiladas. Agra-
dece a los actores y aliados que han formado parte de esta
experiencia, tanto autoridades nacionales como locales, a
los maestros y maestras sobre quienes depositamos nues-
tras mayores expectativas para que se sumen a este proce-
so, donde el pais aprende a garantizar los derechos humanos
de la nifiez y adolescencia partiendo del campo educativo.

Este es un esfuerzo por compartir las experiencias y logros
alcanzados durante estos afios de trabajo en alianza. Espe-
ramos que su lectura sea beneficiosa para organizaciones
publicas vy privadas que trabajan en el dmbito social, espe-
cialmente en el sector educacion.

Nadya Vasquez
Representante UNICEF - Ecuador



esde sus inicios, hace ya 46 afios, Diners Club del

Ecuador apoyd e impulsé sistemdticamente la

creacién y difusién de la cultura en nuestro pais.

Sin embargo, una preocupacion crecia de manera

constante y se hizo insoslayable cuando para fi-
nales de la década del 90, tras un conjunto de acercamien-
tos con UNICEF, tomamos conciencia de la situacion real de
la educacién en el Ecuador. ;Cémo podiamos apostar a la
cultura si no se mejoraban los niveles educativos genera-
les del pais? Vimos con claridad que podriamos pensar en
tener un pais mejor en el futuro, si apoyabamos para que
mas nifios de los sectores excluidos tuvieran acceso a la
educaciény a la cultura.

Cuando pudimos conocer las cifras y la situaciéon de la rea-
lidad educativa, particularmente de las escuelas del sector
rural, nos parecié que era un imperativo ético respaldar a
estas escuelas sobre las cuales el Estado poco hacia pues
tenia una baja capacidad de ocuparse de ellas.

Nos sentimos, entonces, desafiados a pensar en un proyecto
sostenido que asista a estas escuelas rurales y creimos que
nosotros, como personas de negocios, podiamos aportar en
la creacién de un programa que tuviera una fuente de finan-
ciamiento permanente.

Fue natural el hecho de aliarnos con UNICEF, seguros de que
eso garantizaria una elevada calidad técnica en los progra-
mas a ejecutar. Por nuestra parte, como especialistas del
sector financiero, sabiamos que podiamos aportar con todos
nuestros conocimientos para dar una soluciéon econémica
estable a estos programas. Sin duda alguna, esta era una
alianza basada en el concepto de ganar-ganar: primero para
los nifios de los sectores rurales del Ecuador y en segundo
lugar para ambas organizaciones.

A pesar del entusiasmo, iniciamos esta alianza con objetivos
modestos, y no preveiamos el alcance que finalmente logré.
No obstante, desde el principio tomamos una decision que
fue clave en todo el proceso de la alianza; no escogimos in-
vertir en los lugares donde “nos convenia” sino en aquellos
sitios en los que, segln el analisis técnico que se hizo con
UNICEF, era mas necesario nuestro aporte. Es asi como se
definié trabajar en Esmeraldas y Cafiar, que en aquel enton-
ces estaban entre las provincias del Ecuador con mayores
problemas educativos.

En el afo 2006 decidimos incorporar en nuestra estructura
organizacional, el area de Responsabilidad Social, en vista
de que deseabamos darle mayor estructura a este aspecto
socio-ambiental dentro de Diners Club del Ecuador. El aporte
a la educacion se definié como enfoque estratégico central
hacia la comunidad.

No quisimos limitamos a ser donantes, sino que nos invo-
lucramos con la problematica y confirmamos la importancia
de apoyar el proyecto educativo en un pais, cuya educacién
promedio de sus habitantes llegaba a ocho afios.

Siempre supimos que cualquier respaldo a la educacién de-
bia ser coordinado con el Estado o con los poderes locales en
el ramo, pues fuimos conscientes de que nuestro aporte no
sustituiria, ni debia hacerlo, al rol del Estado como respon-
sable de garantizar el derecho a la educacién de los nifios
ecuatorianos.

En definitiva, nuestra férmula para integrar la causa de la
educacién en nuestro modelo de gestién empresarial fue la
de apoyar a quienes estaban haciéndolo bien en otras orga-
nizaciones y trabajar en coordinacién tripartita entre el sec-
tor privado, la cooperacion internacional y el Estado.

Desde la perspectiva de la empresa, es un logro y un mo-
tivo de orgullo que el modelo de la tarjeta Diners Club del
Ecuador - UNICEF, desarrollada localmente en el marco de
la Alianza, se replique a nivel internacional en paises como
Grecia, Brasil, Eslovenia o Italia.

Sabemos que nuestro aporte ha sido limitado frente a las
grandes necesidades de la educacion rural y confiamos que
tanto el Estado como la cooperacién internacional continua-
ran patrocinando a este sector que aun requiere de mucho
soporte, pues la tarea aun no ha acabado... como no ha ter-
minado tampoco nuestro compromiso con la causa.

Pablo Salazar Egas
Presidente Ejecutivo Diners Club del Ecuador
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El mundo
Se mira
frente a
mundo

on los afios noventa. Llegan afios dificiles para la
globalidad. Los modelos de desarrollo implemen-
tados en diversidad de paises demuestran, mas
que sus beneficios, sus carencias.

Mayoritariamente asentados en el crecimiento econémico
como principal indicador de desarrollo, los modelos no con-
siguen mitigar el principal problema de las sociedades de
consumo: la inequidad. La desigual reparticién de la rique-
za sigue siendo un problema complejo que no tiene visos
claros de cambiar en el corto o mediano plazos. Parece que
la sociedad, en los términos de su estructura actual, vuel-
ve insostenibles los esfuerzos y los emprendimientos por
generar riqueza, trabajo y desarrollo. Una paradoja expre-
sada como una pregunta domina el escenario del sector
productivo. jEs posible construir empresas exitosas, en
medio de sociedades fracasadas?

La respuesta aparece con su propia fuerza. Si bien parece
posible formar empresas y orientarlas hacia la rentabili-
dad, se perfila como improbable asegurar su sostenibilidad
en el tiempo.
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Los factores mas criticos de cara a la sostenibilidad del sec-
tor y de sus sociedades son, por una parte, la exclusién de
grandes conglomerados humanos del ejercicio de sus dere-
chos humanos; la salud, la educacién, el trabajo v, por otra, la
afectacion ambiental que complica progresivamente la provi-
sién de recursos vy, sobre todo, el aseguramiento y disponibi-
lidad de los mismos para las préximas generaciones.

Al empresariado global llega esta ola de preocupaciones con
un mensaje clave bajo el membrete de la responsabilidad so-
cial: sostener el éxito de las empresas pasa por lograr socie-
dades sostenibles social y ambientalmente; por modificar los
entornos para conseguir mejores condiciones de satisfaccion
de las necesidades basicas v el ejercicio de los derechos, de
manera que sea factible operar en entornos mas seguros,
mas productivos, mas constructivos.

La principal misién de una empresa es ser rentable. La visién
de la responsabilidad social introduce en la consideracion de
los gobiernos corporativos de las empresas, una nueva ma-
nera de entender la rentabilidad, afiadiendo a los indices que
expresan la eficiencia de las inversiones en lo puramente
financiero, indicadores de “rentabilidad social y rentabilidad
ambiental”, que expresan los niveles de impacto de las accio-
nes de la empresa en dos ambitos de indispensable desarro-
llo para garantizar su sostenibilidad.

Asi, las empresas que asumen la responsabilidad social como
un eje de su desarrollo estratégico, migran de una vision fi-
lantropica o caritativa de su gestion frente a la comunidad,
a integrar sus esfuerzos por el desarrollo social y ambiental
como parte de su gestién empresarial en procura de garanti-
zar su sostenibilidad futura.

En este entorno cambiante, en formacién, adn en proceso
de estructuracién final, las empresas afiaden a su visién del
negocio, el concepto de la responsabilidad social y en el que
se disefian y ponen en marcha estrategias y programas des-
tinados a viabilizar este esfuerzo.

Una alianza socialmente responsable
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Una alianza socialmente responsable >

1995 - 2005 Ecuador, una década compleja

flos noventa. El Ecuador pasa por una de sus mas
sostenidas crisis politica y econdémica, caracteri-
zada basicamente por una notable carencia de
gobernabilidad.

Los gobiernos se suceden a una velocidad insospechada.
Tras el gobierno de Rodrigo Borja, acaecen hechos de singu-
lar significacion. El gobierno de Sixto Duran Ballén pierde a su
vicepresidente por un escandalo de corrupcion, en medio de
un enfrentamiento bélico con el Peru.

El gobierno siguiente, de Abdala Bucaram, es derrocado por
una insurgencia ciudadana inconforme con la manera de
llevar adelante su gestién. La vicepresidenta de la férmula,
Rosalia Arteaga no logra consolidar su sucesién y al cabo de
veinticuatro horas, le sigue el gobierno interino de Fabian
Alarcén quien, tras un afio de mandato, entrega el cargo al
candidato electo Jamil Mahauad.

Tras el feriado bancario, la dolarizacién y los incidentes que
devinieron de esas acciones, Mahauad es derrocado en las
calles, por un levantamiento combinado de fuerzas militares
y movimientos sociales, que instalé un efimero triunvirato
conformado por los militares sublevados - Gral. Carlos Men-
doza Poveda-, por los indigenas levantados - Antonio Vargas,
presidente de la CONAIE y Carlos Solérzano, ex presidente de

la Corte Suprema de Justicia. El triunvirato, ante la evidencia
de su falta de legitimidad, deja paso a un gobierno a cargo
del vicepresidente de la férmula con Mahauad, Gustavo No-
boa quien completa el periodo.

En eleccién popular, Lucio Gutiérrez quien fuera jefe de la
Junta de Salvacién Nacional en el derrocamiento de Mahauad,
accede al poder, del cual es derrocado por la inconformidad
popular al cabo de un afio y medio de gobierno. Su sucesor,
Alfredo Palacio entrega finalmente el poder, al término de
su mandato, al economista Rafael Correa, quien se convierte
en el primer presidente en completar un periodo en el lapso
de mds de diez afios. El presidente Correa llama a consulta
popular tras la cual convoca a una Asamblea Constituyente
que busca trazar de nuevo la cancha, dictar nuevas reglas
del juego y marca el arranque de una etapa de estabilidad
en el gobierno, que se manifiesta en su reeleccién para un
nuevo periodo presidencial.

Hasta el 2005, con la mirada del sector politico centrada en
conseguir estabilidad, los planes de gobierno solo logran
ejecutarse parcialmente. Los esfuerzos por mejorar la edu-
cacién en el pais quedan practicamente relegados, hasta
que se construye un acuerdo nacional por el cambio educa-
tivo que se expresa en la consulta popular que aprueba el
Plan Decenal de Educacién en diciembre del 2006.




El apoyo a la educacion
Un imperativo etico y una opcion estratégica
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as condiciones particularmente criticas de la edu-
cacién en el pais, para finales de los afios noventa,
no son exclusivamente el resultado de la década
perdida en el desorden y la inestabilidad politicas;
aunque es indiscutible que esa crisis contribuyé a
agravar el ya importante rezago que el sector traia como
herencia desde la Colonia y la formacion de la Republica.

El acceso a la educacién parecia ser un privilegio de quie-
nes tenian los medios econémicos o las condiciones para
llegar hasta la escuela, o simplemente tenian la suerte de
que la escuela cercana tuviera docente; o se cumpliera la
utopia de una oferta adecuada, econémica y eficiente de
textos escolares de calidad.

La necesidad de cambios reales en la sociedad aparecia
ya como un imperativo. Se volvia insostenible ese esta-
tus de exclusion que solo profundizaba las inequidades y
carcomia progresivamente el tejido social. Ningliin cam-
bio parecia posible sin incidir sobre las condiciones de la
educacién; especialmente la exclusién que sufria buena
parte de la poblacién en formacién. Un importante sector
de las nuevas generaciones que tendrian en sus manos el
destino del pais dentro de pocos afios, estaban relegadas
de la posibilidad de ejercer su derecho a educarse.

Los procesos de reflexion de Diners Club del Ecuador,
en torno a su rol social, a la sostenibilidad del negocio, a
su orientacién para el desarrollo, derivaron casi inevita-
blemente en la comprensién de que los recursos de res-
ponsabilidad social debian invertirse en educacién en la
conviccién de que una sociedad con mejores condiciones
educativas, mostraria en el largo plazo una sociedad mads
sostenible, un entorno mas sano en el cual desarrollar el
trabajo, la empresa, la vida diaria.
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Para el momento (2001) en que se planted la realizacion de
la alianza Diners Club del Ecuador - UNICEF, las condiciones
del sector educativo eran muy preocupantes, con una tasa
neta de asistencia a educacién basica del 83.1% a nivel na-
cional pero solo del 77,6% en sector rural. En bachillerato,
la situacién era critica con una tasa neta de asistencia al
bachillerato de 38% a nivel nacional y de solo el 22,9% a
nivel ruralt

Segln datos del Censo 2001 en los cantones
de Eloy Alfaro y Quinindé, donde la alianza
priorizé su trabajo en Esmeraldas, la asistencia
a basica eradel 72% v del 73,8% respectiva-

mente. En bachillerato, la asistencia en Eloy
Alfaro era del 15,8% y en Quinindé del 21,6%,
muy por debajo de la media nacional.

1 Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador. Ministerio Coordinador
de Desarrollo Social, basado en Censo 2001
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Breve cronologia de la Alianza Diners Club del Ecuador-UNICEF:

m_ﬂ « Inicio de la Alianza entre Diners Club del Ecuador y UNICEF.

 La Alianza se suma al esfuerzo colectivo por las escuelas unidocentes; entre
mas de ochenta organizaciones para el mejoramiento de la calidad de la educacién.

m_q « Acuerdos locales multipartitos; reapertura de escuelas rurales unidocentes con
apoyo de todas las instituciones.

« Se crea la tarjeta Diners Club - UNICEF, lanzada al mercado a través del primer comercial
de TV.

m_q « La tarjeta Diners Club - UNICEF aporta a un fondo para la educacién. Se capacita a la
fuerza de ventas Diners Club del Ecuador.

» Impulso a las Redes Pedagadgicas en territorios con alta exclusion; lo pedagégico
toma relevancia maxima para lograr la inclusién.
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m_q « Inicia la realizacién de campafias anuales desde Diners Club del Ecuador para la recau-
dacién de aportes voluntarios. “El mes de UNICEF".

* Se crea e implementa el Programa Silabas.

m_q * Universalizacién del primer afio de educacion bdsica; contribuciones para el ac-
ceso a nivel local y en la promocién del proyecto de inversién publica a nivel nacional.

m_q « Diners Club del Ecuador establece formalmente el Area de Responsabilidad Social Em-
presarial como parte de su estrategia organizacional.
e Diners Club del Ecuador emite la primera Memoria de Sustentabilidad en la que rinde

cuentas sobre la alianza con UNICEF.

 Se pone en marcha el proyecto “ Yo vivo en”. Se elaboran libros que rescatan la riqueza
cultural de la localidad para difundirla entre los nifios y nifias escolares.

m_ﬂ * Inicio de una estrategia de formacion de docentes bachilleres de comunidades
rurales de Esmeraldas. Mas de trescientos bachilleres de las comunidades estudian

la carrera docente.

e Se inician actividades de voluntariado corporativo de Diners Club del Ecuador en torno
a programas ejecutados con UNICEF.

e Diners Club del Ecuador inicia su participacién activa en los eventos implementados
por la Alianza y se relaciona con los actores locales.

* Se realizan rendiciones de cuentas anuales a donantes y campafias de recaudacion.

!

2008 e Lanzamiento de nueva campafia de comunicacién desde Diners Club del Ecuador con
tres comerciales nuevos.

* Se inician programas de capacitacién interna para el personal de Diners Club del Ecua-
dor relacionados con temas de la nifiez y adolescencia.

* Modalidades educativas no formales para la promocién de una cultura de paz;
prevencién de la violencia entre adolescentes de barrios marginales de Esmeraldas (fut-
bol callejero y musica para la paz).

* Reapertura de 80 escuelas en Esmeraldas: Rios Onzole, Santiago y Cayapas.
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* Modalidad de educacién bdsica para adolescentes excluidos; experiencias de la
sociedad civil por la inclusién asumidas como politica publica del Distrito Metropolitano
de Quito.

* Capacidades ciudadanas; capacitacién de un grupo de voluntarios de Diners Club del
Ecuador para la implementacién del programa.

e Diners Club del Ecuador y UNICEF desarrollan indicadores sobre la situacién de la nifiez
en relacién con las empresas, los mismos que luego son difundidos a nivel mundial.

m_q « Renovacién de Convenio Diners Club del Ecuador - UNICEF para potenciar la Alianza.

« Sensibilizacién de actores clave a través de visitas de campo.

» Campafias de sensibilizacion a los socios Diners Club del Ecuador.

m_q « Del Programa Capacidades Ciudadanas, deriva la creacién de la Opcién 7 de Educacién
en Ciudadania, Derechos Humanos y Buen Vivir del reglamento de educacién del pais
para estudiantes de primero y segundo afio de bachillerato.

* Crecimiento histérico en aporte financiero; el aporte directo de Diners Club del Ecua-
dor crece un 62% anual y la captacién de aportes voluntarios de socios Diners crece un
124% respecto al afio anterior.

* Dona un buen libro por la educacién; inicia el proyecto. En Quito se realiza una alianza
con el Consejo Provincial de Pichincha y otros actores.

e La Alianza Diners Club del Ecuador - UNICEF recibe el reconocimiento a las “Mejores
Practicas en Responsabilidad Social” en América Latina por parte del CEMEFI, FORUM
EMPRESA y ALIARSE.

* Desde Diners Club del Ecuador se propone crear una Alianza Mundial entre Diners Club
v UNICEF para aplicar el modelo ecuatoriano vy lanzar tarjetas a nivel mundial. Se firma
esta alianza en Ginebra y se difunde mundialmente el modelo.

m_q « Estrategia innovadora de identificacién de nifios y nifias fuera de las escuelas
V su reinsercion; rastreo territorial con apoyo de actores publicos, privados vy de la so-

ciedad civil para lograr que ningun nifio y nifia se quede fuera de la escuela.

m_q * El programa Capacidades Ciudadanas recibe el reconocimiento a las “Mejores Practicas
en Responsabilidad Social en América Latina por parte del CEMEFI, FORUM EMPRESA vy
ALIARSE.

e Diners Club del Ecuador es invitado a presentar la experiencia de la Alianza, en Foros
de Centro América y Europa.
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<< La educacion en Ecuador 2001-2013

urante el periodo 2001-2013, Ecuador reconstruyé un proyecto
nacional de cohesién social. En concordancia con ello, el sector
educativo también se encuentra en un estado de cambio y reconfi-
guracién de su proyecto y contribucién nacional.

La poblacién hizo esfuerzos extraordinarios para sostener e incrementar la
escolaridad de los nifios y nifias en el contexto de crisis generalizada que
vivia el pais, demandando de las autoridades publicas un mayor compromiso
con la educacién (2001-2007).

El debate sobre los fines y metas del sector educativo ha sido un punto de en-
cuentro y acuerdos entre actores y fuerzas sociales dispersas y fragmentadas.
Hubo amplios procesos de participacién en torno a las prioridades educativas
(2001-2011). Esto ha contribuido notablemente a la reconstruccién de la
responsabilidad publica v a la reconfiguracién de un proyecto educativo
nacional. llustra este proceso, el mayor involucramiento de Gobiernos Auténo-
mos Descentralizados, el surgimiento de iniciativas ciudadanas como el Con-
trato Social por la Educacion, el impulso de una agenda educativa ciudadana
que incluia muchos puntos que se tradujeron en el Plan Decenal de Educacién,
y un fructifero proceso de modernizacion de los marcos normativos que
desembocaron recientemente en la LOEl y la LOES 2. Con estas nuevas leyes, el
pais confirma su vocacién de garantia de derechos, universalidad, gratuidad
y laicismo. El proyecto educativo es entendido estratégicamente como un
proyecto de cohesién social y de reduccién de desigualdades; sin embargo,
sigue siendo un desafio que su instrumentacion responda a estos mandatos.

Es importante mencionar que se han dado grandes avances en la inclusion
educativa en el pais, especialmente en educacién basica. La oferta para edu-
cacion inicial y bachillerato sigue siendo insuficiente y en muchos lugares
también inadecuada para las necesidades de los nifios y nifias.

En otros aspectos, constatamos que se ha producido un incremento siste-
matico de la inversion publica en Educacién (2003-2013) en particular
del 2006 en adelante. Destaca la inversién en infraestructura, vy las inicia-
tivas orientadas a la eliminacién de barreras en el acceso a la educacién,
es decir, a la promocidn de la gratuidad, lo cual ha generado condiciones de
inclusién con éxito, en la politica educativa (establecimiento del primero de
basica, eliminacién de costos de matricula, textos gratuitos, desayuno escolar,
uniformes, incremento del Bono de Desarrollo Humano) (2006-2013).

Se han hecho grandes esfuerzos en las politicas docentes a nivel nacio-
nal; incremento sustancial de salarios, procesos de contratacién mas técni-
cos, evaluacién docente en areas instrumentales, y oportunidades de acceso
a jubilaciones mas dignas. Existe todavia un desafio pendiente en la forma-
cién docente: los planes a futuro sobre la Universidad Nacional de Educaciéon
son alentadores, pero todavia muy lejanos en el tiempo.

o a
2 Ley Orgdnica de Educacion Intercultural Bilinglie y Ley Organica
de Educacién Superior.
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Si reflexionamos sobre la promocidn de la interculturalidad; el periodo 2001-

20089 se caracteriza por el florecimiento de iniciativas de educacién pro-

"El principal reto que tuvimos al pia (intercultural bilingiie y etnoeducacién) muy valiosas que dan pauta
empezar el trabajo, era posicionar a programas como el de acceso y permanencia en la escuela, la promocién de
la interculturalidad para todos, o el desarrollo de modalidades flexibles mas
acordes a los sujetos de aprendizaje. Durante el periodo 2009-2013 se trata
de regularizar e introducir normativas que permitan racionalizar la Educacién

la importancia del derecho ala
educacion de los nifios y nifas,

esto fue mucho mas dificil en el Intercultural Bilingiie en el pais vy ajustarla al nuevo modelo de gestién. Este
caso de las ninas” es un proceso que estd en curso y que se ha hecho visible en el principal
Rocio Peralvo marco normativo, la LOEI (Ley Organica de Educacion Intercultural). Su instru-

mentalizacién es parte de los desafios del proceso actual, de manera especial
en el sector rural.

En los ultimos afios, “ordenar la casa” ha sido una prioridad, el Estado se ha
esforzado mucho en la ejecucién de los procesos de revision curricular y
construccion de estandares de calidad orientados a la excelencia edu-
cativa y evaluacién docente y de estudiantes, por un lado, y a estructurar
un nuevo modelo de gestion educativa por otro, reconfigurando el “mapa
educativo” por zonas de planificacién, distritos y circuitos. En ambos casos,
son procesos a largo plazo que requieren de tiempo para arrojar resultados.

Algunos retos emergentes en materia de inclusién educativa que enfrenta el
pais son: el rezago educativo, la inequidad en el acceso y permanencia
v la violencia. Siguen siendo necesarios grandes esfuerzos por parte del
sistema educativo y la sociedad en su conjunto para superar estos problemas.

Otro desafio los Ultimos afos es la creacién de las escuelas del milenio y la
concentraciéon de estudiantes en escuelas completas, esto implica el cierre
de muchas escuelas rurales, unidocentes en muchos casos, vy la necesidad
de buscar alternativas mediante el transporte para todos esos nifios y ni-
fias; este punto esta todavia por resolverse y tardara un tiempo en hacerse
efectivo. Otro desafio es el sostenimiento de la Educacién Intercultural
Bilinglie que surge en los 80, conservando el respeto a la diversidad, las
particularidades étnicas v la riqueza de experiencias adquiridas en este
periodo de trabajo.

La Alianza Diners Club del Ecuador-UNICEF hizo aportes y contribuyo6 a este
proceso histdrico, sumandose a los vientos de cambio que se daban en el
pais, por ejemplo en la construccién de una agenda de inclusién, en la promo-
cién de una mayor inversién publica orientada a la equidad (escuelas rurales)
y en el mejoramiento de la calidad, haciendo hincapié en el fortalecimiento
y promocioén de la lectura y del sistema de Educacién Intercultural Bilingte.
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Es en este contexto educativo en el que se ha desarrollé la Alianza,
a continuacién podemos observar las diferentes zonas de intervencion:

Zonas de mayor intervencion de la Alianza Diners Club de Ecuador - UNICEF

- BINCLUSION Y EDUCACION
PARA LA VIDA

Programa (Capacidades ciu-
dadanas para adolescentes/
Educacion Basica Acelerada
para adolescentes y jovenes
excluidos/ Promocién de la
gratuidad de textos escolares/
Maratdn del cuento/ otros.

~ BIESTRATEGIAS DE INCLUSION

Reapertura de escuelas/ Ras-
treo de nifios y nifias fuera
de la escuela/ Desarrollo de
capacidades pedagdgicas/ Mis
amigos los titeres/ otros.

\

) ) PROMOCI()I}I DE LA LECTURA
TS Y EDUCACION PARA LA VIDA

. Dona un buen libro por la edu-

cacion/ Capacidades ciudada-
nas para adolescentes/ otros

INCIDENCIA Y ABOGACIA

Promocion de la garantia del
derecho a una educacién de
calidad a nivel nacional, con
énfasis en la importancia de la
educacion rural y unidocente;
Upstream-downstream
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| criterio de calidad desde el que ha trabajado la Alianza se sustenta en tres grandes
pilares: las capacidades cognitivas que dan cuenta del aprendizaje en los lenguajes
de la ciencia y la tecnologia; las capacidades orientadas a la convivencia, marcadas
por el lenguaje de las normas y la asociatividad y; las capacidades dramaturgicas
sustentadas por los lenguajes de la expresion, las artes y la subjetividad.

En la practica de trabajo con las escuelas del pais se ha demostrado, que cuando al mejorar el
clima de aprendizaje se promueve la expresion infantil y se fomenta el trabajo en grupo, mejoran
los indicadores en areas instrumentales como lenguaje y matematicas3. Estos criterios de calidad
podrian ser susceptibles de generalizacién para el sistema educativo en su conjunto. Es un desafio
para todos profundizar en alianzas publico - privadas orientadas a que ningin nifio o nifia se
quede fuera de la escuela, que todos y todas aprendan de acuerdo a su edad, haciéndolo
en entornos de buen trato y disfrute.

Bajo este criterio, las alianzas de trabajo promovidas por Diners Club del Ecuador - UNICEF con
los actores locales permitieron trabajar en la inclusion educativa como columna vertebral, pero
también profundizar en aspectos bdsicos de la pedagogia, tales como un buen comienzo de la
vida escolar e incursionar en campos tan generosos como el arte, la cultura, la participaciéon y
la expresién infantil. A continuacion presentamos una muestra de las diversas iniciativas que la
cooperacién ha impulsé como fruto de esta reflexién sobre la integralidad de un criterio de calidad
desde el sujeto que aprende: Inclusién Educativa, Mis amigos los titeres, Nacién de Paz, Dona un
buen libro por la Educacién, Educacién Intercultural Bilinglie, entre otros.

Estas iniciativas se han concentrado principalmente en Esmeraldas, Cafar, Sucumbios, Pichincha
y Guayas. La inclusién en la educacién ha sido su principal prioridad. Se trabajé a nivel local pero
también en el dmbito nacional. El aprendizaje generado de la actividad en las diferentes pro-
vincias y programas permitié contribuir con experiencias y reflexiones que nutrieron el debate
educativo nacional.

A continuacién se presentan los principales programas: 4

o =]

3 Este argumento es corroborado por los estudios comparativos realizados en
América Latina. Para el efecto referirse al documento: Situacién Educativa de
América Latina vy el Caribe: Hacia la educacién de calidad para todos al 2015. Cris-
tidn Bellei. © UNESCO 2013 Santiago de Chile. Las evidencias en la experiencia
ecuatoriana fueron resefiadas en el afio 2004 luego de dos estudios. El primero
fue la linea de base de logros de aprendizaje de las escuelas unidocentes de Cafiar,
elaborado por Juan Samaniego Froment en el afio 2000 y luego el realizado en
convenio entre GTZ y UNICEF en el afio 2004 (documentos institucionales UNICEF
Ecuador). Adicionalmente, esta aseveracién ha sido una constante expresada por

los actores participantes en las escuelas y constan en la sistematizacién que se
presenta mediante este documento.
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INCLUSION: TRES TERRITORIOS Y UN SOLO ENFOQUE

Las experiencias de Caiar,
Esmeraldas vy Sucumbios.
2001 - Actualidad

(Por qué?

Las escuelas unidocentes, o de un solo maestro o
maestra para diferentes grados, son una modalidad
de organizacién escolar extendida en varios paises,
muy eficiente en territorios de poblacién dispersa y
con mayor presencia en paises de escasos recursos.
Nacié en los afios sesenta como respuesta alterna-
tiva al acceso a la educacion primaria de los nifios
y nifias de las zonas rurales alejadas. Se ubican, en
la mayoria de los casos, en las zonas mas apartadas
del territorio, en poblaciones rurales, indigenas, afros
y pobres; constituyen una expresion concentrada de
la brecha de desarrollo y atencién estatal existente
entre las zonas urbanas y rurales y, en consecuencia,
concentran los mayores problemas de acceso, de ca-
lidad y de equidad del sistema educativo.

Las condiciones son deficitarias en cuanto a infraes-
tructura, servicios basicos, equipamiento y materia-
les. El alto grado de movilidad y ausentismo de los
docentes, producto de su aislamiento geografico, de
la falta de incentivos y estimulos vy de apoyo técnico
- pedagdgico. La diversidad de los nifios y nifias por
edad, niveles de destrezas, ritmos de aprendizaje,
experiencias familiares, sociales, culturales y lingtis-
ticas que no pueden enfrentarse desde una insufi-
ciente formacion profesional de los docentes. A es-

S E—

tas condiciones a las que se suman las problematicas
propias de sectores sociales sometidos, en algunos
casos, a la pobreza, la exclusién por razones étnicas,
culturales, sociales y de género; el analfabetismo y la
falta de oportunidades.

A pesar de estas dificultades, hoy en dia son aun la
Unica opcion de acceso a la educacion en muchos lu-
gares apartados de los nucleos de concentracién de
poblacion, y representan una oportunidad para mu-
chos nifios y nifias. Las estimaciones apuntan a que
existen varios miles de escuelas unidocentes en el
pais. La tendencia a la no contratacién de maestros
en los afios noventa provocé una desatencién de lo
rural, a pesar de ello, no han existido politicas educa-
tivas dirigidas a mejorar de forma explicita la calidad
de la educacién en estas instituciones educativas en
el marco de un modelo de desarrollo rural.

Sin embargo, han existido en los Ultimos afios poli-
ticas publicas que sin duda han contribuido a mejo-
rar la inclusién, como por ejemplo, la gratuidad de la
matricula, de los textos escolares y de los uniformes;
el desayuno escolar y el incremento del Bono de De-
sarrollo Humano. Esto ha contribuido notablemente
a que la tasa neta de asistencia en bdsica sea del
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95,6% y en bachillerato del 63,9 % 4; son cifras alentadoras
pero que en muchos casos no reflejan otra realidad: la inequi-
dad, la de los excluidos vy los marginados de la educacién.

En muchos de estos casos son multiples los derechos que no
se ejercen, es decir, los nifios, nifias y adolescentes que ven
vulnerado su derecho a la educacién, también ven violados
simultdaneamente otros derechos (Ej; derecho a la salud, a
una vivienda digna, al buen trato, etc.). y son, cominmente,
causal para que el derecho a la educacién se vea afectado.

Segln datos del INEC existe un ingreso tardio en la educa-
cién y hay altos indices de sobre edad, provocados en gran
medida por la repitencia y por exclusiones temporales del
sistema educativo. Todos estos nifios, nifias y adolescentes
forman parte de un grupo de riesgo que puede ser excluido
facilmente de la educacion.s

Segun recoge el “Estado de los derechos de la nifiez y la ado-
lescencia en Ecuador 1990 - 2011", hay aproximadamente
390.000 nifios, nifias y adolescentes entre 5 y 17 afios que
estan excluidos del sistema educativo; de los que asisten a
la escuela, el 33 % lo hace con sobre edad.6

El rezago educativo constituye un gran problema, cada vez
mas presente en el sistema educativo. Segun calculos rea-
lizados con informacién del Instituto de Estadistica de la
UNESCO (UIS por sus siglas en inglés), unos 334.000 nifios
y nifias estan en riesgo severo de ser excluidos del siste-
ma educativo y unos 600.000 estan en riesgo moderado de
serlo. Esto se debe a que estos nifios y nifias arrastran dos
0 mas afios de sobre edad y un afio mas de sobre edad res-
pectivamente.?

(Qué?

1- Construccion e implementacion de estrategias de in-
clusion; acceso y permanencia en diferentes territorios,
en articulacién y alianza con socios locales y nacionales
del sector publico y privado.

programa

Otra de las razones por las cuales se mantienen altos indices
de exclusién es la violencia; en la Gltima década la respuesta
violenta por parte de los profesores ante el cometimiento de
una falta o la no realizacién de los deberes ha aumentado.

Ver grafico:
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Fuente: Los nifios y nifias del Ecuador a Inicios del Siglo XXI, ODNA, Quito, 2010
J

Ademas, siguiendo en el ambito escolar, el 61% de los nifios
y nifias declara haber presenciado peleas en la escuela y mas
de un 71% sefiala que observé burlas y abusos de alumnos.
La violencia no es exclusiva del ambito escolar, también en
el nacleo familiar los nifios y nifias declaran que ante una
desobediencia o una falta, en el 44% de los casos, el trato que
reciben de sus padres es violento. Este porcentaje aumento en
nueve puntos desde el 2000 al 2010 (del 35 % al 44 % 8).

El enfoque siempre ha sido el mismo, lograr que todos los
nifios, nifias y adolescentes vean garantizado su derecho
a la educacion, sin importar su origen o el lugar en el que
residan. Este reto se complica en lugares de dificil acce-
so o con una distribucién de la poblacién dispersa por ser
territorios rurales.

o a

4 Sistema de Indicadores Sociales del Ecuador en base a ENEMDU 2012

5 “Caja de Herramientas para la Inclusién Educativa”, MINEDUC, UNICEF y FEPP,
Quito, 2013.

6 Estado de los derechos de la nifiez y la adolescencia en Ecuador 1990 - 2011,
ODNA, Quito, 2012

7 Iniciativa Global por los Nifios fuera de la Escuela, UNICEF, Ciudad de Panama, 2012.
8 Los nifios vy nifias del Ecuador a Inicios del Siglo XXI, ODNA, Quito, 2010.



En muchos de estos territorios, las estrategias de inclusion
implicaron aumentar la oferta, reabrir escuelas unidocentes
cerradas y formar maestros y maestras de las comunidades
para asegurar la sostenibilidad de las mismas.

2- ldentificacion de nifios, nifias y adolescentes fuera de
la escuela mediante rastreos territoriales en articulaciéon
con actores nacionales y locales y restitucion de su dere-
cho a la educacion.

La inequidad v la exclusién cada dia son menos visibles pero
aun existen, y son miles los afectados en el pais, como sefia-
labamos con anterioridad. Este sistema permitid, que con un
trabajo articulado entre comunidades, instituciones publicas
tales como Ministerio de Educacién, Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social (MIES), Ministerio de Salud, Plan Ecuador,
y privadas como ONGs v otras, se articule una forma de encon-
trara quienes no ejercen su derecho a la educacion y se cons-
truyan rutas para reintegrar a ese nifio o nifia a la escuela.

El rol de articulacion con el Sistema de Proteccién Descen-
tralizado de la Nifiez y Adolescencia fue fundamental para
este efecto. La maxima de que los derechos son inalienables
e indivisibles estuvo muy presente bajo el paraguas de esta
estrategia de trabajo, donde la garantia de un derecho supone
necesariamente el disfrute de otros derechos en igualdad de
condiciones.

Una alianza en accion >

3- Disefio, elaboracién e implementacion de materiales e
instrumentos pedagadgicos que contribuyen a fortalecer
las capacidades del sistema educativo en lugares con al-
tos indices de exclusion.

Por ejemplo, herramientas que muestran la articulacién a
través de la inclusién entre comunidad y sistema educativo.
Instrumentos de formacién y de desarrollo de capacidades
para directores y docentes en pedagogias mas inclusivas.
Prevencién y reduccién del rezago educativo, priorizando los
primeros afios de vida, dada su importancia para la trayecto-
ria escolar.
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Algunos de los caminos que se tomaron para trabajar las tres estrategias anteriormente citadas en los tres territorios fueron:

- Planes de Inclusion: El objetivo inicial, que se mantiene
hoy en dia, es la universalidad de la educacién. Al comien-
zo, el trabajo se centrd en algunas escuelas unidocentes
y sus comunidades aledafias. Evoluciond hacia un con-
cepto mas amplio de territorios garantes del derecho a la
educacién, en articulacién principalmente con el Sistema
de Proteccién Descentralizado de la Nifiez y Adolescencia
y con municipios de los territorios.

- Fortalecimiento de espacios interinstitucionales de
planificacién, seguimiento y rendicién de cuentas: Uno
de los grandes logros de la Alianza fue lograr articular el
trabajo con diferentes instituciones del dmbito publico
(desde su rectoria), del ambito privado y de la sociedad
civil. Se construyeron diferentes “tejidos” que permitieron
actuar por la garantia del derecho a la educacion.
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- Creacién de Redes Pedagégicas: Espacio de intercam-
bio de saberes orientados a la inclusién, buen trato, pre-
vencién y reduccién del rezago. Ademds de la creacién de
redes en territorios como Cafiar o Esmeraldas, se facilita-
ron espacios de intercambio entre los diferentes “tejidos”
de ambos lugares, lo cual permitié generar muchos apren-
dizajes. Los maestros aprenden de compartir los saberes
con otros maestros.

- Priorizacion del Desarrollo Infantil: Se pensé en la
inclusién de nuevas franjas de edad, desde la inicial hasta
el bachillerato. La Alianza trabajo por valorizar, por ejemplo,

Algunos logros

ESMERALDAS

Se crearon e implementaron planes de inclusién en los can-
tones de Eloy Alfaro y Quinindé, coordinadamente entre las
autoridades educativas, los municipios, el Vicariato Aposté-
lico de Esmeraldas, las familias y UNICEF. Se trabajé en mds
de 400 escuelas, muchas de ellas reabiertas por el Municipio
de Quinindé vy el Vicariato con el apoyo de la Alianza. Mas de
20.000 nifios y nifias se beneficiaron de este trabajo.

Se apoyo la profesionalizacién de 347 bachilleres que estu-
diaron en la Universidad Catdlica de Esmeraldas mientras im-
partian clase en escuelas unidocentes de sus comunidades;
el objetivo era dar sostenibilidad al trabajo de los maestros/as
en esas comunidades.

- Se equip6 con material didactico a las escuelas unido-
centes que asi lo requerian, se implementaron estrategias
de formacién en aprestamiento escolar o en iniciacién a
la lectura.

- Se organizaron periédicamente festivales de lectura que
suponian un punto de encuentro entre las familias vy las
instituciones para sensibilizar sobre la importancia de la
educacion y los avances en el ambito de la inclusion.

programa

la consecucién de los 10 afios de educacién basica, pero
también por dar valor, mediante el desarrollo de propues-
tas pedagdgicas innovadoras9, a la educacion inicial, por
la relevancia fundamental que tiene en el desarrollo del
nifio y la nifa.

- Rastreo de nifios y nifias fuera de la escuela: Identifi-
cacion de causas que generan exclusion, identificacién de
instituciones publicas responsables de restablecer el de-
recho a la educacién u otros derechos y reinsercién en el
sistema educativo en coordinacién con diferentes actores
publicos y privados.

- Redes pedagdgicas operando en los territorios con me-
canismos de acompafiamiento y capacitacion.

- Consejos cantonales de la nifiez y adolescencia confor-
mados y operando en estrategias integrales de inclusion
educativa y proteccién social.

- 53 escuelas de los rios Cayapas, Onzole y Santiago se
integraron al Distrito educativo con presupuesto y nom-
bramiento de los docentes formados, asegurando la esco-
laridad de alrededor 2500 nifios v nifias.

= a
9 Por ejemplo el modelo de Educacién Infantil Familiar Comunitaria; orienta-
do al desarrollo inicial de nifios y nifias pertenecientes a pueblos y naciona-
lidades indigenas del pais.
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CANAR

Apoyo técnico y pedagdgico a 119 escuelas unidocentes y 200
escuelas rurales de la provincia. Aplicacion de planes de inclusién
escolar y desarrollo de estrategias de mejoramiento de la calidad
(Planes de inclusién, estrategias lectoras, festivales de lectura,
desarrollo de destrezas vy planificacién multigrado). 12.300 nifios
beneficiarios.

- Se equipé con material didactico a las escuelas unidocentes
que asi lo requerian, se implementaron estrategias de forma-
Cién en aprestamiento escolar o en iniciacién a la lectura.

- Se organizaron periédicamente festivales de lectura que su-
ponian un punto de encuentro entre las familias y las institu-
ciones para sensibilizar sobre la importancia de la educacién y
los avances en términos de inclusion.

- Redes pedagoégicas que operan en los territorios con meca-
nismos de acompafiamiento y capacitacién. Incluye redes de
desarrollo infantil con énfasis en el modelo de Educacién In-
fantil Familiar Comunitaria.

- Consejos cantonales de la nifiez y adolescencia conformados
y operando en estrategias integrales de inclusién educativa y
proteccién social.

e LENGUAJE: Ambientacién, aprestamiento, lectura inicial, animacion a la lectura, dificulta-
des de aprendizaje, creacion literaria y titeres.

 GUIAS PARA EL APRENDIZAJE AUTONOMO: Manual del Docente, Quintilipi y Guias de

s Ciencias Naturales.
Creacion e L — .
* RINCONES DE APRENDIZAJE: Creacion de espacios- rincones adecuados para el juego y

implementacion la practica en las escuelas.
e GERENCIA EDUCATIVA: Plan de accién de calidad.
* PROPUESTAS EN VALORES, Escuelas Saludables, Desarrollo del Pensamiento, Gobiernos

Pedagégico™: Estudiantiles, Derechos de los nifios y nifias, Proyectos de proteccién del medio ambien-
te, Equidad de género, Buen trato.

de “Paquete

 Desarrollo de capacidades de madres comunitarias para el modelo Educacién Infantil
Familiar Comunitaria en el sistema de Educacion Intercultural Bilingue, creacion de guias
y materiales para el proceso.
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SUCUMBIOS Y POBLACION INDIGENA DE FRONTERA NORTE

- Disefio e implementacion de una metodologia orienta-
da hacia la movilizacién de la ciudadania para la inclusién
de todos los nifios, nifias y adolescentes en el sistema
educativo a través de procesos participativos entre las
autoridades educativas de las nacionalidades y pueblos,
comunidades y en la fase de analisis y socializacion de la
informacién de todos los sectores garantes del derecho a
la educacién.

- Rastreo e identificacién de todos los nifios y nifias fuera
de la escuela del sistema de Educacién Intercultural Bi-
lingle, incluyendo a las nacionalidades y pueblos Siona,
Secoya, Cofdn, Kichwa, Shuar. Este rastreo generd infor-
macion cuantitativa pero también cualitativa sobre las
razones de esa exclusion y ponia el caso en manos de la
institucién publica que tenia la rectoria segun el tipo de
circunstancia por la cual se vulneré el derecho a la educa-
cion del nifio o nifia.

Mas del 70% de los casos identificados de nifios v
nifias excluidos vieron restituido su derecho a la edu-
cacion después de un trabajo coordinado entre ins-
tituciones como el Ministerio de Salud, el Ministerio
de Inclusién Econdémica y Social, el Sistema de Pro-
teccién Descentralizado de la Nifiez, el Ministerio de

. Educacién, municipios de la zona, entre otros. Cada
Ca]a de, uno asumié su responsabilidad para garantizar este
herramientas derecho.
para la inclusion
educativa Este modelo estd en expansién en este momento

hacia todo el sistema educativo tanto hispano como
bilinglie de las provincias de Sucumbios y Esmeraldas,
con proyeccién de ampliacién a toda la Zona 1 (Fron-
tera norte del pais) articuladamente con el Ministerio
de Educacion a nivel central.

Material para administradores
de los distritos y circuitos

Los directores distritales y sus equipos técnicos de
toda la frontera norte fueron capacitados e implemen-
tan actualmente esta estrategia de inclusién bajo el
nuevo modelo de gestion del Ministerio de Educacién
estructurado en Zonas, Distritos y Circuitos.
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CICLO BASICO ACELERADO

Un modelo de educacion
flexible que ayuda a incluir
a todos y todas

2009 - Actualidad

(Por qué?

pesar de los grandes esfuerzos que se

realizan para lograr mejorar los indicado-

res educativos, en particular, en materia

de inclusién, el pais enfrenta enormes de-

safios. Segln datos del censo 2010, unos
500.000 jévenes entre 15y 21 afios no han conclui-
do la educacién basica; solo en la ciudad de Quito,
esta cifra asciende a unos 90.000.

(Qué?

EL Municipio de Quito, con el apoyo de la ONG
Desarrollo y Autogestidn, y de otras organizaciones,
incluida la Alianza Diners Club del Ecuador - UNICEF,
decidié crear una modalidad educativa alternativa
denominada Ciclo Basico Acelerado. Esta es una
modalidad flexible que busca restituir el derecho a
la educacién de un grupo comprendido entre los 15
a 21 afios que hubieran concluido la educacién pri-
maria y que acumularan tres afios o mas de retraso
en la educacién basica.

VIO

\ =

Las razones por las cuales muchos jévenes enfrentan
esta situacién de exclusién son numerosas, en mayor
medida, a causa de necesidades econdmicas que les
obligan a dejar de lado sus estudios. Existen otras
causas como embarazo precoz, bajo rendimiento aca-
démico, el maltrato por parte del sistema educativo
en su conjunto, falta de oferta educativa adecuada,
entre otros.

El objetivo era flexibilizar la oferta educativa para
dar una nueva oportunidad a miles de jévenes que
por cualquier circunstancia no habian podido conti-
nuar con sus estudios. En un solo curso lectivo ten-
drian la oportunidad de completar los Gltimos tres
afios de basica. Esta modalidad esta incluida dentro
del Subsistema Educativo de la ciudad de Quito, vy
estd previsto que desaparezca progresivamente a
medida que los vy las estudiantes se reincorporen al
sistema educativo regular. Por otro lado, esta oferta
educativa flexible se ha ampliado progresivamente
a otros puntos del pais.
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(Como?

Se trabajé de forma simultanea en tres lineas de accidn:

@) La primera consistié en actividades de preparacién, que

incluyeron un diagnéstico inicial, la conformacién del equipo
coordinador, adecuacién de materiales, acuerdos con socios
estratégicos, y fundamentalmente, la definicién de la politi-
ca educativa inclusiva del Municipio de Quito.

Paralelamente se seleccionaron y se equiparon los centros
educativos donde se ofertd el nuevo modelo, se escogieron
alosy las docentes y se les capacitd, se difundid la iniciativa
para llegar al mayor numero posible de jévenes, por Gltimo
se adquirieron tiles, uniformes, materiales, etc.

) La segunda fue el proceso educativo que incluyé todos

los componentes necesarios para el proceso formativo, por

Algunos logros

“La Modalidad CBA al restituir el derecho a la
educacién bésica en jévenes y adolescentes, que
estuvieron excluidos del sistema educativo for-
ma ciudadanos mas participativos, protagonicos,
responsables y con mayores capacidades para
involucrarse en la sociedad de manera 6ptima vy
ventajosa” 10,

Los logros superaron con creces las expectati-
vas iniciales, convirtiéndose la modalidad en una
prioridad de la politica publica local, asumiendo
un gobierno local, como el de la ciudad de Quito,
la garantia del derecho a la educacién de miles
de jévenes excluidos del sistema educativo. A
continuacion se recogen algunas cifras del Ciclo
Basico Acelerado:

programa

ejemplo, el desarrollo del curriculo adaptado a los principios
rectores del Ministerio de Educacién o el modelo pedagédgico
con los diferentes pasos y niveles a la hora de incorporar a
los jévenes al Ciclo Basico Acelerado. En esta linea es donde
se dio la principal colaboracién de la Alianza. Como fruto de
esta experiencia podemos afirmar que la terminacién de la
educacion basica y bachillerato es para los adolescentes una
oportunidad y la posibilidad de hacer planes de vida.

€) La tercera linea consistié en el seguimiento y apoyo. Mu-

chos de los y las jévenes que se incorporaron a este mo-
delo educativo valoran mucho esta linea de trabajo. De la
experiencia se desprende que el sostenimiento emocional,
el seguimiento pedagégico vy lo que se denominan “activida-
des extra curriculares” son igual de importantes o incluso mas
para el éxito del programa que el propio curriculum.

o a
10 Informe de Sistematizacion CBA 2011. Secretaria de Educacién del DMQ,
Quito, Ecuador.

/
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Periodo Escolar CBA Ntmero de jovenes Nimero de jévenes
matriculados graduados

2009 - 2010 626 508
2010-2011 1682 1213
2011 -2012 2423 1692
2012 - 2013 2093 1801

TOTAL 7154 3413

Fuente: Direccién Metropolitana de Inclusién Educativa

Ademas de medir los logros cuantitativamente, es
fundamental mencionar que cualitativamente el logro
fue rotundo:

- En cada uno de los cursos lectivos mas del 80% de . .
los matriculados culminaron con éxito y un 65% apro- Céo ql{e hace 0s. /o
ximadamente ha continuado con estudios de bachi- CO/;’/”"STI 0 po OZ/I S con amoyr
llerato, lo que da cuenta de la calidad de la apuesta pasoojpm/ " €S camin glz/c‘/on, Trabajar
- rendj , € pas
pedagoégica. estratagin. €90 Siempa b Oa
que Jos j5 ovacis

. . . Gprendan Venes se gyt de .
- El nuevo Plan de Desarrollo inserta la inclusion y vidg,” ngan SUS proyec SCUbran,
modalidades como el CBA como una prioridad en g3
todo el pais. Docepte 4

. e /g Uni
Ferndnge, Madriddad €ducatjy,

- Es importante sefialar también que se cred una cul-
tura de la inclusién en el Subsistema de Educacién T —

Municipal, donde muchos de los colegios emblemati-
cos, caracterizados por ser de los mejores del pais, se
concientizaron de la situacion real de la educacién e
incluyeron en su oferta educativa el Ciclo Basico Ace-
lerado. El Ministerio de Educacién considera la posibi-
lidad de ampliar este modelo a diferentes puntos del
pais donde se ha demostrado que hay altisimos indi-
ces de exclusién y de rezago educativo.



CAPACIDADES CIUDADANAS

Educacién en ciudadania,
derechos humanos y
buen vivir.
2001 - Actualidad

o
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(Por qué?

os y las adolescentes son, en la mayoria de

los casos, los grandes olvidados de las poli-

ticas publicas; frecuentemente al abandonar

el periodo de nifiez dejan de ser considerados

como poblacién en situacion de vulnerabili-
dad, y son considerados como personas en una etapa
de la vida conflictiva; las propuestas hacia ellos son
mas remediales y punitivas, sin contar con su partici-
pacién directa.

Los desafios existentes en el dmbito de la adolescen-
cia son multiples, algunos de ellos tienen su origen
en el abandono escolar, en el embarazo precoz, en
una falta de cultura de respeto por los derechos hu-
manos y de prevencion de la violencia, en la ausencia
de valores que promuevan la igualdad de género, en

la falta de cuidado del medio ambiente, en el uso y
consumo de drogas y alcohol, es decir, esta es una
etapa de descubrimiento para los vy las adolescentes,
de si mismos y de su entorno, llena de oportunidades
pero también de riesgos.

En muchos casos, la falta de informacién, de parti-
cipacion, de atencion adecuada provoca situaciones
de mucho peligro para ellos; este programa preten-
dio paliar su impacto, a través de, entre otras cosas,
construir resiliencia. La esencia de esta iniciativa es-
tuvo en contribuir a que se conviertan en actores de
cambio, es “darles voz”, o mejor dicho, “que se tomen
la palabra”, difundiéndola entre sus pares y en su en-
torno mas cercano.

o

(Qué?

o

a

El objetivo fue el desarrollar las capacidades ciudada-
nas, entendidas como el conjunto de conocimientos
y herramientas que contribuyen a lograr una buena
ciudadaniay el buen vivir, es decir, son el conjunto de
habilidades personales y sociales que nos relacionan
con el entorno y la sociedad en su conjunto, y que, al
mejorarlas, logran una sociedad mas justa, solidaria
y equitativa.

Existieron dos ejes de trabajo:

- Proporcionar estrategias y herramientas metodolé-
gicas sobre derechos humanos vy responsabilidades
ciudadanas, manejo de riesgos, dirigido a las perso-
nas que colaboran en el proceso; técnicos, directores,
docentes, padres y madres, etc.

- Contribuir a la formacién de habilidades y capacida-
des personales y ciudadanas en los y las estudiantes
de manera vivencial e integradora con el objetivo de
que conozcan, vivan y ejerzan sus derechos y debe-
res dentro del aula, en familia, en el barrioy en la
comunidad.

o
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El programa fue ideado e impulsado por la Alianza en coordi-
nacién con diferentes ONGs y Fundaciones, como la Red de
Buen Gobierno vy en la actualidad FUNDIC, fundacién que ha
logrado, junto con la Alianza, institucionalizar la iniciativa,
involucrando a la Secretaria de Educacién del Municipio de
Quito, a la Direccién Nacional de Educacién para la Democra-
cia y el Buen Vivir del Ministerio de Educacién, Jévenes Q, la
Facultad de Ciencias Psicolégicas de la Universidad Central
del Ecuador con su programa de Pasantes, y el Consejo Me-
tropolitano de Proteccién Integral a la Nifiez y Adolescencia.

Una alianza en accion >

Hoy en dia se ha convertido en la Opcién 7 de

del re-

glamento de educacién del pais. Esto significa que los vy las
estudiantes de primer y segundo afio de bachillerato tienen
la posibilidad de elegir esta opcién para completar las 200
horas de servicio a la comunidad y participacién que tienen
que realizar para graduarse.

Conté con tres ejes pedagégicos (Scr, saber v actuar),

Desde el eje del ser se realizé educaciéon y formacion en la modalidad de talleres intensivos con
docentes facilitadores en desarrollo de capacidades del ser (poder personal, autoestima, servicio al
otro) y vivencia de valores tales como respeto, solidaridad, responsabilidad y honestidad.

Desde el eje del saber se trabajo en siete cartillas pedagdgicas con contenidos de ciudadania en;
responsabilidades y derechos en la institucion educativa, participacién, ciudadania en la familia,
en el barrio, responsabilidades con el ambiente, proteccién y cuidado ante los delitos sexuales.
Tanto los talleres como las cartillas fueron disefiados con contenidos lidico-pedagdgicos para crear
condiciones que permitan ser replicadas a los nifios, nifias y adolescentes de las instituciones de

educacion basica.

Como parte del eje del actuar o de la fase ejecutiva, los v las adolescentes, implementaron un
proyecto ciudadano comunitario en un centro de educacién basica, apoyando a los nifios y nifias
en el desarrollo y promocién de los proyectos de los gobiernos estudiantiles, cumplieron con 80
horas de trabajo extra curricular en segundo afio de bachillerato. También realizaron actividades
como programas radiales, flashmob, paneles de debate sobre ciudadania, casa abierta, concursos

creativos, etc.




programa
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Algunos logros

Si bien el programa surgié como
una iniciativa en alianza publico-privada que buscaba desa-
rrollar habilidades para la vida en la nifiez y la adolescencia,
cabe destacar que logré

e institucionali-
zarse en el seno del Ministerio de Educacién.

El éxito en Quito fue rotundo, algunos resultados a
considerar:

e 70 instituciones educativas de bachillerato participaron.

¢ 9,703 estudiantes de primer y segundo afio de bachille-
rato han participado del programa. (120 instituciones de
Educacion Basica).

¢ 20.000 nifios/as de instituciones educativas de basica for- e Unos 2.000 nifios/as de instituciones educativas de
maron parte de la iniciativa al haber sido instruidos por los basica han formado parte de la iniciativa al haber sido
estudiantes previamente capacitados. formados por los estudiantes previamente capacitados

o (22 instituciones educativas de basica).
Se crearon numerosas actividades que de forma paralela « Desarrollado el programa radial en “En onda con mi ciudad".

acompanfiaron al programa; la mayoria de ellas son formas
alternativas de “dar voz" a los adolescentes, de abrir una
puerta a su expresion:

¢ Flashmob; Tres Flashmob en la ciudad de Quito con la
participaciéon de mdas de 9000 personas.

e Programa radial: “En onda con mi ciudad”, 25 programas
emitidos, conducidos por estudiantes participantes del .
programa.

¢ Casa Abierta: Presentacién de todos los proyectos desa-
rrollados por los estudiantes en su entorno.

» Concurso de canciones por la ciudadania. mi vidg hgﬁ’S EXperiencigs de

y bu :
las apre N con /00 decir que

€n los Cantones Sigchos vy Joya de los Sachas, el progra- S Nifios. ”
ma acaba de comenzar su fase exploracién, a peticion del Adalesfentep i
Ministerio de Educacion. Algunos resultados de estos prime- dE'IPrOg,-ama Articipante

ros meses han sido:
¢ 1.000 estudiantes de primer y segundo afio de bachille-

rato aproximadamente han participado en el programa
(siete instituciones educativas de bachillerato).
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NACION DE PAZ;

Programa para la prevencion
de la exclusién social.
2008 - Actualidad

o

(Por qué?

a provincia de Esmeraldas presenta altos in-

dices de violencia entre vy hacia los adoles-

centes y jévenes. La proliferacién de compor-

tamientos violentos se ha evidenciado en los

Gltimos afos de diferentes formas; violencia
en el ambito familiar, violencia entre pares, violencia
en el dmbito escolar.

La publicacién “Los nifios v nifias del Ecuador a inicios
del siglo XXI" recoge que el 72% 1 de los adolescen-
tes y jévenes a nivel nacional reconoce que se rela-
ciona a través de la violencia fisica y verbal. También

se recoge que el 40% de los hogares con nifios, nifias
y adolescentes afro-ecuatorianos resuelven conflic-
tos con actitudes violentas como el golpe, el regafio,
la privacién de la comida y encierro entre otras. Pode-
mos inferir con este Gltimo dato, que Esmeraldas es
una provincia que se ve altamente afectada por este
tipo de comportamientos violentos.

En el caso de los adolescentes y jévenes, se afiade
el problema del consumo de alcohol y drogas que in-
ciden de forma significativa en los comportamientos
violentos.

El propdsito fue el de generar un entorno de protec-
cién para nifios, nifias, adolescentes vy jévenes que
les permita superar la violencia como Unico medio
de relacionarse, prestando especial atencién a evitar
que formen parte de grupos juveniles vinculados a
la violencia, como son algunas pandillas que operan
en la provincia. Se trabajé también de forma priori-

0

11 Los nifios v nifias del Ecuador a inicios del siglo XXI,
ODNA_ Quito, 2010.

taria con adolescentes y jévenes que pertenecen o
han pertenecido a las pandillas. El enfoque de traba-
jo se centra en el desarrollo positivo del adolescente
y apuesta por la generacién de capacidades de re-
siliencia entre jévenes y oportunidades intercambio
sano, creativo y contributivo.

Maa alle de lo imagimade
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¢Como?

Se articularon instrumentos pedagdgicos, terapéuticos y
ocupacionales para la prevencién y provencién de los conflic-
tos generados por las pandillas de los barrios urbano-mar-
ginales, apoydandose en sus mismas “organizaciones”, asi
como, en las agrupaciones urbano-juveniles, estableciendo
diferentes alternativas para solucionar los conflictos. La pro-
vencion se define como “la manera de evitar la aparicion de
conflictos, sin gestionar su represion, sino mediante la solu-
cion de las causas que los generan, como son la injusticia so-
cial, 1a provisién de las necesidades bdasicas de las personas
o el ejercicio de la democracia real, entre otras” 12,

Los principales destinatarios fueron las agrupaciones urba-
no-juveniles y las pandillas de Esmeraldas. De forma indi-
recta se trabaja con estudiantes de escuelas y colegios, con
padres y madres de familia y con educadores.

Las principales estrategias implementadas fueron peda-
gobgicas, incluyendo la educacion entre pares, la educacion
mediante el uso del tiempo libre y la psicopedagogia activa.
Para ello se utilizaron diferentes herramientas que giraron
entorno a la promocion del juego, del deporte y del arte:

- Cine, musica, teatro, circo, cuentos: Mediante la crea-
cién u observacién de una pelicula, la promociéon de la com-
posicién musical o teatral, mediante titeres, y su posterior
puesta en escena, o la produccion manuscrita u oral de cuen-
tos, se logrd la construccion de lenguajes simbdlicos que
permiteron en primer lugar la expresion, “darles voz", y en
segundo lugar, comprender mejor cudles son sus problemas
y preocupaciones, ademads de sus motivaciones.

- Juego y Deporte: Mediante la combinacion de ambos, el

programa incidié en aspectos muy importantes del desa-
rrollo humano, ya sea individual o colectivo. Por ejemplo al

o

trabajar la afectividad, la comunicacién, la cooperacién, la
planificacién, el respeto por las normas, la actividad fisica,
etc., sobresalié el trabajo realizado mediante la metodologia
del Futbol Callejero, para promover la paz y la construccién
de relaciones no violentas. Se canalizé a través de la orga-
nizacion de multitud de campeonatos en los Ultimos afos
donde fueron los propios participantes, quienes pusieron las
normas vy las hacieron respetar, trabajandose la mediacién,
la escucha activa, la solidaridad, el respeto, el aprendizaje
cooperativo, etc. .

Con el uso de estas herramientas y la participacion de los
adolescentes vy jévenes en estas actividades, resulta mas
sencillo que adquieran y clarifiquen valores relacionados con
sus proyectos de vida, lo cual permite prevenir, por ejemplo,
el consumo de drogas o los comportamientos violentos.

12 BURTON, J. (1990). Conflict: Resolution and Provention. Virginia: Center
Conflict Analysis and Resolution, George Mason University, The Macmillan
Press. pp. 23
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Algunos logros

Algunos datos sobre actividades destacadas realizadas:

e Cinco congresos de “Educacion vy no violencia”
con la participaciéon de mas de 1200 adolescentes
y jévenes y de mds de 500 educadores. .

e 18 talleres “Haz Paz, Art Paz"” entre el 2010 y el
2012 con la participacion de mas de 9000 adoles- :
centes y jévenes. HG'J/, qu

ere
n
go//z‘/m de rZ z;ge/ Valor
. " . ” -~ ‘2 < 7] en
e Siete “Ferias de Paz” con la participacion de mas E’/@(ZC/iiéodde racia es g/
e

de 5000 adolescentes y jévenes, mdas de 2000 pa-
dres y madres de familia y mas de 300 educadores.

e Seis campeonatos de “Futbol Callejero” con la
participaciéon de 2000 adolescentes y jovenes.

e Conciertos, creacién de grupos musicales y de baile,
con la participacién de unos 1500 adolescentes y
jévenes.

¢ En el afio 2013 se suma la Universidad Catdlica de
Esmeraldas como aliado clave que permitird dotar
de una mayor sostenibilidad al proceso.
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DONA UN BUEN LIBRO POR LA EDUCACION

Desarrollo de capacidades y
dotacion de bibliotecas para
la promocidn de la lectura
en escuelas unidocentes de
Pichincha y Guayas

2007 - 2011

(Por qué?

n Pichincha y Guayas existen numerosas es-
cuelas unidocentes situadas, en la mayoria
de los casos, en lugares de dificil acceso y en
sectores no densamente poblados. Muchas
de estas escuelas unidocentes carecen de la
minima infraestructura pedagégica v de la adecuada
provisién de material didactico como libros, bibliote-
cas, o docentes mejor preparados y motivados. Esto
limita las posibilidades vy oportunidades de los miles
de nifios y nifias que acuden a ellas, imposibilita en
muchas ocasiones, el logro de buenos resultados de

{Qué?

Promocionar la lectura en las escuelas unidocentes
de Pichincha y de Guayas.

La campafia inicial se desarrollé en Pichincha, y pos-
teriormente se implementd en Guayas.

El objetivo fue crear una campafia en ambas provin-
cias enfocada en las necesidades que enfrentan las
escuelas unidocentes, con especial énfasis en la fal-
ta de una adecuada infraestructura, en la carencia de
equipamiento apropiado y en la necesidad de apoyar a
los maestros y maestras a desarrollar sus capacidades.

aprendizaje e impide que los nifios y nifias estén do-
tados de las herramientas, habilidades, destrezas,
valores y contenidos relevantes para su vida, a los
cuales tienen legitimo derecho.

La lectura contribuye a esos fines; constituye un
proceso de obtencion, comprension de informacién e
ideas almacenadas, a través del lenguaje v
simbologia. También es un proceso mental que de-
sarrolla en el ser humano mudltiples capacidades de
comprension, interpretacién y analisis.

La campafia impulsada por la Alianza se constituy6
desde la busqueda de mdltiples alianzas, con la ONG
Red de Buen Gobierno en Pichincha y la Fundacién
Leonidas Ortega en Guayas como implementadores
y articuladores en el territorio, pero con el apoyo de
diferentes instituciones como el Ministerio de Edu-
cacion, las Prefecturas de Pichincha y de Guayas vy
el Municipio de Guayaquil.
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A través de la recoleccién y clasificacién de libros; se creé una estrategia de comunicacién que permitié llegar a muchas perso-
nas que querian donarlos. Se instalaron muchos puntos de recoleccién en lugares estratégicos de Quito y Guayaquil: centros
comerciales, iglesias, bibliotecas publicas, paradas de buses, etc.

Los aprendizajes de la primera campaiia hicieron posible mejorar la
estrategia mediante dos acciones adicionales en Guayas:

WFestivales de la imagen y la palabra. Se organizaron festivales masivos en cuatro puntos de la
provincia para que los maestros y maestras pongan en practica los conocimientos adquiridos du-
rante la formacién e involucrar a las familias que acudian a los festivales. Se realizaron diferentes
actividades de musica y teatro, orientadas a la promocidn de la lectura.

-/

Desarrollo de capacidades de los maestros y maestras. Se identificé a todos los maestros vy
maestras de las escuelas unidocentes destinados a recibir las bibliotecas y se les formo en técnicas
de animacion a la lectura para que pudieran implementarlas en sus escuelas.




programa
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Algunos logros

¢ Se recauddé mas de 300.000 libros, de los cuales unos 210.000 fueron aptos
para la conformacién de las mini bibliotecas. Se logré dotar de bibliotecas a
mas de 500 escuelas unidocentes.

e En Guayas se formo a 225 maestros y maestras en técnicas de animacion a la
lectura. Se llegd a 16 de los 25 cantones de la provincia.

e También en Guayas se organiz6 cuatro festivales de la imagen v la palabra
donde asistieron miles de personas.

¢ En ambos casos se involucré a varias empresas: Corporacion €l Rosado, El
Condado Shopping, CCl, Villa Cumbaya, para la difusiény recoleccién de libros,
y a editorial Santillana que doné importantes cantidades de libros.

LG ca, g
Panag
la Educacig, o Buen ( ibro
Unag excele I 0porc1onad0 ¥
que por es, enta de trqp,
libro se olyig, ajo,
a' el
Cznnie Grang, dos
estr
reside,,g: /a escye/q Unido
era uan io cente
 Guayagy; S Martine,
— .




O
-
O
L
Qo0
@)
et
(N

Una alianza en accion >

MIS AMIGOS LOS TITERES

Programa de television
edu-comunicativo
2005 - Actualidad

(Por qué?

n el afio 2006 aproximadamente se identifi-
6 la necesidad de construir un producto au-
diovisual dirigido a los nifios y nifias que pro-
moviese la educacién en valores y el buen
vivir. Se pretendia contribuir a la promocién
y difusién de los derechos y responsabilidades de

€l Programa Mis amigos los titeres es un produc-
to audiovisual de caracter edu-comunicativo con un
fuerte énfasis en la promocion de la interculturalidad
en el marco de los derechos de la nifiez y adolescen-
Cia. Esta dirigido a nifas, nifios y adolescentes (NNA)
de entre 5 y 11 anos. Comprende un trabajo partici-
pativo-colaborativo y de caracter nacional, que incor-
pora las ideas de los propios NNA, ademds de enmar-
carse en los derechos de la nifiez y la adolescencia,

los(as) nifios, nifias y adolescentes fundamentados
en la doctrina de proteccién integral, incluyendo una
vision intercultural, de género vy ecolégica que motive
al ejercicio de su ciudadania y su participacién activa.

se alinea y respeta plenamente los contenidos del
curriculo nacional, sirviendo como una herramienta
de apoyo importante para los maestros y maestras.

Con una trayectoria de unos siete afios, la Alianza
apoyo en la produccién de tres temporadas de Mis
amigos los titeres.
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El programa se construyd con la direccién de la especialista Elena Herrera, reco-
nocida elaboradora de material edu-comunicacional enfocado en la nifiez. Ade-
mas de tener la intencién de elaborar un producto audiovisual para todo el pais,
el objetivo era contar con un instrumento mds de trabajo en las escuelas de la
provincia de Cafiar para promover el buen vivir y respeto por los derechos de la
nifiez, en el marco del trabajo que desarrollaba la Alianza en la promocién de la
inclusion.

Algunos logros

Mis amigos los titeres se difundio a través de dos vias: la televisiva y las es-
cuelas de la provincia de Cafiar. Hasta el afio 2009 conté con el apoyo del Insti-
tuto de la Nifiez y la Familia (INFA).

Desde septiembre de 2008, el programa se transmite en UNSION Television,
sefial abierta del Austro, y desde septiembre de 2009 en Ecuador TV, Televi-
sién Publica. Ademds, se retransmite a través de 36 canales comunitarios con el
apoyo de CIESPAL.

Mis amigos los titeres también se difundié en los establecimientos educativos
de las provincias de Azuay y de Cafiar, incluyendo en muchos casos escuelas de
educacién inicial y también a madres comunitarias del modelo de Educacioén In-
fantil Familiar Comunitaria. Diferentes evaluaciones en este territorio muestran
una gran satisfaccién por parte de maestros y maestras, padres y madres de
familia y nifios y nifias que ven en el programa una forma Iddica y entretenida
de aprender sobre sus derechos y responsabilidades.
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MARATON DEL CUENTO

Promocion de la lectura
2006 - 2011
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¢Por qué?

=== | sistema educativo ecuatoriano tiene serias falencias en cuanto a los
logros educativos especialmente en lo relacionado a la promocién y en-
e sefianza de la lectura. Los propios maestros y maestras reconocen que
no leen literatura o que leen muy poco, lo cual se refleja en el bajo nivel
v |€CtOr de los estudiantes de educacién basica en el Ecuador. Si este
problema es grave en cuanto a lectura, es agudo en lo relacionado a la escritura.

(Qué?

Organizar eventos de promocion de la lectura masivos para nifios, nifias y ado-
lescentes en las principales ciudades del pais, sobre todo en la ciudad de Quito,
de donde es originaria la iniciativa Maraton del cuento.

Produccién de material de lectura orientado a nifios y nifias centrado en las cos-
tumbres y cultura de Ecuador; Cuentos para sofiar un pais.
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La promocién y contacto con la literatura infantil y juvenil
es un aspecto clave para el fomento de la lectura entre los
nifios, nifias y jévenes del pais, por lo cual es imprescindible
facilitarles el acceso a los libros vy a la literatura.

€l Maraton del cuento fue disefiado como un evento de
promocién lectora que buscaba poner el libro vy la lectura de
literatura al alcance de un amplio espectro social para rom-
per con algunas de las creencias y practicas negativas que
existen alrededor del hecho lector vy reivindicar la lectura
como un derecho humano ligado al crecimiento personal y a
la auto realizacién humana.

Para este efecto la Alianza apoy6 a Girandula, que es la
Asociacién Ecuatoriana del Libro Infantil y Juvenil, filial del
IBBY (International Board on Books for Young People), en el
Ecuador, sin fines de lucro, que agrupa a escritores, ilustra-
dores, bibliotecarios, promotores de lectura, editores y otros
actores ligados al mundo de la literatura infantil. Ella fue la
encargada de organizar las maratones del cuento. i

i = == c- 22 o D = = eon@

Algunos logros

Se apoy6 la organizacién de seis ediciones de la Maraton
del cuento en la ciudad de Quito con la asistencia de mas de
110.000 personas. También se apoyaron dos maratones en
la ciudades de Cuenca y Guayaquil donde participaron mads
de 50.000 personas entre ambas.

Se escribieron y difundieron mas de 30.000 Cuentos para
sofiar un pais cuya creacién fue apoyada al 100% por la
Alianza.
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SiILABAS

Calidad y gratuidad de la
educacion
2004 - 2007

ge)
-
O
L
Qo0
@)
et
(N

o a

(Por qué?

o o

a constitucion del 1998 sefialaba competencias de los Gobiernos locales
en el ambito educativo, en ese sentido los GADS (Gobiernos Auténomos
Descentralizados) eran un actor relevante que debia interactuar con el
sistema educativo para contribuir a garantizar el derecho a la educacién.

Uno de los factores de exclusién era la no gratuidad de los textos escolares y era
necesario reconstruir los ambitos de responsabilidad publica con el horizonte de
la gratuidad total de la educacién.

o a

iQué?

Promover la inclusién y la calidad de la educacién entregando textos escola-
res gratuitos con pertinencia cultural como una iniciativa de responsabilidad
de los Gobiernos Locales que respondia a las directrices establecidas en la
Constitucion de 1998.

El propdsito fue crear textos educativos a bajo costo para quitar la barrera de
ingreso al sistema escolar que habia para las familias por falta de recursos.
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Se creé una alianza entre la ONG Red de Buen Gobierno y
la Prefectura de Pichincha que elabor6 los textos escolares
que sirvieron de base y se modificaron en funcién de las
necesidades de los territorios. UNICEF apoyd con recursos
técnicos vy financieros a este propdsito.

Gradualmente las prefecturas de diferentes provincias se
sumaron, todas querian facilitar textos gratuitos a los nifios
y nifias de sus territorios. Se creé un efecto “réplica” que be-
neficié a miles de nifios vy sirvié como ejemplo al Ministerio
de Educacion.

Algunos logros

¢ Se entregaron textos gratuitos con pertinencia cultural
a mas de un millén de nifios y nifias en todo el pais.

17 Gobiernos Provinciales se sumaron a la iniciativa
invirtiendo recursos publicos para la compra de textos
escolares. Esto supuso un ejemplo para el Ministerio de
Educacién que comenzd a estructurar una politica séli-
da que concluyé posteriormente con la gratuidad de los
textos escolares para todos los nifios vy nifias del pais.

Incidié positivamente en la regulacién de los precios del
mercado, que produjo una baja en los costos ofertados
por las empresas privadas al Ministerio de Educacion.

Se elimind una barrera de acceso a la educacién como
era el alto costo de los textos escolares.
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PRINCIPALES PUBLICACIONES DESARROLLADAS CON EL APOYO DE LA ALIANZA

PRODUCTOS

Picapiquero cuaderno vy guia

Manual de gerencia educativa

Manual de escuelas saludables

Sisepuedely?2

Festivales de lectura

Merecumbe Patacore

Cuentos infantiles Cafiar

Textos escolares 1,2,3,4 Pichincha y 7 provincias mas

Cuento de la mama negra

Cuentos kichwa amazdnicos

VVamos a la escuela (cuadernos de iniciacién escolar costa) Educacion familiar
Enciclopedia del saber afroecuatoriano

Cartillas didacticas de etnoeducacion

Educacién familiar para la vida; Laminas de educacién familiar (sobre vivencia
infantil y familia)

Cuentos para sofiar un pais, 1,2,3

Memorias Concursos de excelencia educativa FIDAL afios 1,2,3

Literatura para adolescentes

Alfabeto Eperara

Alfabeto Chachi

Domino de figuras y palabras chachi

Domind de figuras y palabras Eperara

Malla curricular EIFC Chachi

Mis amigos los titeres (24 programas de TV para educacién familiar, instructivos)
Enciclopedia del saber afro ecuatoriano

Cartillas didacticas del saber afroecuatorianos 1,2,3.4,)

Caja de herramientas para la inclusién educativa

Estado del pais

Cayoye 1,2,3 Costa, Sierra y Amazonia.

Interculturalidad y pueblos indigenas del Ecuador.

Capacidades ciudadanas 1,2,3

Carteles de formacién en capacidades ciudadanas

Sistematizacién experiencia dona un buen libro por la educacién

Manual del mediador en capacidades ciudadanas

Publicaciones “Yo vivo en Rioverde” “Yo vivo en Eloy Alfaro” “Yo vivo en Jama”
Estado de la inversion en educacion en Ecuador 2006-2012

Estado del pais 1950 - 2010

N ° DE EJEMPLARES

Fondos Alianza

5.000
1.500
1.500
3.000
1.000
1.000
1.000
3.000
1.000
1.000
1.500
2.500
3.000

3.000
4.500
3.000
500
500
1.000
1.000
500
500
1.000
1.000
1.500
5.000
1.000
4.500
4.500
16.000
1.000
8.000
1.500
1.000
1.500
88.000

Recursos
movilizados

6.000

450.000

30.000

4.500
9.000

499.500
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IMPACTOS AL INTERIOR DE UNICEF

| trabajo en alianza implico realizar ajustes en el mo-
| delo de programacién de UNICEF. Si bien las priorida-
des se fijaban en funcion del analisis de situacion y
— de |as herramientas habituales de planificacién uti-
lizadas por la organizacién, se hizo necesaria una mayor
articulacién con Diners Club. El objetivo era que la empresa
estuviese plenamente alineada con UNICEF y comprendiese
y compartiese las razones por las cuales se planificaba el
logro de una serie de resultados en determinados territorios.

Entre las distintas prdacticas de recaudacién de fondos con-
vencionalmente aplicadas por UNICEF, no se habia registra-
do un caso como el de la alianza con Diners Club del Ecuador.
En este caso, una premisa que se plante6 desde el inicio,
y que con el tiempo se consolidé hasta convertirse en una
caracteristica esencial de la Alianza, fue que Diners Club
del Ecuador aspiraba a ser “un aliado, mds que un donante”.
Esto significd, concretamente, que el modelo requirié ajus-
tes en los procedimientos de UNICEF, al encontrar un nuevo
interlocutor en las mesas de trabajo, que mas alla de aportar
fondos, estuvo directamente conectado con las decisiones
y la gestioén.

Para UNICEF, la experiencia de esta alianza v, particularmen-
te, su forma de ejecutar acciones en el dmbito del negocio
del aliado (la emision de una tarjeta de marcas compartidas,
como mecanismo de recaudacién de fondos, por ejemplo)
mostré un nuevo camino y nuevas posibilidades para replicar
en el futuro. Hoy, el modelo de esta alianza, ha sido ya repli-
cado por las oficinas de UNICEF en varios paises del mundo
como Australia, Israel, Polonia, Brasil y Estados Unidos.

En lo que se refiere a la comunicacién compartida entre las
dos instituciones, ésta también significé una experiencia re-
levante ya que parte del aporte de Diners Club fue ocuparse
de la comunicacién promocional de la Alianza. Esto permitid
incluir renovadas visiones y formas de comunicacion, que
cuidadosamente desarrolladas para poner en prioridad los
objetivos técnicos y conceptuales, acercaron mas la comuni-
cacion de la causa, a la realidad cotidiana de un publico acos-
tumbrado a recibir una comunicacién comercial frecuente de
su tarjeta de crédito.
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IMPACTOS AL INTERIOR DE DINERS CLUB DEL ECUADOR

uando se planted, disefié y puso en marcha la Alianza
Diners Club del Ecuador - UNICEF, las expectativas
eran muchas y muy diversas. .

Por una parte, estaban las consideraciones relacionadas con gi‘;e{ 9 empresq liah
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Para el momento del arranque de la Alianza, Diners Club del mee;"e de 90Cio,s

Ecuador era reconocida por el publico (tanto usuario como no S Club elEt'Uado,

usuario de sus productos) como la marca de mayor prestigio,

cobertura y reputacién en el ambito de los medios de pago

(tarjetas de cargo y crédito). Con la mas amplia base de clien-

tes (socios tenedores de tarjetas) en el mercado y una comple-

ta cobertura nacional e internacional en decenas de miles de

puntos de venta, Diners Club del Ecuador, era ya, a su vez, la

franquicia Diners Club del Ecuador mas importante del mundo

por sus resultados y su gestion.

Su tradicional actividad como una suerte de “mecenas de la .

cultura”, distinguié por mas de treinta afios a Diners Club del

Ecuador en los dmbitos de las artes plasticas, escénicas v lite- ahi Io
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Al cabo de los afios, las condiciones de imagen y reputacién
de Diners Club del Ecuador no han variado; lo que si ha variado
es el entorno. Un entorno complejo, en el que la organizacién
y la marca superaron el durisimo golpe del feriado bancario y
luego han debido ajustar permanentemente sus enfoques y
estrategias a las cambiantes condiciones politicas, econémicas
y sociales que han marcado la primera década de este milenio.
Estas condiciones, han obligado a la organizacién a un manejo
extremadamente cauteloso de suimageny de su marca, lo que
ha limitado de forma considerable su exposicién en los diver-
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sos ambitos de su accién; entre ellos, la exposicién de marca
Diners Club del Ecuador en las actividades, materiales y pro-
ductos de la alianza con UNICEF.

Otra expectativa clave a la hora de poner en marcha la Alian-
za tuvo que ver con los impactos que tendria en el giro del
negocio. Es decir, cudnto aportaria su visibilidad en la capta-
cién de clientes para las tarjetas Diners Club y en el uso de
las mismas a la hora de realizar sus compras.

Diners Club
International

Con el desarrollo de un producto ad-hoc, la tarjeta Diners
Club - UNICEF y mediante un impulso intensivo de coloca-
cion, la preparacién de una propuesta de comunicacién y del
canal de ventas adecuado, se logré una afiliacién de entre
cinco y siete mil clientes anuales. En términos porcentuales,
10% de la base total de socios tarjeta-habientes Diners Club
prefirieron ese plastico. Vale mencionar que la mayor parte
de ese 10% se registré en socios que a la hora de renovar
su tarjeta, prefirieron ese producto Diners Club - UNICEF. La
generacién de nuevos socios que ingresaran directamente
al sistema movidos por la intencién de tener esa tarjeta fue
relativamente baja.

Biners Club apoya al
meoramiento de la
Educacion Unidocante

2009 188.654 92.826 281.480
2010 203.841 104.022 307.863
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No es posible, tampoco, afirmar que la presencia de la alian-
za Diners Club del Ecuador - UNICEF, aportara especialmente
en el incremento de las compras de esos socios. Indudable-
mente, el principal aporte para la compafiia, fue en laimagen
de marca, la que se vio reforzada al encontrarse junto a la
marca UNICEF, portadora de un enorme prestigio y una ima-
gen sumamente valorada por el publico.



En el marco de la alianza, Diners Club del Ecuador realizd
anualmente campafias de recaudaciéon de fondos comple-
mentarias con los socios, de manera que aportaran volun-
tariamente a la causa mas alla de los que la empresa hacia
como parte del convenio. Asi mismo se hicieron campafias
extraordinarias en casos de catastrofes, en las que los socios
aportaron de manera libre, como fue el caso del terremoto de
Haiti en 2010.

En el ambito interno también se esperaba tener algunos im-
pactos. Quizd el mas importante de todos ha sido el regis-
trado en el nivel del gobierno corporativo de la organizacién.
Es en este nivel en el que los aprendizajes de la puesta en
marcha de esta alianza han permitido comprensiones pro-
gresivamente mas profundas y mas comprometidas. Se
confirma la capacidad de impactar que tienen las iniciativas
cuando encuentran el aliado y las condiciones de operacién
adecuados.

Desde la presidencia de la compafiia, su alta direccién y las
gerencias de las unidades de gestion, las expectativas de
haber hecho un aporte valioso se ven largamente supera-
das cuando se conocen los resultados obtenidos. Y esto,
fundamentalmente, debido a que contar con un aliado téc-
nico de la calidad de UNICEF permitié no solamente orien-
tar debidamente los fondos que se le entregaron, sino y
sobre todo multiplicar esos aportes por la via de la gene-
racién de sinergias y de incidencia en otros sectores, como
resultado de la tarea técnica cuidadosamente realizada por
los expertos de UNICEF.

Asi, una alianza que orientd inicialmente los recursos y de
forma puntual al apoyo a las escuelas rurales unidocentes,
por el milagro de multiplicacion de los esfuerzos generados
en las sinergias adecuadas, incidié en ambitos tan diversos
como el equipamiento y mejoramiento de las condiciones
de infraestructura de las escuelas, la reduccién de los pro-
blemas de violencia entre pandillas, la reduccién del traba-
jo infantil peligroso en algunas zonas, el mejoramiento de
las condiciones profesionales de docentes entregados a su
tarea con mistica y sin recursos, hasta -y esto quizd es lo
mas valioso de todo- en la formulacién de politicas publicas
como son hoy los textos escolares gratuitos y de calidad, y
los procesos de inclusién de jévenes excluidos del sistema
educativo.

<< |mpactos al interior de los aliados
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No se trata de afirmar que fue la alianza UNICEF - Diners
Club del Ecuador la que lo logré. Pero es totalmente real
decir que la correcta, cuidadosa e inteligente administracién
de los recursos entregados por Diners Club del Ecuador y co-
locados por UNICEF, sirvieron fundamentalmente de capital
semilla para dar arranque a iniciativas mayores que apropia-
das por la comunidad vy finalmente adoptadas por los dis-
tintos niveles de gobierno, se han convertido ya en logros
relevantes en el sector.

Comprender estos impactos ha dejado en el gobierno cor-
porativo de la compafiia, la certeza de que es posible incidir
para mejorar el entorno. Quedan pendientes, por ejemplo,
encontrar modelos que multipliquen estas iniciativas; que
asocien a otros actores del sector para hacer mas grandes
los aportes y mucho mayores los impactos. Quedan pendien-
tes nuevas aplicaciones a partir de los aprendizajes obteni-
dos de esta Alianza.

En el publico interno, en el talento humano al interior de Di-
ners Club del Ecuador, probablemente el impacto de la Alian-
za fue menos notorio. Concentrados en sostener la Alianza
en un entorno cada vez mas complejo, los esfuerzos por
involucrar al talento humano de Diners Club en el proceso
fueron aun poco efectivos frente a la expectativa. La in-
tencion de encontrar un modelo de voluntariado corporativo
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que facilitara una participacion entusiasta del personal, fue
dificil de cumplir; esto particularmente debido a que los am-
bitos geograficos que UNICEF definié para la ejecucién de
iniciativas y programas, hacian especialmente complicada la
logistica y participacién de los equipos que debian destinar
horas adicionales a sus aportes.

Por ello y en busca de mantener activo el compromiso y
expectativa del equipo de Diners Club del Ecuador, se con-
centrd su participacién en un conjunto de iniciativas comple-
mentarias, en lugares y con actividades mas accesibles para
personal no especializado, y sin duda enriquecieron la expe-
riencia vital de los equipos internos. Entre estas iniciativas
se destacan los programas Dona un buen libro, Maratén del
cuento, Capacidades ciudadanas. Adicionalmente, la alianza
con UNICEF, favorecié un clima de sensibilizacion frente a
temas de proteccién a la nifiez. En este entorno, se capacité
a los colaboradores sobre la importancia de la lactancia ma-
terna, se realizaron escuelas para padres y otras actividades
de caracter formativo.

Un hito importante, fue la participacién de Diners Club del
Ecuador en la elaboracién de los Principios de la Nifiez para
la Empresa, proceso en el que la organizacién fue piloto y
principal responsable de la difusién de estos principios des-
de la perspectiva empresarial en Ecuador y Centroameérica.
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Principales aprendizajes

Compartir el proceso de sistematizacion, brindd al equipo técnico multiples oportunidades para
compartir impresiones, visiones y criterios sobre lo que deja la Alianza, mas alla de los datos.

En la seguridad de que los aprendizajes de los procesos innovadores, deben servir de insumo para
experiencias nuevas, a continuacion, se consignan las siguientes conclusiones:

SOBRE EL MODELO DE RSE

* El modelo de Responsabilidad Social Empresarial desarrollado para poner en marcha esta Alianza, demostré ser
absolutamente funcional como herramienta para dotar de recursos sostenidos y sostenibles a la causa.
€l modelo inicié con la puesta en el mercado de una tarjeta de marcas compartidas (cobranding) Diners Club del
Ecuador - UNICEF, de cuyos consumos se destina un aporte para la constitucién del fondo de la Alianza entregado
por Diners Club del Ecuador al que se suman aportes voluntarios realizados por los tarjetahabientes.

e Los aportes realizados por este medio, no solo fueron sostenidos sino ademas crecientes, lo que le dio mucha es-
tabilidad a los programas.

e La posibilidad de que las acciones apoyadas desde las iniciativas de RSE se lleven hasta niveles de impacto macro
eventualmente convertidas en politicas publicas, parece mas cercana cuando el enfoque supera la accién directa en la
comunidad circundante de la empresa y se concentra en el apoyo a los grandes propdsitos estratégicos nacionales.

¢ Un modelo de RSE que lleve a la empresa del status de donante al de aliado, requiere algunas actividades que
permitan la participacién activa del talento humano de la empresa.

¢ Una experiencia como la de esta Alianza, confirmé que alinearse a los grandes objetivos y planes nacionales (como

es el caso del Plan Decenal de Educacién) y fortalecer la gestion de los actores locales deben ser ejes claves en la
formacién de alianzas publico - privadas bajo un enfoque de responsabilidad social.
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SOBRE LOS VALORES DE LA ALIANZA

e La Alianza entre un socio financiero y uno técnico, basada en la total confianza entre las partes, ha
permitido concentrar los esfuerzos de cada uno de los miembros, en sus saberes particulares. Asi, la
gran capacidad técnica de UNICEF para orientar los recursos de la manera mas eficiente, ha servido
como motivacion para que Diners Club del Ecuador avance en la Alianza en su rol de generar fondos y
de recaudar de manera concentrada.

¢ Pasar de simplemente proveer de fondos a un programa, a ser aliado y participar activamente en la
gestion, impulsa a la empresa a comprometerse de manera mas efectiva y sostenible.

¢ Los fondos provistos por la Alianza, a pesar de ser proporcionalmente pequefios en relacién a las enor-
mes necesidades del sector, se multiplican por la gestién de un socio técnico con reputacién y cono-
cimientos. Asi, es posible afirmar que los fondos de la Alianza sivieron fundamentalmente de semilla
para, sumados a fondos propios de UNICEF, dinamizar procesos y multiplicar aportes multisectoriales
que han impactado masivamente en el mejoramiento de la educacion.

Encon

CUand;mg & aﬁf]do eal e

comdn Sa' ados tieney, py olClO
de Jo que > "Spuestos , eObjet/VO
Perseguir y, oo1 Y de o que g b g
Perfectamen; Objetivo  com,; fLi;?c Zara

4 na

Fr ancisco Miiio
X erente g,
iners cyyp d:lNegoclos,




<< |mpactos al interior de los aliados
y aprendizajes de la Alianza

SOBRE LOS IMPACTOS EN LOS GESTORES LOCALES

Es sumamente visible que el proceso de trabajo a lo largo de los afios de la Alianza (trabajo muchas
veces iniciado con anterioridad), ha logrado en términos generales un altisimo nivel de apropiacién y
empoderamiento por parte de los gestores en el campo de aplicacion de los programas. El nivel de
dependencia técnica de estos gestores para sostener los programas en funcionamiento, es cada vez
menor y el alto nivel de apropiacién permite suponer que esos gestores intentardn mantener vigentes,
a toda costa, los avances y logros obtenidos.

Uno de los ambitos con mayor nivel de logro es el de la innovacién pedagégica con pertinencia cul-
tural desarrollado por las comunidades meta. La innovacién, creacién, adaptacién, transformacién y
aplicacion de materiales, técnicas, actividades, recursos desarrollados desde la realidad cultural de los
territorios analizados es muy notable.

Convendria recoger los productos de esas innovaciones, con el fin de sistematizar el conocimiento ob-
tenido, compartirlo con otros actores y replicarlo donde fuere necesario.

€l alto nivel de apropiacién y de certeza de que lo hecho estd bien hecho, pone mucha tensién, expecta-
tiva e incertidumbre en los equipos de campo, frente a las nuevas reglas de juego que progresivamente
se implantan en el sector educativo y que amenazan con dar al traste con los avances logrados desde
la participacién de las comunidades. Esto, fundamentalmente, referido a la educacién intercultural, al
bilingliismo, a las escuelas unidocentes y a la estandarizaciéon de materiales que no necesariamente
tienen, a su juicio, pertinencia cultural.

La aplicacion conjunta de una serie de programas e iniciativas, muchas de ellas nacidas desde la partici-
pacién de la comunidad, construye de manera natural un efecto integral (ecolégico) sobre la globalidad
de lo educativo y la formacién en las zonas de trabajo. Asi, por ejemplo, son destacables los efectos
que sobre la autoestima se registran en nifias y nifios que han sido parte de estos procesos combinados
de inclusién, innovacion, lectura.

Parece posible desarrollar modelos en los que la experiencia exitosa con un aliado, sea compartida con
sus pares y replicada por nuevos actores.
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GLOSARIO DE TERMINOS

CBA: Ciclo Basico Acelerado

CEMEFI: Centro Mexicano para la Filantropia

CONAIE: Confederacion de Nacionalidades Indigenas del Ecuador
CNNA: Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia
FUNDIC Fundacién para la Infancia y la Comunidad
GAD: Gobierno Auténomo Descentralizado

INEC; Instituto Nacional de Estadistica y Censos
LOES: Ley Orgdnica de Educacion Superior

LOEl: Ley Orgdnica de Educacion Intercultural
MIES: Ministerio de Inclusién Econdmica y Social
ONG: Organizacion No Gubernamental



Al principio se trataba de que
aprendan a leer, luego de que
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v’ En el afic 2003-2004, todos los
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basica, tuvieron un texto escolar
gratuito. Se sentd un precedente
impactante, porque la aledldia no
repartia favores, sino que garan-
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siguiente alcalde a Quinindé, la co-
munidad exigié que esto se man-
tenga La dlianza Diners-Unicef
apoy6 esfa iniciativa y aprendic

de ella.




R e e ML e T e
o [ i « ¥

'T;_ Se trabajo en la reconfiguracion de aulas escola ';'4:.1_:1:
% con materiales del medio y elementos culturales, se
£ i6 el uso y manejo de lengua kichwa a
través de la recopilacion de expresion literaria:
cuanh:fa. canciones, mitos y leyendas.

“En Eemeraldae comog una regerva de humanidad, podriamog ensefiar muchag
. cogag o concequimog cuperar ecta pobreza que noe pesa y nog roba libertad,
| cuando uno ee pobre no hay mucho egpacio para la libertad.”

\ Monsefior Arellano, Esmeraldas



"La principal contribucion de la
alianza ha sido generar las
condiciones, los recursos y la
logistica que ha permitido que la
educacion para la ciudadania y el
buen vivir esté en mas de 5 provin-
cias y atienda a mas de 6.000 ado-
lescentes y alrededor de 20.000
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" Hay palabras que hemos aprendido en esta
experiencia, Inclusion es una de ellas."

Manuel Calle, Cariar
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Cuando pone la agenda de loe nifioe eobre la meea, ciempre encuentrag coinei-
denciae mée que diferenciag, ereo que la agenda de loe nifioe nog une, y la alianza
con Dinere nog ha demostrado eso. Nad

adya Vaequez

Repregentante UNICEF

Nuestra formula fue no alejar la causa social por I3 educacion de nuestro modelo de gestion empresarial
y colaboradores, apoyar @ quienes lo estaban haciendo bien en otras organizaciones y {rabajar en
coordinacion tripartita entre el sector privado, Ia cooperacion internacional y el Estado.

Pablo Salazar
Diners Club
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