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SIGNING INTO YOUR SYSTEM
How to log into your system using your credentials.

   Logging In: 

 1  Log in using your DecoPac.com credentials by
        selecting 'My PhotoCake’.
 2  A screen will appear that will prompt
        you to sign in. 
 3  Select the box area and a keyboard will appear.
  4             Enter in the email address and password you use 

to log in to your DecoPac.com account.
•  Note that the password is case sensitive
•  If you do not remember your email or password, 

please contact Technology Support for 
assistance or go to DecoPac.com to reset your 
credentials.

5	� Select the arrow symbol to submit the 
credentials.

  Logging Out: 

 6  Select the ‘My PhotoCake’ button on the
       main screen.
 7  Select ‘Logout’ in the upper right corner.
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NEED MORE HELP?

Call 1 (800) 644-1228 

�Press 2 to connect with a PhotoCake Technical Support Representative
Hours: �Monday – Friday 7am to 7pm,  

Saturday 7am to 2pm 
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INICIO DE SESIÓN EN TU SISTEMA

¿NECESITA MÁS AYUDA?

LLAME AL 1 (800) 644-1228 

�Presione 2 para conectarse con un Técnico de Soporte de PhotoCake
Horas: �Lunes – Viernes 7am a 7pm ,  

Sabados 7am a 2pm 

Cómo iniciar sesión en tu sistema utilizando tus credenciales.
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  Cómo iniciar la sesión: 

 1  Inicia sesión utilizando tus credenciales de
  DecoPac.com seleccionando 'Mi PhotoCake'.

 2 Aparecerá una pantalla que te pedirá que
        inicies sesión.

 3  Selecciona la casilla y aparecerá un teclado. 
  4  Introduce la dirección de correo electrónico y la

contraseña que utilizas para acceder a tu cuenta 
de DecoPac.com.

•  Ten en cuenta que la contraseña es sensible a 
mayúsculas y minúsculas.

•  Si no recuerdas tu correo electrónico o tu 
contraseña, ponte en contacto con el servicio 
de atención al cliente para que te ayude o ve a 
DecoPac.com para restablecer tus credenciales.

5	� Selecciona el símbolo de la flecha para enviar las 
credenciales.

  Cierre de sesión: 
 6  Selecciona  ‘Mi PhotoCake’ en la
        pantalla principal.
 7  Selecciona 'Cerrar sesión' en la esquina  

superior derecha.
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