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1. Objetivo

Esta Politica tem como objetivo estabelecer diretrizes, procedimentos e controles internos
(“Regras”) que devem ser seguidos por todos os dirigentes, colaboradores e prestadores de
servigos (“Colaboradores”) vinculados 8 WARREN CORRETORA DE VALORES MOBILIARIOS E
CAMBIO LTDA. (“Warren”), em especial, aqueles que possuem contato direto com clientes, para
a adequada diligéncia no sentido de identificar e conhecer a origem e a constituicdo do patrimonio
e dos recursos financeiros dos clientes.

Por conseguinte, esta direcionada a todos os colaboradores, prepostos e, em especial, as areas
que possuem contato direto com clientes no que tange a pratica de cadastro e as operacdes com
terceiros da instituigdo, os quais devem observar as leis, regulamentos, circulares e documentos
normativos internos emitidos pela Warren.

2. Aplicagao
As regras estabelecias nesta Politica visam garantir o atendimento as normas e regulamentacfes
vigentes e permitir gue a Warren adote procedimentos adequados e concernentes ao processo de
“Conheca Seu Cliente” (Know Your Client”).
Todos os Colaboradores, de acordo com as funcdes desempenhadas e no limite de suas
respectivas competéncias, devem ser diligentes e comprometidos quanto a correta e precisa
identificac@o dos clientes, especialmente no que tange as operacgdes efetuadas.

3. Implementacéo

Imediata, a partir da publicacdo na Warrenpedia.

Cédigo NP 01.001
Verséo 05
Area Responsavel ~ Cadastro
Aprovacgéo Diretoria Executiva
Expedicédo 22/07/2021
N° Ata 014/2021

4, Regra(s) Regulamentar(es)

Destacam-se as principais normas que tratam de prevencéo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo (“PLDFTP”) com uma abordagem baseada em risco (“ABR”):

— Lein®9.613, de 03 de marco de 1998: Dispde sobre os crimes de "lavagem" ou ocultagéo de
bens, direitos e valores; a prevencao da utilizacdo do sistema financeiro para os ilicitos
previstos nesta Lei; cria 0 Conselho de Controle de Atividades Financeiras - COAF, e da outras
providéncias.

— Resolugcéo CVM n° 35, de 26 de maio de 2021: Estabelece normas e procedimentos a serem
observados na intermediacdo de operacgfes realizadas com valores mobiliarios em mercados
regulamentados de valores mobiliarios.
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— Resolucdo CVM n° 50, de 31 de agosto de 2021: Dispde sobre a prevencao a lavagem de
dinheiro, ao financiamento do terrorismo e ao financiamento da proliferacdo de armas de
destruicdo em massa — PLD/FTP no ambito do mercado de valores mobiliarios.

— Circular n° 3.978, de 23 de janeiro de 2020: Dispde sobre a politica, os procedimentos e 0s
controles internos visando a prevencao da utilizagcdo do sistema financeiro para a pratica dos
crimes de “lavagem” ou ocultagao de bens, direitos e valores, de que trata a Lei n°® 9.613, de
3 de margo de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto na Lei n°® 13.260, de 16 de
marco de 2016.

5. Diretrizes Gerais
6.1. Definicdes

— Cliente: investidor que mantém relacionamento comercial e operacional com a Warren.

— Beneficiario Final: pessoa natural ou pessoas naturais que, em conjunto, possuam,
controlem ou influenciem significativamente, direta ou indiretamente, um cliente em nome do
qual uma transacao esteja sendo conduzida ou dela se beneficie.

— Pessoa Politicamente Exposta (PEP): Consideram-se PEP’s os agentes publicos que
desempenhem ou tenham desempenhado, nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises,
territérios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou fung¢des publicas relevantes,
assim como seus representantes, familiares e outras pessoas de seu relacionamento préximo.
Inclui-se na categoria de PEP o cliente estrangeiro que exerce ou exerceu, em um pais
estrangeiro, importantes fungées publicas.

— Grupo de Acdo Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do
Terrorismo (“GAFI”): Organizacéo intergovernamental cujo propésito € o de desenvolver e
promover politicas nacionais e internacionais de combate a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo.

— Shell Bank: bancos constituidos em uma jurisdicdo onde ndo ha qualquer presenca fisica e
que néo se encontre integrado em grupo financeiro regulamento.

— Trust ou veiculo assemelhado: qualquer ente despersonalizado constituido por ativos
mantidos sob titularidade fiduciaria e reunidos em patriménio de afetacdo, segregado do
patrimoénio geral do titular.

6.2. Estruturade Governanca de Politicas de PLDFTP

Estrategicamente, no quesito PLDFTP, a Warren dispde de um sistema de gestao que privilegia o
uso de instrumentos apropriados através de direcdo e monitoramento; uma estrutura de
governanca adequada ao porte da InstituicAo, que atua com equidade, transparéncia,
responsabilidade corporativa e “in compliance” com a legislacdo vigente, visando assegurar o
cumprimento dos procedimentos delineados com base nos negécios efetuados nos mercados em
que atua.
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6.3.

6.3.1.

6.3.2.

Praticas de Controle Destinadas ao Conhecimento de Clientes

A Warren estabeleceu regras, procedimentos e controles internos com base no seu porte, volume,
complexidade e tipo de atividades que desempenha de forma a assegurar a fiel observancia das
disposicbes da regulamentacao e das politicas internas.

A Instituicdo considera todos os clientes como permanentes, sendo que a Area de Cadastro deve
rigorosamente identificar, coletar e manter o cadastro de clientes atualizados de acordo com o
contetdo indicado na Politica de Cadastro de Clientes, bem como adotar procedimentos de
verificacdo e validagc&o da autenticidade de informacdes prestadas.

Destaca-se que a avaliacdo do relacionamento com o cliente deve ser continua e compreender
todo o tempo que o cliente possuir vinculo com a Warren, bem como as etapas mencionadas
adiante. Nesse sentido, ainda vale mencionar, que o dever de diligéncia deve ser um exercicio
interativo, dindmico e de melhores esforcos.

No caso de cliente ndo residente, a Warren adota o modelo de cadastro completo nos termos da
regulamentacdo vigente. Se eventualmente houver a necessidade de cadastrar o cliente no
modelo simplificado, mediante a aceitacio formal da Diretoria, a Area de Cadastro deve se atentar
para as determinacdes estabelecidas no Anexo B da Resolucdo CVM n° 50, de 31 de agosto de
2021.

Captacéao de Clientes

O Colaborador responsavel pela captacao do cliente pessoa juridica deve preencher o Formulério
Conheca Seu Cliente, o qual antecede aos documentos cadastrais exigidos para o inicio do
relacionamento, e se for o caso, registrar deficiéncias e fatores de risco relacionados a aceitacao
ou néo do cliente, podendo inclusive, realizar visitas nas dependéncias do cliente. Posteriormente,
deve encaminhar o referido formuléario para a Area de Cadastro dar continuidade ao processo, que
inclui o envio do “kit cadastral” ao potencial cliente.

Aos potenciais clientes que apresentarem maior risco devem ser aplicados critérios de
identificacdo e diligéncia mais rigorosos. Além disso, conforme o caso, a Area de Compliance
ainda pode submeter a aprovacdo do inicio do relacionamento com o cliente ao Diretor
responsavel.

Identificacdo de Clientes

Conhecer o potencial cliente € um elemento critico na administracéo de riscos. E essencial que 0s
Colaboradores responsaveis pela captacdo, cadastramento, manutencdo e monitoramento de
clientes obtenham informacgdes que permitam garantir a identidade (quem é), a atividade (o que
faz) e a coeréncias dos dados financeiros e patrimoniais e respectivas origens.

Quanto mais precisas forem as informacdes coletadas e registradas para o inicio do
relacionamento, maior sera a capacidade de avaliar o vinculo do cliente com a Warren.

A relacao dos documentos exigidos para a adequada identificacdo dos clientes Pessoa Fisica e
Pessoa Juridica consta da Politica de Cadastro de Clientes.
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6.3.3.

6.3.4.

Qualificacéo de Clientes

A Area de Cadastro deve adotar procedimentos que permitam qualificar os clientes por meio da
coleta, verificacdo e validacdo de informacgdes, compativeis com o perfil de risco do cliente e com
a natureza da relagéo de negdcio.

Tais procedimentos devem contemplar a coleta de informacdes que possibilitem avaliar a
capacidade financeira do cliente. Além disso, conforme o caso, devem ser coletadas informacdes
adicionais do cliente compativeis com o risco de utilizacdo de produtos e servicos na prética da
LDFTP.

Aceitagao de Clientes

Conforme estabelecido na Politica de Cadastro de Clientes, antes de iniciar as opera¢des com a
Warren, o cliente pessoa juridica deve fornecer todas as informacdes cadastrais requeridas pela
normativa vigente, através do preenchimento, ciéncia e aceite dos seguintes documentos: (i) Ficha
Cadastral, (ii) Contrato de Intermediacéo de Operacdes; (iii) Contrato de Repasse de Operagoes,
conforme o caso; (iv) Formulario Suitability, conforme o caso; (v) Balango e situacdo financeira e
patrimonial; e (v) cépias de documentos adicionais de suporte do cadastro, conforme o caso.

O cliente pessoa fisica, por outro lado, realiza os trAmites de cadastramento diretamente no site
ou aplicativo mobile da Warren, realizando os respectivos aceites e envios de documentacao pelo
referido canal.

De posse dessas informacdes, a Area de Cadastro inicia a avaliacdo e validagdo dos dados com
0 objetivo de garantir a completude, integridade e veracidade das informacdes. Essa atividade €
realizada com apoio de bureaus que disp6em de consulta de dados em bases publicas e privadas,
incluindo, mas nédo se limitando, & verificagdo e/ou enquadramento de (i) cliente PEP; e (ii)
envolvimento em midias negativas, processos judiciais e listas restritivas.

Na hipétese de envolvimento em midias negativas, processos judiciais ou listas de sancoes, a
Area de Cadastro deve corroborar a informagéo com a Area de Compliance, que por sua vez, deve
realizar um processo de Due Diligence (analise reputacional) para averiguacdes detalhadas.

Nos termos da regulamentagéo vigente, admite-se, por um periodo maximo de 30 (trinta dias), o
inicio da relacdo de negécios em caso de insuficiéncia de informacg@es relativas a qualificacdo do
cliente, desde que néo haja prejuizo aos procedimentos de PLDFTP.

No ato da contratacdo dos servicos, o cliente devera receber as informacdes necessarias ao
cumprimento de suas ordens, detalhes da distribuicdo de negocios, e outros aspectos
operacionais.
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6.3.5.

6.3.6.

Situacdes Impeditivas a Aceitagao de Clientes

A Warren analisa e prioriza, no processo de aceitacdo do cliente, que este ndo mantenha vinculo
com empresas ou pessoas que apresentem qualquer indicio de relacionamento com atividades de
natureza criminosa, em especial, aguelas supostamente vinculadas ao narcotréfico, terrorismo ou
crime organizado; que tenham negdcios cuja natureza impossibilite a verificagdo da legitimidade
das atividades ou da procedéncia dos recursos movimentados ou recusam-se a fornecer
informag6es ou documentos obrigatorios e determinados pela regulamentacgéo.

Da mesma forma, a Warren também néo desenvolve relacionamento com Shell Banks (Bancos de
Fachada) e com clientes que ndo possuem endereco permanente ou realizem atividades em pais
sob sancBes econbmicas ou outras sancbes relevantes por organismos nacionais ou
internacionais reconhecidos.

Nessa esteira, é importante mencionar que informagfes incompletas para fins de PLDFT nao
obrigam a ndo aceitacdo do cliente ou o término do relacionamento com este. Sendo assim,
processos desta natureza devem ser avaliados criteriosamente pela Area de Cadastro, com apoio
da Area de Compliance, e encaminhados para decisdo da Diretoria.

Identificacdo do Beneficiario Final

A Area de Cadastro é responsavel pela andlise da cadeia de participacdo societaria até a
identificac@o da pessoa natural caracterizada como beneficiario final. Como regra, as informacoes
cadastrais e comprobatdrias fornecidas pelo cliente devem abranger as pessoas naturais
autorizadas a representar os clientes, todos seus controladores, diretos e indiretos, e as pessoas
naturais que sobre eles tenham influéncia significativa, até alcancar a pessoa natural caracterizada
como beneficiario final.

E também considerado beneficiario final o representante, inclusive o procurador e o preposto, que
exerca o comando de fato sobre as atividades da Pessoa Juridica.

A Warren considera o percentual minimo de participacdo societaria de 25% (vinte e cinco por
cento) para a identificacdo de beneficiario final. Por conseguinte, destaca-se que devem aplicados
a pessoa natural, no minimo, os procedimentos de qualificacéo definidos para a categoria de risco
do cliente pessoa juridica na qual o beneficiario final detenha participagédo societéaria.

BN

Nas situacdes em que for necessaria a conducdo de diligéncias visando a identificacdo do
beneficiario final de entes constituidos sob a forma de trust ou veiculo assemelhado, também
devem ser envidados e evidenciados esfor¢os para identificar:

A pessoa que instituiu o trust ou veiculo assemelhado (settlor);
O supervisor do veiculo de investimento, se houver (protector);
O administrador ou gestor do veiculo de investimento (curador ou trustee); e

4 O beneficiario do trust, seja uma ou mais pessoas naturais ou juridicas.

wnNnE
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6.3.7. Excecdao a ldentificacdo do Beneficiario Final

Nos termos da regulamentacao vigente, excetuam-se dessa obrigacéo, os seguintes clientes:

(i)
(ii)
(i)

(iv)

c)

A pessoa juridica constituida como companhia aberta no Brasil,

As instituicdes financeiras e demais entidades a funcionar pelo Banco Central do Brasil;

As seguradoras, entidades abertas e fechadas de previdéncia complementar e de regimes
préprios de previdéncia social;

Os investidores néao residentes classificados como:

Bancos centrais, governos ou entidades governamentais, assim como fundos soberanos ou
companhias de investimento controladas por fundos soberanos e similares;

Organismos multilaterais;

Companhias abertas ou equivalentes;

InstituigBes financeiras ou similares, agindo por conta propria;

Administradores de carteira, agindo por conta prépria;

Seguradores e entidades de previdéncia; e

Fundos ou veiculos de investimento coletivo, desde que, cumulativamente: (i) o0 nimero de
cotistas seja igual ou superior a 100 (cem) e nenhum deles tenha influéncia significativa; e (ii)
a administracdo da carteira de ativos seja feita de forma discricionaria por administrador
profissional sujeito & regulagéo de 6rgéo regulador que tenha celebrado com a CVM acordo
de cooperagdo mutua.

Os fundos e clubes de investimento nacionais registrados, desde que:

Nao seja fundo exclusivo;

Obtenham recursos de investidores com o propoésito de atribuir o desenvolvimento e a gestao
de uma carteira de investimento a um gestor qualificado que deve ter plena discricionaridade
na representacdo e nada tomada de decisdo junto as entidades investidas, ndo sendo
obrigado a consultar os cotistas para essas decisdes e tampouco indicar os cotistas ou partes
a eles ligadas para atuar nas entidades investidas; e

Seja informado o numero de CPF ou de inscricdo no CNPJ de todos os cotistas para a Receita
Federal do Brasil, na forma definida em regulamentacéo especifica daquele érgéo.

Em se tratando de pessoas juridicas constituidas sob a forma de Companhia Aberta, Entidade
Sem Fins Lucrativos ou Cooperativa, as informacdes devem abranger as pessoas naturais
autorizadas a representa-las, bem como seus controladores, administradores e diretores, se
houver.

6.3.8. Procedimento de Identificagdo de PEP

No inicio do relacionamento com a Warren, o cliente deve declarar sua situacdo como ou nao
pessoa politicamente exposta (PEP), conforme campo especifico em documentacdo cadastral
e/ou aplicativo mobile. Por sua vez, a Area de Cadastro deve corroborar essa declarag&o por meio
do sistema de PLDFTP. Caso o cliente seja identificado como PEP, a referida area deve ratificar
a informacdo com o cliente e, conforme a situagdo, registrar o cliente nos procedimentos de
monitoramento especial.
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Metodologia de Classificacdo de Risco do Cliente

A metodologia de classificacdo de risco dos clientes da Warren visa estabelecer e manter uma
consisténcia uniforme, bem como evitar qualquer tipo de subjetividade na classificacdo pelas areas
envolvidas. Para tanto, destacam-se 4 (quatro) pilares para a apuracao do risco final do cliente, a
saber:

1. Classificacdo dos fatores de risco de LD e FT em (i) muito alto, (ii) alto, (iii) médio; e (iv)
baixo, por tipo de risco (jurisdi¢do, cliente, cadeia de relacionamento e risco do produto ou
servico).

2. Classificacdo de risco do produto ou servico, por segmento/mercado de atuacdo da Warren,
considerando os respectivos canais de negociacao e registro, em i) muito alto, (ii) alto, (iii)
médio; e (iv) baixo.

3. Apuracéo do risco final do cliente em alto, médio ou baixo, com base na relagéo das situagdes
mencionadas nos itens 1 e 2 acima.

4. Avaliacdo dos fatores de risco de LD e FT quanto a magnitude dos impactos reputacional,
imagem, juridico e financeiro.

Situagdes Impeditivas @ Movimentacéo de Contas

Nos termos da regulamentacéo vigente, a Warren ndo deve aceitar ordens de movimentacao de
contas de clientes que estejam com os cadastros desatualizados, exceto nas hipéteses de pedidos
de encerramento de conta ou de alienag&o ou resgate de ativos.

Diligéncia Reforcada sobre Clientes Especiais

Os Colaboradores das Areas de Cadastro, Captacdo (mesa de operacdes), Comercial e
Compliance devem dispensar especial atencdo, em suas rotinas operacionais de coleta de
informagfes, monitoramento e supervisdo de movimentacdes e operacdes, aos seguintes clientes
considerados como de alta sensibilidade:

(i) Pessoa Exposta Politicamente — PEP;

(i) Organizacdes sem fins lucrativos, conforme instrumento societario apresentado pelo cliente;

(i) Postos de gasolina, agéncias de turismo, templos ou outras entidades religiosas, lotéricas,
ONGS;

(iv) Clientes que residam ou estejam sediados no exterior, em municipios brasileiros de fronteira
e no triplice fronteira de Foz do Iguacu;

(v) Clientes provenientes de paises sensiveis, conforme GAFI, quanto a fragilidade do ambiente
regulatorio sob a 6tica de PLDFTP;

(vi) Clientes que residam, estejam sediados ou mantenham relacionamentos com paises de
tributacdo favorecida (paraisos fiscais); e

(vii) Clientes em situacdes de auséncia de identificacdo do beneficiario final ou de incompletude
de informagéo.

Estes clientes serdo identificados e avaliados, no ato da abertura da conta e/ou renovacao
cadastral, a partir da verificacdo em listas de sancdes, midias negativas e de PEP, assim como
seus relacionados na forma da regulamentacéo vigente, armazenadas no sistema de supervisdo
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e monitoramento de operagdes e/ou situacdes relacionadas ao processo de PLDFTP. Caso o
cliente se enquadre em uma ou mais situacdes mencionadas acima, a area de Cadastro deve
submeter o dossié cadastral & avaliagio da Diretoria ou da Area de Compliance, que por sua vez
deve se pronunciar quanto a continuidade ou ndo do cadastramento.

Monitoramento e Tratamento das Operacdes ou Situacbes sob a Otica de PLDFTP

A Warren, no limite de suas atribuicbes, deve monitorar continuamente todas as operagdes e
situacdes, bem como observar as seguintes atipicidades, que podem, apés deteccao e respectiva
andlise, configurar indicios de LDFTP.

O grande desafio € identificar e reprimir operacdes cada vez mais sofisticadas que procuram
dissimular a origem, a propriedade e a movimentagao valores e bens provenientes de atividades
ilegais.

Nesse sentido, é de suma importancia que todos os Colaboradores da Warren atuem de forma
diligente no suporte a Area de Compliance, uma vez que esta € responsavel pelas rotinas de
controle, monitoramento e supervisdo das operacoes e situagbes relacionadas na Politica de
PLDFTP.

Bloqueio ou Término de Relacionamento com o Cliente

A decisdo de manter, ou ndo, o relacionamento com o Cliente compete a Diretoria Executiva da
Warren que avaliara, em conjunto com a Area de Compliance, o risco & imagem e reputacéo da
Instituicdo nas situacdes de incompletude e/ou resisténcia de fornecimento de informacdes para
fins de PLDFTP.

Desta forma, a decisdo devera ser comunicada a Area de Cadastro para a execucdo dos
procedimentos pertinentes, conforme o caso. Adicionalmente, na hiptese de se manter o cliente
ativo, a Area de Compliance deve considerar tal situacéo na classificacéo de risco do cliente.

Bloqueio de Ativos

Na hipotese de algum cliente pessoa natural, juridica ou beneficiario final esteja registrado em
em alguma lista de sang&o imposta por resolu¢des do Conselho de Seguranga das Nag¢des Unidas
(CNSU), a area de Compliance deve solicitar a area de Back Office o blogueio imediato dos ativos
nos termos da Lei 13.810/19, bem como a realizagdo da comunicacdo do fato ao COAF, a
Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), ao Banco Central do Brasil, Ministério da Justica e
Seguranca Publica e outros 6rgaos de registro publico que forem aplicados.

Exigéncias da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

A Warren acredita que confianca e transparéncia sdao condicbes fundamentais em qualquer
relacionamento. Por este motivo, a protecdo de dados é uma prioridade com a qual estamos
totalmente comprometidos. Respeitamos os direitos de privacidade dos nossos clientes,
colaboradores e fornecedores, de acordo com os principios da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), e assumimos a responsabilidade para tratar de maneira correta as suas informacgoes.

Os colaboradores devem ser ainda mais estratégicos, repensar em suas taticas e atuar de forma
ainda mais cautelosa e transparente, evitando que a Instituicdo sofra qualquer tipo de violagéo
e/ou adulteracao, prejuizo financeiro e perdas significativas.
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Em cumprimento a LGPD a Warren, instituiu a Politica de Protecdo e Tratamento de Dados
Pessoais que deve ser acatada por todos os dirigentes, funcionarios e prestadores de servigos
(“Colaboradores”) vinculados a Warren.

Dimensdes e Controles a Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
“LGPD”)

Para o atendimento aos requisitos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) a Warren cumpre
com as obrigagOes exigidas relacionadas a Seguranca dos Dados Pessoais e demonstra o seu
cumprimento com os requisitos destas ordenagdes. Os controles pertinentes estdo descritos na
Politica de Protecdo e Tratamento de Dados Pessoais.

Sigilo, Seguranca da Informacéo, Privacidade e Protecdo de Dados

A Warren observa e cumpre toda a legislacéo aplicavel a seguranca da informacéo, privacidade e
protecdo de dados, inclusive (sempre e quando aplicaveis) a Constituicdo Federal, ao Codigo de
Defesa do Consumidor, Cadigo Civil, Marco Civil da Internet (Lei Federal n® 12.965/2014) e seu
decreto regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Complementar n° 105/2001 (Lei do Sigilo
Bancario), a Lei Complementar n° 166/2019 (altera a LC 105/2001), a Lei Federal n°® 13.709/2018
(Lei Geral de Protecéo de Dados - “LGPD”), a Lein® 13.853/2019 (altera a LGPD) e demais normas
setoriais ou gerais sobre o tema. Para tanto, adota as medidas necessarias para garantir a
confiabilidade de qualquer colaborador a ela vinculado, que venha a ter acesso aos dados
pessoais coletados e tratados no &mbito do relacionamento com clientes, garantindo que 0 acesso
esteja estritamente limitado aqueles que de fato precisam fazé-lo, de forma sigilosa e confidencial
e em observancia as disposi¢des da LGPD e demais normas aplicaveis ao tema.

Em caso de armazenamento de dados pessoais e/ou dados sensiveis relacionados aos clientes,
a Warren respeitard os padrées adequados de seguranca, sigilo e confidencialidade, ficando o
referido processo sujeito as auditorias regulatorias.

A LGPD conceitua “dados pessoais” e “dados sensiveis”, ficando tais conceitos definidos como
sendo (i) “dados pessoais”: informacdes relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel;
e (ii) “dados sensiveis”: dado pessoal passivel de discriminagéo, tais como: origem racial ou étnica,
conviccao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural.

No ambito do relacionamento com os clientes, a Warren estabelecera controles de governanca
técnicos e administrativos internos que garantam a integridade e disponibilidade dos dados
pessoais tratados, além de garantir a conformidade com a LGPD e demais normas aplicaveis ao
tema.

Regras Sobre a Seguranca da Informacgao na Institui¢céo

A Warren, entendendo a importancia da seguranca da informacgéo, possui regras que visam
proteger os ativos de tecnologia da Instituicdo e os dados dos clientes. Com isso, toda atividade
desempenhada na Instituicdo deve respeitar os principios estabelecidos nas Politicas informadas
a seguir:

— Regras referentes a protecdo logica da informacdo da Instituicdo e relacionadas
especificamente a Area de Tl estédo estabelecidas na Politica de Sequranca da Informacéo —
Tl

— Regras associadas a protegéo das informacdes e da propriedade intelectual da Instituicdo s&o
pertinentes a todos os colaboradores e terceiros prestadores de servicos. Estas regras estao
definidas na Politica de Seguranca da Informacdo — Corporativa.
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— Regras pertencentes a Seguranca Cibernética, bem como a acessos as informacgdes sensiveis
de clientes e parceiros, estdo determinadas na Politica de Seguranca Cibernética. A
Instituicdo entende que a seguranca cibernética se refere a um conjunto de praticas que
protege a informacédo armazenada nos computadores e aparelhos de computacdo, sendo
transmitida por meio das redes de comunicagéo, incluindo a internet e telefones celulares.

Lei Anticorrupc¢éo e Confidencialidade das Informac@es

A Warren pauta suas atividades agindo com integridade, boa-fé e honestidade em suas préticas
gerenciais e em suas operac¢des comerciais, combatendo a corrup¢do e o suborno em todas as
suas formas, especialmente por meio de seus colaboradores, fornecedores, terceiros e
administradores. Desta forma, € vital para a Instituicdo que todos os mencionados tenham
conhecimento e observem todas as normas relacionadas a anticorrup¢ao e suborno, sobretudo a
Lei n® 12.846 de 01/08/2013 (“Lei Anticorrupgao”).

Informacdes relacionadas as negociacdes e sistemas da Warren devem ser mantidas de forma
confidencial. Portanto, todo cuidado deve ser tomado quanto ao que € dito, escrito ou comunicado,
inclusive, eletronicamente. Todos devem proteger as informacdes relacionadas as atividades da
Instituicdo.

Com vistas a manutencdo de sua reputagdo, ao cumprimento da Lei Anticorrupcéo e
confidencialidade das informacfes, a Warren instituiu o Codigo de Etica e Conduta da Warren,
cujo contetdo deve ser amplamente divulgado e observado.

Excecdo as Regras estabelecidas Neste Instrumento Normativo

Em havendo qualquer excegéo relacionada as regras e diretrizes estabelecidas nesta Politica, esta
devera ser aprovada, em primeira instancia, pela Diretoria Executiva - CEO e Diretoria de
Compliance.

Arquivamento

Os dados, registros e informagfes relativas aos mecanismos de controle, processos, testes e
trilhas de auditoria referentes ao processo de PLDFTP devem ser mantidos a disposicdo dos
6rgaos competentes pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos.

Versionamento
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001 CADA 002 - Politica Conheca seu Cliente (“Know Your Client”)
Propriedade da Warren Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios e Cambio Ltda. Péagina 15 de 15
Acesso Interno. Proibida a divulgacéo, para o publico externo, sem autorizacao prévia.



