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Con quién
te vas a aliar
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mbp®          

MBP nace en la ciudad de Medellín hace 10 años con un propósito 
superior; Liderar la transformación digital del sector inmobiliario 
en Colombia, siendo una marca capaz de entregarle a las empresas, 
soluciones tecnológicas que resuelvan el esfuerzo operativo, mientras 
estas se encargan de lo estratégico. 

Una empresa que a partir de la innovación y adaptabilidad constante, 
busca ser promotora del desarrollo del mercado en la región.



Nuestro portafolio
de servicios
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MBP
Mobilia ERP
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Un sistema tecnológico de gestión de 
procesos inmobiliarios en la nube 
(SaaS) que te permitirá controlar toda 
tu gestión de arrendamientos de 
manera automática, centralizada y 
digital.

MBP 
BackOffice

MBP
BPM
Un sistema de auditoría y mejora de 
procesos que, apoyándose en la 
tecnología, te permitirá hacer un 
levantamiento de tus actividades 
operativas, identificando los puntos de 
dolor y generando un plan concreto de 
acción que garantice un desempeño 
eficiente de tu negocio (Desarrollo a la 
medida).

Un servicio tecnológico y humano para 
la operación del negocio inmobiliario; a 
través del BackOffice MBP tendrás 
acceso a la plataforma Mobilia ERP y 
también a un equipo de personas 
altamente calificadas para operar tu 
negocio, sin que tengas que asumir el 
desgaste administrativo y puedas 
enfocarte en temas más estratégicos.
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Beneficios 
del ecosistema MBP
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Captar y colocar inmuebles. 
(Integración automática con portales).

Facturar y pagar a propietarios y 
administraciones automáticamente. 

Controlar accesos y administrar perfiles 
de usuarios.

Integración con pasarelas de pago en 
línea y conciliación automática de 
recibos de caja.

Controlar las administraciones.

Gestionar y generar los reportes a las 
aseguradoras.

Generar reportes administrativos 
y contables.

Diagnóstico, documentación 
y elaboración de plan de mejora 
de procesos.

Conectar con otras plataformas 
y ecosistemas tecnológicos .
(integración flexible con otros sistemas; portales 
inmobiliarios, softwares contables, firma 
electrónica, entre otros).

Automatizar el proceso de liquidación y  
pago de servicios públicos, reparaciones 
y otros cargos asociados a un contrato 
de arrendamiento. 

Automatizar y controlar procesos 
operativos.

Auditar procesos
(saber quién ejecuta cambios en el sistema). 

Archivo digital sin límites*. 
Documentación e información 
contenida en la nube para su descarga.

Elaborar y almacenar contratos 
inmobiliarios de manera automática. 

Gestionar tu cartera y notificaciones 
automáticas de cobro a inquilinos.
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Integración 
del ecosistema MBP

Finca Raiz Cien
Cuadras

OLX Metro
Cuadrado

Portales 
Inmobiliarios

WhatsApp
Email

Captación
e inventarios

Inteligencia 
de negocio Módulo

Autogestión

Firma
Electrónica

Correo
Certificado

Gestión
Documental

PSL Siigo

ERP
Sistemas
contables

Botón
Bancolombia

Pasarelas
de pago

Zona
Pagos Wompi SMS Mailing

Marketing
Gestión de

reparaciones

Freshdesk

Mobilia
Ecosistema de innovación
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Mobilia
ERP

03.
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Funcionalidades

Registro contable

Archivo digital

Analítica y reportesGestión de procesos

Seguridad

Integraciones

Envío de notificaciones

Pago 
garantizado
 a propietarios

Elaboración
de contratos

Recaudo
y gestión

de cartera
Facturación 

canon y otros 
cobros

Gestión 
Comercial

CRM

Mobilia
ERP



Un sistema web 100% diseñado para empresas de todos los tamaños.

Registro de clientes y  sus necesidades.

Unificación de clientes sin importar el medio por el cual se contactaron.

Estadísticas de fuentes de contacto.

Propone inmuebles similares, de acuerdo a la necesidad del cliente por medio de las características.

Regístro del perfil de cliente .

Agendamiento y control de visitas de fuerza comercial.

Analítica: entendimiento del negocio desde las métricas. Reportería, todo en una sola pantalla, seguimiento de 
metas comerciales para el cálculo de comisiones.

Distribución de leads por rango de fechas.

Integración automática de leads provenientes de portales comerciales, el portal propio de la inmobiliaria y 
potencial prospección con bot vía Whatsapp.

Control del embudo comercial en cada una de sus etapas.

Articulación del cierre comercial con el equipo administrativo.
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Gestión comercial
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Director operaciones

Director TI

Customer Success

Equipo Desarrollo

Áreas funcionales

Líder funcional cliente

Líder TI cliente

Áreas funcionales

Mobilia Cliente

Metodología
de implementación

Contabilidad, facturación,
tesorería, comercial.

Flujos de procesos

Presentación Mobilia

Contexto negocio 
y herramientas.

Brochure Alcance, ppto, equipo,
cronograma.

Formato de
Requerimientos

Mapa integraciones,
mapeo datos. 

Conceptos, referencias, 
PUC, consecutivos.

Carga de datos
(terceros, contratos, 
saldos, inmuebles)

Reunión contexto
negocio

Mesas de trabajo Presentación
propuesta

Formatos

Documentación
requerimientos Integración aplicaciones Parametrización

Sistema

Navegación 
por modulos

Levantamiento
información

Mapeo campos
(información)

PR. Pruebas documentadas
y exitosas.

Pruebas documentadas
y exitosas.

Cliente usando 
mobilia.

Casos de prueba Lista de chequeo

Desarrollo
requerimientos Pruebas internas Pruebas externas

y capacitación

Operación estable.

EstabilizaciónProgramación y salida 
a producción

Diagnóstico

Carga de datos y parametrización

Pruebas y salida a producción



¡Comunícate con nosotros!

Nuestra línea de atención

Celular: 
322 511 3366

E-mail: 
procesos@mbp.com.co

Sitio web: 
www.mbp.com.co
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Gracias por
tu interés en mbp ®
Ofrecemos soluciones inteligentes a través de la tecnología.


