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Resumen ejecutivo

Impulsar y desarrollar las habilidades necesarias en las y
los jévenes de Nuevo Lebdn para que puedan enfrentar los
desafios del mercado laboral con mejores herramientas,
debe ser una prioridad para el gobierno, las empresasy la
sociedad civil. Los cambios tecnolégicos del tltimo lus-
tro han acelerado la necesidad de personas preparadas y
adaptadas para aprovechar las oportunidades en la eco-
nomia del futuro.

Actualmente se ha identificado una disminucién sig-
nificativa en el alumnado que transita de secundaria a la
educacion media superior y superior, lo que ha dejado
fuera del sistema educativo a un alto porcentaje de jove-
nes. La situacién es doblemente delicada ante las dificul-
tades observadas en el dominio de habilidades basicas
de matematicas y comunicacién, asi como en las socioe-
mocionales, la capacidad de negociacién y el trabajo en
equipo.

Por estas razones, en el mercado laboral, las empresas
enfrentan dificultades para cubrir sus vacantes. Ademas,
la transformacioén digital y la llegada de inversiones en
empresas manufactureras ha incrementado la demanda
de habilidades tecnolégicas y socioemocionales, lo que
supone un nuevo reto para el sistema educativo.
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Para aprovechar al maximo estas inversiones, y garan-
tizar su éxito, serd necesario fortalecer la capacitacion y
formacion de las y los jovenes en &reas relacionadas con
esta industria, y asi asegurar que cuenten con la prepara-
cién adecuada para enfrentar los desafios y las oportuni-
dades que ofrecen las empresas del sector.

Lo anterior implica una estrecha colaboracién entre
el sector educativo, el sector empresarial y el gobierno,
para que en conjunto desarrollen programas de forma-
cién adaptados a las necesidades especificas de las em-
presas y promuevan ofertas educativas que permitan a
todas las personas, sin importar su condicién socioeco-
ndmica o su género, mejorar sus trayectorias de vida.

Objetivos

El objetivo del estudio es identificar la necesidad actual y
futura que tienen las empresas e industrias de la entidad
en términos de competencias y habilidades, para que la
juventud acceda a un empleo digno y bien remunerado.
Los resultados también pretenden apoyar las labores de
planeacién estratégica en el estado por parte de la Se-
cretaria de Educacién de Nuevo Leén y el Consejo Nue-
vo Ledn y ofrecer fundamentos a propuestas de politica
pUblica que permitan crear lazos entre los sectores edu-
cativo y productivo para abonar a la movilidad social y
reducir la desigualdad.

El estudio, de alcance estatal a través del anélisis de
los sectores econémicos y mirada transversal en materia



de equidad y de igualdad de género, analiza las necesi-
dades regionales. De esta manera, pretende que todas
y todos los jévenes, sobre todo quienes han enfrenta-
do obstaculos debido a circunstancias socioecondmi-
cas desfavorables o por su condicién de sexo o género,
tengan acceso a mejores trayectorias educativas que les
permitan insertarse exitosamente al mundo del trabajo.

Metodologia

El estudio requirié de la integraciéon de fuentes docu-
mentales especializadas, estadisticas econdémicas na-
cionales y estatales, una encuesta telefébnica a empre-
sarias y empresarios de Nuevo Lebn, grupos focales con
tomadores de decisiones y actores del sector educativo.
Asimismo, se hizo un analisis de bolsas de trabajo en el
estado para identificar las oportunidades laborales, asi
como las habilidades y conocimientos requeridos en las
vacantes.

Principales resultados

Especializacion econémica y fuerza laboral
« Laregién metropolitana de Nuevo Ledn, que inclu-
ye municipios como Apodaca, Garcia, General Es-
cobedo, Guadalupe, Juarez, Monterrey, San Nicolas
de los Garza, San Pedro Garza Garcia y Santa Catari-
na, concentra el 94% de la fuerza laboral del estado
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(ENOE, 2022). Esta area se destaca como el epicen-
tro econdémico y comercial del estado, atrayendo a
un gran numero de trabajadores y empresas.

A diferencia de la economia nacional, la vocacién
econdmica de Nuevo Ledn se inclina hacia el sector
industrial. Las industrias manufactureras, especial-
mente las de fabricacién de partes de vehiculos au-
tomotores y productos de plastico, siguen siendo
preponderantes en el estado. Ademas, el comercio
al por menor ocupa un lugar destacado: es el se-
gundo sector mas importante en las regiones pe-
riférica y rural.

Cerca del 42% de la poblacién total ocupada de
Nuevo Ledn esta asociada con la Industria 4.0. Esta
fuerza laboral se encuentra inmersa en las tecno-
logias emergentes y la transformacién digital que
estdn remodelando la economia del estado. Es cru-
cial comprender y desarrollar las habilidades nece-
sarias para aprovechar las oportunidades que ofre-
ce esta nueva era industrial.

Las proyecciones para los préoximos 10 afos indi-
can un crecimiento estimado entre el 4% y el 6%
en las industrias metalicas basicas y de maquina-
ria y equipo. Asimismo, se espera un crecimiento
de alrededor del 2% en las industrias de productos
metaélicos, plastico y hule, asi como en el sector del
transporte. Estos campos, significativos en la eco-
nomia de Nuevo Ledn, representan areas de opor-
tunidad para el desarrollo del estado y la genera-
cién de empleo.



« El ensamblaje automotriz ocupa una posicién do-
minante en la entidad, constituyendo un notable
97% de la cadena de valor de la electromovilidad.
La contribucién de uno de cada cuatro pesos al
Valor Agregado Bruto (VAB) estatal se hace evi-
dente en la robusta industria manufacturera de la
entidad.

Lo anterior no esté exento de obstaculos. En Nuevo Ledn
existen desigualdades salariales significativas entre gé-
neros en diversos sectores de la economia, segun datos
recientes.

+ En 2022 se encontré que la mayoria de los hombres
empleados (34.4%) se concentraba en el sector ma-
nufacturero, mientras que la mayoria de las muje-
res empleadas (25%) se encontraba en el comercio
al por menor. Estas disparidades reflejan una se-
gregacién ocupacional por género en la distribu-
cién de empleos en el estado.

« A pesar de que cada vez mas mujeres se gradlan
de la educacién media superior (52%) y superior
(47%), su representacién en el mercado laboral si-
gue siendo baja. En la regidén metropolitana ocupan
apenas el 24% de los puestos de trabajo, mientras
que en las regiones periférica y rural esta propor-
cién disminuye aln mas, con un 22% y un 18%, res-
pectivamente. A pesar de estas cifras, las mujeres
estan preparadas y listas para ingresar al mundo
laboral.
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En el sector de las industrias manufactureras se re-
gistra una brecha salarial del 21.17%. Esta diferencia
en los ingresos entre hombres y mujeres evidencia
una desigualdad persistente en la remuneracion
dentro de este sector clave en la economia de Nue-
vo Ledn. Ademas, en promedio, la brecha salarial en
el estado se sitla en un 21.18%, lo que subraya la ne-
cesidad de abordar esta problematica y promover
la equidad de género en el dmbito laboral.

Se identifican dreas de mejora en términos de em-
pleabilidad: las y los jévenes presentan una tasa de
desempleo del 5.8%, superior a la media nacional y
estatal. Ademas, existe un nimero considerable de
mujeres y hombres que no cuentan con oportuni-
dades educativas y laborales.

El panorama educativo
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30% del alumnado de educacién superior en el es-
tado estd cursando algun programa alineado con
las demandas de la Industria 4.0. A su vez, se han
identificado 166 carreras distintas que mantienen
una vinculacién con esta industria.

20 de las carreras identificadas agrupan a apro-
ximadamente el 60% de los estudiantes en este
campo. Entre ellas estédn Ingenieria en Mecatréni-
c3, Ingenieria Mecénico Electricista, Ingenieria In-
dustrial y de Sistemas e Ingenieria en Tecnologia
de Software.

Al examinar la distribucidon por género, se revela
una discrepancia significativa: el 43% de los estu-



diantes hombres se matriculan en estas carreras
en comparaciéon con el 17% de las alumnas mujeres.

Aprendizaje y desarrollo de competencias, moneda de
cambio en el nuevo panorama laboral

Aspectos positivos

« Las personas jovenes que trabajan en el estado
son, en términos comparativos, el segundo grupo
mejor pagado de México. Asimismo, el porcentaje
que no tiene la oportunidad de trabajar o estudiar
es uno de los mas bajos del pais.

« Las y los empleadores que participaron en el es-
tudio tienen una muy alta opinién de las personas
joévenes que trabajan: seis de cada 10 considera que
estadn muy bien o adecuadamente preparadas para
su trabajo.

Como parte de esta investigacién, se retomaron los ha-
llazgos de una encuesta telefénica a empleadoras y em-
pleadores de Nuevo Lebén que colaboran con jévenes de
15 a 24 anos. La encuesta, que cuenta con representati-
vidad a nivel estatal, se enfocd en el estudio de los sec-
tores econémicos de comercio al por mayor, comercio
al por menor, industrias manufactureras, servicios de
alojamiento y preparacion de alimentos y bebidas, entre
otras actividades. También se tomaron en cuenta los re-
sultados de las habilidades identificadas en los grupos
de enfoque y en las vacantes en linea.
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El problema de las vacantes

Las empresas encuentran obstaculos para llenar sus
vacantes, especialmente en el sector manufacturero. El
43% de estas dificultades estd vinculada con las condi-
ciones que ofrecen las empresas; por ejemplo, los entor-
nos poco diversos o los salarios que, dependiendo de la
industria o del puesto, a veces no cubren el costo de vida
en el estado.

La mayoria de las vacantes dirigidas a jovenes son en
puestos relacionados con ventas o comercio (26%), roles
de ayudante general (13%), puestos en fabrica (9%), pues-
tos administrativos (9%) y trabajos de limpieza (5%). Esta
variedad de trabajos retrata la diversidad de competen-
cias requeridas, desde pensamiento matematico hasta
comunicacién, y subraya la importancia de una forma-
cién sbélida que permita a las y los jévenes acceder des-
pués a mejores opciones de empleo.

En cuanto a las principales barreras para llenar vacan-
tes,lasylos empresarios identificaron aquellas relaciona-
das con las competencias de jovenes aspirantes (54.7%) y
con las condiciones laborales que ofrecen las empresas
(45.3%). Entre estas Ultimas se mencionaron: 1) los bajos
salarios que podrian desmotivar a aceptar o permanecer
en los puestos (34.81%); 2) los horarios y la ubicacion, que
puede resultar inaccesible para las y los jovenes (33.33%),
y 3) la falta de esquemas de trabajo flexible (6.6%).

Las y los empleadores senalan que la falta de prepa-
racion de las y los jévenes puede repercutir no solamen-
te su propio rendimiento, sino el de las empresas y las
industrias donde laboran. Contratar personas con una
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mala preparacién genera una sobrecarga de trabajo para
el resto del equipo y afecta la productividad y el creci-
miento de la compania.

En la mayoria de los casos, son las propias empresas
las que implementan estrategias para combatirla brecha
de habilidades, y varias de ellas sefalaron la existencia de
una brecha tecnolégica entre los equipos de las empre-
sas y los que tienen las escuelas para la ensefanza, asi
como planes de estudio deficientes y desenfocados a los
requerimientos del mercado laboral.

Las habilidades que se requieren

Lasy los empleadores destacaron que entre las principa-
les deficiencias que encuentran en las personas jovenes
estan la falta de conocimientos basicos en comunicacién
verbaly escrita, el pensamiento numérico, el trabajar bajo
presién, el manejo de conflictos de manera asertiva y la
capacidad de priorizar sus actividades. También mencio-
naron la falta de conocimientos técnicos requeridos por
la empresay reconocieron al control emocional como un
area de mejora. Estos hallazgos de la encuesta telefénica
son consistentes con lo que expresado en diversos talle-
res que se llevaron a cabo con actores relevantes, como
directores de clUsteres estratégicos.

Otro resultado importante de este estudio fue saber que
las empresas, al momento de la contrataciéon, valoran
mas las habilidades basicas que aquellas mas sofistica-
das. Esto puede deberse al hecho de que las vacantes se
ofrecen a jévenes como su primer empleo, el cual requie-
re aptitudes menos especializadas. Aun asi, empresas
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mas grandes, aprecian también otras habilidades tecno-
I6gicas, como el poder editar un texto en un programa de
procesamiento.

Por otra parte, docentes que participaron en el estu-
dio mencionaron que identifican como areas de oportu-
nidad en sus estudiantes la comprension lectora, junto
con la comunicacién oral y escrita. También se destacd
la falta de certificaciones en herramientas de Microsoft
y la necesidad de fortalecer el inglés técnico. Otras apti-
tudes que consideraron deficientes en el alumnado fue-
ron la capacidad de trabajar en equipo, las habilidades de
trabajar bajo presion y la proactividad. Asimismo, el alto
nivel de desinterés entre las y los jovenes fue un punto
de preocupacidn para las y los maestros.

Ahora bien, se registraron algunas variaciones en las
habilidades relevantes segln la regién y el sector pro-
ductivo. El dominio del inglés, por ejemplo, es una ha-
bilidad requerida en las regiones metropolitana y peri-
férica, pero su importancia disminuye en la zona rural.
En la regidn metropolitana también se demanda el uso
de tecnologias. Asimismo, en todas las regiones una ha-
bilidad sumamente escasa es la capacidad para trabajar
bajo presién, la cual fue mencionada en un 71%. Por otra
parte, la capacidad para gestionar el tiempo es muy va-
lorada en la regién metropolitana y en los sectores de
comercio y manufactura. Por Ultimo, la aceptacion de re-
troalimentacién y la capacidad de proponer soluciones
es igualmente importante en todas las regiones.

Un elemento con un valor muy variado entre las y los
empleadores es la importancia de los titulos y las cer-
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tificaciones para la contratacién de jovenes. Cuatro de
cada 10 indicaron que el titulo educativo sigue siendo el
indicador mas importante en términos de habilidades,
algo que apunta al peso actual de la educaciéon formal.
Sin embargo, dos de cada 10 sefialaron que el titulo es
de escasa importancia, lo que podria significar un cam-
bio de perspectiva en algunos sectores. Por Gltimo, solo
tres de cada 10 consideran las certificaciones como muy
importantes, de lo que se deduce que, aunque estas indi-
can una formacién en habilidades técnicas especificas o
especializadas, no necesariamente tienen el mismo peso
que la educacién formal o la experiencia.

Enfocado en el sector automotriz, un grupo de lideres
de recursos humanos mencioné la necesidad de que las
y los jévenes tengan mayor experiencia en el trabajo en
equipos multidisciplinarios, en situaciones de liderazgo
y solucién de problemas, que incrementen su tolerancia
a la frustracion, estén abiertos al cambio y mejoren su
nivel de inglés. También identificaron las carreras que les
permitirfa un mejor desarrollo en el sector: Ingenieria en
Mecatrénica, Industrial, Quimica y Nanotecnoldgica, asi
como otras relacionadas con innovacién, comercio exte-
rior, derecho y relaciones internacionales.

Las y los lideres de los clUsteres estratégicos de Nue-
vo Ledn destacaron que el talento joven es rapidamente
identificable por su facilidad para el uso de nuevas tecno-
logias digitales. El manejo de dispositivos como tabletas
o teléfonos, junto con su capacidad para buscar infor-
macién en temas de su interés, les da una ventaja en la
era digital. En el otro extremo del espectro, entre las ca-

117



rencias comunes que presentan, destacaron la poca to-
lerancia a la frustracién, asi como la falta de habilidades
para el trabajo en equipo, la comunicacién oral y escrita,
la resolucién de problemas y el analisis e interpretacién
de datos.

También resaltaron la importancia de la practica en
campo que complemente las habilidades técnicas que
adquieren en su formacién. Ademas, reconocieron la fal-
ta de oportunidades laborales para las personas jovenes.
Otra amenaza que identificaron es Ia movilidad urbana,
ya que se requieren mayores opciones de transporte que
les permitan a acceder a los centros de trabgjo.

Un reto para lograr una insercién laboral exitosa lo
representan las condiciones de inestabilidad laboral de
las y los jovenes. Los salarios que reciben en México son
bajos, entre otras razones por los perfiles que se les ofre-
ce para comenzar a trabajar; esto se suma a la falta de
prestaciones de ley o al elevado porcentaje de jévenes
que labora en el sector informal (INEGI-ENOE, 2022). Las
y los empleadores pueden ser actores clave para atajar
este problema en Nuevo Ledn, en particular porque sus
industrias y empresas también sufren pérdidas debido a
las grandes tasas de rotacion laboral en esta poblacidn.

Ademas de ofrecer sueldos y puestos de trabajo com-
petitivos, un drea de oportunidad desde la empresa la re-
presentan las politicas de contratacién y desarrollo con
perspectiva o enfoque de género. Estas requieren de una
inversion inicial en aspectos de infraestructura y proto-
colos de organizacidon con multiples beneficios a corto,
mediano vy largo plazo, dado que las mujeres estan ac-
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cediendo cada vez mas a la educacidon superior y media
superior.

Género
El disefo de estrategias paraincorporar a mas mujeres al
mundo del trabajo y lograr condiciones equitativas para
todos los géneros debe considerar también medidas de
cambio cultural que requieren de una labor intersecto-
rial. Es necesario que, desde su dmbito de responsabili-
dad, la Secretaria de Educacién tome el liderazgo de di-
ferentes estrategias para el cambio de los estereotiposy
roles tradicionales tanto de hombres como de mujeres.
Esto incluye mantener las medidas ya implementadas en
el estado, con las que se ofrecen incentivos a las mujeres
que participan en la educacidén técnica y tecnolodgica.

También es importante prestar atencién a las tenden-
cias que muestra la distribucién de vacantes por sexo en
Nuevo Ledn. Los sectores que estdn experimentando
mayor crecimiento son aquellos tradicionalmente domi-
nados por hombres, lo que podria acentuar las desigual-
dades de género. Los departamentos de apoyo adminis-
trativo y las dreas generales de la empresa, que cuentan
con roles tradicionalmente femeninos, muestran un
equilibrio mas igualitario entre hombres y mujeres. Sin
embargo, areas como la operacién y produccién, la su-
pervisidon técnica y soporte y los puestos de direccién o
gerencia aln muestran brechas sustanciales.

Cerrar las brechas de género en el trabajo requiere
de un enfoque que aborde las barreras estructurales
y culturales para fomentar un ambiente laboral mas
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inclusivo. Esto implica considerar también a otras mi-
norias vulnerables, por ejemplo, las personas migran-
tes que pueden constituir un grupo poblacional que
ayude a atender la demanda laboral en el estado. Ac-
tualmente, Nuevo Ledn es la tercera entidad del pais
que recibe mas migracién,y en los préximos afos este
grupo estard demandando mas servicios educativos.

Esto implica incluir medidas para hacer crecer la in-
fraestructura de los niveles medio superiory superior en
los proximos anos, de manera que se pueda garantizar
el derecho a la educacidn para todas y todos y asegurar
que las oportunidades de empleo se aprovechen de la
mejor manera.

Recomendaciones

En el apartado de recomendaciones de este estudio se
sugieren estrategias para garantizar que la oferta aca-
démica esté alineada con las necesidades del mercado
laboral y para mantener habilidades relevantes y actuali-
zadas en las y los estudiantes.

Una taxonomia de habilidades

Las competencias adquiridas en la educacién formal
son uno de los ejes que guian las recomendaciones de
este informe. A partir de una taxonomia que identifica
las competencias necesarias en los niveles de educa-
ciébn media superior y superior, sectores de gobierno y
actores clave pueden compartir un lenguaje y un marco
de referencia para crear estrategias conjuntas ante es-
cenarios laborales en constante evolucién. Por ejemplo,
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en Nuevo Ledn, un elemento fundamental para el futu-
ro del estado sera la inversidn en el sector automotrizy
de electromovilidad, el cual participa de varias maneras
en la expansiéon del resto de los sectores productivos.

Se sugieren cuatro competencias basicas para el de-
sarrollo académico: comunicacién oral y escrita, pen-
samiento cientifico, pensamiento matematico y comu-
nicacién en inglés. Estas capacidades fundamentales
sientan las bases para otras mas complejas. En el dm-
bito socioemocional, se identificaron 11 que son clave,
como la escucha activa, la inteligencia emocional, el li-
derazgo y la capacidad de ensenar, entre otras. Estas
habilidades permiten adaptarse a entornos laborales
colaborativos y gestionar relaciones interpersonales de
manera efectiva. Ademas, se destacan siete competen-
cias técnicas prioritarias, como el control de calidad y el
mantenimiento de equipos, para el desarrollo de com-
petencias practicas y operativas, asi como 14 complejas,
como el pensamiento critico y la resolucién de proble-
mas complejos, que son cruciales para enfrentar desa-
fios cognitivos. Por Gltimo, se resalta la importancia de
habilidades fisicas y tecnoldgicas, como coordinacién y
dominio de herramientas especificas, que son cada vez
mas demandadas en el mercado laboral.
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Taxonomia de habilidades para la
electromovilidad y la Industria 4.0

en Nuevo Ledn

@ Basicas

Comunicacién (oral y escrita)
Pensamiento cientifico
Pensamiento matematico
Comunicacién en inglés

(oral y escrita)

(@) hse

* Escucha activa

* Inteligencia emocional
Orientacioén al servicio
Persuasion

Innovacién

Empatia

Sensibilidad al problema
Negociacion

Trabajo bajo presién

* Liderazgo

* Ensenar y formar a otros

* o e .

L I )

Fuente: elaboracién de los autores.
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(65) compiees

Aprendizaje activo

Criterio en la toma de decisiones
Estrategias de aprendizaje
Pensamiento creativo

Gestion del tiempo

Capacidad de dar instrucciones
Monitoreo

Orientacién espacial
Pensamiento critico

Prestar atencién a multiples
actividades

Razonamiento deductivo
Razonamiento inductivo
Seguimiento de instrucciones
Solucién a problemas complejos



) Fisicas

e o e e s e e

Coordinaciéon

Destreza manual

Firmeza brazo-mano

Flexibilidad corporal

Percepcién de objetos en movimiento
Visién de cerca y lejana

Tiempo de reacciéon

Control de calidad

Anélisis de Operaciones

Gestién de recursos de personal
Monitoreo de Operaciones
Operacién y Control

Reparacién de maquinaria o sistemas
Mantenimiento de equipos

. e e e e e e

Tecnolodgicas

Adobe Systems
AJAX

Amazon system
Ansible software
Apache Hadoop, Maven
Atlassian JIRA
Autodesk AutoCAD
C++

Python

Cisco Webex

Drupal

ESRI ArcGIS software

Hypertext markup language HTML y XML,

WebSphere

Intuit QuickBooks

Kronos Workforce Timekeeper
Office

Puppet

SPSS Statistics and SAP
WebSphere

Software de gestién de proyectos
sqQL

Software medico

Trimblre sketchup pro
Teradata database

O Habilidades sugeridas para Educacion Superior

O Habilidades sugeridas para Educacién Media Superior
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Estrategias de formacion y capacitacion para las y los
jovenes de Nuevo Leén

De la mano de la taxonomia compartida de habilidades,
es justo decir que la apuesta de este estudio es fortalecer
los mecanismos de vinculaciéon entre el sector educativo
y el productivo, y asegurar con ello que las empresas y
trabajadores por igual accedan a todas las oportunida-
des que promete el desarrollo del estado. Esto implica
pensar en estrategias como Expansiony Fortalecimiento
del Modelo Dual; Desarrollo de Trayectorias Técnicas; Ac-
tualizacién de la Oferta de Carreras Técnicas, Profesiona-
les y Posgrados; Programas de Mentoria, y Talleres de Re-
forzamiento en Matemaéticas y Pensamiento Cientifico.

Al respecto, se afade que en el estudio se recupera in-
formaciéon del programa implementado por la Secretaria
de Educacién: Modelo de Formacién Dual, que permite a
las y los jovenes estudiar gran parte de su bachillerato
alternando entre la escuela y la industria o empresa.

En una encuesta que se realizdé en 2022 como parte
de este estudio, las opiniones de estudiantes, docentes,
empresarias y empresarios fueron mayoritariamente po-
sitivas, en especial porque este modelo permite adquirir
experiencia y desarrollar habilidades para el trabajo. Las
y los docentes también destacaron la posibilidad de ac-
tualizacién de conocimientos que ofrece la estancia en
una empresa, asi como el desarrollo de un pensamiento
critico mas profundo. Sin embargo, el reto fundamental
es que este programa llegue a un mayor nimero estu-
diantes para que puedan beneficiarse de una formacién
de esta naturaleza.
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Otras intervenciones recuperadas en esta investiga-
cién tienen que ver con cambios en las modalidades de
ensefanza (abierta y/o presencial, por ejemplo), progra-
mas de formacién técnica y vocacional, y programas de
pasantias, entre otras. En Nuevo Ledn, especificamente,
se destacaron programas para fomentar el empleo alinea-
dos a estas intervenciones, tales como la Capacitacién
para la incorporacién a actividades productivas, Jovenes
al empleo y més, o Mi nuevo empleo joven.

Lasy los estudiantes que participan en el modelo con-
sideran que esta experiencia ha incrementado en un 30%
sus habilidades técnicas, y, en el caso de las mujeres, casi
un 25% considera que ha incrementado sus habilidades
sociales y emocionales. Por la naturaleza de las empre-
sas que participan en él, es natural que también las y los
jovenes perciban una mejora importante en su nivel de
inglés (24%).

En este orden de ideas, una siguiente recomendaciéon
derivada del estudio es generar estrategias basadas en la
ensefanza y actualizacién de las habilidades identifica-
das como prioritarias para el fortalecimiento del merca-
do laboral. En el entorno internacional, una de las medi-
das mas exitosas ha resultado la microcredencializacién,
que debe estar acompanada de programas de certifica-
cién para las personas que se encargan de los procesos
de instruccién de habilidades especializadas que pueden
0 no tener experiencia en la docencia.
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Contenido sugerido de los cursos

« Habilidades técnicas especificas: habilidades en
ciertas tecnologias de la Industria 4.0 (introduccién
a la inteligencia artificial, robética, analisis de datos,
sistemas de planificacién) o conocimientos en pro-
cesos de manufactura.

» Habilidades socioemocionales: resiliencia, manejo
del estrés, autorregulaciéon, empatia, atencién.

+ Habilidades cognitivas basicas y complejas: habili-
dades de comunicacién, pensamiento critico y ana-
litico, asertividad y habilidades digitales basicas.

+ Inglésy Programacién
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Cerrar la brecha: de la escuela al trabajo. Resumen ejecutivo
se termind de imprimir en febrero de 2024 en
los talleres de Desarrollo Litografico con domicilio
en Matamoros 585 Pte., Centro, Monterrey, N.L.
El cuidado editorial estuvo a cargo del Fondo Editorial
de Nuevo Ledn.
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