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A. Financement

1. Les incitations en faveur de nouvelles actlvltes
commerciales aux Etats-Unis

Aux Etats-Unis, tous les Etats et la plupart des municipalites offrent certaines formes
d'incitations aux entreprises desireuses d'implanter de nouvelles activites sur leur
territoire.

a. Comment sont determlnees les incitations?

Les mesures d'incitation disponibles pour une creation d'entreprise sont
generalernent basees sur Ie montant de l'investissement et sur le nombre d'ernploves
a temps plein (nouveaux emplois acreer) que pourra engendrer I'implantation de
l'entreprise. Le domaine d'activite de la future entreprise est un facteur pertinent,
qui attenue parfois I'importance des criteres commerciaux. Souvent, certains Etats
ou munlcipalltes proposent davantage de mesures d'incitation aux entreprises
d'un secteur specifique, car celles-ci presentent un grand interet dans le cadre de
leur developpernent econornique a long terme. Plus recernment, les entreprises
des secteurs de la technologie de pointe et de l'ingenierie ont ete partlculierernent
convoitees.
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De nombreux Etats58 et municipalites» ont sur leur site Internet une rubrique relative
au developpernent econornique. Ces rubriques offrent un apercu general des mesures
d'incitation disponibles ainsi que les coordonnees des personnes aupres desquelles
obtenir rapidement des renseignements.

b. Les mesures d'incitation

(1) Les avantages fiscaux

Les incitations que les Etats et les rnunicipalites offrent Ie plus couramment aux
nouvelles entreprises sont des avantages fiscaux. Pour la plupart, i1s sont fixes par
des lois, ce qui signifie qu'ils sont ala disposition de toutes les nouvelles entreprises
qui repondent aux criteres definls dans la legislation fiscale. La valeur des avantages
fiscaux est generalernent deterrninee par la correlation entre les previsions de recettes
et de benefices de la nouvelle entreprise, et les criteres legaux de "incitation, comme
Ie nombre d'emplois crees, Ie montant de I'investissement ou la valeur de nouveaux
actifs acquis.

L'une des incitations les plus courantes est un dispositif fiscal selon lequel la
nouvelle entreprise obtient des credits d'impot a appliquer aux taxes d'Etat ou
locales, et fondes sur Ie montant des nouveaux investissements (credits d'irnpot
a l'investissement), ou Ie nombre de nouveaux emplois crees (credits d'impot
emplois). Les credits d'impot obtenus au cours d'une annee peuvent normalement
etre reportes et appliques aux impositions futures pendant dix ans ou plus.

Dans la gamme des incitations fiscales figurent egalernent des exonerations ou
abattements portant sur: (1) les impots sur les ventes ; (2) les irnpots fonciers ; et
(3) les impots sur les stocks.

(2) Lesautresmesures incitatives

La gamme des incitations a l'exoneration fiscale est etendue et negociable et
ces incitations sont generalernent concues pour repondre aux exigences de la
nouvelle activite. Parmi ces avantages figurent : (1) la disponibilite de subventions
en nurneraire ; et (2) Ie developpernent econornique de prets. Selon les previsions
Quant au nombre de nouveaux emplois acreer, de nombreux Etats et rnunicipalites
offrent des subventions importantes pour les creations d'entreprise. Le produit
d'une subvention en especes doit etre utilise pour compenser une partie des

s" Lesmodalites de ces aides variant grandement selon les Etats ; il est tres vivement recomrnande de consulter Ie site
www areadevelopmentcor;n, qui derrit en detail I'ensemble des avantages que les entreprises peuvent obtenir.
Par ailleurs, de nombreux Etats ant lance des programmes de revitalisation des tissus economiques sinistres, qui
se materlalisent par la creation de zones fiscales privilegiees, les « Enterprise Zones» (El). Pour les rnodalites
d'installation et les avantages consentis aux entreprises, iI est conscille de se renseigner au prealable sur les sites
Internet de chaque Etal.

" Ces aides varient considerablernent selon les villes. La plupart des grandes vi lies ant des programmes de
developpernent econornique souvent geres par des organismes appetes « Economic Development Corporations ».
II est donc consellle de se renseigner aupres de la rnunicipalite concernee, par exemple : pour Atlanta, Atlanta
Development Authority, www.atlantada.com; pour Boston, Office of Business Development, wwwcityolbos.on
gov/dnd/OBD; pour Chicago, Planning & Development, hltpllegovCltyofchlcagoorg; pour Houston, Planning
and Development Department, wwwhouslontxgov ; pour Los Angeles, Los Angeles County Economic Development
Corporation, wwwlaedcorg ; pour New York, New York City Economic Development Corporation, wwwnycedccom ;
pour San Francisco, San Francisco Center for Economic Development, www sfcedorg et pour Washington, Office
of the Deputy Mayor for Planning and Economic Development, dcbiz.dc.qov/drnped. Le chapitre 10, « Contacts »,
comprend des informations plus detaillces sur ces differentes entites.
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couts d'investissement initiaux dans l'entreprise. Si des programmes de prets
pour le developpernent econornique sont disponibles, ils attribuent generalernent
des montants raisonnables ades taux d'interet concurrentiels et ades conditions
interessantes. Les programmes de prets pour le developpernent econornique
sont souvent decrits de rnaniere pratique sur les sites Internet des Etats et des
municipalites participant aleur financement.

Beaucoup d'Etats offrent des programmes de formation tres sophistiques en vertu
desquels un organisme d'Etat designe sollicite et selectionne, sans frais pour la
nouvelle entreprise, de nouveaux employes qu'elle forme ensuite conforrnernent
aux specifications requises par la nouvelle entreprise. Ce dispositif peut inclure les
stages et la formation au metier. Les programmes peuvent etre suivis sur Ie site de la
nouvelle activite ou sur un site de l'organisme de formation. Habituellement, il n'y a
pas d'obligation systematique d'embaucher les personnes recrutees et forrnees au
cours d'un programme de ce type, cette decision etant lalssee aux gestionnaires de
la nouvelle activite.

Pour les projets a plus grande echelle, de nombreux Etats proposent un site a la
nouvelle entreprise, sans frais ou en vertu d'un bail a long terme moyennant un
loyer symbolique. La plupart des Etats et des rnunlcipalites proposent, sans cout
pour l'entreprise, des infrastructures routieres et de viabilisation ainsi que d'autres
ameliorations de l'infrastructure pouvant raisonnablement etre exigees. Les
arrangements avec les prestataires de services publics locaux sont generalernent
conclus directement avec ces prestataires qui proposent, pour la plupart, leurs
propres programmes de developpernent economlque en ce qui concerne les services
afournir.

Lorsqu'une entreprise peut fonctionner de rnaniere satisfaisante dans plusieurs sites,
la disponibilite et le montant des incitations peuvent souvent etre arneliores par la
creation d'une concurrence negociee entre un ou plusieurs Etats et rnunicipalites.

c. Les mesures d'incitation pour les petites entreprises

Beaucoup de municipalites (villes et corntes) offrent des incitations et des
avantages aux petites entreprises qui s'implantent dans ces zones. Les programmes
types incluent des garanties de pret pour la construction, I'achat de machines et
d'equipements et un soutien financier limite.

De nombreux corntes possedent des centres de ressources pour petites entreprises,
destines a fournir aux responsables de ces structures to utes les informations
necessaires au dernarrage de leur activite. Ces centres proposent souvent des
informations sur les demarches legales necessaires al'enregistrement de l'entreprise
et sur son organisation, ainsi que des renseignements sur les procedures de
recherche de financement et d'obtention des permis et licences. D'autres zones
geographiques ont egalernent des programmes concus pour contribuer asoulager les
petites entreprises. La ville de New York, par exemple, a reduit Ie cout des assurances
maladie et accidents du travail pour aider les petites entreprises.
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d. Comment beneficier des mesures d'incitation pour votre entreprise

Afin de s'assurer que I'entreprise beneficie des mesures d'incitation adaptees
a ses besoins, iI est important de mener une petite enquete avant de s'engager a
implanter I'entreprise dans un endroit ou un lieu specifique'", Prernierernent, iI faut
soigneusement identifier les besoins propres a la nouvelle activite. Deuxiernernent,
iI faut faire un etat des Iieux des informations disponibles (sites Internet des Etats
et municipalites) et les completer en utilisant les contacts figurants sur ces sites.
Troisiernement, selon la taille de la nouvelle entreprise, ses besoins et la cornplexite
de son actlvlte, iI faut considerer la possibilite de faire appel aun « consultant en
site» ou d'utiliser les services d'un avocat ou d'un comptable local pour obtenir des
informations plus detaillees et personnalisees.

2. les garanties offertes aux entreprises francalses

La Small Business Administration" (SBA) est un organisme gouvernemental
independant cree pour faciliter Ie financement des petites entreprises" aux Etats
Unis. La SBA n'accorde pas directement de prets aux petites entreprises. En revanche,
elle met en place des programmes de garanties ou d'aide au remboursement des
prets pour encourager les etablissernents de credit aaccorder des prets aux petites
entreprises qui, autrement, ne pourraient pas en obtenir ades conditions raisonnables.
La SBA ne peut cependant pas contraindre un organisme aaccorder un pret.

a. Programme de prets de la SBA

II existe trois programmes pour lesquels la SBA offre des garanties concernant les
prets accordes par des etablissements de credit. Ces garanties permettent a la
SBA de supporter Ie risque de non remboursement a la place de I'emprunteur, a
concurrence du montant de la garantie. Pour tous les programmes de prets de la SBA,
Ie proprietaire de I'entreprise doit fournir des garanties sur ses biens personnels. II
ne s'agit cependant pas d'obligations legales strictes, et cette garantie peut ne pas
etre exigee dans certains cas. En effet, la SBA a parfois accepte qu'une societe mere
ou une holding se porte garante pour I'une de ses filiales.

(1) Le programme de pret rto)

Le programme de pret 7(a) est Ie principal programme de prets que la SBA accorde aux
petites entreprises. Pour pouvoir beneficier du programme de pret 7(a), une « petite
entreprise » doit : (1) etre detenue et geree de rnaniere independante ; (2) ne pas etre

"<> II est ccnseille de consulter Ie site internet www.areadeveloprnenl.corn qui regroupe les aides nationales et locales.
(., Agence d'aide aux petites entreprises.
6, En droit, une « petite entreprise » est definie comme une entreprise « diriqee par son proprietaire et qui n'est pas

dominante dans son domaine » mais la definition d'une « petite entreprise » varie selon I'industrie conslderee de
maniere a refleter les differences existant entre les differents secteurs d'activitc. La SBA a ado pte des reglementations
ace suiet (small business size regulations) ainsi qu'une table des tailles standard (table ofsize standards). Lorsque la
SBA a ete creee, Ie congres americaln a donc defini la « petite entreprise » industrie par industrie, afin de determiner
I'eligibilite des entreprises aux programmes de la SBA. Au fil des annees, la SBA a donne et rnodifie ses definitions
pour tous les secteurs d'activite gene rant un profit. Cette definition est appelee un size standard (standard de taille).
Le plus souvent, la definition de la taille de I'entreprise tient compte du nombre d'emploves et du chiffre d'affaires
annuel dans une industrie speclfique. Pour toute question a ce sujet, iI est recornrnande de contacter l'Office ofSize
Standard, U.S.Small Business Administration, sizestandardstdsna gOY.
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dominante dans son domaine ; (3) ne pas depasser certains seuils pour sa masse
salariale et pour ses benefices; et (4) ne pas etre engagee dans des activites abut non
lucratif, des investissements immobiliers, des activites illegales, des jeux de hasard,
des prets, la speculation, des activites d'investissement, ou de vente pyramidale.

Les prets accordes dans te cadre du programme de pret 7 (a) peuvent etre utilises
pour acheter des biens immobiliers, acquerir du materiel, des machines ou des
materiaux, rembourser un credit dont les conditions sont excessives, constituer un
fonds de roulement ou acheter une autre entreprise. Le terme du pret depend des
actifs finances mais ne peut habituellement pas depasser 25 ans, sauf exceptions.
La garantie de la SBA ne couvre pas I'ensemble du pret, Le montant maximal de
la garantie SBA atteint generalernent 75 % de la valeur du pret, aconcurrence de
1500000 USD maximum pour une entreprise. Toutefois, les prets inferieurs a
150000 USD peuvent obtenir une garantie couvrant 85 % de la somme pretee.

(2) Le programme de pre: 504

Le programme de pret 504 de la SBA a ete cree afin de fournir aux petites entrepri
ses un financement a long terme et a taux fixe pour l'acquisition d'immobilisations.
Le financement est assure par des socletes de developpernent certlfiees, ou Certified
Development Corporations (CDC), qui sont des societes abut non lucratif, destinees
asoutenir Ie developpernent economique de leurs comrnunautes respectives. Environ
270 CDC existent au niveau national, chacune couvrant une zone geographique parti
culiere. La SBA et les CDC collaborent avec des etablissements de credit prives afin de
fournir un financement aux petites entreprises pour \'achat de terrains ou d'immeu
bles, l'amelioration des rues, l'installation de services publics ou de pares de station
nement, la modernisation ou la renovation d'installations ou l'achat de machines ou de
materiel. Ala difference des prets accordes dans Ie cadre du programme de pret 7(a),
les fonds obtenus avec le programme de pret 504 ne peuvent pas servir aconsolider
ou arefinancer des dettes existantes, ou aconstituer de fonds de roulement.

En regie genera le, un projet de pret etabli dans Ie cadre du programme de pret 504
est compose de: (1) un pret ernis par un etablissernent de credit prive, couvrant
50 % du financement du projet, et garanti par un senior lien» (privilege prioritaire) ;
(2) un pret ernis par une CDC, couvrant 40 % du financement du proiet, garanti par
un junior lien» (privilege secondaire) et soutenu par une obligation SBA entierement
garantie; et (3) une contribution de 10 % apportee par la petite entreprise elle
merne. Toutefois, I'obligation SBA est soumise aun montant strictement limite aune
fourchette comprise entre 1 500 000 USD et 4 000 000 USD, en fonction des objectifs
de creation d'emplois du projet ou de developpernent de la cornmunaute, ou de
la classification de I'entreprise en tant que petit investisseur. II est generalernent
possible d'obtenir des prets d'une duree de 10 a20 ans. Les fluctuations du marche
peuvent avoir une incidence sur les taux des prets CDC, qui sont generalernent 1 %
au-dessus des taux appliques aux bons du Tresor, dont la duree est de 5 ou 10 ans.

"J Dans Ie svsterne de CommonLaw, lorsqu'il y a plusieurs creanciers pour un meme bien ou pret, Ie senior lien sera Ie
premier aetre rembourse, danstous les cas. En droit francais, on dit que Ie creancler equivalant au senior lien [ouit
d'un {( privilege » sur les autres creanciers.

'''. Le benefiriaire du juniorlienest rernbourse apres Ie benefiriaire du senior lien.
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(3) Le programme mlcrocredits

Dans le cadre du programme microcredlts de la SBA, les entreprises nouvellement
creees peuvent beneficier de prets plus petits. La SBA fournit des fonds a ses
partenaires - etablissements de credit locaux a caractere non lucratif - qui a leur tour
accordent des prets aux emprunteurs eligibles. La plupart des prets accordes dans
Ie cadre de ce programme valent en moyenne 13000 USD mais peuvent atteindre
35000 U5D. Le terme des prets est generalernent de six ans, et les taux d'interet
varient en fonction de l'identite de l'etabllssernent de credit et du montant que ce
dernier doit reverser au Tresor arnericain.

Les etablissernents de credit a but non lucratif qui participent au programme
rnicrocredits doivent proposer une formation commercia Ie et technique aux
emprunteurs createurs de start-up», Dans certains cas, it peut etre dernande aux
entreprises de suivre cette formation avant rnerne la prise en consideration de leur
demande de pret.

b. les prets ausage speclfique de la SBA

La SBA propose egalernent des programmes de prets a usage speclfique, destines
a aider I'entreprise a mettre en oeuvre ou a developper des programmes speciaux,
tels que la conforrnite aux normes internationales, ou Ie contr61e de la pollution.
La plupart des prets a usage specifique sont reserves aux petites entreprises deja
etablies, mais certaines exceptions permettent a de nouvelles petites entreprises
d'obtenir plusieurs de ces prets. Al'instar du programme de pret de la SBA examine
ci-dessus, la SBA ne prete pas de fonds directement aux petites entreprises, mais
travaitle avec des etablissernents de credit prives pour accorder les prets,

(1) Fonds de rou/ement d'exportation

La plupart des banques amerlcalnes n'accordent pas de prets pour les demandes
de fonds de roulement. Par consequent, la SBA a cree son propre programme de
fonds de roulement d'exportation pour aider les entreprises en mesure de generer
des benefices sur les ventes a I'exportation, mais dont le fonds de roulement est
insuffisant pour exporter des marchandises. Cesentreprises sont generalernent des
fabricants, des grossistes, des societes d'export et des exportateurs de services. Dans
Ie cadre du programme de fonds de roulement d'exportation, la SBAgarantit jusqu'a
90 % du pret d'exportation, afin d'encourager les etablissernents de credit a accorder
aces entreprises des prets pour I'export. Ces derniers peuvent se traduire par une
somme fixe pour une courte duree ou un credit renouvelable pour une periode de
douze mois. Dans les deux cas, Ie pret maximum est de 2 000 000 USDet la garantie
de la SBA ne peut exceder 1 500 000 USD.

Les emprunteurs de credits de fonds de roulement d'exportation doivent repondre
aux criteres de la SBA applicables aux petites entreprises, et exercer leur activite
depuis au moins un an. Toutefois, la SBA peut accepter de renoncer a ce dernier
critere si l'emprunteur peut dernontrer qu'il possede une experience professionnelle
significative et une expertise dans Ie domaine de l'export.

", Une start up est une entreprise en phase de dernarrage.
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(2) Pret pour la lutte contre la pollution

Le programme de prtH de la SBA pour la lutte contre la pollution est concu pour
fournir un financement aux petites entreprises afin qu'elles prevoient ou installent
des equlpements qui ernpechent, reduisent ou controlent toute forme de pollution.
Ces prets peuvent aussi etre utilises pour creer des installations de recyclage. Les
prets accordes pour lutter contre la pollution suivent generalernent les memes
modalltes que celles du programme de pret 7(a). Toutefois, a la difference des fonds
disponibles au titre du programme 7(a), les fonds obtenus par les prets de lutte
contre la pollution ne peuvent etre utilises que pour acquerir des immobilisations.

(3) CAPLines

Le programme CAPLines a ete cree pour aider les petites entreprises a repondre a
leurs besoins en fonds de roulement. La plupart des petites entreprises peuvent
recevoir un pret CAPLines, mais la SBA doit faire une selection au cas par cas. Les
prets CAPLinesont un terme de cinq ans, et toute personne proprietalre d'au moins
20 % de I'entreprise doit personnellement se porter caution. Lescinq (5) programmes
suivants sont mis en place pour aider les petites entreprises :

... Ie pret Seasonal Line est destine aaider les petites entreprises confrontees ades
fluctuations saisonnleres, en leur fournissant des avances renouvelables ou non
sur les stocks et les comptes arecevoir en periode de grande activite ;

... Ie pret Contract Line est une avancerenouvelable ou non renouvelable pour aider a
financer les coOts materiels et de maln-d'eeuvrelies a l'execution des contrats ;

... Ie pret Builders Line est destine aux entrepreneurs et aux constructeurs. II se
presente sous la forme d'avances renouvelables ou non renouvelables qui
financent les coOts materiels et de main-d'reuvre lies a la construction ou a la
renovation de biens immobiliers commerciaux ou resldentlels, les batirnents
servant eux-mernesde garantie pour Ie pret ;

... Ie pret Standard Asset-Based Line est un credit renouvelable fonde sur les actifs
et destine aux entreprises qui ne peuvent pas obtenir de credit a long terme en
raison de leur faible notation financiere. L'emprunteur peut obtenir des credits
sur la base de ses actifs existants, les racheter en convertissant des actifs acourt
terme en especes, et enfin remettre la somme au preteur ;

... Ie pret Small Asset-Based Line fonctionne de facon similaire a celui appele
Standard Asset-Based Line, mais iI vise des entreprises plus petites, et autorise
un credit renouvelable plafonne a200 000 USD.

c. le cautionnement degarantie de la SBA
En plus de ces prets, la SBAa egalernent developpe un programme qui garantit des
cautionnements pour les petits entrepreneurs. Le cautionnement de garantie est
un contrat entre un aval, un entrepreneur et un porteur de projet. Si I'entrepreneur
n'est pas en mesure d'achever Ie projet, l'aval assume la responsabilite de celui
ci pour veiller a I'accomplissement du projet. Dans te cadre du programme, la SBA
remboursera l'aval [usqu'a 2000 000 USD pour les pertes subies en raison d'une
defaillance de I'entrepreneur sur une garantie de caution.
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3. le financement par les banques locales
De nombreux etablissements de credit prives repugnent a preter a une petite
entreprise tant qu'elle ne possedepasun historique de credit correct.Generalement,
uneentreprise devraavoir ete en activite pendant un certain temps et avoir fourni un
bilan des recettes et des depensesavant qu'une banque commerciale ne s'engage
a lui accorder un credit. Toutefois, certaines entreprises ont reussi a obtenir un
financement aupres de banques commerciales avec seulement un projet pilote en
place et un plan de developpement complet. Neanmoins, les entreprises de type
start-up, ou qui ont des plans de developpement et des echantillons de produits
mais pas de revenus, trouvent generalement un financement non pas aupres des
banques, mais aupres d'investisseurs informels (amis, famille, etc.), de socletes
de developpement locales, de collectlvltes locales et etatloues et de fondations
privees.

Dans cet esprit, iI peut sembler judicieux pour les petites entreprises qui ont deja
une activlte en France de chercher un financement pour une creation aux Etats
Unis aupres d'une banque ou d'un autre etablissement de credit francais avec
lequel elles ont deja une relation, plutot que d'essayer d'obtenir Ie financement
par une banque commerciale arnericaine. Toutefois, si une entreprise decide de
chercher un financement aupres d'une banque commerciale arnerlcalne, la SBA
publie regullerernent des listes d'etabllssements de credit de diverses regions, qui
ont precedemmentaccorde des prets a des petites entreprises. Ces etablissements
demandentgeneralement les renseignements suivantsa I'emprunteur : informations
generalessur I'emprunteur et son entourage (dont certaines sont exlgees en vertu
de I'USAPatriot Act66) , finalite du pret, montant demande, duree de mobilisation des
fonds, modede remboursement du pret et bilans financiersdepuis trois a cinq ans si
possible,ainsi que des previsionsfinancleres, En outre, Ieproprletaire de I'entreprise
doit etre pret a offrir unegarantiepersonnelle, ainsi qu'une garantiede nantissement
pour Ie pret,

4. le capital-risque et le capital d'investissement
Etant donne que Ie financement traditionnel d'une banque commerciale devient
de plus en plus difficile a obtenir, de nombreuses petites start-up recherchent un
financement ailleurs, en particulier par les fonds de capital-risque, les societes de
capital investissement, les societes d'investissement speclallsees dans les petites
entreprises,et les fonds speculatifs,

a. Le capital-risque
Le capital-risque est une source c1assique de capitaux pour les petites start-up.
Desentreprises commeApple, Microsoft et Intel ont d'abord ete financees par du
capital-risque. Les socletes de capital-risque sont generalement des partenariats

j

66 Uniting and StrengtheningAmericaby providing Appropriate tools Required to Interceptand ObstructTerrorism Act
of2001. U.s.Statutes,115 Stat272 (2001), traduit enfrancals par« loi uniftantet rentorcant "Am~rlque enoffrantles
outils approprles necessaires Ii "interceptionet "obstructiondesactesterroristes »,
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prives finances par des fonds de pension, des fonds de dotation, des fondations, des
particuliers fortunes et des investisseurs etrangers, Laplupart des societes de capital
risque ont tendance ase specialiser dans des secteurs ou des regions specifiques,
Certaines investissent dans un seul domaine, comme les sciences de la vie ou les
telecommunications, et d'autres investissent seulement dans des entreprises situees
dans une zone geographique specitique, en particulier al'etranger,

Lessocietes de capital-risque ont egalement tendance ase speclallser en fonction du
stade de I'investissement. Certaines d'entre elles, specialisees dans I'investissement
initial et appelees « societes d'arnorcage », fournissent seulement quelques milliers
de dollars aux dirigeants d'entreprise. D'autres societes ne soutiendront les petites
entreprises qu'apres l'achevement d'un plan d'investissement et la formation d'une
equipe de gestion. Toutefois, certaines societes de capital-risque preferent investir
dans une actlvlte juste avant I'offre publique d'achat en bourse (initial public
offering,IPO).

En choisissant leurs investissements, les societes de capital-risque chercheront
generalement des actlvites qui correspondent a leur objectif, et qui sont percues
comme avant un potentiel de croissance substantielle dans les trois asept prochaines
annees. La plupart du temps, une societe de capital-risque ne sera pas juste un
investisseur passif dans I'affaire, mais travaillera activement pour cultiver l'activite
et augmenter la valeur des actions qu'elle detient, et exigera souvent une place au
conseil d'administration.

b. le capital d'investissement

Beaucoup de petites entreprises cherchent un financement initial aupres de societes
d'investissement en capital. Cessocietes mettent en commun les capitaux d'individus
fortunes et d'institutions, comme les compagnies d'assurance, les caisses de retraite
et les universites, Une societe d'investissement en capital prendra generalernent une
participation representant 10 % a30 % de l'activite, et fournira de petits montants
allant de 8000000 USD a 25 000000 USD. La principale distinction entre capital
risque et capital d'investissement est que les socletes d'investissement en capital
misent generalernent seulement sur les entreprises etablies depuis un certain temps.
Lessocietes de capital-risque interviennent habituellement avant.

Les transactions de capital d'investissement reverent diverses formes et structures.
Historiquement, les capitaux d'investissements prives etaient structures de sorte
que la maiorlte de I'investissement soit effectuee sous forme d'actions prlvlleglees
convertibles, avec I'option pour I'investisseur prive de revendre ses actions a la
societe au prix du rnarche, et ce, apres la cinquieme annee. Aujourd'hui, iI n'est pas
inhabituel qu'une importante partie d'un investissement en capitaux prives donne lieu
a l'emission d'actions ordinaires assorties de differents droits lies aune eventuelle
strategie « de sortie ». Les transactions de capitaux d'investissement sont pour la
plupart structurees de facon aetre exernptees des procedures d'enregistrement et
des reglernents de la Securities and Exchange Commission (SEC).
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c. Le programme desociete d'investissement pour petites entreprises
Le programme de Small Business Investment Company (SBIC)67 a ete cree en 1958
pour presenterune alternative entre la dlsponlbillte du capital-risqueet les besoins
despetitesentrepriseslorsde leurdernarrage. Plus de400 SBIC agreees fonctionnent
actuellement.'A la fin de I'exercice financier 2008de la SBA, plus de 18 milliards USO
avaient ete investis dans les SBIe. Les SBIC sont essentiellement des socletes de
capital-risquesoutenuespar lesgarantiesde la SBA.

Les SBIC sont des fonds d'investissement prives geres qui sont a la fois autorlses
et regiementes par la SBA. Cependant, la SBAn'investit pas directement dans les
SBIe. Les fonds utilisent leur proprecapital, ainsi que les fonds empruntesavec une
garantieSBA, pour investir dansles petites entrepriseseligibles.

Pour pouvoir beneficler du financementd'une SBIC, I'activite dolt etre « une petite
entreprise» et avoir au moins 51 % de ses capitaux et de sa masse salariale aux
Etats-Unls. i.'appellation « petite» utlllsee dans Ie programme SBIC pour designer
une societe a Ie meme sensque dans les programmes de pret de la SBA decrlts cl
dessus, dansIe paragraphe A.2.Les SBIC peuventeffectuerdesinvestissements dans
une large gamme de secteurs, zones geographiques et phases d'investissement.
Cependant, les SBIC ne peuvent pas investir dans d'autres SBIC, fonds mutuels,
ou socletes dont l'activlte essentielle est contraire a I'interet public. Quelques
SBIC investissent dans un secteurou domaine particulier dans lequel elles ont une
expertisede gestion, tandis que d'autres se concentrentsur une phasepartlcuilere
d'investissement, comme Ie dernarrage ou Ie developpement,

d. Les societes dedeveloppement economique
Les Etats, les comtes et quelques villes ont organise des Business Development
Corporations ou BOC (socletes de developpement economique) pour promouvoir
l'actlvlte economique dansleurszones geographiques respectives. Ces organisations
etablissent un partenariatavec desagences pour offrir information et assistance aux
start-up et aider les entreprisesdans leurs coOts de demarrage en leur procurant un
financement nonconventionnel. Les BOC travaillent aveclesetablissements de credit
traditionnels pour proposerdesconditionsde prets plus f1exibles auxentreprisesqui
n'auraient pas pu en beneficierautrement. Deplus, dans Ie cadre des programmes
de pret SBA decrlts cl-dessus dans la sectionA.2, quelques BOC sont elles-mernes
desetablissements de credit.

e. Les Hedge Funds ou fonds speculatifs
En plus du financement traditionnel, les start-up cherchent de plus en plus aetre
financees pardesfondsspeculatifs. Le nombredefondsspeculatlts qui sespedalisent
dans les prets fondes sur les actifs a quadruple durant les trois dernleresannees, et
les fonds speculatlfs sont souvent plus enclinsapreter aux petites entreprises que
lesetablissements de credit traditionnels. Cependant, lestaux d'interet accordes sur
cesprets presententgeneralement plusieurspoints de pourcentage de plus queceux

., Voir www.nyasbic.org.
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des prets bancaires, et les fonds speculatifs requierent souvent de I'emprunteur Ie
paiement d'un supplement ou d'une penalite sur les remboursements anticipes. II
est egalement frequent pour un fonds speculatif d'exiger une option lui permettant
d'acquerlr une participation au capital de l'emprunteur.

B. Risques de change
Aux Etats-Unis, aucune restriction juridique importante n'existe sur la conversion
entre dollars amerlcalns et euros. Apart les diverses obligations de declaration et
les repercussions fiscales potentielles, la legislation arnericalne ne prevoit aucun
controle ou restriction sur I'apport de capitaux francais pour des investissements aux
Etats-Unis, ni pour Ie rapatriement en Francede benefices, paiements d'interets, et
autres sources de revenus generees aux Etats-Unis.

Cependant, en particulier pendant les periodes d'agitation financlere, les fluctuations
quotidiennes des taux de change peuvent entraTner des pertes lors de l'echange entre
dollars americains et euros, notamment en casde retard entre la reception des dollars
et leur conversion en euros. Une entreprise peut envisager differents rnecanisrnes
pour se proteger contre les fluctuations du taux de change. Les instruments financiers
types qui sont utilises dans ce but comprennent notamment les contrats a terme de
gre agre, les contrats aterme standardises et les options sur Ie change de devises.

LeFXforward contract, ou contrat aterme de gre agre sur Ie change des devises, cree
I'obligation, pour celui qui s'engage, d'acheter ou de vendre une quantite determinee
d'une devise, en echange d'une autre devise, aune date future et pour un montant
predetermine. Les montants echanges et la periode de change sont decides par les
deux parties lors de la transaction. Par exemple, un contrat aterme pourrait stipuler
que dans deux semaines, une entreprise vendra un million d'USD aune banque en
echange de 720 000 EUR.

Le FXfutures contract, ou contrat a terme standardise sur le change des devises,
constitue I'obligation, pour celui qui s'engage, d'acheter ou de vendre un montant
predetermine d'une devise, aune periode standard convenue aI'avance. Parexemple,
en mars ou en decernbre, une entreprise vendra 125 000 EUR en contrepartie d'une
autre devise, comme 90000 USD. Ce type de contrat est negocle sur les marches
monetaires internationaux, tels que Ie Chicago Mercantile Exchange ou CME68.

Les FXoptions, ou options sur Ie change de devises, est Ie choix, et non I'obligation,
laisse acelui qui la detient d'acheter ou de vendre la quantite de devises qui s'y
rattache, en contrepartie d'une autre devise aune date future.

Avant d'effectuer une transaction impliquant l'echange de devises, il est fortement
recornmande de recourir aux conseils d'un professionnel pour etudier toutes les
ramifications juridiques, finanderes et fiscales de l'activite envlsagee.

68 Voirwww.cme.com.
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c. Le volontariat international
en entreprise (VIE) et lesautres aides
publiques francalses

1. le VIE
Le VIE permet aux entreprises francalses de confier a un jeune ressortissant de
l'Espace economique europeen, age de 18 a28 ans, une mission professionnelle a
I'etranger durant une perlode modulable de 6 a18 mois aux ~tats-Unis.

Geree par Ubifrance, l'Agence francalse pour Ie developpernent international des
entreprises, la formule VIEexonere I'entreprise de tout lien contractuel direct avec Ie
volontaire et de toutes charges sociales en France. Ubifrance gere pour I'entreprise
les aspects contractuels, la remuneration et la protection sociaIe. Le VIE n'est pas
compte dans les effectifs de I'entreprise francalse.

La mission confiee au volontaire peut etre technique, marketing, administrative ou
polyvalente. Levolontaire peut participer ala creation d'une structure locale ou venir
en renfort d'une equipe en place. 1\ peut passer iusqu'a 165 jours en Francesur un
contrat d'un an (formation avant Ie depart, reporting regulier...).

L'entreprise prend en charge l'lndernnlte mensuelle versee au volontaire, les frais
de gestion et de protection sociaIe du VIE, les frais de voyage et de transport de
bagages aller-retour et les frais de visa.

~valuation du coat d'une mission de 12 mois aux ~tats·Unis (New York) : entre
40543 EUR et 42943 EUR HT suivant Ie chiffre d'affaires de I'entreprise francalse
(tarifs indicatifs au 1e, mars 2009, hors frais de voyage et de transport de bagages et
de visa).

Le cout du VIE peut etre integre dans Ie budget d'une assurance prospection Coface
ou pris en compte par une eventuelle aide regionale. Le recours aun VIEouvre droit
au credit d'Irnpot export.

La formule VIEest une alternative aI'expatriation et au recrutement local.

Pour en savoir plus, it convient de contacter :

Ublfrance 77 boulevard SaintJacques • 75998 Paris Cedex 14
www.ublfrance.fr • Mel: infoVtE@ubifranceJr
Tel. nO azur: 0 810 659 659

2. les autres aides publiques francalses
Lessoutiens proposes par les organismes publics et parapublics francais consistent
principalement en des aides a la prospection, aI'implantation et au recrutement.
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a. Les aides ala prospection

En plus de renseigner les entreprises sur la procedure a suivre pour recruter un VIE,
Ubifrance permet aux entreprises d'etablir des contacts locaux par Ie biais de salons
a l'etranger ou I'organisation de pavilions francais, de colloques ou de publications
dans la presse'",

Les bureaux du reseau des Missions economlques-Ubifrance a l'etranger peuvent,
quant a eux, realiser pour les entreprises des etudes sur leur secteur d'activite, les
aider a identifier des contacts locaux et/ou realiser des missions de prospection
commerciale.

La Coface propose aux PME-PMI une assurance prospection qui permet d'alleger
la tresorerie de I'entreprise. Elle fournit aussi a I'entreprise une garantie contre
l'echec, a concurrence de 80 % du budget annuel de prospection>. Cette garantie
est normalement de 65 % du montant des actions annuelles de prospection mais les
Etats-Unis font partie des 5 pays pour lesquels la garantie a ete portee a 80 %.

Les chambres de commerce et d'industrie (CCI) conseillent les entreprises lors de la
prospection, la recherche de contacts ou la participation a des salons".

La procedure Sidex (soutien indlvidualise aux demarches a I'export) merite un
developpernent plus specifique : elle s'adresse aux PME francaises et vise a soutenir
un projet a vocation export soit pour finaliser un contrat en cours de negociation
avec un nouveau client, agent ou distributeur, soit pour prospecter de nouveaux
marches.

Peuvent beneficier de "aide Sidex les PME francaises (entites juridiquement
independantes) - sauf celles dont l'actlvite releve du negoce - dont l'effectif est
inferieur a 250 salaries et dont Ie chiffre d'affaires HT est inferieur a 50 millions
d'euros, a condition toutefois qu'elles ne soient pas detenues a plus de 25 % par une
entreprise francaise ou etrangere ne repondant pas aces criteres.

L'aide Sidex com porte une aide plafonnee sur Ie billet d'avion international en ciasse
economique et une participation forfaitaire aux frais de sejour. L'aide Sidex ne
comprend pas les depenses couvertes au titre de l'assurance prospection".

La labellisation par Ubifrance des actions collectives a l'etranger (a partir de
5 entreprises) permet a des entreprises, regroupees au sein d'un groupement
d'interet economique (GIE), d'une association ou via un operateur public ou prive,
de reduire leurs cofits de participation. Sont eligibles: les presentations de produits
et de savoir-faire, les rencontres d'acheteurs, les promotions commerciales, les
operations collectives a l'etranger des poles de cornpetitivite et les operations de
parrainage a I'export par des grands groupes.

Depuis le ler janvier 2005, Ie credit irnpot export beneficie aux PME (moins de
250 salaries avecun chiffre d'affaires annuel inferieur a50 millions EUR) qui engagent
des prospections commerciales en dehors de l'Espace economique europeen quand

6':1 wwwubifrancefr.
itl wwwcofacefr.
/l www.acfi criIr.
n Pour plus de details ace sujet, contacter s.dexfdubIrance.Ir.
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elles sont accornpagnees de creation d'emplois, le VIE y etant eligible. La mesure
s'applique au recrutement d'un salarie dont l'activite est dediee a l'exportation. Le
credit d'impot est plafonne a40000 EUR par entreprise pour la periods de 24 mois
suivant ce recrutement, ou a80000 EUR dans le cas d'un groupement d'entreprises
sous forme d'association loi de 1901 ou d'un GIE. Dans la limite de ce plafond, Ie
credit d'lrnpot ne peut pas exceder 50 % des depenses realisees. Les depenses
eligibles sont: les frais et indernnites de deplacernent et d'hebergement lies a la
prospection, les depenses visant areunir des informations sur les marches et clients,
les depenses de participation ades salons et ades foires d'expositions, les depenses
visant afaire connaitre les produits et services de l'entreprise. Cette mesure permet
a l'entreprise de reduire les couts de prospection consentis tout en creant et en
renforcant Ie service export. Le credit d'lmpot export ne peut etre obtenu qu'une fois
par entreprise". II intervient en deduction de l'irnpot sur les societes,

Depuis Ie l er janvier 2006, iI existe une mesure d'exoneration partielle d'Irnpot sur
Ie revenu des salaries charges de I'export et residant plus de 120 jours a l'etranger.
Ces employes beneficient desorrnals d'une exoneration portant sur la part de leur
remuneration correspondant au temps passe hors de France lorsque celui-ci de passe
120 jours par an. Cette mesure concerne les salaries de toutes les entreprises>.

b. Les aides al'implantation et au recrutement

OSE075, avec ses partenaires regionaux, nationaux et europeans facilite les
demarches des entreprises et leur accesau financement.

Partenariat-France permet aux entreprises de beneficler du portage de grands groupes
qui aident des PME-PMI en les conseillant sur les marches vises, en leur fournissant
des contacts, un appui logistique ou un hebergernent, une assistance juridique, ou
encore en partageant un stand commun lors d'un salon professionnel>,

Le credit d'impot export rnentionne ci-dessus peut aussi etre considere comme une
aide au recrutement, son benefice etant subordonne au recrutement d'un salarie
dont l'emploi est dedie aI'export.

Taus les appuis francals en faveur de I'exportation peuvent etre retrouves sur Ie site
du secretariat d'Etat au Commerce exterieur : www.exporter.gouvfr, onglet « Espace
entreprises », rubrique « Vas appuis »,

1J www.rmssioneco.orq/drce.
7', www.rnir-eli.qouv.lr.
/~ www.oseofr.
;(, Pour plus d'informations contacter inlofdpartenariat-France org.
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D. Modes de paiement

1. Modes de paiement utilises par les petites entreprises
Une petite entreprise a besoin de savoir comment elle paiera ses factures et ses
depenses, Bien qu'un petit entrepreneur puisse envisager d'utiliser un compte
cheques ou une carte de credit personnelle acette fin, iI n'est pas necessairernent
adequat ou prudent de proceder ainsi. L'utilisation d'une carte de credit ou d'un
compte-cheques personnel peut, entre autres, entrainerdes difficultes administratives
lars de la separation des depenses personnelles et des depenses de I'entreprise
- separation necessaire a la preparation des declarations fiscales. Ainsi, au lieu de
se servir des comptes personnels de I'entrepreneur, une petite entreprise devrait se
procurer une carte de credit et un compte-cheques au nom de I'entreprise.

a. les cartes de credit d'entreprise

Selon une enquete rnenee par la SBA, plus de soixante-dix pour cent des petites
entreprises paient leurs depenses d'exploitation courante, telles que les frais de
deplacernent et de representation et les foumitures de bureau, aI'aide de cartes de
credit. En outre, une autre enquete de la SBA a revele qu'environ quarante-quatre
pour cent des petites entreprises utilisent des cartes de credit pour payer leurs
depenses d'investissement telles que leur materiel ou equipernent. Par rapport
aux cartes de credit personnelles, les cartes de credit professionnelles offrent de
nombreux avantages aux petites entreprises. Elles procurent aux entrepreneurs un
moyen commode de separer les depenses de I'entreprise des depenses personnelles.
Elles sont aussi souvent utilisees pour obtenir des remises aupres de foumisseurs
importants et des avantages ou des recompenses adaptes aux interets de I'entreprise.
Generalement, les cartes de credit professionnelles offrent egalernent des plafonds
de credit plus eleves que les cartes personnelles, facilitant les achats importants de
I'entreprise qui ne pourraient pas etre effectues avec une carte de credit personnelle.
Cependant, I'aptitude d'une petite entreprise aobtenir et aconserver une carte de
credit d'entreprise est basee, d'ernblee, sur les antecedents bancaires personnels de
son proprietaire. Par ailleurs, I'historique des paiements effectues avec une carte de
credit professionnelle risque d'avoir un impact sur la situation financlere personnelle
du proprietaire, ainsi que sur I'historique bancaire de I'entreprise.

b. les cornptes-cheques d'entreprise

Une nouvelle petite entreprise devrait ouvrir un compte-cheques professionnel
afin d'y deposer les recettes et d'effectuer des paiements pour Ie compte de
I'entreprise. II est particulierernent important de posseder un compte-cheques
pour payer les depenses qui ne peuvent pas l'etre au moyen d'une carte de credit,
comme les loyers, les services et charges, les paiements de credit-bail et les stocks.
L'ouverture d'un compte-cheques professionnel offre des avantages importants
aux petites entreprises par rapport a I'utilisation d'un compte-cheques personnel.
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Generalernent, les cornptes-cheques professionnels permettent a l'entreprise
d'effectuer de nombreuses operations et depots en especes sur son compte, sans
devoir payer de frais de banque. Par ailleurs, les frais factures pour les operations
depassant un nombre donne sont generalernent minimes. A l'oppose, un compte
cheques personnel limite le nombre d'operations mensuel et to utes les operations
supplernentaires peuvent etre sujettes ades frais. De surcroit, de nombreux compte
cheques professionnels n'imposent aucun solde minimum.

2. Les methodes de paiement acceptees
par les petites entreprises
Avant qu'une petite entreprise ne puisse offrir des biens et services, elle doit
determiner quels moyens de paiement eUe acceptera. Selon une enquete sur les petites
entreprises rnenee en 2006 et en 2007 par Dove Consuitinq" et financee par divers
services de paiement electronique, les petites entreprises recevaient essentiellement
des paiements en nurneraire ou en cheques, moyens representant respectivement
vingt-cinq et quarante pour cent des paiements. Accepter un plus large eventail de
modes de paiements se traduit toutefois generalernent par une augmentation du
chiffre d'affaires. Aussi, une petite entreprise qui accepte les cartes de credit en plus
des paiements en especes et en cheques realise-t-elle generalernent plus de ventes
qu'une entreprise qui n'accepte que les paiements en especes et en cheques.

a. Les cheques personnels
Accepter les paiements par cheques personnels a l'avantage d'eviter les frais factures
par les banques ou par les services de traitement de cartes de credit. Cependant,
accepter un cheque personnel comporte un certain nombre de risques. Et pour
cause, le compte de I'acheteur peut ne pas etre suffisamment approvisionne pour
payer techeque presents. II n'est ainsi pas rare que les entreprises qui acceptent les
cheques personnels demandent Ie nurnero de telephone et le nurnero de permis de
conduire du client afin de pouvoir facilement Ie retrouver et recouvrer Ie paiement
en cas de refus du cheque. De nombreuses petites entreprises exigent souvent que
Ie client paie une somme de 20 a30 dollars USD pour couvrir les frais bancaires et
de gestion generes lorsqu'un cheque est refuse. Pour eviter les problemas de cette
nature, certaines entreprises retardent la Iivraison des biens ou services iusqu'a ce
que le cheque soit pave ou contactent la banque du client pour s'assurer que son
compte est suffisamment approvisionne pour couvrir le montant du cheque.

b. Les cartes de credit
Lorsqu'une petite entreprise decide d'accepter les paiements par carte de credit, elle
doit determiner queUessont les cartes qu'elle acceptera: Visa, MasterCard, American
Express, ou Discover, par exemple. Lemontant des frais que l'entreprise doit payer aux
societes de carte de credit varie selon la carte de credit choisie, le volume des ventes
de I'entreprise et la valeur des transactions. En general, les frais de carte de credit

17 Voirwww.doveassoc.com.
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oscillent entre 2,5 et 5,5 % du montant des ventes realisees par I'entreprise et payees
en carte de credit. Pour accepter les paiements par carte de credit, I'entreprise doit
etablir un compte commercial aupres d'une banque ou autre etablissernent de credit.
Lesnouvellesentreprises ou les entreprises les plus petites devraient chercher aouvrir
un compte professionnel aupres de banques relativement petites. Eneffet, depuis peu,
les grandes banques sont devenues plus prudentes quant aI'ouverture de nouveaux
comptes commerciaux pour de nouvelles entreprises. De nombreux etablissements
de credit hesitent aouvrir des comptes professionnels pour des entreprises qui ont
un faible taux de reussite ou un fort taux d'activite frauduleuse avec les cartes de
credit, comme c'est notamment le cas pour les agences de telemarketing, les casinos
Internet ou les services d'astrologie et de parapsychologie. Une fois que l'entreprise
a obtenu un compte commercial, elle devra egalernent acheter ou louer l'equipernent
necessaire au traitement des transactions par carte de credit tel que des imprimantes
et des scanners pour les cartes et les recus bancaires.

c. les autres modes de paiement

Outre les paiements en especes, par carte de credit et par cheque, d'autres modes de
paiement sont disponibles, tels que PayPa{78,les paiements electroniques par cheque
(e-cheques) et les virements en Iigne. Ces methodes de paiement conviennent ades
entreprises ou ades transactions specifiques,

Les comptes PayPa/ conviennent aux entreprises menant des operations sur
Internet et offrent aux clients un autre mode de paiement par carte de credit au cas
ou I'entreprise ne dispose pas d'un compte commercial. PayPa/ permet aux clients
d'envoyer de l'argent via Internet en utilisant soit leur compte en banque soit leur
carte de credit. Bien qu'i1 n'y ait pas de charges mensuelles pour maintenir un compte
PayPa/, l'entreprise est debitee d'un petit pourcentage pour chacune des operations.

Les paiements par e-cheque conviennent egalernent aux entreprises en ligne. Les
cheques electroniques permettent aux clients qui ne possedent pas de carte de credit
d'effectuer un paiement en ligne apartir de leur compte-cheques personnel. Le client
doit, entre autres, saisir un nurnero de compte et un routing number» pour conclure
un achat. II convient de noter que les risques des e-cheques sont semblables aceux
des cheques personnels. Les precautions abordees dans la section D.2.a. doivent
ainsi etre egalernent observees.

Les paiements par virement electronique permettent au client de transferer
directement de l'argent d'un compte personnel au compte designe par l'entreprise.
Cependant, etant donne que des frais sont generalernent factures a la fois a
l'entreprise et au client, les virements electroniques sont, pour la plupart, utilises
uniquement pour les transactions importantes. En outre, bien que Ie risque soit
mini me pour I'entreprise, un client peut se montrer plus reticent quand iI s'agit de
payer par virement plut6t que par carte de credit ou par cheque.

," VoirwwwpaypaLcom.
N Parfois appele {( nurnero de routage » ou « numero d'acheminement », iI s'agit d'un code interbancaire utilise par tout

etablissement bancaire arnericain.
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Les delais de paiement sont fixes par le vendeur, et peuvent varier en fonction d'un
grand nombre de facteurs, comme la solvabilite du debiteur, Ie montant restant a
payer, et les usages du secteur particulier. Dans de nombreux secteurs, en effet, les
factures doivent etre soldees sous 30 jours. Cependant, Ie debiteur peut negocier
une echeance de 45 ou 60 jours, voire un peu plus encore, en fonction de la situation.
Cette pratique reste toutefois assez inhabituelle, et les debiteurs se voient rarement
accorder un terme au-dele de 30 ou 45 jours, a moins de pouvoir justifier d'un
historique de credit favorable.

E. Questions comptables
Les societes etrangeres peuvent faire des affaires aux Etats-Unis directement ou par
l'intermediaire de filiales ou de succursales, et en tant que socletes cotees ou non
cotees, Les societes cotees, ou public companies, sont des societes admises a la
Securities and ExchangeCommission (SEC80). t'agrement de la SEC est necessaire si les
societes ont plus de 500 actionnaires, si elles possedent des valeurs rnobitieres cotees
ala Bourse americaine ou ont offert leurs titres au grand public aux Etats-Unis.

1. Les obligations de declaration financlere

Aux Etats-Unis, les societes non cotees (ou private companies), qu'elles soient
nationales ou etrangeres, doivent satisfaire ades obligations d'information minimales,
et ne sont generalernent pas tenues de preparer des etats financiers audites. La
plupart des societas prepatent pourtant des etats financiers et les font verifier par
une societe d'expertise comptable pour leur pro pre utilisation interne, permettant
ainsi a leur conseil d'administration de satisfaire a ses obligations de controle
fiduciaire. Ces etats sont egalernent mis a la disposition des investisseurs qui n'ont
pas de rapport avec la societe, des etablissements de credit, des vendeurs et des
clients de ladite societe, dans un meme objectif de controle, Sur le plan technique, un
comptable engage pour verifier les etats financiers doit suivre un certain referentiel
comptable pour s'assurer que ceux-ci ont ete prepares conformement aux principes
comptables generalernent reconnus (Generally Approved Accounting Principles, ou
GAAP) sans modification importante. Les etats financiers verifies fournissent un
niveau superieur de garantie acelui des etats financiers reportes (mais pas le niveau
de garantie fourni par les etats financiers audites).

Les societes cotees arnericaines doivent produire des rapports annuels SEC (avec
des etats financiers audites), des rapports trimestriels (avec des etats financiers
non audites) prepares selon les principes GAAP ou les normes IFRS (International
Financial Reporting Standards)", ainsi que des rapports en cours (avec des etats
pro forma et autres) lors de certaines acquisitions. Les societes cotees etrangeres

eo tl s'agit de I'organisme federal americain de reglernentation et de contr61e des marches financiers, equivalent a
l'Autorite des marches financiers en France.

"' Normes internationales d'information financiere, approuvees par Ie Conseil des normes comptables internationales
(lASS).
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sont generalernent soumises aux memes obligations d'information financiere que les
societes cotees arnericaines, mais celles qui sont qualifiees d'« ernetteurs non cotes
etrangers » sont soumises ades obligations d'information reduites.

Si les societes cotees et non cotees doivent se conformer aux obligations de
declarations fiscales arnericaines sur Ie plan local, etatique et federal, elles n'ont
cependant aucune obligation de faire preparer ou verifier lesdites declarations par
un expert-comptable ou un auditeur.

les principes du GAAP

En vertu du Securities Exchange Act of 1934 (appele « Exchange Act »)82, la SEC a
l'autorite legale pour etabllr les normes de comptabilite et d'information financlere
applicables aux societes cotees. Tout au long de son histoire, cependant, Ie SEC a
compte sur Ie secteur prive pour remplir cette fonction. Le Cornite sur les procedures
comptables de I'lnstitut arnericaln des comptables publics certifies (American
Institute ofCertified Public Accountants, ou, AICPA) a etabli les premieres normes de
cornptabilite et d'information financiere en 1936. Le Financial AccountingStandards
Board (<< FASB I») est la plus haute autorite du secteur prive pour l'etablissement
de telles normes depuis 1973. Les normes du FASB, connues sous Ie nom de GAAP,
regissent la preparation des etats financiers, tant pour les societes cotees que pour
les societes non cotees. Les recommandations de I'AICPA regissent la pratique des
Certified Public Accountants (CPA), c'est-a-dire des comptables publics certifies.
Le GAAP est constitue de milliers de principes, normes et procedures comptables,
etablis par Ie FASB, I'AICPA et d'autres organisations, et utilises pour fournir des
informations financieres exactes, transparentes et comparables.

Ces dernieres annees, des efforts ont ete faits pour harmoniser les principes GAAP
et les normes IFRS. Telles que publiees par Ie Conseil des normes comptables
internationales (lASB) situe aLondres, les normes IFRS sont actuellement utilisees
dans plus de cent pays. Jusqu'en mars 2008, toutes les societes cotees non
americaines (y compris les ernetteurs non cotes etrangers) qui n'utilisaient pas les
methodes comptables du GAAP etaient tenues d'adopter les principes GAAP pour
leurs etats financiers remis ala SEC. Cependant, depuis mars 2008, la SEC permet
aux ernetteurs non cotes etrangers de soumettre leurs etats financiers prepares
selon les normes IFRS, sans avoir a les aligner sur les principes GAAP.
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2. Les obligations Sarbanes-Oxley

La loi Sarbanes-Oxley (« SOX »)83, a ete adoptee en 2002 pour repondre aux scandales
sur les grandes entreprises et leur cornptabilite. Elle a represente un tournant dans la
politique des Etats-Unis en matiere de cornptabilite et d'information. La SOX a etabli

" Lois sur les titres et la bourse. souvent appetee « The Act". « Exchange Act". « 34 Act" ou « Act af34 ".48 Stat. 881
(june 6.1934).15 U.s.c. 78a et suivants.

" TheSorbanes-Oxley Act ot2002 au Public Company Accounting Reform and Investor Protection Act of2002. souvent
appelee « Sarbanes-Oxlev », « Sarbox » ou « SOX" (Pub L.107-204.116 Stat 745. 30 juillet 2002).
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de nouvelles normes comptables et informatives, et a developpe celles qui existaient
deja. Elle exige de toutes les societes cotees qu'elles evaluent et communiquent
publiquement les faiblesses qui peuvent exister dans leur svsterne d'information ou
leurs controles internes concernant leurs etats financiers.

Les dispositions SOX incluent: (a) la creation de la Public Company Accounting
Oversight Board (PCAOB)84 pour fournir une surveillance independante des auditeurs
publics et creer un cornite de surveillance charge de l'enregistrement des auditeurs, de
la definition des processus et procedures specifiques pour les audits de conformlte,
de I'inspection de la conduite des auditeurs et du controle qualite, et de l'observation
des mandats specifiques SOX; (b) l'obligation pour les socletes cotees d'adopter un
code de conduite et d'ethique professionnel qui s'applique a leurs dirigeants et aux
cadres superieurs financiers; (c) l'obligation pour les societes cotees de declarer
Ie fait qu'au moins un membre du cornlte d'audit est ou non un administrateur
independant avant une expertise financiere, et l'obligation pour tous les membres
du cornite d'audit d'une societe cotee d'etre independents ; (d) l'interdiction pour les
societes cotees de contracter des prets personnels ou d'organiser I'octroi de credits a
leurs administrateurs et cadres dirigeants, et (e) l'obligation pour les dirigeants et les
dirigeants financiers de certifier personnellement l'exactitude des etats financiers, et
l'efficacite des controles internes et du svsterne d'information. Engeneral, la loi SOX
ne fait pas de distinction entre les secretescotees nationales et etrangeres, toutefois
certaines dispositions SOX ne s'appliquent pas aux societes etrangeres qualifiees
d'« ernetteurs non cotes etrangers ».

Bien que la loi SOX s'applique principalement aux societes cotees, son adoption a
susclte des attentes et des codes de « bonnes pratiques » egalernent destines aux
societas non cotees ou abut non lucratif. Pour toutes les societes, les reglernents
et avis du PCAOB font partie des principes GAAP. Beaucoup de societes non cotees
(notamment celles qui envisagent d'entrer en bourse, ou de se vendre elles-rnernes
ou leur activlte a des societes cotees) adoptent volontairement les normes de la
SOX afin d'attirer davantage les investisseurs et acquereurs potentiels. En outre,
de nombreux etablissements de credit et assureurs exigent des societes qu'elles
respectent certaines dispositions de la loi SOX, avant de leur accorder financement
ou assurance (en particulier pour les assurances responsabilite des administrateurs
et des dirigeants).

84 Comite de surveillance de la ccrnptabitite des societes cotees en bourse.
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1.

2.

Logistique et transport: les douanes

Les courtiers en douane

Aux Etats-Unis, la profession de courtier en douane est reglernentee par le Customs
and Border Protection (CBP)85 qui agree les courtiers et les habilite aassister les
importateurs et les exportateurs afin qu'ils respectent les obligations federates
en matiere d'importations et d'exportations. Les courtiers en douane soumettent
les informations necessaires et les paiements appropries au CBP au nom de leurs
clients et leur facturent ce service. Concreternent, un courtier en douane aidera, entre
autres, a identifier la bonne nomenclature, a remplir et adeposer aupres du CBP
les documents d'importation requis, et aobtenir le deblocage des marchandises
irnportees. Les services d'un courtier en douane peuvent egalernent etre utilises pour
remplir et deposer certains documents d'exportation (par exemple, la declaration
d'exportation de l'expediteur). It est important de noter que, merne en recourant
aux services d'un courtier en douane, c'est l'importateur ou l'exportateur qui reste
legalernent responsable de l'enregistrement complet et exact de tous les documents
d'exportation et d'importation, ainsi que de la classification et de l'evaluation
correctes de tous les biens qui sont expedies. It est conseille de faire appel a un
conseiller juridique lorsqu'il s'agit de produits sensibles.

La procedure d'entree en douane et de dedouanement

Les importateurs doivent deposer aupres du CBP un document d'entree qui sert de
declaration officielle fournissant des details sur les marchandises importees. Les
documents d'entree indiquent, entre autres, la classification, la valeur en douane et
l'origine des marchandises. La valeur en douane de la marchandise est normalement
basee sur la valeur transactionnelle (« prix pave ou apayer »). qui est generalernent
la valeur mentionnee sur la facture. Les transactions entre parties liees peuvent
etre evaluees differernrnent. Le c1assement de la marchandise est determine par
consultation du Recueil des tarifs harmonise des Etats-Unis (Harmonized Tariff
Schedule of the US, ou HTSUS)86, delivre par l'lnternational Trade Commission
des Etats-Unis (ITC)87• Ce recueil prevoit Ie classement des marchandises par type
de produit, comme les produits chimiques, les meubles, les produits fruitiers. Le
HTSUS est la version arnericaine du svsterne tarifaire harmonise adopte par tous
les pays, qui sert a fournir un classement uniforme des produits dans Ie commerce
international. Le HTSUS enonce egalernent le taux des droits de douane appliques
par les Etats-Unis pour les marchandises irnportees sur la base de leur classification
HTSUS. Le taux des droits applicables pour un produit peut varier entre les pays,
ainsi Ie taux inscrit dans la liste tarifaire harrnonisee en vigueur en France peut ne

x., Bureau des Douanes et de la Protection des frontieres (voir www.cbpgov).
"" Voir www.usitc.qov/tata/h;s.
"' Commission du commerce international. Voir WWW.U5ItcgoV.
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pas etre le rnerne que celui applique dans Ie cadre du HTSUS. II est important que les
entreprises francaises qui exportent leurs marchandises vers les Etats-Unis utilisent
Ie tarif douanier HTSUS lors de la determination du prix de vente de leurs produits
aux Etats-Unis. Les entreprises francaises qui exportent leurs marchandises vers les
Etats-Unis doivent egalernent s'assurer que leurs marchandises ne sont pas soumises
ades quotas d'importation ou des droits antidumping.

L'importateur doit egalernent indiquer clairement Ie pays d'origine de la marchandise.
Comme pour les importations dans d'autres pays, to utes les pieces justificatives
doivent etre fournies au moment de l'importation, au cas ou des demandes de
preference tarifaire seraient effectuees (par exemple, accords de libre-echange).

Le CSP verifiera l'ensemble des donnees fournies dans les documents d'entree
et rendra une decision, dans un delai d'un an, quant a la classification, aux taxes
dues, a la valeur et a I'origine. La CSP peut effectuer une inspection physique des
marchandises importees afin de rendre sa decision. Toutes les taxes estimees
doivent etre payees dans un delai de 10 jours a compter de l'importation aux
Etats-Unis. Enfin, iI est de la responsabilite de l'importateur de veiller ace que ses
marchandises respectent l'ensemble des lois et reglernents america ins au moment
ou elles sont irnportees aux Etats-Unls. Le CSP exige egalernent des entreprises
qu'elles conservent les registres complets de leurs exportations vers les Etats-Unis
pendant cinq ans.

Les decisions du CPS peuvent etre contestees par l'importateur, Ie consignataire, Ie
courtier (ou par leurs avocats respectifs). Ainsi, les societes francaises ne peuvent
normalement pas contester une decision portant sur l'entree de marchandises.
C'est generalernent l'importateur ou son representant qui s'occupe de la procedure
de contestation. II existe cependant une exception lorsqu'une societe francaise
fournit un certificat d'origine avec la marchandise importee, et que Ie CPS conteste
son origine. Dans ce type de cas particulier, la societe francaise pourra elle-meme
deposer une demande de revision.

Toute demande de revision doit etre deposes dans un delai de 180 jours acompter
de la date a laquelle le CPS a rendu sa decision. Les parties peuvent notamment
contester la classification, la valeur, l'origine ou le taux des droits de douane. LeCPS
peut mettre iusqu'a deux ans avant de statuer sur la contestation. Si le CPS refuse
cette demande de revision, la partie contestatrice peut deposer une plainte aupres
du tribunal de commerce international des Etats-Unis (Court ofInternational Trade,
ou CIT), dans un delai de 180 jours, acompter de la reception du refus du CPS. LeCIT
fonctionne de la rnerne facon que n'importe quel tribunal civil federal aux Etats-Unis,
et ses decisions sont elles-mernes susceptibles de recours. Dans ce cas, les parties
peuvent alors interjeter appel aupres de la cour d'appel federate arnericaine (U.s.
Court ofAppeals for the Federal Circuit) et, en dernier recours, aupres de la Cour
supreme des Etats-Unis. Lorsque Ie CPS rend sa decision, i11'utilise generalernent
comme base de reference et l'applique aux futures importations du meme produit
par le rnerne importateur. Les douanes peuvent cependant annuler une decision
anterieure si elles estiment que celle-ci etait incorrecte.
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En regie genera Ie, la plupart des producteurs etrangers conservent tous les
documents lies ala marchandise, pour leurs clients aux Etats-Unis. II est important
de noter que toute partie qui ernet un certificat d'origine, dans Ie but de demander
une preference tarifaire, doit conserver ses documents pendant cinq ans.

Les assurances
Aux Etats-Unis, iI est conseille aux entreprises de souscrire au moins deux types
d'assurances: (1) une liability insurance, ou assurance responsabillte civile, qui
protege les entreprises contre les poursuites judiciaires engagees par des tiers; et
(2) une first partypropertyinsurance, ou assurance dommages, qui protege les biens
de I'entreprise contre les risques d'incendie, d'internperies, etc.

Le recapitulatif ci-dessous fournit des suggestions generales que les societes
devraient prendre en compte lorsqu'elles etablissent leur programme d'assurance
pour leur activite.

les differents types d'assurance
II est souvent recornmande pour les societes de souscrire une assurance de base
contenant les deux types de couverture rnentionnes ci-dessus, puis de la completer
avec d'autres types d'assurances en fonction de leurs produits, locaux et activites,

Voici quelques types d'assurances possibles:

-Liability Insurance, ou assurance responsabilite civile:

Cette police est souvent appelee « casualtyinsurance» (« assurance tous risques »).
ou «civil liability insurance» [« assurance responsabilite civile generate »}. Elle
couvre la responsabilite de la societe envers les tiers en cas de sinistres dus ases
activites ou ases produits, ou en cas d'accidents pouvant se produire dans ses
locaux. Cette assurance est indispensable car les poursuites en responsabiiite civile
sont courantes aux Etats-Unis, et les dommages et interets peuvent atteindre des
sommes importantes. Souscrire une assurance responsabilite civile peut permettre
aune entreprise qui n'a pas reussi aanticiper correctement les risques lies ases
activites d'eviter un desastre financier.

L'assurance responsabilite civile comprend I'obligation, pour I'assureur, de defendre
l'assure lors de poursuites judicia ires initiees par des tiers, et de I'indemniser de
toute decision judiciaire ou transaction resultant de ces poursuites.

Le devoir de defense est un element essentiel de I'assurance responsabllite civile
car iI permet de se defendre contre des poursuites infondees ou legeres, Cette
couverture, parfois appelee « litigation insurance », ou «assurance protection
juridique », est importante car une societe ne peut pas contr6ler les poursuites
judiciaires infondees qui pourraient etre intentees contre elle - c'est donc un moyen
d'en contr6ler les coilts potentiels. Le devoir de defense peut se presenter de deux
rnanieres : dans certains cas, la compagnie d'assurance engage elle-merne I'avocat
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et rnene la defense, et dans d'autres cas, c'est l'assure qui engage son propre avocat
et presents les honoraires aI'assureur pour remboursement. II faut garder aI'esprit
que certaines polices d'assurance incluent les frais de defense dans les Iimites du
montant de leur couverture alors que d'autres ne les incluent pas dans ce montant.
De toute evidence, cette derniere solution est preferable pour I'entreprise.

L'assurance responsabilite civile peut etre basee sur la survenance d'une
« occurrence» (ou « fait dommageable »). ou etre claim-based (ou « base
reclamation »).

Le type de police souscrite determine l'annee assures aprendre en compte pour
couvrir la responsabllite. Ainsi, la police basee sur la survenance d'un « fait
dommageable » est activee (ou « declenchee ») par un prejudice subi au cours de la
periode couverte par la police, sans egard ala date ou la reclamation a ete deposee.
Par exemple, si un travailleur a inhale de I'amiante au cours de l'annee 1970,

mais ne depose une reclamation qu'en 2008, n'ayant souffert d'aucun svrnptorne
auparavant, la police de 1970 devrait couvrir Ie sinistre.

La police « base reclamation» est decienchee par une reclamation ou demande
similaire deposee contre l'assure, et tient compte de la police souscrite au moment
du depot de la reclamation. Si I'on reprend Ie premier exemple, la police en vigueur
en 2008 devrait couvrir cette reclamation.

Les polices basees sur la survenance d'un fait dommageable sont generalernent
considerees comme plus utiles car elles couvrent, pour une duree illirnitee, les
responsabilltes encourues pour un sinistre survenu pendant la periode couverte.
Toutefois, les entreprises qui souscrivent une couverture fondee sur la survenance
d'un fait dommageable doivent avoir un bon svsteme d'organisation et de
conservation de leurs polices, pour que celles-ci soient disponibles quand Ie besoin
se presents, souvent des annees plus tard.

L'assurance responsabilite civile comprend a la fois I'assurance principale,
I'assurance complernentalre et la franchise. La principale couvre du premier dollar
de perte iusqu'a une limite convenue, I'assurance cornplementalre couvre les
dommages materiels, et la franchise couvre de plus grands montants. De to ute
evidence, I'assurance principale est la plus onereuse des trois, et Ie plus faible coOt
des deux autres assurances reflete la moindre probabilite qu'elles soient utilisees.

»Proiesslonot Liability Insurance, ou assurance responsabilite civile
professionnelle :

Pour les prestataires de services professionnels tels que la cornptabillte, l'Ingenierie
ou les cabinets d'avocats, cette assurance protege contre la faute professionnelle
et autres types de responsabilites professionnelles. Similaire a I'assurance
responsabilite civile, I'assurance responsabilite professionnelle est vitale pour
toute entreprise qui fournit des services professionnels. Ces polices peuvent etre
fondees sur un fait dommageable ou sur une base reclamation, mais les polices
modernes ont tendance aetre redigees avec une clause de base reclamation.
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-First Party Property Insurance, ouassurance dommages :

Ce type d'assurance couvre les dommages causes aux biens de la societe et couvre
generalement un plus large eventail de risques que les polices similaires francaises
- incendies, ternpetes, explosions, grele et actes de vandalisme sont des exemples
de risques couverts. La police « All Risk» (ou « tous risques ») couvre tous les types
de risques, sauf s'i1ssont expressernent exclus, tandis que la police « Named Peril»
[« tout sauf ») ne couvre que les risques expressernent enumeres. De toute evidence,
la premiere prevo it une couverture plus large et est consideree comme preferable.

Beaucoup d'assurances dommages contiennent une clause appelee « sue and
labor» (ou « mesures conservatoires et preventives »] qui permet de couvrir
les coflts engages pour prevenir un sinistre imminent, lui-rnerne couvert par
I'assurance. Par exemple, si une societe achete des sacs de sable pour se proteger
d'une inondation imminente, ces couts sont couverts.

Enfin, les assurances dommages incluent generalernent des « business interruption
insurances» (ou « clause couvrant les pertes d'exploitation »), qui couvrent les
pertes de profits subies pendant la periode qui suit un incendie, ou autres sinistres
qui obligent la societe acesser temporairement son activite.

Les autres types d'assurances
La Iiste des differents types d'assurances que I'on peut souscrire est pratiquement
infinie. En voici quelques exemples :

«Directors'and 0fficers'lnsurance (0&0 Insurance), ou assurance responsablllte
desadministrateurs et desdirigeants :

Cette assurance couvre les administrateurs et dirigeants individuellement s'i1s
sont poursuivis pour des actes entrepris dans Ie cadre de leurs fonctions. Elle
offre une couverture a la societe elle-rnerne pour Ie cout de I'indemnisation des
administrateurs et des dirigeants, resultant de ces poursuites. II s'agit d'une forme
d'assurance responsabitite civile qui comprend un devoir a la fois de defense
et d'indemnisation. Toute entreprise assez importante pour avoir un conseil
d'administration devrait souscrire cette assurance.

-Automobile Liability, ou assurance automobile:

Cette assurance couvre les dommages subis par des tiers a la suite d'accidents
automobiles. Les personnes qui possedent une automobile ont I'obligation legale
de souscrire une assurance automobile, et les societes qui utilisent des vehicules
automobiles doivent faire de rnerne.

-Loyalty Insurance, ou assurance loyaute :

Cette assurance couvre Ie risque de vol par les employes.

-Key Man Insurance, ouassurance personne cle :
Cette assurance couvre la societe en cas de deces d'un individu irrernplacable
(comme un dirigeant, un important charge de clientele, ou une personne aux
connaissances techniques essentielles).
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«tntettectual Property Infringement Insurance, ou assurance proprlete
intellectuelle :

Cette assurance couvre les frais des actions en justice initiees par I'entreprise
pour proteger ses droits de propriete intellectuelle (par opposition aI'assurance
responsabilite civile, qui protege la societe quand elle est poursuivie par quelqu'un
d'autre).

»Environmental Impairment Liability Insurance (ElL), ou assurance responsabllite
environnement :

Cette assurance offre une couverture pour la depollution de I'environnement et la
responsabilite afferente. Historiquement, ce type de police d'assurance couvrait les
coOts de depollution de I'environnement, mais depuis Ie milieu des annees 1980,

les assureurs ont commence ay indure des « absolute pollution exclusions» (ou
« clauses excluant certaines formes de pollution »). La police d'assurances « ElL»
fournit une couverture pour la responsabilite environnementale liee aux activites
modernes.

-Employees'Health Insurance, ou assurance maladie des employes:

Aux Etats-Unis, les employes s'attendent ace que leur employeur leur fournisse
une assurance maladie qui les protege ainsi que leur famille. Un plan de sante
standard peut coOter annuellement environ 12000 USD par famille. Dans la
pratique, la plupart des employeurs font supporter a leurs employes une partie du
coOt qui varie d'un faible pourcentage a la quasi-totalite du montant. Bon nombre
d'employeurs modulent cette contribution en augmentant la part patronale pour les
bas salaires tandis qu'i1s diminuent leur participation pour les travailleurs dont les
salaires sont eleves [usqu'a faire supporter la plus grande partie sinon la totalite du
coOt de I'assurance sante aux cadres. Un employeur qui ne fournit pas d'assurance
maladie aura des difficultes aembaucher de la rnain-d'ceuvre arnericaine. Certains
employeurs fournissent egalernent une assurance-vie aleurs employes mais ne pas
Ie faire ne constitue pas un grand obstacle aI'embauche.

Les exemples precedents sont simplement destines aillustrer les types d'assurances
qui existent. II est vivement recornmande de consulter un avocat competent dans ce
domaine ou un courtier en assurances afin de determiner quelles sont les assurances
que I'entreprise do it souscrire.

3. les elements aconslderer lors de la souscription
d'une assurance

a. Souscrire une assurance aupres d'une compagnie francalse
ou amerlcalne ?

Selon les experts, iI est preferable d'obtenir une assurance aupres d'un assureur
arnericaln par l'intermediaire d'un courtier d'assurance local, puis de demander une
couverture complernentaire a un assureur francais, si necessaire. Ceci est dO a la
grande particutarite des contrats d'assurance america ins ainsi qu'aux exigences

126

...

des
dep
sa S'

des
soci
d'as

b. Le I

Le r
d'af
die
pou
au
con
pro
1'11'1

En:
pal
con
en
I'in
cor

De
chr
au:
dai

agi
cet
cal
de

c. La

L'l
ch
fai
rei
pc
ur
re

III
SL

a!



FINANCEMENT
ETGESTION DE LA SOCIETE

Ice propriete

.ar I'entreprise
1 a I'assurance
~ par quelqu'un

responsabilite

>nnement et la
Icecouvrait les
; annees 1980,
(elusions» (ou
irances « ElL»
e aux activites

leur fournisse
plan de sante
nille. Dans la
une partie du

t. Bon nombre
onale pour les
lleurs dont les
1 la totalite du
s d'assurance
aine. Certains
!S mais ne pas

d'assurances
letent dans ce
=s assurances

n

ie

I'un assureur
emander une
ci est dO a la
ux exigences

•

des partenaires commerciaux situes aux Etats-Unis. Le choix entre les deux options
depend de plusieurs criteres : la nature des risques acouvrir, la taille de l'entreprise,
sa structure interne, le type de produits, et les exigences juridiques ou commerciales
des polices d'assurance arnericaines. II est interessant de noter que de nombreuses
societes americaines souscrivent leur assurance, du moins en partie, aupres
d'assureurs situes aLondres ou aux Bermudes.

b. le role du courtier

Le recours aun courtier en assurances est recornmande. Le courtier est un homme
d'affaires independant qui sert de mandataire dans l'achat d'assurances pour ses
clients. L'agent d'assurance, au contraire, travaille comme representant commercial
pour l'assureur. l.'activite du courtier consiste arechercher la couverture necessaire
au meilleur prix pour ses clients. Le courtier evalue les risques, negocie avec les
compagnies d'assurance, coordonne les differentes polices, conseille sur les
procedures de declaration et de reclamation en cas de perte, et adapte la couverture
al'evolution des risques.

Engeneral, la societe qui souscrit une assurance ne paie pas directement Ie courtier
pour ses services. C'est l'assureur qui paie Ie courtier en assurance, en incluant sa
commission a la prime d'assurance. Toutefois, il peut y avoir une remuneration directe
en plus de la commission, en particulier lorsque les services foumis necessitent
l'intervention d'experts. Lorsqu'elle engage un courtier, la societe doit lui demander
comment et par qui il sera rernunere pour les services fournis.

Dernerneque pour tout autre prestataire de services, il est conseille de soigneusement
choisir Ie courtier. II est particulierernent recornrnande de choisir un courtier qui est
aussi independant que possible des compagnies d'assurance et qui est specialise
dans Ie marche de l'assurance aux Etats-Unis. Bien que les courtiers soient censes
agir au nom des assures, nombreux sont ceux qui ont des relations etroites avec
certains assureurs. Par consequent, la societe doit etre attentive a leur loyaute et
consulter le cas echeant un avocat specialise, en particulier pour determiner s'il faut
deposer une reclamation et la suivre.

c. La situation financiere de l'assureur

L'un des criteres les plus importants dont la societe doit tenir compte lorsqu'elle
choisit un assureur est sa stabilite financiers. Si un assureur devient insolvable ou
fait I'objet d'une procedure de redressement, la posslbilite d'obtenir Ie paiement de
reclamations sera extrernernent lirnltee et retardee. II est particulierernent important
pour la societe de choisir des compagnies financierernent saines lorsqu'elle souscrit
une assurance basee sur un fait dommageable, car elle peut avoir besoin de faire des
reclamations plusieurs decennies apres,

II existe des agences de notation, telles que A.M. Best", qui donnent des informations
sur la sante financiere des assureurs, et les courtiers peuvent recommander les
agences les plus fiables.

HI:l Voir wwwambestcom.
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Focus

1. Identifiez aupres de chaque flat et munlclpallte les mesures d'incitations
fiscales auxquelles peut pretendre votre entreprise

2. Identifiez les exigences speciflques de la nouvelle actlvlte en utilisant si
necessalre un professionnellocal

3. Consultez la SBAen matiere de garantie aux entreprises

4. En matiere de financement, consultez :

.. la SBA

.. les banques locales (de preference la banque partenaire de votre banque
francaise)

.. les fonds de capital-risque

.. les societes de capital investissement

.. Ies programmes de societe d'investissement pour petites entreprises

.. les societes de developpernent econornique

.. les fonds speculatifs,

5. Definissez les moyens de paiement utilises et acceptes par votre societe

6. Respectezscrupuleusement les reglementations en matiere douanlere

7. Consultez un courtier en assurance au sujet de:

.. I'assurance responsabilite civile

.. l'assurance responsabllite professionnelle

.. I'assurance responsabllite des administrateurs et des dirigeants

.. I'assurance civile automobile

.. I'assurance maladie (voir chapitre 6)
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Ternoignages

• M. Eric LONGUET, Vice President & Department Head, et M. Nicolas COURTAIGNE,
Vice President - OC New York, Corporate Banking Department

Quelles sont les activites du ClC aNew York et en quoi peuvent-elles lnteresser les
entreprises franfaises qui souhaitent s'implanter aux ftats-Unis ?

Le ClCNew York est la succursale pour les Etats-Unls du Groupe Credit Mutuel - ClC,
la 2 e banque de detail en France et /'une des premieres pour les services aux PME
PM/.

A travers son departement «Corporate Banking », Ie ClC New York assiste les
entreprises franr;aises dans leur deveioppement commercial et leurs besoins
financiers aux Etats-Unls.
Le ClC New York propose des etudes de marche, des recherches de partenaires
commerciaux et industriels ou encore Ie pilotage de projets d'implantation.

E//e consei//e sur les moyens de paiement et intervient dans Ie financement
d'entreprises francaises implantees localement.

Commentles entreprisesfmncatses doivent-elles aborderles questions bancaires et de
financementlorsde leur implantation aux ftats-Unis ?

Concernant les operations bancaires courantes (paiements, depots, etc.), les
entreprises francaises sont Ie plus souvent obligees de traiter avec les banques
americaines. En effet, les banques etranqeres aux Etats-Unis sont habititees a
realiser ces transactions mais e//es ne Ie font qeneratement pas en raison de la tai//e
insuffisante de leur reseau. Le ClCNew York propose de presenter ses clients a des
etablissements financiers americains proches de leur implantation.

Concernant les financements, les banques americaines financent tres rarement
les PME-PM/ etranqeres au moment de leur implantation. 1/ est preferable pour
ces entreprises de financer leurs besoins aupres de leur banque en France dans
un premier temps. Ce n'est qu'ensuite que la filiale americaine de l'etablissement
bancaire pourra prendre Ie relais.

Quelsconseils donneriez-vousaux PME·PMI pourreussir leurimplantationaux ftats
Unis?

Dans la maiotite des cas, /'implantation vient renforcer un courant d'affaires existant.
L'entreprise doit deja parfaitement maltriser les differents circuits de distribution.
Son experience prealable lui aura par ai//eurs permis d'affiner Ie positionnement de
son produit et de I'adapter aux exigences reqlementaires ou commerciales locales.

Compte tenu de la tai//e du marcne americaln, la societe pourra s'y implanter par
etapes. E//e privileqiera dans un premier temps une zone oisson activite est fortement
representee. La proximite de ses clients lui permettra d'optimiser la qualite de son
service et sa logistique. Dans un second temps, e//e pourra deplover son reseau a
d'autres regions et identifier de nouveaux debouches.
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L'entreprise pourra preierer au depart la creation d'une structure legere. Dans certains
cas meme, I'embauche d'un ou plusieurs commereiaux salaries de /'entreprise
[rancaise, ou independents paves ala commission, pourra suffire. Un compte de
non-resident pourra etre ouvert dans une banque americaine afin de faciliter les
paiements. Les fonctions administratives, voire la logistique, peuvent etre aisement
extemalisees.

S'associer aun partenaire industriel ou commercial local bien implante est un
excellent moyen d'accelerer son developpement. La selection de ce partenaire
ou encore la forme de ce partenariat (contrat commercial, joint venture, prise de
participation ou acquisition) sont des [acteurs-cle de succes.

Enfin, la societe ne devra pas hesiter ase faire conseil/er par des experts locaux
(consultants, avocats, experts comptables, etc.) dans toutes les phases de son
deveioppement et s'entourer d'un management competent sur Ie terrain.

• Mme Christine ADAMS, Calyon, Delegation Amerique du Nord»

QueUeest la speci{icite du paysage bancaire aux ltats-Unis ?

Le paysage bancaire americain est ties particulier. [/ est extremement ectat« pour un
pays developpe avec environ 8 000 banques.

Les « community banks» dominent ce paysage. flies servent principalement Ie
marcne local et sont peu presentes aI'international. Les societes americaines sont
souvent clientes d'une banque de ce type.

Comment acceder aux services bancaires ?

Les particularites locales peuvent eire differentes des pratiques francaises. [/ est
recommande d'etre « introduced» c'est-a-dire presente par son banquier francais
pour avoir acces aux services bancaires locaux. Cela permet de gagner du temps et
d'eviter certains ecueils.

La notion de « credit history» (historique de credit) est fondamentale pour obtenir
un credit aupres d'une ban que non seulement pour les entreprises mais pour aussi
pour des particuliers. II faut prouver qu'on est bon payeur. Le dirigeant d'une PME
ameticaine doit parfois donner sa garantie personnel/e. Pour une demande de
financement pour une filiale americaine d'une entreprise francoise, les banques
americaines demandent presque systematiquement une contre-garantie sous forme
de tettre de credit « standby» de sa banque francoise.

Quels sont les moyens de paiement autiliser ou evlter ?

Lescheques: bien qu'en diminution, les cheques sont toujours tres utilises aux Etats
Unispour des raisons de coins peu eleves et de delais assez souples pour l'emetteur.
Le cheque est valide pendant six mois; passe ce delai, la ban que emettrice n'est
plus obligee de I'honorer. Le fait d'emettte un cheque sans provision n'entraine pas
automatiquement de poursuite judiciaire. [/ est done conseille d'eviter d'encaisser

", httpJ/delegallons.calyon.com.
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des reqlements par ce moyen de paiement. Les initiatives de recours en cas de non
paiement sont souvent coCiteuses, lourdes et aleatoires.

Les virements : il s'agit d'un moyen de paiement tres courant. Concernant Ie Swift,
reseau incontournable en Europe, il est important de noter que seules les principales
banques americaines I'utilisent. Les banques de taille moins importante passent par
une banque correspondante pour effectuer les paiements aI'international ce qui
augmente les frais et les delals. Pour faciliter les paiements, I'ouverture d'un compte
non-resident pour la societe [mncaise peut etreenvisaqee.

Quels sont les services proposes aux entreprises franfaises par la Delegation Amerique
du Nord du Groupe Credit Agricole ?

Basee chez Calyon New York, la Delegation Amerique du Nord du Groupe Credit
Agricole assure I'accompagnement des entreprises clientes en s'appuyant sur des
banques americaines et canadiennes avec lesque/les des relations prlvileqiees ont
ete nouees. Elle fait partie d'un reseau de delegations qui couvre plus de 70 pays.
Avec la recommandation du delegue a l'etranqer, ces banques partenaires,
solidement lmplantees sur leurs marches respectlfs, reservent localement un accueil
et des conditions privileqies aux clients du Groupe Credit Agricole. Grace acette
etroite cooperation, I'entreprise francoise accueillie al'etranqern'est pas inconnue.
La relation de confiance developpee en Francese poursuit al'etranqer.

A titre d'exemple, les deleques apportent quotidiennement aux entreprises leur
experience dans de nombreux domaines, en particulier en dormant des informations
et conseils bancaires, en fournissant leur aide en matiere d'ouverture de compte
al'etranqer et de mise en place de financements locaux et enfin en orientant les
entreprises francaises vers des prestataires de services locaux (cabinets juridiques,
experts-comptables, agences imtnobilieres, cabinets de recrutement, traducteurs,
etc.) connus du delegue.

• M. Philippe NAUDIN, CCEF, President SDV Logistique Internationale
aux Etats-Unts

Notre experience aupres des exportateurs francais, qui sont soit lmplantes aux USA,
so it representes par des agents aux Etats-Unis, nous permet de partager avec vous
nos reilexions :

.. Ies « incoterms » deiinlssent Ie mode de paiement des [rais de transport qui sont
soit supportes par I'exportateur (depart usine), soit partaqes entre I'exportateur
et I'importateur (FOB), soit supportesentierement par I'importateur;

.. Ie respect des incoterms est essentiel dans la chaine de transport, et surtout
pour Ie paiement des droits de douane al'entree aux Etats-Unis, qui representent
une part non-negligeable des frais de transport. En cas de litige, Ie transporteur
est au milieu d'une explication entre I'exportateur et I'importateur. Suivant Ie
reqlement de ce litige, Ie transporteur se retournera vers celui qui devra, selon la
loi, s'acquitter de ces frats ;

133/



FINANCEMENT
ET GESTION DE LA SOCIETE

..en cas de litige serieux, iJ est preferable de porter celui-ci devant une cour
internationale qui est tres au courant des questions de transport International.
Les frais d'avocats etant tres eleves, Ie montant du titige doit justifier une telle
demarche aupres des avocats. 1/ faut savoir que Ie reqlement de tout titige
prendra beaucoup de temps, et se soldera tres souvent, par une transaction
amiable, « out of court» (c'est-a-dire en dehors du tribunal) ;

.. Ie transitaire proposera toujours une assurance « tous risques » sur la valeur
« FOB» de la marchandise majoree des frais de transport. Encas de titige, survenu
pendant Ie transport, Ie transitaire (au travers de sa compagnie d'assurance)
reqlera Ie client du montant total du titige, ii condition que les valeurs declarees
au moment du transport soient tres exactement celles figurant sur les factures.
L'exportateur pourra, de son cote, contracter une assurance « porte 0 porte» qui
Ie proteqera de tout titige (police flottante) ;

.. I'emballage transatlantique est recommande pour tous les transports maritimes.
Meme si les marchandises voyagent en conteneurs, les emballages « renjorces »
sont plus que recommandes. En cas de litiqe, la compagnie d'assurance
exigera des photos des embal/ages, afin de determiner la cause du titige.
Les emballages en caisses sont pratiquement obtigato ires pour toutes les
marchandises dites « fragiJes » telles que la porcelaine, la verrerie, ainsi que
tout materiel sensible. Les expeditions qui sont envoyees par avion, peuvent
voyager dans des emballages cartons, 0 condition que ces cartons soient
neufs, de bonne qualite, et [ermes par une bande de secutite ;
[..';".]

.. il Ya plusieurs raisons pour que des marchandises soient btoquees 0 destination.
Le cas Ie plus frequent etant un blocage par les douanes americaines, qui
souhaitent plus d'informations sur l'expedition en question (factures en anglais
par exemple) L'exportateur francais peut eqalement demander au transitaire de
bloquer des marchandises qui n'auraient pas ete reqlees par I'importateur. Le
transitaire peut eqalement bloquer des marchandises au port ou 0 l'aerooott, si
/'importateur n'ayant pas un bon credit, refuse de reqlercelui-ci, 0 la tivraison.

Mais attention: un blocage des marchandises ii destination entraine des frais de
magasinage ou de stockage tres eleves, et tres souvent, une fois Ie titige regie
personne ne veut supporter ces frais. 1/ est preferable de reqler avec son client to utes
ces questions avantIe depart des marchandises sur les Etats-Unis.

Conseil: Ie transitaire, souvent installe dans tous les pays du monde lndustriailses,
est devenu Ie partenaire incontournable de I'exportateur francais. Le transitaire, en
plus de sa mission transport est devenu depuis Ie 11 septembre 2001 un consei//er
essen tiel pour tous les problemes de douane, securite, siirete et « compliance»
(conjormlte),

• M. Frederic
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• M. Frederic GAMET, CCEF, courtier en assurances, AXAAdvisors LLOD

Depuis quelques annees, j'aieu l'opportunite d'aider plusieursentreprises[rancaises
as'implanteraux Etats-Unis en les conseil/antsur leurs besoins en assurances.

Toutd'abord il convient de [aire une distinction, qui n'existe pas en France, entre les
assurances concernant les personnes et celles concernant les biens. En France, Ie
courtierd'assurances qui assure votre automobile ou votre appartement peut aussi
vous vendre des Sicav ou une assurance vie. Ce n'est pas Ie cas aux Etots-Unis ou
nous, les professionnels de l'assurance, avons des autorites de tutelle differentes.
Etant specialise dans les assurances concernant les personnes, je travai//e en
collaboration avec un specialiste des assurances concernant les biens de [aeon a
repondre atous les besoins en assurancesde mes clients.

Les assurances concernant les personnes

La protection sociale aux Etats-Unis est beaucoup plus limitee qu'en France. Les
seules cotisations que I'employeurest tenu de payersont les suivantes :

• /'assurance « accidents du travail» (« Workers' Compensation »} ; et
• I'assurance vieil/esse, Social Security, quine fournitpas uti revenude substitution

suffisamment eleve pour eviter l'odhesion aun regime de retraite prive. Cette
cotisation, payee pour moitie par I'employeur et pour mottle par l'emplove,
s'eleve pour chacuna7,65 % des salaires bruts. Ce taux couvredeux cotisations
distinctes :
- 10 Social Security Tax a6,20 % qui constitue Ie valet retraite, et
- Ieprelevement Medicare Taxes a1,45 % qui correspondau valet maladie.

En pratique, des que votre societe est constituee et des que vous avez embauche un
employe, 10 premierechose afaire est de souscrire l'assurance « accidentsdu travail»
[« Workers'Compensation ») qui coiite entre 0,30 USD et 0,50 USD pour 100 USD de
masse salariale en fonction de 10 classification du travail, les «cots blancs» coiitant
moins cherque les « cols bleus », plus exposes aux accidents du travail.

La deuxieme couverture dont vous aurez besoin est une assurance medicate pour
vas employes (et leur[amille). 1/ faut savoirqu'une assurance «groupe» commence
apartir de deux personnes et que, done, une personne seule devra trouver une
assuranceindividuelle. Aux Etats-Unts, les employeurs ne sont pas obliges de fournir
aleurs employes une couverture medicaIe mais si vous desires attirer et garder
des collaborateurs de valeur, iI sera necessaire d'offrirdes avantages en nature et
/'assurance medicaIeest Iepremieret Ieplus convoite d'entre eux.

L'expert-comptable que vous aurez retenu aura probablement chiffre les charges
socialesob/igatoires relatives avos employes [« Payroll Taxes ») maisje les recapitule
pour memoire :

.10 « Social Security Tax» (valet retraite), d'un montant de 6,20 % du salaire
lusqu'a un plafond de 106800 USD (chiffres 2009) ;

• Ie prelevement « Medicare Taxes» (valet maladie), d'un montant de 1,45 % du
solaire, sans plafond.

yO www.frederlc.gamet_myaxa-advlsors.com.
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, A titre d'i//ustration, un salarie gagnant 50 000 USD par an en 2009 vous coiitera
chaque annee les sommes approximatives de :

.200 USDenviron au titre de la « Workers Compensation» ;
• 3 100 USD au titre de la « Social Security Taxes» ; et
.725 USDau titre des « Medicare Taxes» ;

Soit un total de : 3 995 USD.

L'emplove, quant ii lui, se verra prelever de sa feui//e de paye les sommes de
3 100 USDet 725 USD.

Notez qu'une personne travail/ant ii son compte - « Self Employed» - payera la part
employeur ainsi que la part employe, soit 12,40 % en « Social Security Taxes» et
2,90 % de « Medicare Taxes »,

Enplus de I'assurance medicate, la deuxieme chose que vous demandera un employe
est la posslbitite de cotiser en franchise d'impots ii un venicule qui lui permette de
mettre de I'argent de cote pour sa retraite. Des que vous avez deux employes vous
pouvez mettre en place un plan de type 401(k) qui permet ii l'empioye de contribuer
iusqu'a 16500 USD par an (2009). Vous aurez en tant qu'employeur la possibilite de
contribuer au plan de [aeon discretionnaire. Ce plan vous coiitera environ 1 000 USD
par an pour un « Full Service Plan »,

Outre la couverture medicate et Ie plan retraite, I'employeur peut proposer ii ses
employes d'autres avantages en nature tels que I'assurance deces, I'assurance
invalidite ou assurance « Long Term Care ». En general, les plans prevoient que
l'emplove peut augmenter les couvertures minimales offertes par son employeur
en payant de sa poche. " faut savoir que I'employeur n'est pas tenu de payer son
employe lorsque celui-ci est en conqes maladie. Dans la realite, I'employeur continue
apayer durant une certaine periode avant que I'assurance lnvalidite ne prenne Ie
relais.

Les assurances concernant les biens

En ce qui concerne les assurances couvrant vos actifs, sachez que votre police
d'assurance francaise ne vous couvrira pas aux Etats Unis et que vous devrez vous
assurer sur place. Les couvertures sont comparables ii celles qui existent en France,
ii savoir que vous assurerez vos locaux et leur contenant principalement contre Ie vol
et /'incendie.

Si vous avez des marchandises entreposees dans un biitiment, il vous faudra les
couvrir en fonction de leur valeur. Meme chose si vous avez un vehicule.

Si vous importez des biens de consommation, vous devrez vous premunir contre
les effets neqatits qu'ils pourraient causer ades tierces personnes : souscrire une
assurance couvrant la responsabilite du fait du produit (ou « Product Liability
Insurance ») est capital compte tenu des jugements rendus par les tribunaux
americains en matiere de dommages corporels causes par un produit. On vous aura
en effet probablement prevenu que les Etats Unis sont un pays tres procedutier !

Compte tenu de cette caracteristique, il est aussi important d'envisager de couvrir la
responsabilite des dirigeants et des administrateurs de votre filiale ou societe.
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le crois que, en lisant les quelques paragraphes ci-dessus, vous aurez un bon apercu
des assurances qui vous seront necessaires si vous decider de venirvous implanter
aux Etats-Unis.

Oernier conseil : ne mettez pas plusieurs courtiers d'assurance en concurrence
croyant que vous aurezainsiles meilleurs tarifs possibles. Sachezque lescompagnies
d'assurance interessees par votre «start up» ne sont pas legion et que, si vous
interrogez differentscourtiers, ilsvont fatalements'adresserauxmemes compagnies
pour demander des cotations et que ces compagnies ne pourront evidemment pas
donner des tarifs differents pour un meme client. Demandez done plutiit avotre
courtier de vous montrerles differentes cotations qu'il a obtenues... en supposant ou
esperant que plusieurs compagnies se battent pour votre business!
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